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Fecha: 21 de noviembre de 2024 
 
Para: SERVIDORES (AS) JUDICIALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE 

NEIVA  
 
De: PRESIDENCIA CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL    

HUILA. 
 
Asunto: ““Encuesta Satisfacción usuario Interno 2024”” 
 
 
Para el Consejo Seccional de la Judicatura del Huila es importante contar con sus 
opiniones, para lograr el mejoramiento continuo en nuestros procesos y garantizar un 
servicio óptimo a nuestros usuarios de la Rama Judicial.  
 
Por tal motivo, se ha elaborado una encuesta de satisfacción destinada a evaluar el 
desempeño y la calidad de la prestación del servicio en este Consejo Seccional. 
 
Dicha encuesta será publicada a del 22 al 29 de noviembre de 2024, en el siguiente 
enlace: 
 
https://forms.office.com/r/9V9s8Cnxb7 
 
 
Su respuesta será fundamental para identificar oportunidades de mejora en cada uno de 
nuestros procesos y se utilizará únicamente para fines internos. 
 
 
Agradecemos de antemano su tiempo y colaboración. 
 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 

 
EFRAIN ROJAS SEGURA 
Presidente 
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