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AUTO: RESUELVE RECURSO DE REPOSICON EN CONTRA DEL MANDANIEMTO DE PAGO.
PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR DE MINIMA CUANTIA

CLASE DE PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR DE MINIMA CUANTIA

RADICADO: 20001-40-03-007-2022-00288-00

DEMANDANTE: GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P. NIT 890.101.691-2

DEMANDADO: ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDOCC 49.737.924.

Valledupar, 13 de septiembre de 2023.
AUTO

Procede el despacho a resolver recurso de reposicion interpuesto por el apoderado judicial de la demandada, en contra
de auto adiado 26 de julio de 2022 mediante el cual se libré mandamiento de pago en contra de la sefiora Zulima Patricia
Quintero Salcedo y en favor de Gases del Caribe S.A. E.S.P.

SUPUESTOS FACTICOS

Manifiesta el recurrente que la empresa GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P. le promueve un proceso ejecutivo en su contra,
a través del cual solicita que se libre mandamiento de pago respecto de la factura N°2036826718, la cual corresponde al
mes de marzo de 2018, por la suma de $11.036.696, en razon del contrato de suministro de gas natural N° 6226286
suscrito con GASES DEL CARIBE.

Indica que la empresa Gases del Caribe el dia 31 de marzo de 2017, le inicia un proceso administrativo donde le cobra
CONCEPTOS DE CONSUMOS DE GAS NATURAL DEJADOS DE FACTURAR, por valor de $23.291.330 el cual fue
objeto de reclamo el dia 17 de abril de 2017, por el sefior JUAN BECERRA DAZA, esposo de la demandada, mediante el
cual solicita que se revoque el radicado No. 17-240-106694 del marzo 31 de 2017 donde se le impone multa por
CONSUMO DEJADO DE FACTURAR al contrato No. 6226286.

Mediante radicado No 17-240-109611 del 03 de mayo de 2017 la entidad demandada, GASES DEL CARIBE, contesta la
reclamacién interpuesta por el sefior JUAN BECERRA DAZA, esboza que dicha entidad no accede a la solicitud de
EXONERACION DEL PAGO POR CONCEPTOS DE CONSUMOS DEJADOS DE FACTURAR, razon por la cual el dia 16
de mayo de 2017 interponen ante la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, recurso de reposicion y en
subsidio el de apelacién contra la decision de GASES DEL CARIBE, sin embargo, expresa no haber recibido respuesta
alguna.

La demandada hace saber que a la fecha del 16 de enero de 2018, su esposo interpone un nuevo derecho de peticién
solicitando que se le amparen sus derechos fundamentales a LA EFECTIVIDAD DE LOS DERECHOS, AL DEBIDO
PROCESO, AL DERECHO DE DEFENSA E IGUALDAD EN LA APLICACION DE LA LEY Y AL PRINCIPIO
CONSTITUCIONAL DE LA EFICIENCIA ADMINISTRITATIVA, ademas que se brinde una explicacién sobre el rubro
facturado, peticion a la cual GASES DEL CARIBE da respuesta el 5 de febrero de 2018 mediante RAD. No. 18-240-102510.

En fecha de 07 de febrero de 2018 la demanda indica que su esposo interpuso ante la SUPERSERVICIOS una solicitud
de silencio administrativo a su favor en aplicacién al articulo 86 de la ley 142 de 1994 (estatuto de servicios publicos)
quedando esta radicada bajo el N° 20185290095452. del mismo modo interpuso una denuncia administrativa en contra de
GASES DEL CARIBE ante la misma entidad.

Aduce que interpuso una denuncia administrativa y una apelacion en contra de GASES DEL CARIBE ante la
SUPERSERVICIOS, en la fecha 02 de marzo de 2018, y su esposo JUAN BECERRA DAZA, interpone recurso de
reposicion y en subsidio de apelacion, en contra de la respuesta de fecha 05 de febrero de 2018, notificada el dia 23 de
febrero de 2018, lo cual fue resuelto mediante resolucion RESOLUCION N° 240-18-200273 del 23/03/2018, a través de la
cual resuelve el recurso de reposicion y le concede la apelacion.

Alega que la demandada que interpuso en la fecha 29 de noviembre de 2018, donde interpuso en calidad de propietaria
del inmueble un proceso administrativo especial consagrado en la ley de servicios publicos, denominado SOLICITUD DE
ROMPIMIENTO DE SOLIDARIDAD, que consiste en solicitar a la empresa que solo le cobre al propietario la primera
factura dejada de cancelar por el arrendatario.

Esta reclamacion presentada, donde entraron en reclamacion ante GASES DEL CARIBE, la deuda por concepto del
servicio de gas natural, desde el 04 de septiembre de 2012 hasta el 27 de noviembre de 2018, donde también entr6 en
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reclamacion la factura N° 2036826718, correspondiente al mes de marzo de 2018, por valor de $11.036.696, en razon del

contrato de suministro de gas natural N° 6226286 que tengo con GASES DEL CARIBE. Esta reclamacion, se encuentra
ante la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, para resolver recurso de apelacion interpuesto.

TRAMITE

La providencia recurrida se prefirid en fecha 26 de julio de 2022, notificada por estado del 27 del mismo mes y la misma
anualidad.

La parte demandada se notifico personalmente el dia doce (12) dias del mes de septiembre de dos mil veintidés (2022),
de la demanda.

En fecha 15 de septiembre de 2022, es decir dentro del término se interpuso recurso de reposicion
Del recurso interpuesto se corrid traslado por el término de tres (3) dias, el 02 de febrero de 2023, guardandose silencio

PROBLEMA JURICIO

De los antecedentes planteados, se tiene que el problema juridico puesto en consideracion de este Juzgado consiste en
establecer si es acertada o no la decision tomada en el presente asunto, por medio de auto del 26 de julio de 2022,
mediante el cual se resolvié librar mandamiento de pago por la via Ejecutiva Singular, en favor de GASES DEL CARIBE
S.A. E.S.P, en contra de ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDO identificada con CC 49.737.924, por la suma de $
11.036.696, 00. M/CTE por concepto de capital contenido en la factura # 2036826718 de servicio publico domiciliario de
gas del 24- marzo de 2018., mas los intereses moratorios causados, o si por el contrario deviene revocar el mandamiento
de pago por la falta de exigibilidad de la factura base de ejecucion originada en la alegada falta de resolucion del recurso
de apelacién interpuesto en contra de la resolucion. N° 240-18-200273 del 23/03/2018, notificada el dia 23 de febrero de
2018, a través de la cual resuelve el recurso de reposicion y le concede la apelacion.

SOLUCION

La solucion que viene a ese problema juridico es la de no revocar la providencia recurrida toda vez que al revisar la
demanda de la referencia se comprueba que cumple con los requisitos establecidos por la norma que gobierna la materia
para que admitiera la presente demanda ejecutiva de minima cuantia promovida por la demandante GASES DEL CARIBE
S.A. E.S.P, en contra de ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDO identificada con CC 49.737.924.

CONSIDERACIONES

Los recursos han sido consagrados por el legislador, como medios de defensa para las partes que no comparten los
pronunciamientos judiciales, con el Unico objetivo de que lo resuelto sea revisado ya sea por el funcionario cognoscente o
por el superior, en el caso bajo estudio los recursos han sido consagrados por el legislador, como medios de defensa para
las partes que no comparten los pronunciamientos judiciales, con el Unico objetivo de que lo resuelto sea revisado ya sea
por el funcionario cognoscente o por el superior, en el caso bajo estudio se interpone el recurso de reposicién y en subsidio
el de apelacion por no estar de acuerdo con la decision proferida.

De lo anterior se desprende, que los recursos tienen por finalidad reformar o revocar los autos que contengan errores
cometidos por el Juez, en interpretacion de las normas sustantivas o procesales que tengan que ver con el asunto objeto
de estudio o de los elementos de juicio con detrimento de los intereses de la parte peticionaria o de la contraparte.

Esta consagrado en los articulos 318 y 319 del C.G. del P. que disponen:
“ARTICULO 318. PROCEDENCIA Y OPORTUNIDADES. Salvo norma en contrario, el recurso de reposicién procede

contra los autos que dicte el juez, contra los del magistrado sustanciador no susceptibles de suplica y contra los de la Sala
de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, para que se reformen o revoquen.

El recurso de reposicion no procede contra los autos que resuelvan un recurso de apelacion, una stplica o una queja.
El recurso deberé interponerse con expresion de las razones que lo sustenten, en forma verbal inmediatamente se

pronuncie el auto. Cuando el auto se pronuncie fuera de audiencia el recurso debera interponerse por escrito dentro de
los tres (3) dias siguientes al de la notificacion del auto.
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El auto que decide la reposicion no es susceptible de ningun recurso, salvo que contenga puntos no decididos en el
anterior, caso en el cual podran interponerse los recursos pertinentes respecto de los puntos nuevos.

Los autos que dicten las salas de decision no tienen reposicion; podra pedirse su aclaracion o complementacion, dentro
del término de su ejecutoria.

PARAGRAFO. Cuando el recurrente impugne una providencia judicial mediante un recurso improcedente, el juez debera
tramitar la impugnacion por las reglas del recurso que resultare procedente, siempre que haya sido interpuesto
oportunamente.

ARTICULO 319. TRAMITE. El recurso de reposicion se decidira en la audiencia, previo traslado en ella a la parte contraria.

Cuando sea procedente formularlo por escrito, se resolvera previo traslado a la parte contraria por tres (3) dias como lo
prevé el articulo 110.

ARGUMENTOS DEL RECURSO

Segun el recurrente, la factura No. 2036826718 correspondiente al mes de marzo de 2018, allegada por la entidad
demandante, no cumple con los requisitos contenidos en el articulo 422 del C.G.P. por no ser, segun él, exigible debido a
que a la fecha se encuentra pendiente por resolverse por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
un recurso de apelacion de interpuso en contra de la decision adoptada en primera instancia por la empresa Gases del
Caribe S.A. E.S.P. a través de la comunicacion No. 17-240-106694 del 31 de marzo de 2017; por ende, asegura que debe
revocarse la providencia de fecha 26 de julio de 2022 a través de la cual se libr6 mandamiento de pago en contra de la
demanda.

CONTRA ARGUMENTOS DEL RECURSO

A pesar de haberse corrido el traslado respectivo, la sociedad demandante guardé silencio.

CASO CONCRETO

Examinado el expediente se constata que se presenta como base de recaudo ejecutivo al promover demanda ejecutiva
de minima cuantia, con base en la factura # 2036826718, de fecha 24 de marzo de 2018, por los siguientes conceptos
Saldo Anterior: $ 10.056.522, Capital: $ 769.644 e Intereses: $ 210.530, para un valor total de $ 11.036.696, oo

Asi mismo, se aporta la aplicacion en el registro en su cuenta de la siguiente manera: contribucién, IVA servicios varios
visita técnica consumo no facturado por la suma de 8.302.095,00 con la observacion que fue aplicado MEDIANTE
20178200288515 DEL 14-08-2017, ordena cobrar solo un mes (mes de enero) de los 3 meses liquidados en la carta de
cobro 17-240-109611 DE 03-05-17.
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Como también, se allega a la demanda, certificacion de fecha 3 de marzo de 2021, extendida por la empresa RIB
LOGISTICAS SA.S. que al literal certifica: “Que como contratistas de la empresa Gases Del Caribe S.A., empresa de
servicios publicos y, en cumplimiento del objeto de contrato de servicio logistico de facturacién del servicio prestado por
dicha empresa, durante los meses de noviembre 2017 a septiembre 2019, se hizo entrega de las siguientes facturas del

servicio de gas natural en la direccion CL 16 KR 22A - 64 LOCAL bajo la suscripcion No. 6226286".

Barranquilla, 3 de Marzo 2021

Seil

Gases Del Caribe S.A. E.S.P.

Asunto: Certificacion de entrega de facturas usuario QUINTERO SALCEDO ZULIMA
PATRICIA.

Que como contratistas de la empresa Gases Del Caribe S A, empresa de servicios publicos y, en
S s

2
RIB LOGISTICAS SAS >

CERTIFICAMOS:
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obje servicio 1 servicio presta dic
empresa. durante 10s meses de noviembre 2017 a septiembre 2019, se hizo entrega de 1as siguientes

facturas del servicio de gas natural en la direccion CL 16 KR 22A - 64 LOCAL bajo 1a suscripcion No,

2056679628
2057691852 2019 | @

De igual modo se aporta certificacion de la empresa GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P. de fecha 3 de marzo de 2021, que
al literal dice “Que el servicio de gas natural prestado en CL 16 KR 22A - 64 LOCAL VALLEDUPAR bajo la suscripcion
No. 6226286, registrado a nombre del suscriptor QUINTERO SALCEDO ZULIMA PATRICIA no presenta reclamaciones o
recursos vigentes a fecha del tres (03) de marzo 2021 sobre las facturas comprendidas de noviembre 2017 a febrero 2021,
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las cuales son detalladas a continuacién:”

{ R ’.{3 Gases del Caribe

GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P.

CERTIFICA:

Que el servicio de gas natural prestado en CL 16 KR 22A - 64 LOCAL
VALLEDUPAR bajo la suscripcion No. 6226286, registrado a nombre del
suscriptor QUINTERO SALCEDO ZULIMA PATRICIA no presenta
reclamaciones o recursos vigentes a fecha del tres (03) de marzo 2021
sobre las facturas comprendidas de noviembre 2017 a febrero 2021, las
cuales son detalladas a continuacion:
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Como también se allega el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO DE GAS NATURAL
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PERIODO DE FACTURACION: Lapse sons dos
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por A EMERESA recpecte

PEQUERO COMSUMIDOR DE CAS NATURAL O

del contratos, y que sean obligatorios para la
preszacién segura del mismo.

SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS
COMBUSTIBLE: Es el conmjunte de actividades
ardenadss 2 Iz distribucién de gas combustible por
tuberia o red fisica, desde un sitio de acopio de
grandes voldmenes o desde un gasoducte central
hasta la instalacién de un consumidor final,
incluyendo |z Acometida, el Medider y la Red
Interna.

SERVICIQ RESIDEMCIAL: Es aguel gue se
presta directamente para satisfacer las
necesidedes de gas natural de los hogsres o
niicleos familiares, incluyendo las dreas comunes
de los conjuntos habitacionales.

SERVICIOQ NO RESIDENCIAL: Es el servicio que
se presta para otros fines distintos del residencial.
Es el destinado 3 satisfacer las necesidades de gas
natural de los esmablecimientos industriales,
comerciales, oficiales y en general. de todes
aquellos que no  sesn clasificados  como
residenciales.

SERVICIO INDUSTRIAL: Es el destinads =
satisfacer las necesidades de gas nawral de los
establecimientos industriales.

SISTEMA DE DISTRIBUCION: Es una red de
gasoductos que conduce gas natural desde un sitio
de acopic de grandes wolimenes, o desde wn
sistema de wransporte © gasoducto hasta las
instalaciones del consumider final, induyende su
cnnexmn ¥ medicion. Para ctos de esta oferta

sistemna se compone del sistema de
distribucién de propiedad de GASES DEL CARIBE
S.A. E.S.P.

SISTEMA DE TRANSPORTE: Gasoductos y
equipos complementarios requendos para =
prestacién del Servicio de Transporte de Gas
MNatural. No hacen parte del Sistema de Transporte
la acometida entre el gasoducto troncal y los
Puntos de Ceonsume o Fabrica, sus instalaciones
internas, asi como la estacién de regulacidn y
medicién de los suscriprores yfo usuarios.

SUBSIDIO: Diferencia entre bo que se pags por un
bien o servicio y el costo de éste, cuando tal costo
2= mayar 3l page que s= racibe.

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS: Organismo de
cardcter técnico, adscrito al  Ministerioc  de
Desarrolle  Ecomémice, encargada del contol,
inspeccien y wigilancia de las entidades que
presten los servicies publices demiciliaries, v las
demas actividades = las que s= refiers la ley 142
de 1994

SUSCRIPTOR: Persona natural o juridica con la
cual se ha celebrado un contrate de condicienss
wniformes de servicios publicos.

SUSCRIPTOR POTEMCIAL: Persona gque ha
iniciado consultas para convertirse en usuario de
los servicies pablicos.

SUSPENSION DEL SERVICIO: Interrupcién
temporal del servicio por cualguiera de las
causales que contempla la ley o este contrato, la
cual podrs ser reslizada desde el equipo de
dicién, desde =l =l dor, o desde la d

wio red de distribucidn. La suspensidn desds =l
elevador aplicard cuando el uswario, estando
suspendido desde el eguipo de medicidn, ==
reconecte  sin izacion de LA °
cuando se presenten circunstancias técnicas que
no permitan la suspensién desde el equipo de
medicién. La suspensién desde la acomertida yfo
red de distribucion sélo serd procedente para los
siguientes casos: a). Cuande el usuario no permita
Ia suspensidn desde el equipo de medicién o desde
el elevador, Cuando se presenten
circunstancias técnicas gue no permitan la
suspensién desde el equipo de medicién o desde el
elevador, c). Cuando el usuaric  estande
suspendido desde el medidor, se reconecte sin
sutorizacion de LA EMPRESA y se presentsn las
situaciones descritas en las literales a y/o b. d.)
Cuando el usuario estando suspendide desde el

d == =sin de LA

EMPRESA.

TARIFA: Son los carges que La Empresa cobra por
la prestacién de determinade servicie, conforme a

S 15, =a ) i
Ehmra Sa i it Sstard & carOs del SUSCRISToR

i USUARIO.

REVISION  ercvia
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SERVICIO ASOCIAGO:

mprr 2

los criterios sefialados por ls Comisidn de
Regulacién de Energia y Gas - CREG.

UNIDAD HABITACIOMNAL: Vivienda
independiente con sccese a la vis publica o zonas
comunes.

USUARIO: Persona natural o juridica que se
beneficia con |a prestacién de un servicie publico,
bien sea como propietaria del inmueble en donde
éste se presta, o como receptor director del
servicio de distribucién domiciliaria de gas natwral,
ne sele los conectades a la red de distribucion de
L& EMPRESA sino aquellos conectados a la red lecal
¥= sea de propiedad de L& EMPRESA o de terceros
que son atendidos por LA EMPRESA.

TITULO II
CONDICIOMNES UNIFORMES:
CAPITULD I.- DISPOSICIOMES GENERALES

1.- PARTES DEL CONTRATO: Forman parte del
presente contrato LA EMPRESA y el SUSCRIFTOR
o aquellos a quienes éste Ulimo haya cedido el
contrate, bien sea por convenio o por disposicion
legal. El propietario, el poseedor o el tenedor del
inmueble, el suscriptor y los usuarios del servicio
zerdn solidarios en todss las obligaciones y
derechos que se desprendan del presente
contrato.

2.- CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO: LA EMPRESA suministrard el servicio
de gas mnawral denwro de sus posibilidades
comerciales, técnicas y financieras, capacidad de
suministro y de transporte en las condiciones de
continuidad y calidad establecdas por LA EMPRESA
v por Ia CREG, o por 3= normas expadidas por las
autoridades competentes, siempre y cuando la
persona que solicite el servicio sea capaz y tenga
|a calidad de propistaria, poseedora o tenedora del
inmueble o de una parte de €l, y que el inmueble
cbjeto del servicic cumpla todos los requisites de
tipo  urbanistico fijados por las autoridades
nacionales, Distritales y/o municipales donde esté
ubicade. y las instalaciones internas cuenten con
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Atendiendo que como se anot lineas arriba a través del recurso de reposicién se alega la falta de exigibilidad de la factura
de servicios publicos , se traen a colacion conceptos relacionados con las facturas de los servicios publicos y
posteriormente los requisitos de éstas.

LA FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 1. DEFINICION LEGAL

De conformidad con el numeral 14.9 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, la factura de servicios publicos se define asi:
“14,9, FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS. Es la cuenta que una persona prestadora de servicios publicos entrega o
remite al usuario, por causa del consumo y demas servicios inherentes en desarrollo de un contrato de prestacion de
servicios publicos.”

De acuerdo con esta norma, en la factura de servicios publicos se puede cobrar tanto lo relativo al consumo objeto del
contrato, como los servicios inherentes al desarrollo del mismo; sin embargo, no han sido pocas las dificultades
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presentadas en la aplicacion de esta disposicidn, porque la ley no establecié nada respecto de qué se debia entender por
servicios inherentes.

Por lo tanto, es necesario remitirse a la definicion del término “inherente” del Diccionario de la lengua Espafiola de la Real
Academia Espafiola:

“Inherente. (Del lat. inhaerens, -entis, part. act. de inhaerere, estar unido). adj. Que por su naturaleza esté de tal manera
unido a algo, que no se puede separar de ello.” (...) Teniendo en cuenta la anterior definicidn, es posible sefialar que son
inherentes los servicios que tienen relacion directa con la prestacion del servicio publico de que se trate.

COBROS EN LA FACTURA

El articulo 148 de la Ley 142 de 1994 sefiala que no se cobraran servicios no prestados, tarifas, ni conceptos diferentes a
los previstos en los contratos, ni se podra alterar la estructura tarifaria definida para cada servicio. Esta es, sin duda, una
disposicion muy importante de proteccion al suscriptor o usuario.

La primera parte de la norma guarda relacion con lo dispuesto en el articulo 146 de la Ley 142 de 1994, que sefiala que el
consumo debe ser el elemento principal del precio que se cobre al usuario. Pero en sentido amplio significa que sélo se
cobraran servicios efectivamente prestados, no necesariamente, relacionados con el consumo. Por ejemplo, se podra
cobrar un cargo por reconexion, pero sélo cuando se haya dado efectivamente la suspension material del servicio.

Con relacion a las tarifas, las que se cobren deben ser las sefialadas en el contrato, establecidas conforme a la ley y la
regulacion, dependiendo de si el régimen es de regulacién de libertad.

COBROS EN LA FACTURA, POR CAUSAS DISTINTAS DEL CONSUMO Y DE SERVICIOS INHERENTES.

El articulo 14.9 de la Ley 142 de 1994, dispone que la factura es la cuenta de cobro que la empresa remite al usuario por
causa del consumo y demas servicios inherentes en desarrollo del contrato. De su simple lectura, se puede afirmar que su
contenido normativo no abarca ninguna prohibicion. Por su parte, el articulo 148 de la Ley 142 prescribe, entre otras cosas,
que no se podran cobrar servicios diferentes a los previstos en el contrato de condiciones uniformes.

Si se interpreta el articulo 148 citado, en concordancia con el articulo 14.9, habria que concluir que las empresas no tienen
absoluta discrecionalidad para decidir en los contratos qué servicios cobran en las facturas, sino que éstos deben ajustarse
alo que establezca la ley, esto es, los originados por causa del consumo y demés servicios inherentes, conforme al articulo
14.9 Pero como se dijo, el articulo 14.9 no es una norma de corte prohibitivo o restrictivo y por lo que puede interpretarse,
el articulo 148 lo que pretende evitar es que las empresas decidan incluir en las facturas con toda libertad, cobros distintos
del consumo y de otros servicios inherentes. Con las citadas disposiciones, se busca evitar el abuso de la posicidn
dominante de las empresas frente a los usuarios.

Por otro lado, el inciso tercero del articulo 128 de la Ley 142 de 1994, permite pactar condiciones especiales, con uno o
algunos usuarios. En ese sentido, los usuarios pueden pactar con las empresas clausulas que se entienden incorporadas
al contrato, como serian las del cobro de otros servicios.

En consecuencia, las empresas solo podran incluir en la factura de servicios publicos cobros distintos de los originados en
la prestacion efectiva de los servicios, si cuentan con la autorizacion expresa del usuario, caso en el cual se someteran a
las condiciones previstas en el articulo 8 del Decreto 2223 de 1996, modificado por el Decreto 828 de 2007, el cual sefiala
lo siguiente:

Articulo 8. De los cobros no autorizados. Las empresas que presten servicios publicos domiciliarios, Unicamente podran
cobrar tarifas por concepto de la prestacion de dichos servicios y de aquellos de que trata la Ley 142 de 1994. En este
Ultimo evento, previa celebracién de convenios con este proposito.

En consecuencia, las empresas que presten los servicios publicos domiciliarios, no podran incluir en la factura
correspondiente cobros distintos de los originados en la prestacién efectiva de los mencionados servicios, aunque existan
derechos o conceptos cuyo cobro esté fundamentado en otras normas de cardcter legal, salvo que cuenten con la
autorizacion expresa del usuario.
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Cuando el usuario lo requiera, podra cancelar Unicamente los valores correspondientes al servicio publico domiciliario,
para lo cual debera dirigirse a las oficinas de la respectiva empresa o entidad o a los puntos donde aquellas realizan sus
operaciones comerciales, con el fin de que se facilite la factura requerida para pago de dichos valores.

Las entidades y empresas que pretendan incluir en las facturas de servicios publicos cuotas derivadas de créditos
otorgados a los usuarios, deberan garantizar las facilidades que permitan al usuario en todo caso cancelar la tarifa
correspondiente al servicio publico sin que en ningln caso se generen cobros adicionales por dicha gestion. La empresa
no podra suspender el servicio publico por el no pago de conceptos diferentes al directamente derivado del mismo.

El valor de las cuotas derivadas de tales créditos debera totalizarse por separado del servicio publico respectivo de modo
que quede claramente expresado cada concepto. Las deudas originadas de obligaciones diferentes al pago de servicios
publicos no generaran solidaridad respecto del propietario de inmueble, salvo que este asi lo haya aceptado en forma
expresa’.

Aln en jurisprudencia del Consejo de Estado, previa a la expedicion del Decreto 2223 de 1996, esta Corporacion manifestd
que en la factura de servicios publicos se podrian cobrar otros servicios distintos al objeto del contrato de servicios publicos
siempre que esté previsto en el contrato de condiciones uniformes, los clientes asi lo autoricen, el valor ajeno al servicio
publico se totalice por separado y la empresa no suspenda o corte el servicio por el no pago de tales conceptos. En
sentencia del 3 de marzo de 2005, la Corporacion expreso lo siguiente:

“Ahora bien, el marco normativo que antecede permite concluir a la Sala que tanto la ley como el contrato de condiciones
uniformes permiten a la empresa demandada incluir en la factura el cobro de valores distintos al servicio de energia, como
lo son las cuotas de financiacion por adquisicion de otros bienes ofrecidos a los clientes usuarios del servicio de energia,
siempre que:

a) los clientes asi lo autoricen;
b) el valor ajeno al servicio publico se totalice por separado; y,
c) la empresa no suspenda o corte el servicio de energia por el no pago de tales conceptos.

()
MERITO EJECUTIVO DE LA FACTURA
LA FACTURA COMO TiTULO EJECUTIVO

El inciso 3° del articulo 130 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 18 de la Ley 689 de 2001 dispone: Articulo
130. Son partes del contrato la empresa de servicios publicos, el suscriptor y/o usuario. (...)

Las deudas derivadas de la prestacién de servicios publicos podrén ser cobradas ejecutivamente ante la jurisdiccién
ordinaria o bien ejerciendo la jurisdiccion coactiva por las empresas industriales y comerciales del Estado prestadoras de
servicios publicos.

La factura expedida por la empresa y debidamente firmada por el representante legal de la entidad, prestara mérito
ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial. Lo prescrito en este inciso se aplica a las facturas del
servicio de energia eléctrica con destino alumbrado publico. EI no pago del servicio mencionado acarrea para los
responsables la aplicacion del articulo que trata sobre los "deberes de los usuarios del sector oficial. Por su parte, el Codigo
de Procedimiento Civil, en su articulo 488 define los titulos ejecutivos como aquellos que contienen obligaciones expresas,
claras y exigibles, sin olvidar que, para el caso de las deudas derivadas de la prestacion de servicios publicos, existe una
norma especial y de aplicacion preferente para la conformacion de los titulos ejecutivos.

Por lo tanto, la factura de servicios publicos que cumpla con los requisitos del numeral 14.9 del articulo 14 y el articulo 130
de la Ley 142 de 1994, puede ser exigible en los términos del Codigo de Procedimiento Civil y obtenerse su pago mediante
un proceso ejecutivo, ante la jurisdiccion ordinaria o por la via de jurisdiccidn coactiva.

Correspondera al juez competente o al funcionario ejecutor en jurisdiccion coactiva, determinar si el titulo que se le
presente para ejecucion, reune los requisitos previstos en las citadas normas.

Respecto a los requisitos de las facturas de servicios publicos es preciso traer a colacion el articulo 148, que de manera
clara establece “ARTICULO 148. REQUISITOS DE LAS FACTURAS. Los requisitos formales de las facturas seran los
que determinen las condiciones uniformes del contrato, pero contendran, como minimo, informacion suficiente para
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que el suscriptor o usuario pueda establecer con facilidad si la empresa se cifi6 a la ley y al contrato al elaborarlas, como
se determinaron y valoraron sus consumos, como se comparan éstos y su precio con los de periodos anteriores,
y el plazo y modo en el que debe hacerse el pago.

En los contratos se pactara la forma, tiempo, sitio y modo en los que la empresa hara conocer la factura a los suscriptores
0 usuarios, y el conocimiento se presumira de derecho cuando la empresa cumpla lo estipulado. Corresponde a la empresa
demostrar su cumplimiento. El suscriptor o0 usuario no estara obligado a cumplir las obligaciones que le cree la factura,
sino después de conocerla. No se cobraran servicios no prestados, tarifas, ni conceptos diferentes a los previstos en las
condiciones uniformes de los contratos, ni se podra alterar la estructura tarifaria definida para cada servicio publico
domiciliario.

El articulo 148 de la Ley 142 de 1994, dispone que las empresas definiran en las condiciones uniformes del contrato los
requisitos de forma de las facturas. Es decir, que en esta materia se concede cierto margen de discrecionalidad a las
empresas para que en los contratos se fijen esos aspectos de forma.

Sin embargo, se exige en las facturas un minimo de informacion que es relevante para que el suscriptor o0 usuario pueda
tener certeza de la legalidad de esos cobros, y en caso de inconformismo poder ejercer los derechos que la ley le concede.
Ese es el propdsito de la norma cuando dice que se le debe brindar informacion suficiente al suscriptor o usuario para que
pueda establecer con facilidad si la empresa se cifié a la ley y al contrato al elaborar la factura, como se determinaron y
valoraron los consumos, como se comparan éstos y su precio con consumos anteriores y el plazo y modo en que se debe
hacer el pago.

Hay que anotar que esta disposicion ademas de hacer referencia a aspectos formales como el plazo y modo de hacer el
pago, el mayor énfasis lo hace en la informacion que tiene que ver con el consumo y el precio. Esta prevision que destaca
este articulo tiene intima relacion con el articulo 146 de la Ley 142 de 1994, el cual consagra el derecho que tiene la
empresa, pero también el usuario, para que los consumos se midan con instrumentos apropiados, y que el consumo sea
el elemento principal del precio que se cobra al suscriptor o usuario. Igual derecho se reitera para los usuarios en el numeral
9.1 del articulo 9 de la Ley 142 de 1994.

Es importante sefialar que, via regulacion, las comisiones de los respectivos servicios han hecho exigencias minimas
adicionales a las previstas en el articulo 148.

En el mismo sentido, cuando el prestador con el consentimiento expreso del usuario, emplee la factura electrénica para el
cobro del servicio, ésta debera contener como minimo los requisitos sefialados en el articulo 17 del Decreto 1001 de 1997.
En tal caso, las empresas deberan garantizar al usuario dentro del proceso de facturacion, los servicios de exhibicion y
conservacion.

CONOCIMIENTO DE LA FACTURA

El articulo 148 de la Ley 142 de 1994, sefiala igualmente que en los contratos se pactar la forma, tiempo, sitio y modo en
los que la empresa hara conocer la factura a los suscriptores y usuarios, y el conocimiento se presumira de derecho cuando
la empresa cumpla lo dispuesto en el contrato. Agrega esta norma que el suscriptor o usuario no esté obligado a cumplir
las obligaciones que le cree la factura, sino después de conocerla. En este asunto, también se da amplio margen a la
empresa para fijar estos requisitos. Es necesario precisar que el articulo 140 de la Ley 142 de 1994, admite facturacion
bimestral, o facturacién mensual.

De otro lado, este articulo establece que el conocimiento se presumira de derecho, cuando la empresa cumpla lo
estipulado.

Las presunciones son una figura del Cédigo Civil, articulo 66, para probar determinados hechos o circunstancias. Segun
esta norma, si un hecho segun la expresion de la ley se presume de derecho, “... se entiende que es inadmisible la prueba
en contrario, supuestos los antecedentes o circunstancias.” Aplicando esta norma del Cédigo Civil a lo que establece el
articulo 148 de la Ley 142 de 1994, significa que, s6lo basta con que la empresa pruebe que cumplié con lo establecido
en el contrato para dar a conocer la factura, para que ésta se tenga por conocida por el suscriptor o usuario. En tal caso,
no sirve de prueba, la afirmacion del usuario acerca del desconocimiento de la factura, pues como se dijo, probado que la
empresa cumplid, el suscriptor o usuario se entiende informado del contenido de la factura.

Finalmente, conviene sefialar que cuando este articulo establece que el usuario no esta obligado a cumplir con las
obligaciones que cree la factura, sino después de conocerla, no significa, que si el usuario no recibe la factura, la empresa
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pierde el derecho a recibir el precio; los dos Unicos casos en los que la empresa pierde el derecho a recibir el precio es
cuando hay cobros inoportunos conforme al articulo 150 de la Ley 142 de 1994, y en el supuesto del articulo 146 de la
misma ley, cuando por accidn u omision de la empresa, falta la medicion del consumo.

Cuando el usuario no recibe la factura, tiene el deber de acercarse a la empresa y solicitar una copia. El hecho de no
recibir la cuenta de cobro no libera al suscriptor y/o usuario de la obligacion de atender su pago.

Una cosa es que el usuario no esté obligado a cumplir dentro de los plazos sefialados, por ejemplo, para pagar, y otra muy
distinta que quede definitivamente eximido de la obligacién. A su vez el Consejo de Estado en sentencia del 12 de
septiembre de 2002, explico:

“FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y ALUMBRADO PUBLICO - Integracién del titulo ejecutivo
complejo / TITULO EJECUTIVOCOMPLEJO Conforme al criterio que ha sostenido la Sala, las facturas de servicios
publicos y de alumbrado publico para que integren un titulo ejecutivo

y por lo tanto presten mérito ejecutivo deben cumplir con los siguientes requisitos: a) La factura de cobro debe ser expedida
por la empresa de servicios publicos y firmada por el representante legal; b) La factura debe cumplir con las exigencias
establecidas en el articulo 148 de la ley 142 de 1994; c) La factura debe ponerse en conocimiento del suscriptor y/o
usuario, y d) Debe adjuntarse con la factura de cobro, el contrato de servicios publicos para establecer si el titulo
ejecutivo es idéneo. Para la Sala el hechos de

que a falta de acuerdo sobre la periodicidad en el pago por concepto de alumbrado publico se acuda a lo dispuesto en la
Resolucién citada, no suple la obligacién que pesa sobre la empresa de servicios publicos de acompafiar junto con la
factura el contrato de condiciones uniformes. Se reitera una vez mas, que es un requisito indispensable para que
preste mérito ejecutivo la factura de cobro, que se acompane el contrato de condiciones” uniformes”

Resolucion 108 de 1997, mod. Art. 6 Resolucién 96 de 2004: Articulo 42°. Requisitos minimos de la factura. Las facturas
de cobro de los servicios publicos de energia eléctrica y gas combustible por red fisica, contendran, como minimo, la
siguiente informacién: Nombre de la empresa responsable de la prestacidn del servicio. Nombre del suscriptor y direccion
del inmueble receptor del servicio. Estrato socioecondmico y clase de uso del servicio. Periodo por el cual se cobra el
servido, consumo correspondiente a ese periodo y valor.

Lectura anterior del medidor de consumo, si existiere. Lectura actual del medidor de consumo, si existiere. Causa de la
falta de lectura, en los casos en que no haya sido posible Fechas maximas de pago oportuno, fecha de suspension y/o
corte del servicio y valor total de la factura. i)Consumo en unidades fisicas de los Ultimos seis (6) periodos, cuando se trate
de facturaciones mensuales, y de los Ultimos tres (3) periodos, cuando se trate de facturaciones bimestrales; en defecto
de b anterior, debera contener el promedio de consumo, en unidades correspondientes, al servicio de los seis (6) Ultimos
meses j) Los cargos expresamente autorizados por la Comision.

k) Valor de las deudas atrasadas.

[)Cuantia de los intereses moratorios, y sefialamiento de la tasa aplicada.
Monto de los subsidios, y la base de su liquidacion.

Cuantia de la contribucién de solidaridad, asi como el porcentaje
aplicado para su liquidacion.

Sanciones de caracter pecuniario.

Cargos por concepto de reconexion o reinstalacion.

Otros cobros autorizados.

En el caso sub examine se avizora en la factura allegada como base de recaudo que en esta se verifica la firma mecénica
a fin de cumplir lo previsto en el articulo 130 de la ley 142 de 1994,

De igual modo, se adjunta certificacién para demostrar la entrega en el lugar de la prestacion del servicio de energia
eléctrica; se detallan los conceptos de la facturacién y su precio, con la informacién referente a la medicion del consumo
actual, y anterior, y el saldo correspondiente al saldo anterior; el plazo y la fecha de pago; se acompaiia el contrato de
condiciones uniformes; y adicionalmente constancia que da cuenta que la mentada facture no fue objeto de reclamacion o
recurso pendiente . y el detalle de uno de los cobros pendientes del saldo anterior correspondiente a la suma de $
8.302.095.

Lo cual permitié a este despacho tras verificar el cumplimiento de los requisitos previstos en la ley librar el mandamiento
de pago deprecado.
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Ahora bien, en aras de derruir el mandamiento de pago se ataca la exigibilidad de la facture manifestando el recurrente
que el valor correspondiente a $ 8.302.095 SE ENCUENTRA EN RECLAMO, en virtud de que no se ha resuelto el recurso
de apelacién interpuesto en contra de la decisién de fecha 5 de febrero de2018 concedido en resolucion N° 240-18-
200273 del 23/03/2018 que resolvié el recurso y concedid la apelacion.

Para sustentar la falta de exigibilidad aducida allega los siguientes documentos:

CONCEPTOS DE CONSUMOS DE GAS NATURAL DEJADOS DE FACTURAR, por valor de $23.291.330.
Valledupar, Marzo 31 de 2017 L‘, Gases del Car'.,b,e.

MNIT B9O 10° £3%. 2

Senores

ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDO - JUAN BECERRA DAZA Y/O USUARIO
(S) DEL SERVICIO.

Calle 16 No. 22 A — 64 LOCAL

Valledupar - Cesar.

Contrato: 6226286

Referencia: FUNDAMENTO FACTICO, TECNICO Y JURIDICO EN EL COBRO DE LA
FACTURA POR CONCEPTO DE CONSUMO DE GAS NATURAL DEJADO DE FACTURAR.

La empresa GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO, en el ejercicio
de sus facultades conferidas por el articulo 150 de la ley 142 de 1994, el Contrato de
Condiciones Uniformes y las normas regulatorias de la prestaciéon del servicio de gas
natural combustible y domiciliario, las disposiciones contenidas en el Anexo N© 1y gl
Articulo 59 las Condiciones Uniformes del Contrato de Prestacion de Servicio y demas
normas que regulan la prestacién de los servicios publicos domiciliarios, hemos emitido
una factura de cobro, por los conceptos de consumos de gas natural dejados de
facturar, por valoer de $23.291.330,69, conforme a lo siguiente.

El dia 19 de Enero de 2017, GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIO.S
PUBLICOS a través de su Departamento de Atencién a Usuarios y de la Interventoria
de Operaciones, realizé visita técnica a las instalaciones externas relacionadas con la
prestacion del servicio de gas en el inmueble y circundante al mismo ubicado en la
Calle 16 No. 22 A — 64 LOCAL de Valledupar - Cesar, en el cual aparecen
registrados ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDO - JUAN BECERRA DAZA Y/O
USUARIO (S) del servicio de gas natural identificado con Contrato N° 6226286.

Rad No.: 17-240-106694 ' :
Equl;:’os Instalados al momento nt m
e la Revisién Técnica \ | 2
????&3 gt.; ;1:; gging;rxgonss TUBULARES DE APROX, 80 CM em‘asdores Queon:gdor = 1? ;g — .
[LEsTuR AL OE 5 QUEMADORES DOBLES o :
|1 FREIDORA DE 1 QUEMADOR 1 01 :2 2
[Total Capacidad Equipos ’ 2(;:4124
!
DEL CONSUMO NO FACTURADO Y OTROS CARG CONOMI OPUESTOS:

En el ev 1
ento que se compruebe que las anomalias detectadas en la visita técnica

realizada al inmueble de la referencia afectaron | ici

. 0s consumos del servicio de gas

cor:::;?r'wosgesifjoo:L '_CARIBE S.A. EMP_RESA DE SERVICIOS PUBLICOS, cobrarég el

i g exj 23 e facturar de las ultimas facturaciones que no tengan mas de 5

ooyt p' idas, los cuales se determinaran con base en el CONSUMO ESTIMADO*
cio el cual es de 5074 M*, Lo anterior, con fundamento en lo establecido en

el articulo 150 de la Ley 142 de 19947
4%, y en el Contrato i
regula las relaciones entre |os usuarios y la empresa. S Sanicines Coiformes.qus

Capacidad/M:’xima Equipos NiGmero promedio de | Dias de uso
. ¢;:a horas del servicio | Total M3
19 8 30 5074

Sutg G/;SES DEL CAR}BE S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, cobrar el consumao

stimado del servicio en los meses antes indicados, el cual arroja un cargo por
concepto de consumo no facturado por valor de $21.159.165,00, ¥ una contribucién
del 8.9% por valor de $1.883.165,69, cual se discrimina en ol slg(;lente cuadro:
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CONS. | CONS. DIF.
MESES |FACT.M3 | ESTIMADO |CONS.M3| VALOR VLR.TOTAL Contribucién
nov/16 87 5074 4.987 | $1.374,00 | $6.852.138,00 $ 609.840,28
| dic/16 25 5074 5.045 | $1.369,00 | $6.912.081,00 $ 615.175,21
ene/17 40 5074 3.034 | $1.469,00 | $7.394.946,00 * | $ 658.150,19
TOTAL | 152 15.222 | 15.070 | $4.212,00 | $21.159.165,00 | $1.883.165,60

Igualmente, seglin lo establecido en el Cédigo de Distribucién de Gas Combustibles por
redes, cuyo aparte pertinente reza: "5.54. En caso que se estableciera que los
servicios, medidores, reguladores u otro equipo en las instalaciones de) usuario, han
sido manipulados indebidamente, el usuario debers hacerse cargo de todos los costos
Incurridos por el distribuidor o el comercializador inclusive, a titulo enunciativo y no
limitativo, lo siguiente: (i) investigaciones, (ii) inspecciones, (iii) costos de Juicios
penales o civiles, (iv) honorarios legales, y (v) instalacion de cualquier equipo
protector considerado necesario por el distribuidor o el comercializador”, la Empresa
cobrard los siguientes cargos economicos con cargo al usuario:

: ‘CONSUMO ESTIMADO: Es e consumo eslablecido con base en consumas promedios de otros periodos de yn

mismo suscriptor o usuario, o con base en los consumos promedios de suscriptores o usuanos con caracleristicas similares,
0 con base en aforos individuales.”. Contrato de Condiciones Uniformes.

? Articulo 150. Ley 142 de 1994 ‘De los cobros inoportunos. Al caba de cinco meses de haber enlregado las

lacturas, las empresas no podrdn cobrar bienes o servicios que no facluraron par error, omisian, o investigacion ds

desviaciones significativas frente a consumos anteriores. Se excepluan los casos en que se compruebe colo del suscriptor
O usuano.”. Ley 142 de 1994, Articulo 150,

Reclamacion realizada por el sefior JUAN BECERRA DAZA, respecto del CONCEPTOS DE CONSUMOS DE GAS
NATURAL DEJADOS DE FACTURAR.

RAD No.
Swuscripcidn No.

Vollodupor. Abril 18 de 2017.

18 ABR. 2017

Gases del Carbe
Senores (O 6EDUPA1"=""(VD >
GASES DEL CARIBE i T e P O S 1 T
Ciudad

RECLAMA<CION EN CONTRA AL RADICADO No:17-240-106694 DE MARZO 31

DE 2017.
Contrato No: 62242864

i j icio. con
JUAN BECERRA DAZA, mayor de edad. c:udodo.no en ejercic
domicilio permanente en la ciudad de Valledupar, :dentlflcodohlegomen:g
como aparece al pie de mi correspondiente firma, con el erldo rz:pe
me presento ante ustedes, cciuonc:go:nEN rgos;:zqul rl;irl;lciboy
sentacidn para presentar RECLAMA L
;iﬂ?-ze‘so-louvz en el proceso de la referencia con fundamento en los

siguientes términos:
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PETICION

solicito de manera respeiuosa a la empresa GASES DEL CARIBE REVOQUE, el
radicado No 17-240-106694 de Marzo 31 de 2017, donde se me impone, una
multa o consumo dejado de facturar, en el inmueble identificado con el contrato
N06226286, siendo que esté demostrado que el medidor estaba funcionando
bien, foda vez que la empresa no actia conforme ala ley y a los eslablecidos
por la Superintendencia de servicios publicos.

QUE SE BAJE DE LA FACTURACION EL VALOR CORRESPONDIENTE DE LA SUPUESTA
DEUDA, HASTA QUE NO SE RESUELVA DE PLANO ESTE INCONVENIENTE.

“Sin perjuicio de las labores propias de mantenimiento o reposiciéon que
sean necesarias para garantizar el servicio, las empresas no podran
disponer de las conexiones cuando fueren de propiedad de los suscriptores
o usuarios, sin el consentimiento de ellos”.

. La VIOLACION FLAGRANTE DEL DEBIDO PROCESO llevada en todo lo que va
corrido de la actuacion hasta la presente hacen que esta sea nula por desconocer
elementales derechos consagrados en la Carta politica fundamental,
particularmente el Art. 29 que reza:

Contestacion del 03 de mayo de 22017.

. ) '
Rad No.: 17-240-109611 ‘ ‘) Gases del Cari'.b‘e ‘
Valledupar, 02 de Mayo de 2017 NIT ®mR0 ' 89r.2

Sefior
JUAN BECERRA DAZA

Manzana 175 Casa 11 (Don Alberto)
Valledupar - Cesar

Contrato: 6226286

Asunto:! Reclamo contra el Soportes de la facturas de gas natural consumido dajado de
facturar,

En respuesta & su comunicacidn recibida en nuestras oficinas el dia 18 de Abril de
2017, radicada con numero Interno N® 001868, relativa al Reclamo contra wl
Fundamento y Soportes de |la factura de gas natural consumido dejado de facturar en
el inmuebla del asunto, Nnos parmitimos Informarle lo sigulente:

La empresa GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS en uso de
sus facultades logales y en especial las conferidas en el Articulo 150 de la Ley 142 de
1994, en el numeral 5,54 del Cédigo de Distribucidn de Gas Combustibles, en las
disposiciones contenidas en el Contrato de Condiciones Uniformes y en el Codigo de

Procedimiento Administrativeo y de lo Contencloso Administrativo, eonuncia o=
sigulentes considerandos:

Que |la Interventoria de operaciones de |la empresa GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS, practicd una visita técnica el dia 19 de Enero de 2017, en
Inmuebla ublcado en la Calle 16 N® 22 A - 64 LOCAL de Valledupar - Cesar, an
presencia del sefor (a) JUAN BECERRA DAZA, usuario del servicio en mencion.

Ahora bien, haciendo una revisidn de su factura, observamos que el valor a pagar es
consecuencia de los consumos dejados de facturar, debido a que se pudo demostrar,
mediante las pruebas practicadas en el Inmueble de la referencia que en dicho servicio

se encontraba una conexion ilegal y los consumos no estaban slendo registrados por el
medidor Instalado en el servicio.

En cuanto a sus peticiones:

GASES DEL CARIBE S.A, EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, ha resuelto cobrar un
consumo no facturado por $21.159.165,00, y una contribucion del 8.9% por valor de
$1.883.165,69, al servicio de gas natural del inmueble ublcado en la Calle 16 N° 22
A - 64 LOCAL de Valledupar - Cesar, del cual los sefiores ZULIMA PATRICIA
QUINTERO SALCEDO - JUAN BECERRA DAZA Y/0O USUARIOS, son cliente y
usuarios del servicio, de conformidad a los términos expuestos en la presente
Comunicacion,

Se allega copia del recurso de fecha 16 de mayo de 2017,

"
1
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RAD Na
; de 2017.
Valledupar, Mayo de SuscripcidaNe.
) 16 MAY 2017
uEnOs B Guses aul Garjge
GASES DEL CARIBE VALLEDUPARYT VD )
Civdad RECIBIDO PARA SU ESTUDIO

O IMPLICA ACEPTACION

RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO EL DE APELACION ANTE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS.

Rad, N°: 17-240-109611

Contrato No: §226286-Rad. Intema No 001868.

JUAN BECERRA DAZA, mayor de edad, ciudadano en ejercicio, con
domicilio permanente en la ciudad de Valledupar, identificado legamente
como aparece al pie de mi comrespondiente firma, con el debido respeto
me presento ante Ustedes, actuando en mi propio nombre Y
representacion para presentar RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO EL
DE APELACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, en el
proceso de la referencia con fundomento en los siguientes téerminos:

PETICION

Solicito de manera respetuosa a la empresa GASES

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, T‘:ngcn en cuerl\)if:L IoCCEEERE(IOGQU':
el radicado No 17-240-109611 del 3 de Mayo de 2017 y radicacién con'
numero interno 001868,IGUALMENTE LA COMUNICACION No17-240-1064694
de 31-03-2017 donde se establecié el C.D.D.F, donde se me impone, una
multa o consumo dejado de facturar, en el inmueble identificado con el cor;troto
N06226286, siendo que estd demostrado que la empresa no actia conforme a la
Ley y a los establecidos por la Superintendencia de servicios piblicos.

También solicilo a la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUB

LICOS, se investigue
se decrefe una Flagrante VIOLACION AL DEBIDO PROCES :
Visita técnica al inmueble, o e e

Derecho de peticion del 16 de enero de 2018.
TERAE I A

o aipedn NN e
1 6 ENE 2018

wvalledupar, Enero 16 de 2018,

Senores
GASES DEL CARIBE S.A. CONTRATO No 6226286
Ciudad

REFERENCIA: DERECHO DE PETICION {ART 23 C.N.)

JUAN BECERRA DAZA, mayor de edad, vecino(a) de esta ciudad identificado{a)
con la cedula de ciudadania No 5.163.9565 cde WVailedupar, como Propletario del
inmueble gue se encuentra ublcadoe en ia Calle 16 No 22-a-64. de esta ciudad ,
del servicio que presia la Empresa GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P,
acogiéndome a el Art, 23 de Constituckén Naclonal, y demas normas concordantes
y reglamentarias y para los efectos legates a quae haya lugar, presenic ante =
empresa Derecho de Peticion y relaciono los siguientes hachos:

HECHOS QUE CONFIGURAN LA VULNERACION

1. La empresa GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P, me expide una factura de
cabro de Fecha de emisidn de Enero DE 2018 con un monto de
$8.948.184.00.el cual no corresponde al consumo del mes.

2. La empresa debid notificarme sobre como facturo ese valor y no lo ha hecho.
Se puede observar de antemano que existe una evidente violacion al debido
proceso. =

A, Ademas no entiendo por qué la empresa no factura el mes y aparte lo que
considero deber
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FETICIoONES

1*. Solioho de maners faspetuosn, se me ampars los Derechos Fundamentales A
LA EFECTIVIDAD DE LOS ODERECHOS, AL DEBSIDO PROCESO, AL DERECHO
OF DEFENSA E IGUALDAD EN LA APLICACION DE LA LEY Y AL PrRINCITITMO
CONSTITUCIONAL DE LA EFICACIA ADMINISTRATIVA

2% Que GASES DEL CARIAE S.A, oxplique on su tolalidad, sotire aeste rublo
(fmcturado )

2 Que se Mo ganere uns fadtures correspondionts a la facturacion dal maes,
milantras ae define de plano asto Inconvaniants

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invaca mi protoacidn oan los Artfculon 13, 87, 20 deo Ian Conatitucidn Polltios, 2, 32,
A7, AD, DO, B1, B2, 100 do In Loy 142 do 1804, A8, 70 del Dearato 01 do 1004
Codigo Contanclioso Adminiatrativo, Decroto 2601 do 1001, Arlculo 00, y demans
nonman concordanitos

Es de traer a colacion que como se ha sostenido por la Corte, “el proceso, como mecanismo a través del cual se materializa
el derecho de acceso a la administracién de justicia, inexorablemente conlleva la existencia de ciertas obligaciones de
indole procesal o sustancial que la ley puede distribuir entre las partes, el juez o incluso terceros intervinientes, “ya sea
para asegurar la celeridad y eficacia del trdmite procesal, proteger a las mismas partes e intervinientes o bien para prevenir
situaciones que impliquen dafio o perjuicio injustificado a todos o algunos de ellos”.

Teniendo en cuenta que el ejercicio de todos los derechos y libertades reconocidos en la Constitucidén implica
responsabilidades, ello no es mas que una concrecién del mandato previsto en el articulo 95-7 de la Carta Politica, segln
el cual son deberes de la persona y del ciudadano “colaborar para el buen funcionamiento de la administracion de la
justicia”.

Lajurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, recogida en varias ocasiones por la Corte Constitucional, ha establecido
la diferencia entre deberes, obligaciones y cargas procesales, en los siguientes términos:

“(...) Finalmente, las cargas procesales son aquellas situaciones instituidas por la ley que comportan o demandan una
conducta de realizacion facultativa, normalmente establecida en interés del propio sujeto y cuya omisién trae aparejadas
para él consecuencias desfavorables, como la preclusién de una oportunidad o un derecho procesal e inclusive hasta la
pérdida del derecho sustancial debatido en el proceso.

Como se ve, las cargas procesales se caracterizan porque el sujeto a quien se las impone la ley conserva la facultad de
cumplirlas o no, sin que el Juez o persona alguna pueda compelerlo coercitivamente a ello, todo lo contrario de lo que
sucede con las obligaciones; de no, tal omision le puede acarrear consecuencias desfavorables. Asi, por ejemplo, probar
los supuestos de hecho para no recibir una sentencia adversa”. (Subrayado fuera del texto).

Una caracteristica de las cargas procesales es entonces su carécter potestativo (a diferencia de la obligacién procesal),
de modo que no se puede constrefiir a cumplirla. Una caracteristica es que la omision de su realizacién “puede traer
consecuencias desfavorables para éste, las cuales pueden ir desde la preclusién de una oportunidad o un derecho procesal
hasta la pérdida del derecho material”. En palabras ya clasicas, “la carga funciona, diriamos, & double face; por un lado,
el litigante tiene la facultad de contestar, de probar, de alegar; en ese sentido es una conducta de realizacién facultativa;
pero tiene al mismo tiempo algo asi como el riesgo de no contestar, de no probar, de no alegar. El riesgo consiste en que,
si no lo hace oportunamente, se falla en el juicio sin escuchar sus defensas, sin recibir sus pruebas o sin saber sus
conclusiones. Asi configurada, la carga es un imperativo del propio interés”. (...)

5.5.- De lo anterior puede concluirse que las cargas procesales se encuentran constitucionalmente reconocidas como
manifestacion de los deberes de colaboracion con la administracién de justicia y su adopcién por el Legislador ha sido
avalada en numerosas oportunidades por la jurisprudencia constitucional. Sin embargo, la Corte también ha declarado
inexequibles aquellas cargas procesales que carecen de fundamento objetivo y razonable y que sacrifican de manera
desproporcionada un derecho fundamental, o condicionado su interpretacion para hacerlas compatibles con la Carta
Politica.

En torno a la carga procesal de probar se ha pronunciado la corte en los siguientes términos:

“Una de las principales cargas procesales cuando se acude a la administracion de justicia, en general, y a la jurisdiccion
civil, en particular, es la concerniente a la prueba de los hechos que se alegan.

La carga de la prueba es un elemento caracteristico de los sistemas procesales de tendencia dispositiva. Se conoce como
principio “onus probandi®, el cual indica que por regla general corresponde a cada parte acreditar los hechos que invoca,
tanto los que sirven de base para la demanda como los que sustentan las excepciones, de tal manera que deben asumir
las consecuencias negativas en caso de no hacerlo.
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De acuerdo con la doctrina, esta carga procesal se refiere a “la obligacion de ‘probar’, de presentar la prueba o de
suministrarla, cuando no el deber procesal de una parte, de probar la (existencia 0) no existencia de un hecho afirmado,
de lo contrario el solo incumplimiento de este deber tendria por consecuencia procesal que el juez del proceso debe
considerar el hecho como falso o verdadero”. En tal sentido la Corte Suprema de Justicia ha explicado cémo en el sistema
procesal se exige, en mayor 0 menor grado, que cada uno de los contendientes contribuya con el juez al esclarecimiento
de la verdad: “En las controversias judiciales, por regla general, cada una de las partes acude al juez con su propia version
de los hechos, esto es, que presenta enunciados descriptivos o proposiciones facticas a partir de las cuales pretende
generar un grado de convencimiento tal, que sea suficiente para que se emita un pronunciamiento favorable al ruego que
se eleva ante la jurisdiccion.

Dicho de otro modo, en el punto de partida de toda controversia procesal, cada uno de los extremos del litigio intenta
convencer al juez de que las descripciones que presenta coinciden con la realidad y, a partir de aquéllas, justamente,
propicia el litigio.

De esa manera, cuando hay una genuina contencion, el sistema exige que cada uno de los contendientes correlativamente
contribuya a que el juez supere el estado de ignorancia en el que se halla respecto de los hechos debatidos, tarea que por
lo general concierne al demandante respecto de sus pretensiones, y al demandado respecto de las excepciones.

Desde luego, al juez no le basta la mera enunciacion de las partes para sentenciar la controversia, porque ello seria tanto
como permitirles sacar beneficio del discurso persuasivo que presentan; por ende, la ley impone a cada extremo del litigio
la tarea de traer al juicio de manera oportuna y conforme a las ritualidades del caso, los elementos probatorios destinados
a verificar que los hechos alegados efectivamente sucedieron, o que son del modo como se presentaron, todo con miras
a que se surta la consecuencia juridica de las normas sustanciales que se invocan”.

Esta institucion pretende que quien concurre a un proceso en calidad de parte asuma un rol activo y no se limite a refugiarse
en la diligencia del juez ni se beneficie de las dificultades probatorias 0 mala fortuna de su contraparte. En otras palabras,
“las partes en el proceso deben cumplir con el deber de diligencia en lo que pretenden probar. Ninguna debe obrar con
inercia porque ello causa que las consecuencias adversas de la decision sean deducidas en su contra. El proceso no
premia la estrategia sino la solucién del conflicto con la participacion de las partes”. (...)".! (Enfasis agregado).

En ese sentido, el principio de la carga de la prueba, como una manifestacién de una carga procesal, si bien supone “un
proceder potestativo del sujeto a quien para su propio interés le ha sido impuesta, la omisién de su realizacién debe
acarrearle consecuencias desfavorables que pueden ir desde la preclusion de una oportunidad o un derecho procesal
hasta la pérdida del derecho material, dado que el sometimiento a las normas procedimentales o adjetivas, como formas
propias del respectivo juicio, no es optativo para quienes acuden al mismo (...), en tanto que de esa subordinacion depende
la validez de los actos que de ellas resulten y la efectividad de los derechos sustanciales” 2

Ahora bien dispone el articulo 167 del C.G. del P.

“A Incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las normas que
consagran el efecto juridico que ellas persiguen.

No obstante, segun las particularidades del caso, el juez podra, de oficio 0 a peticion de parte, distribuir, la carga al decretar
las pruebas, durante su practica o en cualquier momento del proceso antes de fallar, exigiendo probar determinado hecho
a la parte que se encuentre en una situacién mas favorable para aportar las evidencias o esclarecer los hechos
controvertidos. La parte se consideraré en mejor posicion para probar en virtud de su cercania con el material probatorio,
por tener en su poder el objeto de prueba, por circunstancias técnicas especiales, por haber intervenido directamente en
los hechos que dieron lugar al litigio, o por estado de indefension o de incapacidad en la cual se encuentre la contraparte,
entre otras circunstancias similares.

Cuando el juez adopte esta decision, que sera susceptible de recurso, otorgara a la parte correspondiente el término
necesario para aportar o solicitar la respectiva prueba, la cual se sometera a las reglas de contradiccion previstas en este
codigo.

! Corte Constitucional, Sentencia C-086 de 2016, Magistrado Ponente: Jorge Ivan Palacio Palacio.
2 Corte Constitucional, Sentencia C-1104 de 2001, Magistrado Ponente: Clara Inés Vargas.
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Los hechos notorios y las afirmaciones o negaciones indefinidas no requieren prueba.”

De acuerdo con ello le correspondia al demandante acreditar que en efecto la factura cumplia con los requisitos que
motivare ordenar el mandamiento de pago y el demandado que ataca el mandamiento demostrar el incumplimiento de
tales requisitos.

Dispone el articulo 422 del C.G. del P. que la obligacién para poder ser demandada debe ser exigible Esto es que se
pueda demandar validamente el cumplimiento de la obligacién al deudor, sin estar sometida a plazo o condicién. El plazo
es la época que se fija para la satisfaccion de la obligacion, y antes de su vencimiento, no puede exigirse su cumplimiento;
la condicién es un hecho futuro e incierto que suspende el cumplimiento de la obligacién hasta que se produzca su
advenimiento.3

En el presente caso se presenta por la parte ejecutante la factura No. 2036826718 que sirve como base de recaudo, se
verifica la firma mecanica a fin de cumplir lo previsto en el articulo 130 de la ley 142 de 1994,

De igual modo, se adjunta certificacién para demostrar la entrega en el lugar de la prestacion del servicio de energia
eléctrica; se detallan los conceptos de la facturacion y su precio, con la informacion referente a la medicion del consumo
actual, y anterior, y el saldo correspondiente al saldo anterior; el plazo y la fecha de pago; se acompafia el contrato de
condiciones uniformes; y adicionalmente constancia que da cuenta que la mentada facture no fue objeto de reclamacion o
recurso pendiente . y el detalle de uno de los cobros pendientes del saldo anterior correspondiente a la suma de $
8.302.095.

Y por la parte demandada a efectos de atacar la exigibilidad de la factura allega documentos ya relacionados de los cuales
se evidencié que se inici6 un proceso por valor de $ 23. 291.330 , por consumos de gas natural dejado de facturar y en
virtud de anomalias detectadas anuncia a la actora que cobraria consumo no facturado correspondiente a los siguientes
periodos y adicionalmente una tasa de contribucion.

e g S LU U,

CONS. CONS. “DIF. T =g
MESES |FACT.M3 | ESTIMADO CONS.M3 VALOR VLR.TOTAL Contribucién
nov/16 8 5074 4.987 | $1.374,00 [$6852.138,00 | $ 609.840,28 _

7
- E 609.840,28

T ),
dic/16 | 25 5074 5.045 | $1.369,00 | $6.912.081,00 $ 615.175,21

:ne 17 40 5074 5.034 1.469,00 $ 7.394.946,00 * $ 658.150,19
OTAL 152 | 15.222 | 15.070 | $4.212,00 $21.159.165,00 | $1.883.165,69

que soportan la interposicién y concesion de recurso de apelacién contra la decision la decisién adoptada

Luego eleva un derecho de peticion en fecha 16 de enero de 2018 en torno el monto de $ 8.948.184 correspondiente al
mes de enero de 2018, , afirmando que no corespondia al consumo y solicitando se le informara como facturé ese valor

En fecha 5 de febrero de 2017 se responde la peticion informando que el valor de $ 8.948.000 correspondia al mes de
diciembre de 2017 por valor de $ 646.087 y el valor de $ 8.302.095 y este Ultimo valor al concepto de consumo no
facturado, contribucion y visita técnica con ocasion a la actuacion administrativa por conexidn no autorizada iniciada
mediante la expedicién de la comunicacién del 31 de marzo de 2017, conformada con la comunicacién del 3 de mayo de
2017 , en firme en razén a que el recurso interpuesto en contra de la actuacion administrativa fue resuelto por la
superintendencia de servicios publicos domiciliarios el 14 de agosto de 2017 que ordend modificar y cobrar Unicamente el
periodo de enero de 2017 y por ello en obedecimiento se cobré uno de los 3 meses que se pretendia cobrar.

Tanto es asi que segun consta en el acto administrativo distinguido con el radicado 17-240-106694 del 31 de marzo de
2017, inicialmente el valor total de la facturacion dejados de facturar ascendia a $23'291.330,69; sin embargo, en la
comunicacion No. 17-240-106694 del 31 de marzo de 2017 y en Resolucion No. 240-18-200273 del 23 de marzo de 2018
emitidas por sociedad demandante se explicd que en virtud de los dispuesto en la Resolucion No. SSPD -
20178200288515 del 14 de agosto de 2017 la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ordend modificar la
decision recurrida y cobrar exclusivamente el periodo de enero de 2017 equivalente a la suma de $8'302.095.

Y en la misma comunicacion resalta que en contra el consumo no facturado no procede recursos.

3 Teoria y Practica de los Procesos Civiles, Armando Jaramillo acastafiera, Ediciones Doctrina y Ley, 62
edicion, pag. 139-140,
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1. Respecto al saldo anterior por valor de 8.302.095, nos permitimos indicarie que,
este corresponde a los conceptos de consumo no facturado. contribucién v wisita
técnica, cargados en la facturacién del servicio con ocasién de la actuacion
administrativa por conexidn no autorizada, iniciada por la empresa mediante la
expedicién de la Comunicacién No. 17-240-106694 de Marzo 31 de 2017, confirmada
con la Comunicacién No. 17-240-109611 de Mayo 03 de 2017, 1a cual, se encuentra
en firme en atencién a que el recurso de apelacién interpuesto por usted, sefor JUAN
BECERRA DAZA contra dicha actuacién administrativa, fue resuelto por |1a
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante la Resolucidon No.
SSPD - 20178200288515 de fecha 14-08-2017, ordenando MODIFICAR y cobrar
exclusivamente el periodo de enero de 2017 por concepto de Consumo No Facturado,
en la facturacion del servicio de gas natural del inmueble ubicado en ia Calle 16 No.
22A - 64 Local de Valledupar (Cesar).

Debido lo anterior, GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUSBLICOS,
reliquidé, solo cobrando el periodo de enero de 2017 por valor de $8.302.095, uno
(1) de los tres meses que se pretendian recuperar por concepto de consumo no
facturado, contribucién y visita técnica, dando asi estricto cumplimiento a lo
ordenado por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - Territorial

Norte de Barranquilla, mediante 1 Resolucdn No. SSPD - 20178200288515 de fecha
13-08-2017 (VER ANEXO).

s, para GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA

antes descrito, te indicamos
S, no os factible « ontar los valores relativos al cobro del
>ntribuctd D dcnica, relacionados en la facturacion
al del inmueble o on Calle 16 No. 22A - 64 Local de

) r cuanto la Actuacién Administrativa se encuentra en firme y

<o cede a la fecha recurso alguno. Lo anterior, en consonancia con los
Articulos 87 y 89 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, los cuales rezan:

= S7.- Los actos administrativos quedaran eon firme: 1. Cuando contra ellos no

2 ningan recurso, desde of dia siguienate al de su notificacién, comunicacion o

Pe e co. 2, Desde el dia siguiente a la publicacién. comunicacién o
pu segun el caso. I dia siquien I’ 202 ] <
notificacion de Ia decisidn sabre Ios recursos interpucstos. 3. Desde el dia siguiente al

del vencimiento del término para interponer los recursos, si estos no /uc-’otn
interpuestos, © se hubiere renunciado expresamente a elios. 4. Desde el dis siguiente
3/ de la notificacién de la aceptacidn del desistimiento de los recursos. 5. Desde el dia
siguiente al de la protocolizacién & que alude el articulo 85 para el silencio
administrative positivo.” (Subrayados fuera del texto)

Sin embargo se presenta recurso de reposicion y apelacion contra la comunicacion del 5 de febrero del 2018, solicitando
se le expida la factura del valor de $ 646.089 y se le reliquide lo ordenado al decidir la apelacion por la superintendencia
de servicios publicos, de acuerdo al promedio que se venia cancelando y no al promedio inventado por la empresa, recurso
de reposcion resuelto el 23 de mayo de 2018 en el cual nuevamente se le aclara lo referente al monto de $ 8.302.095 en
torno a la firmeza de este por lo ordenado en la superintendencia y se discrimina el monto de $ 646.089, concediéndose
la apelacion.

= Por todo Io antes descrito, le indicamos que, para GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA
ANALISIS DE SERVICIOS PUBLICOS, no es factible descontar I es relativos al cobro del

consumo no facturado, contribucié c onados en la facturacién
No. 22A - 64 Local de
iministrativa se encuentra en firme y
3 1a fecha recurso alguno. Lo anterior, en consonancia con l0s.

1. Que GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS se encuentra
regulada por la Ley 142 de 1994 y demds normas concordantes.

¥ de lo Cont
2. Tal y como fue indicado en la comunicacion recurrida, la factura por valor de “...Art. 87.- Los actos administrativos quedaran en firme: 1. Cuando contra ellos no
8.948.184.00, corresponde al m proceda ningtin recurso, desde el dia siguiente al de su notificacién, comunicacién o
$ ) a es de didembre de 2017 por valor de publicacién segin el 2._Desde el dia siquiente a la publicacién, comunicacién o
$646.089.00, mds un saldo anterior pendiente por cancelar del mes de noviembre de los recurso: s. 3. Desde el dia siguiente al
2017, por valor de $8.302.095.00, del vencimiento del t ino para interponer los recursos, si estos no fueron

interpuestos, o se hubiere renunciado expresamente a ellos. 4. Desde el dia siguiente
al de la notificacién de Ia aceptacion del desistimiento de los recursos. 5. Desde el dia
siguiente al de la protocolizacién a que alude el articulo 85 para el silencio
administrativo positivo.” (Subrayados fuera del texto).

nesovucton no. 240-10-200c1 70 SFRSEARMe] Caribe

diclembre_de 2017 _nor

22A - 64 Local de Valledupar (Cesar).

- Debido lo anterior, GASES DEL CARIBE S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS,
o r de $8.30

Al valorar las pruebas allegadas por las partes con base en las reglas de la sana critica, el Despacho concluye que el
recurso de reposicion objeto de estudio no esta llamado a prosperar por cuanto, contrario a lo afirmado por el recurrente y
seguin lo demostrado dentro del expediente electrénico, la factura No. 2036826718 que sirve como base de recaudo si es
exigible por cuanto dentro de os conceptos que se encuentran inmersas en el cobro de la factura figura el valor de $
8.302.000, la sociedad demandante ha dejado claro que contra este valor no procede mas recurso toda vez que el consumo
dejado de facturar que se refleja es producto de una decisién de la superintendencia de servicios publicos que aminord el
cobro de tres meses que inicialmente la empresa habia estimado a un solo mes , monto que corresponde al sefialado;
véase que el acto administrativo de fecha 5 de febrero de 2018 visible en los folios 23 — 27 del archivo digital y de la
Resolucion No. 240-18-200273 del 23 de marzo de 2018 que reposa en los folios 31 — 40 del mismo archivo se consigna
claramente que mediante la Resolucion No. SSPD - 20178200288515 del 14 de agosto de 2017 la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios resolvi la alzada contra la comunicacién inicial de fecha . 17-240-106694 del 31 de marzo
de 2017, de donde surge el cobro de consumo dejado de facturar , quedando este aspecto por tanto en firme.

De acuerdo con ello considera el despacho que en torno a la factura presentada al cobro se retine el requisito de exigibilidad
contrario a lo afirmado por el ejecutado.

Si en gracia de discusion se aceptara que el recurso de apelacion presentado afectada el rubro de $ 8.302.095.00 tampoco
el demandado demostré para contrarrestar la constancia de no reclamacién e inexistencia de recursos contra la factura
allegada, una constancia o certificacién de la superintendencia de servicios publicos sobre el estado del recurso de
apelacion concedido, lo cual ha sido posible obtener a través de un derecho de peticién.
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Siendo esto asi, esta juzgadora no tiene otra opcién mas que no reponer la providencia recurrida al no existir razon
suficiente para ello. Por otra parte, teniendo en cuenta que parte demandada propuso excepciones de mérito, se ordenara
correr el traslado respectivo a la parte demandante por el término de diez (10) dias tal y como lo dispone numeral 1° del
articulo 443 del C.G.P.

Asi las cosas, se
DISPONE

PRIMERO: NO REVOCAR el auto de fecha 26 de julio de 2022 por medio del cual se libr6 mandamiento de pago a favor
de GASES DEL CARIBE S.A. E.S.P. NIT 890.101.691-2, y en contra ZULIMA PATRICIA QUINTERO SALCEDOCC
49.737.924, de conformidad con las consideraciones expuestas.

SEGUNDO: Corrase traslado de las excepciones de mérito propuestas por la sefiora ZULIMA PATRICIA QUINTERO
SALCEDOCC 49.737.924, a la parte demandante por el término de diez (10) dias.

SEPTIMO: Téngase al sefior;: JOSE GEREGORIO ROMERO MAESTRE, identificado con C.C. 1.065.580.526 yT.P.
238667 del C.S.J, para actuar en causa propia en el proceso de la referencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LILIANA PATRICIA DIAZ MADERA
JUEZ




