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ACUERDO No. CSINAA20-21
(24 de junio de 2020)

“Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la emergencia sanitaria y
prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa
en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y
el Acuerdo PCSJA20-11567 de 2020”.

EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE NARINO

En uso de sus atribuciones legalesy reglamentarias, en especial las conferidas
en el articulo 101 de la Ley 270 de 1996, los acuerdos PSAA16-10561 de 2016,
PCSJA20-11567 de 2020, la circular DESAJPAC20-8 del 19 de mayo de 2020 vy,

CONSIDERANDO

Que, mediante resoluciéon nimero 385 del 12 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial
de la Salud declar6 la pandemia mundial ocasionada por el virus COVID 19, razén por la
cual, el Gobierno Nacional decreté la Emergencia Sanitaria en el territorio nacional con el
fin de prevenir y controlar la propagacion de este virus.

Que, el Consejo Superior de la Judicatura mediante circular PCSJC20-6 y los
acuerdos PCSJA20-11517 del 15 de marzo, PCSJA20-11518 del 16 de marzo,
PCSJA20-11532 del 11 de abril, PCSJA20-11546 del 25 de abril, PCSJA20-11546 del 07
de mayo, PCSJA20-11556 del 22 de mayo de 2020, dicté medidas para proteger la salud
de los servidores judiciales y usuarios de la administracion de justicia;
suspendié temporalmente los términos judiciales y restringid el acceso a las sedes
judiciales.

Que, con el objeto de una parte, de “implementar el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en las actuaciones judiciales y agilizar el trdmite
de los procesos judiciales” y, de otra, de “flexibilizar la atencién a los usuarios del
servicio de justicia y contribuir a la pronta reactivacién de las actividades
econdmicas que dependen de este”, el gobierno nacional expidié el Decreto Legislativo
numero 806 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas para implementar las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones en las actuaciones judiciales, agilizar los procesos
judiciales y flexibilizar la atencién a los usuarios del servicio de justicia, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica™.

Que, en desarrollo del precitado Decreto Ley, el Consejo Superior de la Judicatura, con
acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, ordend el levantamiento de la

1 Articulo 1°, Decreto 806 de 2020
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Hoja No. 2. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

suspension de los términos judiciales a partir del 1° de julio de 20202, y fij6 los parametros
para su cumplimiento, privilegiando el trabajo en casa mediante el uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, y excepcionalmente cuando para cumplir con las
funciones o la prestacion del servicio sea necesaria la presencialidad se establecieron
disposiciones para su atencion, las cuales seran desarrolladas en el presente acuerdo,
atendiendo las directrices y facultades otorgadas a los Consejos Seccionales mediante el
acto administrativo citado en precedencia®

Que, el Acuerdo PCSJA20-11567 de 2020 atribuyé a los Consejos Seccionales de la
Judicatura, en coordinacién con los respectivos Directores Seccionales, el deber de
reglamentar mediante acto administrativo, los horarios de turnos de trabajo y atencién al
publico durante la emergencia sanitaria.

Que, para efectos del cumplimiento de lo anterior, en la expedicion de este acto
administrativo, se tendra en cuenta las consideraciones establecidas por el Consejo
Superior de la Judicatura segln las cuales* para la prestacion del servicio publico de
administracién de justicia se debe mantener la regla de que los servidores judiciales
laboren bajo el esquema de trabajo no presencial, en casa o a distancia, alternado con el
presencial, progresivo y organizado por turnos y continuar privilegiando la virtualidad
aunque si las circunstancias lo demandan, esta se adelantara de manera presencial, con
las restricciones de acceso que establezca el director del proceso y bajo las condiciones
especificas establecidas a partir de las reglas de normalizacion. Que el trabajo en casa
debe caracterizarse por su flexibilidad, comprensién, creatividad y garantia de las mejores
condiciones posibles para los servidores judiciales. Que se considera prioritario continuar
prestando el servicio en la Rama Judicial y a la vez proteger la salud de servidores,
abogados y usuarios de la Rama Judicial, en el marco de las medidas que vayan siendo
adoptadas por el Gobierno Nacional.

Que, atendiendo los informes sobre la evolucion del contagio del virus en los
Departamentos de Narifio y Putumayo, y las informaciones directas suministradas por los
servidores judiciales (funcionarios/as y empleados/as) en los dos Distritos, se hace
necesario adoptar medidas diferenciadas dado el contexto geopolitico de esta regién,
donde este Consejo ejerce sus competencias administrativas, a fin de proteger la salud de

2 Articulo 1. “Levantamiento de la suspension de términos judiciales. La suspension de términos judiciales y
administrativos en todo el pais se levantara a partir del 1 de julio de 2020 de conformidad con las reglas
establecidas en el presente Acuerdo ”.

3 Articulo 14. “Prestacion del servicio. Mientras dure la suspension de términos, asi como cuando ésta se
levante, los servidores de la Rama Judicial continuaran trabajando de manera preferente en su casa
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Cuando para cumplir con las
funciones o la prestacion del servicio sea necesaria la presencialidad en la sede de trabajo se atenderan las
disposiciones establecidas en el presente Acuerdo ”.

4 Considerandos, Acuerdo PCSJA20-11567 del 05 de junio de 2020, expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura
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Hoja No. 3. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

los servidores judiciales, abogados y usuarios del servicio publico de administracion de
T
justicia

En consideracion a lo anteriormente expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de
Narifio, de conformidad con lo discutido y acordado en sesion de la fecha,

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO.- Horario de trabajo. Disponer que a partir del 1° de julio de 2020
en los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, el horario laboral oficial sera de 7:00 am a 12
m. y de 1:00 a.m. a 4:00 pm, garantizando una hora de almuerzo. En todo caso se
respetard el derecho al descanso y desconexién laboral de los servidores
judiciales.

ARTICULO SEGUNDO.- Trabajo en casa. Los/as servidores/as de los despachos
judiciales, secretarias, oficinas, o centros de servicios, asi como los empleados/as y jefes
de dependencias administrativas continuaran trabajando de manera preferente en su casa
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

La coordinacion del trabajo en casa y el seguimiento permanente al mismo, se hara por
parte del Director del Despacho o Jefe de la dependencia administrativa correspondiente,
y debera caracterizarse por su flexibilidad, comprension, creatividad y garantia de las
mejores condiciones posibles para los/as servidores/as judiciales, en acatamiento a lo
dispuesto por el Consejo Superior de la Judicatura en esta materia.

PARAGRAFO PRIMERO. Presencialidad. Cuando de acuerdo a las necesidades del
servicio se requiera la presencialidad para cumplir funciones especificas, solo podran
asistir maximo el 20% de los servidores judiciales por cada despacho y estableciendo un
sistema de rotacion de los empleados. Se reitera que la presencia solo sera para
actuaciones especificas y de manera excepcional, dado que el trabajo en casa es
preferente.

De igual manera, en la precisa actuacion o diligencia judicial o administrativa que asi lo
exija, por la naturaleza propia del proceso o del objeto de la actuacion que deba surtirse,
el/la Juez/a, Magistrado/a o Jefe de dependencia, podra requerir la presencia fisica de los
sujetos procesales necesarios para el cumplimiento de la misma y permitir la asistencia
virtual de los demas sujetos procesales, todo ello con el fin de aminorar la presencia fisica
de los servidores judiciales y usuarios en los despachos judiciales y sedes administrativas
gue permita la contencién de la propagacion del virus y el cumplimiento de las reglas de
aislamiento social establecidas por el Gobierno Nacional.

Los judicantes y practicantes prestaran el servicio bajo la modalidad de trabajo en casa.

® Considerandos, Acuerdo PCSJA20-11567 del 05 de junio de 2020, expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura
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Hoja No. 4. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

Quienes padezcan diabetes, enfermedad cardiovascular, incluida hipertension arterial y
accidente cerebrovascular, VIH, cancer, enfermedad pulmonar obstructiva cronica
(EPOC); que usen corticoides o inmunosupresores; que tengan mal nutricién (obesidad o
desnutricién); que sean fumadores; mayores de 60 afios 0 mujeres en estado de
gestacion, no deberan asistir a las sedes bajo ninguna circunstancia.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los/as usuarios/as del servicio publico de administracion de
justicia, asi como servidores/as, funcionarios/as y empleados/as judiciales de los
Tribunales, Juzgados, secretarias, oficinas, centros de servicios y demas dependencias
administrativas autorizados por el jefe de despacho para laborar en las sedes judiciales,
deberan tramitar la autorizacion de ingreso ante la Direccion Ejecutiva Seccional el dia
anterior al ingreso, entre las 7:00 am y la 1:00 pm a través del siguiente link:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYVIASOGNIY65mQFZiBNRA
Z7HNmMFHisVx6N13RwWVUNTJIYViEzQzVPMIKREQzWU9ET|c3RDJIJWCQIQCNOPWcu
Las solicitudes presentadas en horario diferente no seran tenidas en cuenta, dada la
necesidad de organizar la informacién y tomar las decisiones sobre el ingreso previas a la
fecha requerida.

ARTICULO TERCERO.- Utilizacion de medios virtuales para la recepcion de
demandas, memoriales y demas tramites judiciales. De conformidad con lo dispuesto
en el articulo 6° delDecreto 806 de 2020, a partir del1° de julio de 2020,
las demandas, acciones de tutela y habeas corpus, asi como las solicitudes que se
presenten a través de memoriales y peticidon de revision de expedientes seran recibidas y
tramitadas por medios virtuales através de los correos electronicos institucionales
contenidos en documento anexo y que seran publicados en la pagina web de la Rama
Judicial y en las puertas de acceso a las edificaciones y sedes de los despachos
judiciales, en la oficina judicial, en los centros de servicios judiciales y demas
dependencias administrativas.

ARTICULO CUARTO.- Informacién sobre otros medios de acceso a la
administracion de justicia: EN CASOS EXCEPCIONALES, en que se requiera por parte
de los usuarios acceder a informacion, documentos y/o expedientes, que no puedan ser
atendidos virtualmente, se establecen dias y horarios de atencion al puablico previa cita y
autorizaciéon del correspondiente despacho, para cuyo efecto, en documento anexo que
forma parte del presente acuerdo, se encontrardn los horarios de atenciébn y se
suministran los datos del despacho como cuentas de correos electronicos y contactos
asignados a fin de programar las correspondientes citas.

De igual manera, solo EN CASOS EXCEPCIONALES, la atencién a los usuarios por parte
de los Juzgados Promiscuos Municipales y todos aquellos ubicados en sedes distintas a
las relacionadas en documento anexo, se hara los dias lunes previa cita y cuando éste
sea festivo, se atendera los martes.

Para efectos de radicacion de demandas, acciones de tutela y habeas corpus, siempre y
cuando al interesado no le sea posible hacerlo de manera virtual, excepcionalmente la
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Hoja No. 5. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

Oficina Judicial de Pasto, atender& al publico de lunes a viernes en el horario comprendido
entre las 8:00 a.m. y las 12:00 m, para lo cual, teniendo en cuenta en forma estricta los
protocolos de bioseguridad se deberan implementar una ventanilla especial para este
proposito y una vez recibida la solicitud la misma sera digitalizada, y se enviara al
despacho correspondiente para su tramite por medios virtuales.

Respecto de los Centro de Servicios Judiciales de los Distritos de Pasto y Mocoa, la
radicacion de demandas, acciones de tutela y habeas corpus, siempre y cuando al
interesado no le sea posible hacerlo de manera virtual, se hara los dias martes y viernes
en el horario comprendido entre las 8:00 a.m. y las 12:00 m., para lo cual teniendo en
cuentaen forma estrictalos protocolos de bioseguridad, se deberanimplementar
una ventanilla especial para este propdsito y una vez recibida la solicitud, la misma sera
digitalizada y se enviara al despacho correspondiente para su tramite por medios virtuales.

En las cabeceras de Circuito que no cuenten con Centros de Servicios Judiciales y donde
exista mas de un juzgado de la misma categoria y/o especialidad,
las demandas, acciones de tutela y habeas corpus, aquellas personas que no tengan
posibilidad de adelantar el tramite en forma virtual, deberan radicarlos ante el Juzgado
Primero, el cual debera realizar el respectivo reparto atendiendo el orden cronolégico de
la radicacion.

En las sedes que se cuenta con una sola célula judicial, la radicacion
de demandas, acciones de tutela y habeas corpus, cuando al interesado no le sea posible
hacerlo de manera virtual, se hara los dias lunes en el horario comprendido entre las 8:00
am y las 12:00 m. cuando éste sea festivo, se atenderd el dia martes. Para los demas
dias se deberéa dar aplicacion a lo dispuesto en el articulo 2° del Decreto 806 de 2020; que
sefala:

“..(...).. Uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Se deberan utilizar
las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones en la gestion y tramite de los procesos
judiciales y asuntos en curso, con el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como también
proteger a los servidores judiciales, como a los usuarios de este servicio publico.

Se utilizardn los medios tecnolégicos para todas las actuaciones, audiencias y diligencias y se
permitira a los sujetos procesales actuar en los procesos o tramites a través de los medios digitales
disponibles, evitando exigir y cumplir formalidades presenciales o similares, que no sean
estrictamente necesarias. Por tanto, las actuaciones no requerirdn de firmas manuscritas o
digitales, presentaciones personales o autenticaciones adicionales, ni incorporarse o presentarse
en medios fisicos.

Las autoridades judiciales daran a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacion
e informacién mediante los cuales prestaran su servicio, asi como los mecanismos tecnoldgicos
que emplearan. En aplicacion de los convenios y tratados internacionales se prestara
especial atencién a las poblaciones rurales y remotas, asi como a los grupos étnicos y
personas con discapacidad que enfrentan barreras para el acceso a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, para asegurar que se apliquen criterios de accesibilidad
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Hoja No. 6. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

y se establezca si se requiere alglin ajuste razonable que garantice el derecho a la
administracién de justicia en igualdad de condiciones con las demas personas.

Paragrafo 1. Se adoptaran todas las medidas para garantizar el debido proceso, la publicidad y el
derecho de contradiccion en la aplicacion de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones. Para el efecto, las autoridades judiciales procuraran la efectiva comunicacion
virtual con los usuarios de la administracion de justicia y adoptaran las medidas pertinentes para
gue puedan conocer las decisiones y ejercer sus derechos.

Paragrafo 2. Los municipios, personerias y otras entidades publicas, en la medida de sus
posibilidades, facilitardn que los sujetos procesales puedan acceder en sus sedes a las
actuaciones virtuales...(...)...”

ARTICULO QUINTO.- Condiciones para el acceso a las sedes judiciales: Los
servidores judiciales y usuarios que excepcionalmente accedan a las instalaciones donde
funcionan los despachos judiciales o dependencias administrativas de los Distritos
Judiciales de Pasto y Mocoa, en los casos antes sefialados, deberan cumplir con las
reglas establecidas en el articulo 17 del acuerdo PCSJA20-11567 de 2020, asi como con
los protocolos para acceso a las sedes establecidos por la Direccion Ejecutiva Seccional
de Administracion Judicial Pasto, mediante circular DESAJPAC20-8 del 19 de mayo de
2020 y de manera concreta, acataran las siguientes reglas de bioseguridad:

a. Al momento de ingresar a las sedes de trabajo, los servidores judiciales,
abogados, usuarios y ciudadanos en general deberan proporcionar sus datos de
identificacion, contacto, e informacién sobre su estado de salud, para poder hacer
un adecuado control del nivel de riesgo y seguimiento por el COVID -19

b. No se permitira el acceso a las sedes judiciales o administrativas de ninguna
persona que presente o manifieste tener afecciones respiratorias o fiebre.
Mediante termdmetro laser o digital se tomara la temperatura a quienes quieran
ingresar a las sedes y en su defecto se diligenciara y firmara el formato de reporte
de estado de salud.

c. Al ingreso a las sedes toda persona debe lavarse las manos o usar gel
antibacterial.

d. Es obligatorio el uso permanente de tapabocas.

e. Para el ingreso y dentro de las sedes judiciales o administrativas se debera
mantener en todo momento una distancia minima de dos metros entre las
personas y evitar el contacto directo incluso para saludar. Dependiendo del area
del recinto podra restringirse el ingreso de personas para mantener dicha
distancia. No se podran realizar reuniones presenciales en las que no se garantice
dicha distancia minima entre los asistentes.
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Hoja No. 7. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

f. Se evitard en lo posible el uso de ascensores; sin embargo si la necesidad lo exige
se deberd mantener el distanciamiento social dentro de los mismos y adoptar una
posicion de frente contra las paredes de la cabina, dando la espalda a las demas
personas.

g. Los visitantes deben ingresar Unicamente al lugar autorizado y por un periodo de
tiempo limitado. Solo se podra ingresar a los despachos judiciales para las
actividades estrictamente necesarias y con autorizacion expresa del juez.

h. Se deberan acatar las medidas de autocuidado y bioseguridad contenidas en la
Resolucion 666 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las
emitidas por el Consejo Superior de la Judicatura, el Consejo Seccional de la
Judicatura de Narifio y la Direccion Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial
de Pasto, para tales efectos.

ARTICULO SEXTO.- Audiencias virtuales. Para el desarrollo de las audiencias y
diligencias se continuara privilegiando la virtualidad. Excepcionalmente, si las
circunstancias asi lo demandan podran realizarse de manera presencial, con las
restricciones de acceso que establezca el respectivo/a Juez/a, Magistrado/a y Jefes de
dependencias administrativas y en el marco de los protocolos y disposiciones del nivel
central y seccional sobre condiciones de acceso y permanencia en sedes, de lo cual se
dejara constancia en el expediente judicial de conformidad con el inciso 2 del paragrafo
del articulo 1° del Decreto 806 de 2020.

ARTICULO SEPTIMO.- Funcion de Control de Garantias en fines de semana vy
festivos. En los fines de semana y festivos la funcion de control de garantias sera
realizada en el horario habitual de trabajo, conforme a los turnos establecidos mediante
los acuerdos expedidos para el efecto y los compensatorios respectivos seguirdn con la
asignacion de fechas para su disfrute alli dispuestos.

ARTICULO OCTAVO.- Habeas Corpus en horas no habiles, fines de semana vy
festivos. En el horario no habil, los fines de semana y festivos la atencion de las
solicitudes de habeas corpus sera realizada, conforme a los turnos establecidos mediante
los acuerdos que asi lo programen y los compensatorios respectivos seguiran con la
asignacion de fechas para su disfrute segun las peticiones individuales por parte de los
interesados.

ARTICULO NOVENO.- Publiquese el presente acuerdo en la pagina web de la Rama
Judicial/ Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio y comuniquese a la Presidencia
del Consejo Superior de la Judicatura, a todos y cada uno de los despachos judiciales y
dependencias administrativas de los Distritos de Pasto y Mocoa, a las autoridades
municipales y departamentales de Narifio y Putumayo, a las Direcciones Seccionales de
la Fiscalia — Narifio y Putumayo, a las personerias municipales, a las Procuradurias
Judiciales, Regionales y Provinciales de los departamentos de Narifio y Putumayo, a la
Contraloria General de la Republica, a las Contralorias Departamentales de Narifio y
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Hoja No. 8. Acuerdo CSINAA20-21 “Por medio del cual se dictan disposiciones para atender la
emergencia sanitaria y prevenir la propagacion del virus COVID19 en los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa en cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 806 de 2020 y el Acuerdo PCSJA20-
11567 de 2020".

Putumayo, a la Contraloria Municipal de Pasto, al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - Regionales Narifio y Putumayo , al Instituto Penitenciario y Carcelario — INPEC,
a la Defensoria del Pueblo Regional Narifio, a los gremios de abogados litigantes y a los
medios de comunicacioén en los Departamentos de Narifio y Putumayo.

ARTICULO DECIMO.- El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion.

Dado en San Juan de Pasto, alos veintitrés (24) dias del mesde junio de dos mil veinte
(2020)

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MARY GENITH VITERI AGUIRRE
Presidenta

AAG/MGVA

Calle 19 No 23-00 Palacio de Justicia Blogue C Piso 2- Pasto - Narifio
Tel. 7238578 - 7238579. E-mail consecnrn@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co
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