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Informe seguimiento a audiencia publica de rendicién de cuentas
Consejo Seccional Sucre
Direccion Seccional/Coordinacién Sincelejo

Informacion general de la actividad

Actividad Audiencia publica de rendicién de cuentas

Fecha 17/03/2023 Hora 8:30 a.m

Enlace https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-
sucre/rendicion-de-cuentas

Modalidad Virtual Presencial Mixta X

Etapa de planeacion
Temas priorizados por la ciudadania y grupos de valor

I¥ Avances en modernizacion tecnologica

¥ Avances en infraestructura fisica

I¥ Carrera judicial y talento humano

I¥ Fortalecimiento de la oferta judicial

| Justicia cercana al ciudadano y comunicacion
[ Calidad de la Justicia

I Medidas anticorrupcion y transparencia

[ Gestidén judicial

I¥ Gestidn de vigilancias judiciales administrativas
| Gestién de recursos y presupuesto

¥ Tema libre seleccionado
Juegos Zonales

Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor

¢Realizo la actualizacion de la caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor?

" Si  f* No . . . . N
No hubo cambios en situaciones que ameritaran actualizacién

Insumos para la estrategia de rendicién de cuentas nacional
¢Presentd de cadena de valor (acciones de informacién y didlogo 2023)?
{* Sj " No

28/02/2023
Convocatoria

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Fecha inicio convocatoria 28/02/2023
Fecha final convocatoria 16/03/2023

Medios usados para la convocatoria

I+ Correo electrdnico institucional [ Video
[ Sitio Web [ Mensajes institucionales
I+ Invitacion I+ Otro

= . .
¥ Micrositio Redes Sociales

Desde el 28 de febrero de 2022 se inicid6 con la difusién masiva por medio de correos
electrdénicos a la partes interesadas, asi mismo mediante el uso de mecanismos como la red
social de Instagram, cadenas de mensajes en grupos de WhatsApp se divulgo la invitacion
para la participacién en la audiencia de Rendicion de Cuentas, es pertinente indicar que por
correo electronico se reiter6 en diversas fechas incluso el dia antes de la rendicion.

Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones
Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de didlogo

¢Aplico la encuesta para garantizar un espacio de participacion de la ciudadania en la
escogencia de temas para el proceso de rendicién de cuentas en la vigencia?

* Si " No
10/02/2023

¢Presentd y publicéd el informe de rendicion de cuentas previa realizacion de la audiencia o
espacio de dialogo?

* Sj ™ No
10/03/2023

¢Definié un espacio para recibir inquietudes previa realizacion de la audiencia o espacio de
dialogo?

* Si " No

Fecha inicial 10/02/2023
Fecha final 20/02/2023

Con la publicacién y difusién de la encuesta para definir los temas de interés se habilito un
espacio para que los ciudadanos pudieran presentar sus inquietudes con el fin de ser
atendidas por el Consejo Seccional de la Judicatura de Sucre y la Direccién Seccional de
Administracion Judicial de Sincelejo, recibiendo por este canal un total de 24 preguntas, las
cuales se encuentran el proceso de elaboracion de respuestas, adicional se recibid una por
medio del chat y una presencial por uno de los asistentes a la audiencia siendo respondidas
estas 2 ultimas en tiempo real en la Rendicién de Cuentas.
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Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo

Indique el mecanismo utilizado para garantizar el dialogo durante el desarrollo de la
audiencia o espacio de dialogo

I+¥ Chat en vivo I¥ Respuesta a preguntas en tiempo real

I¥ Intervencion de ciudadano

| Respuesta a preguntas recibidas previamente [ Otro

Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de didlogo

¢Cuantas preguntas recibidé antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de
dialogo?

24 preguntas reportadas previamente con el diligenciamiento de los temas de interés

1 pregunta en chat virtual

1 pregunta en vivo

Fecha limite para responder 17/04/2023

La pregunta realizada por el Chat habilitado en el desarrollo de la audiencia fue respondida
en vivo y en directo al igual que realizada por el ciudadano presente en la audiencia, las
realizadas en el marco del proceso de la rendicidén estadn en proceso de ser atendidas como

quiera que la corporacion cuenta hasta el 1° de abril para responderlas.

Participacion de ciudadanos y grupos de valor
e Total de personas que participaron en la audiencia o espacio de dialogo

Presencial 32 Virtual 65
Total participantes 97
e Grupos de ciudadano o de valor identificados
Estudiantes
Funcionarios y Empleados

Usuarios Externos
Docentes

Componente de incentivos y responsabilidad

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

TS



EL CONSEJO SUPERIOR
Rama Judicial X~ DE LA JUDICATURA

Consejo Superior de la Judicatura

\39)/ RINDE CUENTAS 2022
e Republica de Colombia

Indique las sesiones en las cuales participé al menos un integrante del Consejo Seccional de
la Judicatura o Direccidén Seccional de Administracion Judicial

¥ Sesion lineamientos (Enero 2022)

I¥ Sesion individual lineamientos (febrero 2022)

| Audiencia rendicién de cuentas Consejo Superior de la Judicatura (Abril 2022)

[ Curso de Lenguaje Claro (Plataforma DNP)

I+ Taller de lenguaje claro (14 junio)

I¥ Taller de lenguaje claro para la transformacion digital (29 julio)

I Conversatorio Internacional Lenguaje Claro: por el derecho a comprender (26 sept)

" Conferencia Transparencia, rendicién de cuentas e integridad (28 octubre)

[ Taller uso de imagen y comunicacién verbal (5 diciembre)

Evaluacion de la audiencia publica participativa de rendicion de cuentas
De las 16 encuestas atendidas tenemos que 12 consideraron como suficiente el tiempo de
duraciéon mientras a 4 les parecid muy largo, al total de personas que respondieron, la
informacion tratada en la Audiencia fue de su interés y se presentd de forma clara, adicional
a lo anterior 13 de ellos consultaron el informe, y 14 de ellos evidenciaron que se determinaron
espacios de intervencidn para preguntas, recomendaciones o sugerencias.

Autoevaluacion
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Aspectos para destacar: EL uso de ayudas visuales para acompafar las intervenciones facilita
la comprensiéon de los temas.

El espacio de dialogo fue muy claro, se indicd a los asistentes la metodologia, esto es muy
importante para que la interaccién con ciudadanos y grupos de valor sea efectiva.

La articulacion entre el Consejo y la Direccion fue evidente.
El tiempo empleado para el desarrollo de la audiencia fue adecuado.

Buenas practicas: Para el proceso de rendicion de cuentas se puede tener como buena
practica la aplicacién del proceso fijado en el Acuerdo que rige los lineamientos de este
proceso

Aspectos por mejorar:
Mecanismos de Interaccion

Alternativas de conexién

Evidencias

Recomendaciones
Regular el tiempo de la audiencia

Recursos
Relacione los recursos de presupuesto destinados para la audiencia de rendicion de cuentas*
Presupuesto ejecutado en actividades

Rubro presupuestal de la inversion
Los recursos econdmicos necesarios para la Audiencia de Rendicion de Cuentas vigencia 2022 de la
Seccional Sincelejo, fueron sufragados con recursos personales.

Los equipos utilizados durante la transmision en vivo son de la Seccional.

Responsable diligenciamiento Dra Rozana Abello Albino
Dr Fabian Elias Paternina Martinez
Dra Maria Claudia Medida Taboada
Correo electrénico saladmconsecsucre@cendoj.ramajudicial.gov.co
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Fecha diligenciamiento 29 de marzo de 2023
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