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C I R C U L A R DESAJCLC19-76 
 
 
Fecha:  20 de agosto de 2019 
 
Para:  DESPACHOS JUDICIALES CIRCUITO CALI  
 
De:  DIRECTORA EJECUTIVA SECCIONAL 
 
Asunto: “Implementación Justicia XXI WEB - Sala Familia Tribunal Superior del 

Distrito Judicial de Cali.” 
 
 
Comedidamente, me permito manifestarles que se ha realizado la implementación de la 
nueva versión del sistema de gestión de procesos Justicia XXI WEB para los Magistrados 
de la Sala de Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cali, la cual conlleva 
unos cambios en la metodología de registro y de consulta de información, sobre este 
último aspecto la manera de consulta de información ya no se hace a través de la página 
web de la Rama Judicial, estas consultas están disponibles a través del siguiente enlace 
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21, a través de este enlace los usuarios 
podrán realizar consulta de los procesos de manera individual o verificar los estados que 
la Secretaria de la sala de familia publique. 
 
Los métodos de consulta a través de esta nueva plataforma, se pueden efectuar a través 
del número único de radicación, del nombre de alguna de las partes o de una consulta 
general, para lo cual se ingresa a través de la opción de consulta 

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/Ciudadanos/frmCons

ulta.aspx  

 

 
 

 
Se registran los parámetros para la consulta, incluyendo el código de verificación y se da 
clic en Consular, esta nos arroja los resultados de la consulta según los criterios dados: 

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/Ciudadanos/frmConsulta.aspx
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/Ciudadanos/frmConsulta.aspx
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Nos muestra los resultados obtenidos, aquí es importante validar que solo están 
disponibles para consulta al público aquellos procesos que tiene la lupa de color azul, 
seleccionamos el proceso dando clic en la lupa y el sistema nos despliega la información 
principal del proceso: 

 

 
 
Sobre esta página podemos navegar para validar la información, en especial el módulo de 
Actuaciones, que muestra todas las actuaciones surtidas en el proceso y que han sido 
registradas en el sistema, este módulo también tiene implícito la consulta de cada una las 
actuaciones para verificar las anotaciones realizadas en ellas. 
 
Por lo anteriormente expuesto, les solicitamos divulgar esta información a los usuarios 
tanto interno como externo para el uso de los módulos de consulta que se encuentran 
disponibles desde la web. 
 
Cordialmente, 

 
 
 
 
 
 
 

CLARA INES RAMIREZ SIERRA 
Directora Ejecutiva Seccional 
 
a.m.f.p
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