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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

Contratar en nombre de la Nacion — Consejo Superior de la Judicatura, Direccién Seccional de
Administracion Judicial Cucuta, la prestacion del servicio de digitalizacion de los expedientes de los
procesos judiciales y/o documentos que se encuentran en gestion en los diferentes despachos judiciales
de esta Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial, en las condiciones técnicas, de calidad
y cantidades requeridas por el Consejo Superior de la Judicatura.

NOTA: El analisis del sector hace parte de la planeacion del Proceso de Contratacion y materializa los principios
de planeacion, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993. El estudio del sector
es necesario en los Procesos de Contratacion. La modalidad de seleccion del Proceso de Contratacion no es
relevante para determinar la procedencia o no del analisis del sector.

SAN JOSE DE CUCUTA, OCTUBRE 2020
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1. ASPECTOS GENERALES
1.1 Objeto

La prestacion del servicio de digitalizacion de los expedientes de los procesos judiciales y/o documentos que se
encuentran en gestion en los diferentes despachos judiciales de esta Direccion Ejecutiva Seccional de Administracion
Judicial, en las condiciones técnicas, de calidad y cantidades requeridas por el Consejo Superior de la Judicatura.

Los objetivos especificos asociados con esta contratacion son:

a) Prestar el servicio de digitalizacion de expedientes y/o documentos de la Rama Judicial que se
encuentran en medio fisico y los expedientes digitales pre existentes, que correspondan a procesos
en gestion, que no cumplan con el protocolo (nivel de calidad) dispuesto por la entidad (estos ultimos
por demanda)

b)  Servicio de digitalizacién de los procesos judiciales en gestién, en las diferentes sedes / despachos
judiciales de la direccién seccional del nivel central.

¢) Indexamiento por documento con hasta 5 datos indice con procesos que aseguren la calidad de la
informacién. Este proceso podré realizarse de acuerdo con el esquema de operacion propuesto por el
oferente.

d) Tipificacion de los documentos.
e)  Cumplir con lo demandado y establecido en el Protocolo para la Gestion de Documentos
Electronicos, Digitalizacion y Conformacion del Expediente Electronico definido por el CENDOJ.

Alistamiento y configuracién de la plataforma a disponer para la realizacion de ladigitalizacién.
g) Aprovisionamiento de la infraestructura requerida para la realizacion de la actividad.
h)  Disponer del recurso humano debidamente capacitado para las actividades a realizar.
i) Elcontratista en la prestacién de los servicios demandados debe garantizar:

a. Preparacion de los expedientes

Recepcidn y catalogacion
Alistamiento y Digitalizacién
Realizacién de Primeros auxilios
Devolucién de Expedientes

Soporte Técnico
g. Los que sean requeridos para el cabal cumplimiento del servicio de digitalizacion.

i Extraccién / Transferencia: El proveedor debe cargar las imagenes digitales y los metadatos
requeridos, con la informacion referencial en el almacenamiento / repositorio / Storage que asigne o
determine el CSJ.

K Proveery suministrar los medios, instrumentos y mecanismos de seguridad necesarios para evitar la
alteracién, perdida, tratamiento o acceso no autorizado de la informacién gestionada.

)  Proveer seguridad a las aplicaciones WEB

m) Levantary digitar en la base de datos el registro de inventario de cada expediente con los metadatos
descriptivos definidos previamente por el contratante, de acuerdo con cada serie documental.

n) Para el proceso de Digitalizacion se deberé controlar la NO digitalizacién de las hojas, Folios en blanco.
0) Hacer descontaminacion biolégica puntual de los expedientes con contaminacion bioldgica activa.

oo o T
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Para la ejecucion del proyecto el contratista deberéa disponer del personal idéneo, equipos de cdmputo, escaner
y demés elementos, en la cantidad y caracteristicas necesarias de acuerdo con su estrategia operativa para
digitalizar oportunamente y con la calidad requerida, el volumen de documentos que se establezca y con las
caracteristicas especificadas en el Anexo 1- Técnico.

1.2 Contexto

En el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 se establece que es deber de analisis de las Entidades
Estatales hacer, durante la etapa de planeacién, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto
del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de
andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso.

Los analisis del sector constituyen buenas practicas en materia de promocion de la competencia en la
contrataciéon publica, de acuerdo con las recomendaciones realizadas por la (OCDE) Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo de la Economia.

Asi las cosas, con el presente documento la Nacion- Consejo Superior de la Judicatura (CSJ) presenta el
andlisis del sector para prestar el servicio de digitalizacién de los expedientes de los procesos judiciales y/o
documentos de la Rama Judicial que se encuentran en gestion en los diferentes despachos judiciales del nivel
central.

Como es de conocimiento general, el CSJ es el érgano del Estado colombiano responsable del gobierno y la
administracion de la Rama Judicial. En desarrollo de sus funciones constitucionales y legales, ha previsto la
definicién e implementacién de una politica que permita el eficiente uso de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones en la administracion de justicia, recogiendo los avances que en esta materia ha tenido en
los ultimos afios. Ver la pagina web: https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-superior-de-la-judicatura/-
Iplan-de-digitalizacion-de-expedientes.

El Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2019 - 2022, “JUSTICIA MODERNA CON
TRANSPARENCIA'Y EQUIDAD’ plantea como eje central de la transformacion, transparencia e inclusion social,
la modernizacién del servicio de justicia, sobre el mejoramiento de los pilares de modernizacion tecnologia y
transformacién digital y modernizacién de la infraestructura judicial y seguridad, en una combinacién dinamica
y de agregacion de valor.

De manera especifica el Pilar de Modernizaciéon Tecnoldgica y Transformacion Digital, incluido en el Plan,
comprende “el conjunto de proyectos dirigidos a fortalecer y mejorar el servicio de la administracién de justicia
en el pais, a través del impulso del uso de la tecnologia, la innovacion tecnolégica y la ciencia de datos a través
de herramientas disruptivas”, con el fin de acercar el servicio de justicia al ciudadano, mejorar la confianza de
éste a través de procedimientos transparentes; facilitar el trabajo de los operadores judiciales, mejorar la
productividad judicial, disminuir los tiempos de atencion y de gestion de los procesos, mejorar la calidad de las
decisiones y mejorar la capacidad de toma de decisiones en todo el sistema de justicia.

De manera especifica, las prioridades de inversion se centran, principalmente, en los propdsitos de alcanzar la
materializacién del nuevo sistema de informacion para la gestién judicial, el expediente electrénico, servicios
ciudadanos digitales y plataformas y servicios complementarios'.

1 Numeral 3.1 Pilar estratégico de modernizacion tecnoldgica y transformacion digital, del Plan Sectorial de
Desarrollo Rama Judicial 2019 — 2022.
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Lo anterior, se orienta, en concreto, a la disposicion estatutaria sefialada en el Articulo 95 de la Ley 270 de
1996, “Tecnologia al servicio de la administracion de justicia”, asignada al Consejo Superior de la Judicatura.
Se trata de procurar la incorporacion de tecnologia avanzada al servicio de la administraciéon de justicia,
principalmente en los componentes de practica de pruebas, la formacion, conservacion y reproduccién de los
expedientes, la comunicacion y el funcionamiento del sistema de informacién2.

En este contexto, cobra especial posicién el Plan de Digitalizacidn de Justicia, que en su comprensién global
incorpora conceptos apoyados en la tecnologia como el expediente electrénico o el litigio en linea, la
digitalizacién de documentos de los expedientes, la gestion documental, la seguridad informatica, las audiencias
virtuales, el soporte de mesa de ayuda, como estrategias transversales.

De ofra parte, vale destacar, como antecedentes que, mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 “se
declaro el Estado de Emergencia Economica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional” por el término de
treinta (30) dias, con el fin de conjurar la grave calamidad publica que afecta al pais por causa del nuevo
coronavirus COVID-19.

De igual manera, a través del Acuerdo PCSJA20-11517, del 15 marzo de 2020, el Consejo Superior de la
Judicatura adopté medidas transitorias por motivos de salubridad publica, incluyendo, entre otras medidas la
de suspender los términos judiciales en todo el pais a partir del 16 y hasta el 20 de marzo de 2020.

Asi mismo, mediante Acuerdo PCSJA20-11518 del 16 de marzo de 2020, se complementaron estas medidas
transitorias, manteniendo la medida de suspension de términos y dispuso, entre otras cosas, la utilizacién de
medios virtuales para la realizacion de algunas audiencias, asi como mantener el trabajo en casa.

Mediante Acuerdo PCSJA20-11521 del 19 marzo de 2020, “...se prorroga la medida de suspensién de términos
adoptada mediante los acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-11518 y PCSJA20-11519 del mes de marzo del
afio 2020 y se adoptan otras medidas por motivos de salubridad publica”.

Mediante Acuerdo PCSJA20-11526 del 22 marzo de 2020, “...se prorroga la medida de suspension de términos
adoptada mediante el Acuerdo PCSJA20-11521 del 19 de marzo de 2020 y se adoptan otras medidas por
motivos de salubridad publica”, ampliando la suspensién de términos hasta el 11 de abril de 2020 y se sefiald
en el Articulo 4, la necesidad de que los consejos seccionales de la judicatura y las direcciones seccionales
continuen prestando el apoyo para que los servidores judiciales puedan adelantar sus labores con el apoyo de
herramientas y medios tecnoldgicos.

Mediante Acuerdo PCSJA20-11532 del 11 de abril de 2020 se “prorrogan las medidas de suspension de
términos” y “se amplian sus excepciones y se adoptan otras medidas por motivos de salubridad publica”, hasta
el 26 de abril de 2020. De igual manera se dispone el privilegio de la utilizacion de medios tecnolégicos para el
gjercicio de la actividad jurisdiccional. En este Acuerdo, el Consejo Superior de la Judicatura dispone la
realizacion y ejecucién de un Plan de digitalizacion de expedientes:

“ARTICULO 7. Desplazamiento y asistencia a sedes judiciales o administrativas de la Rama
Judicial

... 2. Se implementara un plan de digitalizacion de expedientes. Mientras se logra la digitalizacion, se
debera evitar el retiro de expedientes de los despachos judiciales y dependencias administrativas de
la Rama Judicial. No obstante, si para el cumplimiento de funciones se considera indispensable retirar

2Ley 270 de 1996, Estatutaria de la Administracion de Justicia. Art. 95.
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temporalmente los expedientes fisicos, se sequira el procedimiento que establezca el Consejo Superior
de la Judicatura

Paréagrafo 1. Cuando resulte necesario acudir a las sedes judiciales las direcciones seccionales de
administracion judicial deberan dotar a los servidores de las condiciones y elementos de bioseguridad
necesarios.

Paréagrafo 2. El Director Ejecutivo realizara los traslados presupuestales a las direcciones ejecutivas
seccionales para la ejecucion de las disposiciones establecidas.”

De igual manera se dispone, sobre el uso de la tecnologia, lo siguiente:

“ARTICULO 6. Uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Mientras duren
las medidas adoptadas por el Consejo Superior de la Judicatura con ocasion de la emergencia causada
por el COVID-19, en los casos que no se encuentren suspendidos los términos judiciales se atenderan
las siguientes disposiciones:

En la recepcion, gestion, tramite, decision y de las actuaciones judiciales y administrativas, si
corresponde, se privilegiara el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, de
preferencia institucionales, en concordancia con lo previsto en el articulo 3° del Decreto 491 de 2020.

Los jueces utilizaran preferencialmente los medios tecnologicos para todas las actuaciones,
comunicaciones, notificaciones, audiencias y diligencias, y permitiran a las partes, abogados, terceros
e intervinientes actuar en los procesos mediante los medios tecnologicos disponibles, evitando exigir
y cumplir formalidades fisicas innecesarias.

Los memoriales y demas comunicaciones podran ser enviados o recibidos por correo electronico
evitando presentaciones o autenticaciones personales o adicionales de algun tipo. En la medida de lo
posible se usara el formato PDF para los documentos escritos enviados o recibidos por medios
electronicos.

Las partes, abogados, terceros e intervinientes en los procesos judiciales o administrativos deberan
suministrar la direccion de correo electrénico para recibir comunicaciones y notificaciones. Los
abogados litigantes inscritos en el Registro Nacional de Abogados del Consejo Superior de la
Judicatura deberan registrar y/o actualizar su cuenta de correo electronico, de conformidad con las
directrices que emita el Consejo Superior a través de la Unidad de Registro Nacional de Abogados.

Para las firmas de los actos, providencias y decisiones, se atendera lo dispuesto en el articulo 11 del
Decreto 491 de 2020.

Las sesiones no presenciales de los 6rganos colegiados de la Rama Judicial se podran realizar
conforme lo dispone el articulo 12 del Decreto 491 de 2020.

Mediante Acuerdo PCSJA20-11546 del 25 de abril de 2020 “Por medio del cual se prorrogan las medidas de
suspension de términos, se amplian sus excepciones y se adoptan otras medidas por motivos de salubridad
publica y fuerza mayor” y se prorroga la suspension de términos judiciales en el territorio nacional, desde el 27
de abril hasta el 10 de mayo de 2020, ademas de reiterar la necesidad de implementacion del plan de
digitalizacion de expedientes.
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Mediante Acuerdo PCSJA20-11549 del 7 de mayo de 2020 “Por medio del cual se prorroga la suspensién de
términos, se amplian sus excepciones y se adoptan otras medidas por motivos de salubridad publica y fuerza
mayor”, se prorroga la suspension de términos judiciales en el territorio nacional, desde el 11 de mayo y hasta
el 24 de mayo de 2020 y se dispuso que “Mientras se implementa un plan de digitalizacion para el manejo de
los documentos fisicos 0 cuando sea necesario retirar los expedientes temporalmente de los despachos, se
seguira el procedimiento contemplado en la Circular 015 del 16 de abril de 2020 y cualquiera otro que establezca
el Consejo Superior de la Judicatura”.

Mediante Acuerdo PCSJA20-11556 del 22 de mayo de 2020 “Por medio del cual se prorroga la suspension de
términos, se amplian sus excepciones y se adoptan otras medidas por motivos de salubridad publica y fuerza
mayor”, se prorroga la suspensién de términos judiciales en el territorio nacional, desde el 25 de mayo hasta el
8 de junio de 2020, inclusive y se dispuso, entre otras cosas, que, “Mientras se implementa un plan de
digitalizacién para el manejo de los documentos fisicos 0 cuando sea necesario retirar los expedientes
temporalmente de los despachos, se seguira el procedimiento contemplado en la Circular 015 del 16 de abril
de 2020 y cualquiera otro que establezca el Consejo Superior de la Judicatura”.

De igual manera, mediante Acuerdo PCSJA20-11567 del 6 de junio de 2020 “Por medio del cual se adoptan
medidas para el levantamiento de los términos judiciales y se dictan otras disposiciones por motivos de
salubridad publica y fuerza mayor”, se establece, entre ofras cosas, lo siguiente:

o “La suspension de términos judiciales y administrativos en todo el pais se levantara a partir del 1 de julio
de 2020 de conformidad con las reglas establecidas en el presente Acuerdo”

e “Se prorroga la suspensién de términos judiciales en el territorio nacional, desde el 9 de junio hasta el 30
de junio de 2020 inclusive”, con las excepciones correspondientes a acciones de tutela y habeas corpus,
algunas actuaciones en las materias contencioso administrativa, penal, civil, familia, laboral y disciplinaria.

o “Para prestar los servicios que requieren presencialidad en las sedes, podran asistir como méximo el 20 %
de los servidores judiciales por cada despacho, secretaria, oficina, centro o dependencia en general”

o “Mientras dure la suspensién de términos, asi como cuando ésta se levante, se seguira privilegiando el uso
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, de preferencia institucionales, buscando
optimizar los canales de acceso, consulta y publicidad de la informacion”

e “...Sin perjuicio del tipo de soporte documental de las distintas piezas procesales, sera necesario mantener
la integridad y unicidad del expediente, para lo cual se hara uso de las herramientas institucionales de
almacenamiento disponibles”

o “...Antes del 1 de julio, EI CENDOJ elaborara un protocolo estandar con las reglas, requerimientos,
herramientas y responsabilidades para asegurar la descarga, almacenamiento, conformacién, integridad,
archivo, acceso, consulta y disponibilidad del expediente, teniendo en cuenta la diversidad de los tipos de
soporte documental, en el marco de las politicas de gestion documental.”

e “Articulo 33. Plan de digitalizacion. El Consejo Superior de la Judicatura, a través de la Direccién
Ejecutiva de Administracion Judicial y del Centro de Documentacién Judicial - CENDOJ-, disefiara el Plan
de Digitalizacién de la Rama Judicial, estableciendo la priorizacién, lineamientos, criterios, responsables v,
en general, condiciones de operativizacion de la digitalizacion, en el marco de la politica e instrumentos de
gestion documental.
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Paragrafo. El Consejo Superior de la Judicatura, a través del CENDQJ, fijara los lineamientos funcionales
generales de digitalizacion y control documental, acordes con las politicas de gestién documental
institucionales y lo establecido en instrumentos técnicos como las tablas de retencién documental.”

o “Articulo 34. Protocolo de manejo de expedientes fisicos. Mientras se implementa un plan de
digitalizacién para el manejo de los documentos fisicos o cuando sea necesario retirar los expedientes
temporalmente de los despachos, se seguira el procedimiento contemplado en la Circular 015 del 16 de
abril de 2020 y cualquiera otro que establezca el Consejo Superior de la Judicatura

Finalmente, a través de la Circular PCSJC20-27 del 21 de julio de 2020, se expidi6 el “PROTOCOLO PARA LA
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS, DIGITALIZACION Y CONFORMACION DEL EXPEDIENTE.
Plan de digitalizacion de expedientes”, cuyo objeto es brindar pardmetros y estandares técnicos y funcionales,
a funcionarios y empleados de los despachos judiciales, para la digitalizacion (escaneo), produccion, gestion y
tratamiento estandarizado de los documentos y expedientes electronicos.

En este contexto, en los distintos despachos judiciales del pais, se cuenta, en menor o mayor escala con
expedientes de procesos, en trdmite o terminados, generados mediante la gestidn fisica. La informacién
estadistica, con corte al 31 de diciembre de 2019 y teniendo como referencia lo registrado en el Sistema
SIERJU, se registra un nimero de procesos en gestion, por despacho, de 352 procesos, cada uno de ellos, en
promedio con 340 folios.

Asi mismo, en los despachos judiciales en los que se cuenta con sistemas de gestién de procesos como
(Justicia siglo XXI WEB, se cuenta con registros y documentos electronicos y expedientes fisicos, de manera
paralela). En este caso debe aclararse que, de acuerdo con las reglas de formacion del expediente, lo fisico
esta mas proximo al cumplimiento de las reglas de conformacién del expediente, requiriéndose, en todo caso
el ajuste a los sistemas informaticos para asegurar la incorporacion de los protocolos establecidos para la
gestidn y conformacion de un expediente electrdnico.

Similar situacion se tiene en los casos de utilizacion de otros sistemas informaticos como Justicia XXI cliente
servidor, sistema de tierras, Samai, entre otros, careciéndose, en todo caso de un sistema de gestion
documental que permita la captura, gestion, distribucion, disposicién y almacenamiento de la informacién, como
parte del ciclo de vida de la informacién y la gestion documental adecuada a los estandares y normativa
establecida.

Es de anotar que, en especialidades como la penal, existen expedientes fisicos, con documentos
correspondientes a actas, escritos de solicitud, asignaciones, entre otros documentos procesales, que se suman
a las audiencias disponibles en el sistema CICERO. Del muestreo de folios de expedientes, en las principales
ciudades (Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga), con una muestra de 132 expedientes, se
encuentra que en los despachos penales, el promedio de folios por expediente es de 163, contando los mismos,
como se menciond antes, con contenidos digitales como las audiencias, los cuales deben ser agregados a la
carpeta electronica del expediente, con el fin de incluirlos en el indice electrénico y garantizar asi la integridad
y unicidad del expediente, ademas de la generacion de la metadata, como vehiculo para obtener la informacion
estructurada que posibilite “la creacion, registro, clasificacion, acceso, conservacién y disposicion de los
documentos a lo largo del tiempo”.

Como se sefiald en el Protocolo para la gestion de documentos electronicos, digitalizacion y conformacion del

expediente, los metadatos permiten identificar, autenticar y contextualizar los documentos de los procesos y
sus relaciones.
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En este sentido, la digitalizacion de expedientes no es un solamente la labor de escaneo de documentos en
papel que hacen parte un expediente fisico, sino la digitalizacion y conformacién de expedientes electronicos a
través de la conversion a documentos electronicos, la incorporacion y cargue de otros contenidos digitales
(como audiencias) y:

1. Elfoliado de los documentos electronicos (existentes, convertidos o incorporados)
2. La conformacién del indice del expediente judicial electronico, incluyendo:

a) Metadatos del expediente

b) Metadatos de los documentos

c) Lafirma del indice electrénico por parte del Juez, Magistrado o quien delegue.

Nota: Los metadatos incluyen una amplia informacién que se puede utilizar para identificar, autenticar
y contextualizar los documentos, 10s procesos y sus relaciones.

3. Elalmacenamiento, acceso y consulta al expediente electrnico.
Decreto 806 del 4 de Junio de 2020

En este contexto y teniendo en cuenta que el Juez, en los distintos niveles, desde el municipal hasta la Alta
Corte, toma decisiones como director del proceso, teniendo en cuenta el acervo de informacion juridica, que va
consolidando el proceso, es necesario, a través de un Plan de digitalizacién de documentos de los expedientes,
acercar al juez al expediente judicial, bien sea en medio fisico, en formato digital 0 en un hibrido de los dos,
bajo un procedimiento seguro y con las condiciones que se prevén en el Decreto 806 del 4 de junio de 2020,
por el cual “se adoptan medidas para implementar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en
las actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y flexibilizar la atencion a los usuarios del servicio de
justicia, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica”, que a la letra sefiala:

“Articulo 4. Expedientes. Cuando no se tenga acceso al expediente fisico en la sede judicial, tanto la
autoridad judicial como los demas sujetos procesales colaboraran proporcionando por cualquier medio
las piezas procesales que se encuentren en su poder y Se requieran para desarrollar la actuacion
subsiguiente. La autoridad judicial, directamente o a través del secretario o el funcionario que haga sus
veces, coordinara el cumplimiento de lo aqui previsto.

Las autoridades judiciales que cuenten con herramientas tecnoldgicas que dispongan y desarrollen las
funcionalidades de expedientes digitales de forma hibrida podran utilizarlas para el cumplimiento de
actividades procesales.”

En este sentido, cobra especial posicion dentro del Plan, la integracion de los esfuerzos y productos de la
digitalizacion de expedientes, con la articulacion en un medio controlado, es decir un_repositorio de
documentos digitales, integrado, no sélo por el documento fisico transformado, sino por todos los demas
documentos que hacen parte del proceso como los almacenados en discos, 0 hubes de almacenamiento, unido
y orquestado a través de una aplicacién de administracion de documentos con un motor de generacién y
administracion de llaves para garantizar la seguridad de la informacion, la consulta y disposicién de los
documentos en el proceso judicial.

En sintesis, los componentes generales del Plan de Digitalizacion incluyen:

1. La Digitalizacion de expedientes (escaneo, creacion de indice, creacion de metadata,
indexacion)
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2. El gestor documental, que permite gestionar y poner a disposicién el expediente electronico
digitalizado
3. Elrepositorio de documentos y expedientes electrénicos

Plan Estratégico de Transformacion Digital

Asi mismo, el Consejo Superior de la Judicatura, mediante Acuerdo PCSJA20-11631, adopta el Plan Estratégico
de Transformacion Digital de la Rama Judicial PETD - 2021 - 2025, como “Instrumento de Planeacion
Institucional Estratégica para los proximos 5 afios, norte comun integrador para el desarrollo del Proyecto de
Transformacién Digital de la Rama Judicial de manera viable, gobernable y sostenible, a través del cual se
materializa la formulacién, desde la planeacion estratégica, del Plan de Justicia Digital de que trata el Articulo
103 del Cddigo General del Proceso”, e establece como parte del catalogo de proyectos la Digitalizacién de
expedientes, dentro del programa de SIUGJ (Sistema Integrado Unico de Gestion Judicial), como parte del
objetivos de masificar y digitalizar el acceso a la Justicia e implementar el expediente electrdnico.

Asi mismo, en el entendido de que la transformacion digital de la Rama Judicial, para llegar al punto deseado
del logro de la justicia digital y el litigio en linea, requiere, como proyecto articulador y generador de victorias
tempranas, en la fase de transicidn, la ejecucién del Plan de Digitalizacion de Expedientes, de gestion, a nivel
nacional, con una ejecucion descentralizada y en apoyo a los despachos judiciales, de acuerdo con los calculos
demanda de digitalizacion.

Los servicios de justicia se prestan en Colombia a través de 5.450 despachos, cada uno con una competencia
especifica de caracter funcional dentro de las jurisdicciones ordinaria, de lo contencioso administrativo,
constitucional y disciplinaria. Ademas del Consejo Superior de la Judicatura, el sistema judicial cuenta con tres
Altas Cortes que actian como 6rganos de cierre para las principales jurisdicciones: Corte Constitucional, Corte
Suprema de Justicia y Consejo de Estado.

El nimero de procesos recibidos por el sistema judicial ha venido fluctuando desde el 2010. Desde ese afio y
hasta el 2017 el promedio anual de ingresos y de egresos efectivos fue de 2,6 y 2,2 millones de procesos
respectivamente. Para finales de 2018 se estimaba que el 17% de los procesos quedaban pendientes al final
del ejercicio como “inventario”. A octubre de 2019, el numero de servidores judiciales a nivel nacional llegaba a
los 32.178".

Los datos estadisticos del afio 2019, muestra un inventario de procesos de gestion de 1.918.400 procesos,
incluidas las acciones constitucionales e ingresos anuales de 2.943.000 procesos — incluidas acciones
constitucionales, aproximadamente, egresos anuales de 2.419.800 procesos, con una acumulacién de
expedientes, resultado del desequilibrio entre la demanda y oferta de justicia.

Finalmente, la necesidad de digitalizar los documentos procesales, para agilizar el tramite jurisdiccional y
mejorar la eficiencia, se agudizé con los efectos de la Pandemia, por lo que se hizo necesario desplegar El Plan
de Digitalizacion, con una fase interna, en ejecucion que ha permitido proveer los documentos electronicos de
los procesos, mediante la gestion interna de los despachos judiciales, la fase Il, contratada, externa,
corresponde a lo contenido en esta solicitud, la cual requiere su contratacion.

1.3 Econdmicos
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La actividad econdmica esta dividida en sectores. Cada sector guarda una unidad y se diferencia de los demas
por sus procesos de produccion. Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los
siguientes:

. Sector primario 0 sector agropecuario
. Sector secundario o sectorindustrial
. Sector terciario o sector de servicios

Puntualmente, el sector servicios o sector terciario es el sector econdmico que engloba las actividades
relacionadas con los servicios no productores o transformadores de bienes materiales. Dentro del sector
servicios estan inmersos subsectores como son: comercio, comunicaciones, cultura, administracion publica,
entre otros. En la actualidad el sector terciario es uno de los mas importantes para un pais ya que es fuente de
una gran cantidad de mano de obra.

Los agentes en la economia del sector de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones han
presentado crecimiento por encima del promedio de la economia nacional, constituyéndose en una actividad
que jalona la economia del pais, respondiendo a los retos que en la actualidad se exigen en este campo,
posicionando la mano de obra nacional eficientemente.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) son uno de los habilitadores mas importantes y
estratégicos para el desarrollo social y econdmico, con impactos positivos en la productividad y el acceso a la
informacién. Esto se traduce, entre otras cosas, en agilizar el tiempo y economizar recursos en los tramites
administrativos, impulsar la innovacion en los procesos y gestionar la informacion de manera mas agil y éptima,
para que soporte la toma de decisiones.

En esta linea, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en su Plan TIC 2018-2022
“El Futuro Digital es de Todos” estableci6 la ruta para acelerar el cierre de la brecha digital y preparar al pais
para la Cuarta Revolucién Industrial (4Rl). Dentro de este plan se establecieron 4 ejes: 1) entorno TIC para el
desarrollo digital, 2) inclusién social digital, 3) ciudadanos hogares empoderados del entorno digital y, 4)
transformacién digital y sectorial.

Puntualmente, el cuarto eje, “transformacion digital sectorial y territorial, agrupa las iniciativas que crean las
condiciones para que el sector privado y el publico, en el orden nacional y territorial, emprendan un cambio en
sus actividades, productos y procesos en el marco de la cuarta revolucion industrial. Las acciones de este eje
van dirigidas a la digitalizacién de tramites, el uso de informacién para la toma de decisiones de politica, la
creacion de protocolos para que se facilite el intercambio de informacién entre entidades y de un portal Gnico
del Estado colombiano donde los ciudadanos puedan acceder a un amplio catalogo de servicios digitalizados™.

En el camino hacia la transformacion digital del Estado y una mayor transparencia en el desarrollo de su
quehacer, el pais ha ido desarrollando una serie de actividades que apuntan a la digitalizacion de tramites
gubernamentales, la bisqueda de mayor eficiencia administrativa, las mejoras en la gestiéon documental, la
proteccion de derechos y privacidad, entre otros.

De esta forma, se impulsa la transformacién digital de la administracion publica, impactando la vida de los
ciudadanos y generando valor publico, a partir del mejoramiento tanto de las interacciones digitales del

3Plan TIC 2018-2022, Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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ciudadano con el Estado como de las interacciones dentro del Estado, para asi proveer servicios de calidad, de
forma &gil y sencilla.

1.4  Generalidades del sector

El ecosistema digital define el marco de referencia para el disefio de las politicas relacionadas con el sector de
las TIC* Este ecosistema tiene varios elementos, incluyendo aquellos relacionados directamente con la
prestacion de servicios (como insumos, infraestructura, servicios de telecomunicaciones e interfaz) y aquellos

relacionados con la forma de uso de los servicios (como la relacion con la industria TIC, el talento digital y
tecnolégico, y la investigacion y desarrollo.

ECOSISTEMA DIGITAL

nes

agregado micos

Investigacion y desarrollo

o

Marco ético, institucional, juridico, regulatorio, vigilancia y control, tributario,
laboral, inversion

Servicios de Usos de Beneficios
Insumos Infraestructura | comunicacio Interfaz valor Usuarios socioecono

Industria TIC _, .
Talento digital y teci®logico

/

Fuente: Plan TIC (MinTIC, 2019)

Por su parte, los insumos corresponden a todos aquellos activos necesarios para la prestacion del servicio y
que son consumidos durante el proceso de produccion o prestacién de este. En la parte de los insumos esta
tanto la conectividad (espectro radioeléctrico), como los programas de software (codigos fuente), hardware, y
los fundamentos de computacién y recurso humano.

La infraestructura se refiere a los componentes fisicos de las redes a través de los cuales se proveen los
servicios TIC. Esto incluye, por ejemplo, torres, antenas, redes de fibra dptica, entre otros. Por su parte, los
servicios de comunicaciones hacen referencia a los servicios de Internet, telefonia, televisién y postales. Mas
en general, a todos aquellos servicios prestados directamente a través del componente de infraestructura.

La interfaz se refiere a los dispositivos mediante los cuales las personas acceden a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, como computadores, teléfonos méviles, tabletas, Internet de las Cosas, entre
otros.

4Tomado de Plan TIC (MinTIC, 2019)
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Luego se encuentran los usos de valor agregado, los cuales corresponden a los usos de los servicios de
comunicaciones que generan un valor adicional sobre la actividad econdmica, como aumentar la efectividad de
un proceso al transformarlo digitalmente.

Después, en la cadena de valor, se encuentran los usuarios (personas o entidades) quienes, a través de una
interfaz, acceden a los servicios de comunicaciones y a los usos de valor agregado. Como Ultimo eslabon de la
cadena se encuentran los beneficios socioecondmicos derivados del uso de toda la cadena de valor del
ecosistema digital.

De esta forma, el ecosistema digital es dinamico e involucra a la industria TIC, fomenta el talento digital y
tecnoldgico, y la investigacion y el desarrollo.

Con esta visidn general del ecosistema digital se puede concluir que aparecen numerosos retos donde
Colombia no puede continuar con las brechas actuales en aspectos y politicas digitales, inteligencia artificial,
Internet de las Cosas, big data, entre otras revoluciones tecnolégicas.

Es innegable que hoy en dia el Gobierno compra tecnologia de punta para otorgar adecuadamente los servicios
al ciudadano y brindar transparencia, segun la Federacion Colombiana de Industria de Software, el estado
adquiere hasta el 60% de tecnologia, sin embargo, en la actualidad la tasa de cambio afecta notablemente el
sector, estos sobrecostos inesperados golpean drasticamente la economia colombiana.

En el afio 2019, segun la Cuenta Satélite del sector TIC del DANE, la actividad econdémica TIC que registra
mayor participacion dentro del valor agregado del sector es telecomunicaciones con un 46,5%, seguido de los
servicios Tl con un 34,8%, comercio TIC con 10,1%, contenido y media, con 7,7%, manufactura TIC con 0,5%
y por Ultimo infraestructura TIC con una participacion de 0,4%m como se observa en la siguiente gréfica:

Actividad Caracteristica TIC 2017 2018° 2019""
Telecomunicaciones E i E
Servicios Tl Eﬂ ﬁ m
Contenido y Media B.G E,9 ’,7
Comercio lO,Z !0,0 lO,l
Infraestructura k),4 k),4 |0,4
Manufactura k) 5 k),S lO,S
Total Sector TIC 100 100 100

DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

Ahora bien, la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) del DANE sefiala que para julio 2020, de los 18
subsectores de servicios, 4 de ellos presentaron variacion positiva de los ingresos totales, en comparacion con
julio de 2019.

Para el mes de julio 2020 el aumento se observo en las actividades de centro de llamadas (call center) con
38,1%, correo y servicios de mensajeria (17,9%), desarrollo de sistemas informéticos y procesamiento de datos
(4,5%) y telecomunicaciones (0,6%).
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Variacion anual de los ingresos nominales - Total nacional (Julio ZC:C‘V,"JJIIO 2019%)
Actwidades de centros de llamadas (Call center) e
Correo y servicios de mensajeria
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos B as
Telecomunicaciones as

Salud humana privada sin intemacion 40 B
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edficios 72 W
Salud humana privada con internacion 103 N
Actividades profesionales cientificas y tecnicas 146 N
nmobilianas, alquiler de maquinaria y equipo 152 N
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras acSividades excepto call center 5,4
Educacion superior privada 25,3 N
Almacenamiento y actividades complementarias al fransporte 26,4 [N
Pubicd 205 N
Actividades de programacion y fransmision, agencias de noticias sie I
Otros senicios de entretenimiento y ofros servicios s¢s [
Actvidades de edicion ss,7
Restauranies, catering y bares 51,0 I

Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television -#2.9 IEEEEGEGG_—_—_—_————
*p Cifra provisional 4000 400 €00 400 200 00 00 400

Por su parte, los indicadores coyunturales de la economia colombiana venian reflejando estabilidad en sus
datos (hasta principios de 2020), especificamente en lo que se refiere al indice de Precios al Consumidor, el
Comercio Exterior, el mercado laboral y por supuesto el Producto Interno Bruto. Sin embargo, hoy en dia se
presenta una posible contraccién econémica por los problemas ocasionados por la emergencia sanitaria
mundial por el COVID-19.

1.5 Técnicos

Los aspectos técnicos para la contratar los servicios para la Digitalizacion de los expedientes de los procesos
judiciales y/o documentos de la Rama Judicial que se encuentran en gestién en los diferentes despachos
judiciales del nivel central, estan sujetos a las especificaciones particulares que se presentan en el Anexo de
Especificaciones Técnicas.

Asi mismo, las condiciones técnicas particulares referentes a la ejecucién del contrato que se pretende celebrar
se encuentran discriminadas de manera clara y precisa en los documentos anexos que forman parte del
Documento de Estudios Previos®.

1.6  Regulatorios

El marco legal del proceso de seleccion que se adelanta esta conformado por la Constitucion Politica, la Ley 80
de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015, Ley 1564 de 2012, los Cédigos Civil y
de Comercio y demas normas concordantes.

La Ley 594 de 2020 establece como fin de los archivos, disponer de la documentacion organizada en tal forma
que la informacién institucional sea recuperable para el uso de la administracion en relacion con el servicio
ciudadano y como fuente de historia.

5 Es importante mencionar que, el idioma inglés es el de mas amplia utilizacién y aceptacién a nivel mundial,
por lo tanto, la documentacioén técnica que los proveedores publican, asi como las certificaciones internacionales
de los mismos o de sus procesos de produccion, se deben presentar en castellano (o con traduccion oficial,
segun sea el caso).
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La Ley 1341 de 2009 - Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la
organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, (...), en la cual conforme al
principio de “masificacidn del gobierno en linea” hoy Gobierno Digital, consagrado en el numeral 8 del articulo
2, las entidades publicas deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el maximo
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TIC en el desarrollo de sus
funciones.

Adicionalmente, la Ley 1955 de 2019 "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 Pacto
por Colombia, pacto por la equidad” establece en su articulo 2 que el documento denominado “Bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022" hace parte integral de la Ley. En dicho documento, en el pacto VIl de
“transformacién digital de Colombia: Gobierno, empresas y hogares conectados con la era del conocimiento”,
se incorpora como objetivo la promocion de la digitalizacién y automatizacion masiva de tramites, a través de
la implementacion e integracién de los servicios ciudadanos digitales, de forma paralela a la definicién y
adopcion de estandares tecnoldgicos, al marco de arquitectura Tl, a la articulacién del uso de la tecnologia, y
todo lo anterior en el marco de la seguridad digital.

Adicionalmente, en el articulo 147 de la misma Ley, de Transformacién Digital Publica indica que las entidades
estatales deberan incorporar el componente de transformacion digital en su plan de accion.

El Decreto 620 de 2020 en el cual se establecen los lineamientos generales de uso y operacion de los servicios
ciudadanos digitales.

Ley 1437 de 2011, “por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, através de sus articulos 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62 y 64 faculta, entre otras al gobierno
nacional para definir estandares y protocolos que deben cumplir las autoridades para incorporar en forma
gradual los medios electrénicos en los procedimientos administrativos, entre los que se cuentan los relativos a
recepcion de documentos v registro para el uso de medios electronicos.

El Decreto 2609 de 2012 - Por el cual se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos
58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion Documental para todas
las Entidades del Estado.

La Ley 1581 de 2012, “por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales’,
desarrolla el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y ratificar la informacién
personal que se haya recogido en las bases de datos o archivos y sefiala, en los articulos 10, 11, 12y 13, entre
otros asuntos, las condiciones bajo las cuales las entidades publicas pueden hacer tratamiento de datos
personales y pueden suministrar informacion en ejercicio de sus funciones legales.

En cuanto a la normatividad del Consejo Superior de la Judicatura se encuentra:

El Acuerdo PCSJA19-11314 del 19 de junio de 2019 - “Por el cual se adopta el Programa de Gestion
Documental de la Rama Judicial’. En ejercicio de sus facultades constitucionales conferidas por el articulo 85
de la Ley 270 de 1996, lo establecido con el Acuerdo PCSJA17-10784 de 2017, el concepto favorable del Coité
Nacional de Archivo, lo aprobado en sesién de 6 de junio de 2019.

El Acuerdo PCSJA19-11474 del 31 de diciembre de 2019 - “Por el que se aprueba el Plan Operativo Anual de
Inversiones de la Rama Judicial vigencia 2020”. En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial
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las conferidas por el numeral 4 del articulo 85 de la Ley 270 de 1996, conforme a lo aprobado en sesiones del
24 de julio de 2019, 11y 13 de diciembre de 2019.

El Acuerdo PCSJA20-11631 del 22 de septiembre de 2020 — “Por el que se adopta el Plan Estratégico de
Transformacion Digital de la Rama Judicial -PETD 2021-2025". En ejercicio de sus facultades legales y en
especial, de las estipuladas por el articulo 95 de la Ley 270 de 1996, el 103 del Codigo General del Proceso y,
de conformidad con lo decidido en la sesion del Consejo Superior de la Judicatura del 23 de julio de 2020.

Para los proveedores y dado que los equipos tecnoldgicos en su mayoria no se producen en el pais, aplican
entre otros, los siguientes aspectos regulatorios: las leyes Marco de Comercio Exterior, Ley 6 de 1971, Ley 48
de 1983, y Ley 7 de 1991, Acuerdos Comerciales, Leyes Antidumping.

2. ESTUDIO DE LA OFERTA

El objeto del presente Proceso de Contratacion esté codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios de
Naciones Unidad (UNSPSC) hasta el tercer nivel, como se indica en la siguiente tabla:

No. Clasificaci()n. l.JNSPSC Descripcion
Segmento | Familia Clase
1 43 23 21 Software de edicidn y creacién de contenidos
2 43 23 22 Software de gestion de contenidos
3 81 11 17 Sistemas de manejo de informacién
4 81 11 20 Servicios de datos
5 81 16 17 Servicios de telecomunicaciones

2.1 Estudio de mercado

La Entidad realiz6 un estudio de mercado que concluyé el pasado 21 de septiembre de 2020. De este proceso,
se obtuvieron las siguientes ofertas de servicio:

Valor por folio para estudio de mercado
Ofertalempresa (COP $)
PRODYGYTEK SAS 220
SKAPHE 215
DATAFILE 169.5
EL CORTE INGLES 2714
American KPO SAS 114
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Notas:

- Se excluyé del andlisis la informacion de la firma El CORTE INGLES dado que es artificialmente alta, con un
valor promedio por folio digitalizado de $ 2.714 pesos.

- Para el caso de la firma PRODYGYTEK SAS, el valor que aplica para el servicio a contratar corresponde al
valor indexado documento por imagen, conforme la oferta presentada por la firma.

Valor para
Valor estudio de
Oferta/empresa Concepto oferta mercado
PRODYGYTEK SAS Valor indexando por carpeta (5 indices)
- Valor por imagen sin ocr 120
- Valor por imagen con ocr 140
Valor indexando documento (3 indices)
- Valor por imagen sin ocr 220 220
- Valor por imagen con ocr 240
SKAPHE 215 215
American KPO SAS 114 114
DATAFILE Valor por folio 169.5 169.5
Valor por folio promedio 179
Valor estimado del Presupuesto Nacional 108.042.769.320
Valor estimado Presupuesto Nivel Central 3.002.095.018

A partir de la informacidn anterior, se identificd que el valor promedio de mercado por folio digitalizado es de
$179 pesos. (Valor generado ajustando el valor promedio de folio de mercado al peso)

A continuacién, se relacionan las estadisticas del proceso a nivel Nacional:

Cantidad de despachos judiciales 5.450
Cantidad de procesos por digitalizar por despacho 469.6
NUmero promedio de folios por expediente estimado 340

Para el caso especifico del Sector Central:

Cantidad de procesos por digitalizar (Estimados) 49328

NUmero promedio de folios por expediente estimado 340
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De acuerdo con la disponibilidad presupuestal y el valor por folio obtenido en el estudio del mercado se
establece la ejecucion para el nivel central de acuerdo con el siguiente cuadro:

VIGENCIA MESES PRESUPUESTO
2020 2 285.913.486
2021 12 1.715.483.073
2022 7 1.000.698.459
TOTAL 21 3.002.095.018

2.2 Dinamica de produccion, distribucién y entrega de bienes, obras o servicios.

En relacidn con el nimero de oferentes se reconocen ofertas competitivas y de libre mercado por lo que las
empresas se encuentran en circunstancias de libre competencia, sobre todo debido a que existe tal cantidad
de proveedores del mismo servicio, que la participacion en el mercado esta determinada por la calidad, el precio
y el servicio que se ofrecen al sector publico y privado sin estar limitado a ningin proveedor que domine el
mercado.

2.3 Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional del sector

Para determinar el criterio minimo de indicadores financieros habilitantes y teniendo en cuenta la naturaleza,
valor y objeto del presente proceso se determina el comportamiento financiero del sector, enmarcado en
indicadores financieros y de capacidad organizacional.

Conforme a lo anterior, se toma como fuente de informacién la base de datos del Portal de Informacion
Empresarial- Reportes bajo NIIF de la Superintendencia de Sociedades®, correspondiente a las vigencias 2019
y 2018, con el fin de conocer el comportamiento histérico de la actividad presentada a continuacion,
determinando asi los indicadores financieros y de capacidad organizacional minimos requeridos.

Sector econémico Codigo | Actividad Econémica
J6311 Procesamiento de datos, alojamiento
] (hosting) y actividades relacionadas
SECCION J - Informacion y J6209 Otras actividades de tecnologias de
comunicaciones informacion y actividades de servicios
informéticos
SECCION N - Actividades de N8219 Fotocopiado, preparacion de documentos y
servicios administrativos y de apoyo otras actividades especializadas de
apoyo a oficina

Los indicadores de capacidad financiera contenidos en el articulo 10 del Decreto 1510 de 2013, y citados en el
“Manual de para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion” de Colombia

8 Fuente: https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Paginas/Base-completa-EF-2019.aspx
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Compra Eficiente corresponden a indice de liquidez, indice de endeudamiento y razén de cobertura de
intereses.

Liquidez:

Activo Corriente / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que tiene un proponente para cumplir con
sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente
incumpla sus obligaciones de corto plazo.

Nivel de Endeudamiento:

Pasivo Total / Activo Total, el cual determina el grado de endeudamiento en la estructura de financiacion del
proponente. A mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir
con sus pasivos.

Razén de Cobertura de Intereses:

Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus
obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente
incumpla sus obligaciones financieras... balance de resultados

Rentabilidad del Activo:

Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la
capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre
activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente.

Rentabilidad del Patrimonio:

Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la
capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad
sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del
proponente.

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA
Indicadores Férmula Requisito

Liquidez (Activo Corriente / Pasivo | Mayor o igual 2.4

Corriente)
Nivel de Endeudamiento (Total Pasivo/Total Activo) Menor o igual al 39,3%
Razén de cobertura de (Utilidad operacional/ gastos de Mayor o igual 4
intereses’ intereses)

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Rentabilidad del Activo (Utilidad Operacional/Total Activo) | Mayor o igual al 8,6%
Rentabilidad del Patrimonio (Utilidad Operacional/Total | Mayor o igual al 11,2%

Patrimonio)

" Fuente: https://www.supersociedades.gov.co/Noticias/Paginas/2019/Informacion-financiera-del-Estado-de-
Situacion-Financiera,-Estado-de-Resultado-Integral,-Otro-Resultado-Integral-y-el-Flujo.aspx
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3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

3.1 Adquisiciones previas de la Entidad

A continuacion, se enuncian las contrataciones realizadas en vigencias anteriores por la entidad; con los objetos
y caracteristicas mas similares encontrados, indicando los aspectos mas relevantes del proceso de
contratacion.

Entidad Rama Judicial — Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial
. Realizar la digitalizacion y digitacion de los actos administrativos de los servidores
Objeto Co -
judiciales de la Rama Judicial
Ao 2019
Valor (pesos) 1.131.659.080
Tipo de proceso Licitacién publica

Nuamero del proceso LP 03 DE 2019

Realizar la digitalizacién y digitacion de los actos administrativos de los servidores
Descripcion judiciales de la Rama Judicial, que se encuentran en los fondos documentales de
hojas de vida, en las 21 Direcciones Seccionales y Nivel Central

3.2 Adquisiciones previas de otras entidades del Estado

La entidad realizd un andlisis de procesos publicados en el portal de SECOP con caracteristicas o
especificaciones técnicas similares a las del objeto del presente proceso de seleccion; con el proposito de
conocer la dindmica del mercado.

A continuacion, se detallan procesos con objetos y alcances similares de otras entidades consultados en el
portal de SECOP I

ANO ENTIDAD DESCRIPCION VALOR (pesos)

Contratar el servicio de organizacién y digitalizacion de archivos
2020 | Agencia de Desarrollo Rural | para la Agencia de Desarrollo Rural-ADR, de acuerdo con la | 850.920.000
normatividad archivistica legal vigente

Unidad Administrativa
Especial de Gestién de
Restitucion de Tierras
despojadas

2020 Digitalizacion 2020 1.389.334.113
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Realizar la organizacion, clasificacion, ordenacion, descripcion,
foliacion, rotulacion, digitalizacién e indexacion (metadatos),
incluidos equipos de software de gestion documental, de las

2020 | Fondo Rotatorio de la Palicia | .~ . L P 1.124.380.300
historias laborales historicas y plan de preservacion digital dentro
de la optimizacion y preservacién de la gestién documental del
Fondo Rotatorio de la Policia
Prestar los servicios de organizacién, digitalizacién de documentos
2020 | Jurisdiccion Especial de Paz | de archivos de gestion y la digitalizacion de expedientes judiciales | 828.544.000
en la Jurisdiccion Especial para la Paz
Prestar los servicios de custodia, préstamo y digitalizacién del
2020 ESAP sede central acervo documental de la ESAP a nivel nacional, de acuerdo con lo | 1.005.749.670
establecido en el Acuerdo 008 de 2014
Unidad Administrativa
o019 | ESpecial de Gestion de Organizacion y Digitalizacion del acervo documental de la Unidad | 3.966.927.101
Restitucion de Tierras
despojadas
Contratar el servicio especializado de gestion documental, para
desarrollar las actividades correspondientes a la organizacion
2018 | Agencia Nacional de Tierras | técnica de los archivos de la Agencia, la digitalizaciéon de los | 6.927.472.500

expedientes y laindizacion en el sistema documental de la Agencia
(ORFEOQ)

FUENTE: P4gina SECOP
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