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Seria del caso continuar con el tramite procesal correspondiente sino fuera porque
al revisar las diligencias de notificacion de la demandada se observa que la misma
no se ajusta a lo dispuesto en el articulo 08 de la ley 2213 de 2022, toda vez que no
se advierte que el mensaje de enteramiento del proceso remitidos al demandado se
encuentre soportado con el respectivo “acuse de recibo” generado por el iniciador
del mensaje o se pueda por otro medio constatar el acceso del destinatario al
mensaje.

Sobre la importancia que cumplen la constancia de acuse de recibo de la
notificacion, la Corte Suprema de Justicia Sala de Casacion Civil tuvo la oportunidad
de pronunciarse en sentencia del 03 de junio de 2020 sefialando que:

“5. Ahora, en relacion con la funcién que cumple la constancia que acusa recibo de la
notificacion mediante el uso de un correo electrénico o cualquiera otra tecnologia,
debe tenerse en cuenta que los articulos 291 y 292 del Cédigo General del Proceso,
en concordancia con los preceptos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999, prevén que «...se
presumira que el destinatario ha recibido la comunicacién cuando el iniciador
recepcione acuse de recibo...», esto es, que la respuesta del destinatario indicando
la recepcion del mensaje de datos hara presumir que lo recibié.

Sin embargo, de tales normas no se desprende que el denominado «acuse de recibox»
constituya el Unico elemento de prueba conducente y (til para acreditar la recepcién
de una notificacion por medios electronicos, cual si se tratara de una formalidad ad
probationem o tarifa legal -abolida en nuestro ordenamiento con la expedicion del
Cddigo de Procedimiento Civil-.

(...

Es que el principio de libertad probatoria constituye regla general -aplicable a la
constancia de recibo de un mensaje de datos-, mientras que la excepcion es la
solemnidad ad probationen, que, por ende, debe estar claray expresamente sefialada
en el ordenamiento, de donde al intérprete le esta vedado extraer tarifas no previstas
positivamente.

(..

Recapitulese, entonces, que el inciso final del numeral 3 del canon 291 y el articulo
292 in fine de la obra citada establecen una presuncion legal, a cuyo tenor un mensaje
de datos se entenderd recibido cuando el iniciador recepcione acuse de recibo, lo cual
no obsta que acreditar tal hecho a través de otros medios probatorios.

Por lo que se requiere a la parte demandante para que se sirva remitir nuevamente
la notificacion electronica a la demandada, conforme a los argumentos antes
sefialados, a fin de que se proceda con lo pertinente.
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