Republica de Colombia

Rama Judicial del Poder Publico
Distrito Judicial de Ibagué

JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO
Honda, veintisiete (27) de enero de dos mil veintitrés (2023)

Proceso: Tutela de primera instancia

Accionante: Manuel Antonio Luna Castafio

Accionado: Nueva EPS S.A.

Radicacion: 73-349-31-03-001-2023-00005-00
ASUNTO

Decidese la presente accion constitucional.
ANTECEDENTES

1. Solicita Manuel Antonio Luna Castafio la protecciéon de sus derechos
fundamentales a la salud, vida digna y seguridad social, los que estima
conculcados por Nueva EPS, pretendiendo que por esta via se le ordene
“expedir sin mas dilaciones, las autorizaciones para todos y cada uno de los
examenes médicos dadas por el especialista”, suministro de transporte y la
garantia de tratamiento integral.

2. Como sustento, narro lo siguiente:

2.1. Que padece de cancer de prdstata “estado avanzado, que segun
reporte de patologia es infiltrante, metastasico a huesos y demas organos”.

2.2. Que fue operado el 5 de abril de 2022 y le realizaron 25
radioterapias, suspendiéndose el tratamiento a pesar de la recaida por la
metastasis, generando imposibilidad de caminar y fuertes dolores por los
que no logra conciliar el suefio, ni tolerar la alimentacion.

2.3. Que requiere una “gamagrafia 6sea” y una valoracion por el
oncologo. La primera no ha sido autorizada por la EPS pese a haber sido
ordenada hace 3 meses y la segunda, aunque se ha agendado, ha sido
cancelada en diversas oportunidades, lo que lo ha llevado a formular quejas
ante la Superintendencia Nacional de Salud.

2.4. Que esta afiliado a la Nueva EPS en el régimen subsidiado y no ha
podido laborar por su estado de salud.

3. La tutela fue admitida mediante proveido de 20 de enero de 2023 en
contra de Nueva EPS y vinculando oficiosamente a la Superintendencia
Nacional de Salud, concediéndoles el término de 1 dia para ejercer su
derecho a la réplica.

3.1. Nueva EPS se opuso el pedido de amparo, anotando: (i) que ha
venido asumiendo todos los servicios que ha requerido el actor para tratar
las patologias que la aquejan, acudiendo para ello a la red de prestadores de
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servicios de salud que tiene contratadas; (ii) que el servicio de transporte
“no se encuentra incluido como un servicio financiada con recursos a cargo
de la UPC, por lo que no corresponde a la entidad promotora de salud
proporcionarlas a sus afiliados”; (iii) que no cabe el tratamiento integral
pues " no es dable al fallador de tutela emitir ordenes para proteger
derechos que no han sido amenazados o violados, es decir érdenes futuras
gue no tienen fundamento factico en una conducta positiva o negativa de la
autoridad publica o de particulares." Finalmente, solicité autorizacion de
recobro ante el ADRES.

3.2. El vinculado remiti6 mensaje de datos sin anexar documentos,
incluyendo en el cuerpo del correo un enlace que tampoco permite acceder a
escrito o informe alguno.

4. Agotada la tramitacién prevista en el Decreto 2591 de 1991, pasa el
Juzgado a emitir decisién de fondo dentro de este tramite preferente.

CONSIDERACIONES

1. Desarrollando los postulados propios de un Estado Social de Derecho,
la Carta Politica de 1991 incluyd en su articulo 86 la accién de tutela como un
mecanismo del que puede hacer uso toda persona para reclamar ante los
jueces, por si misma o por interpuesta persona, la proteccién inmediata de
sus derechos fundamentales cuando quiera que éstos resulten amenazados
por la accion u omision de cualquier autoridad publica o de los particulares en
los casos sefialados en la ley.

En el sub lite se advierte la legitimacion tanto del promotor como de las
entidades convocadas: el primero al invocar la proteccion de sus derechos
fundamentales y las segundas, tras estar involucradas en la presunta
transgresion; de igual modo hay inmediatez en el reclamo y no existe otro
medio idéneo y eficaz para obtener la salvaguarda de las garantias
constitucionales.

2. El derecho fundamental a la salud comprende "(...) la facultad gque
tiene todo ser humano de mantener la normalidad organica funcional, tanto
fisica como en el plano de la operatividad mental, y de restablecerse cuando
se presente una perturbacion en la estabilidad organica y funcional de su
ser”, Tal garantia es indispensable para el ejercicio de otros derechos
fundamentales y una vida en condiciones de dignidad. (...) Justamente, su
estrecha relacion con la dignidad humana, en tanto principio universal de
respeto a toda persona, determina su caracter fundamental y justiciable en
el ambito internacional, asi como en el ordenamiento constitucional
colombiano (...)..

3. Del libelo incoativo, informes y demdas documentos acopiados durante
el tramite de la accidn, se extraen los siguientes hechos probados:

3.1. Manuel Antonio Luna Castafio, de 72 afos, esta afiliado a Nueva
EPS en el régimen subsidiado y se encuentra domiciliado en el municipio de
Mariquita. (Pag.5 Pdf. O1tutelayanexos)

! Sentencia T-239 de 2019
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3.2. El citado senor fue diagnosticado con “tumor maligno de prostata”,
“tumor de comportamiento incierto o desconocido de la prostata
hipertension esencial primaria” (Pags.6-8 Pdf. 01tutelayanexos).

3.3. El 17 de noviembre de 2022 tuvo cita control con oncologia en
Clinaltec de Ibagué. (Pags.5-8 Pdf.01tutelayanexos)

3.4. El 26 de enero de 2023 fue atendido nuevamente en Clinaltec,
siendo ordenado por el especialista tratante: (i) cita de control en 8
semanas; (ii) examenes de laboratorio clinico; (iii) una cistoscopia
transuretral (PBS); (iv) una politerapia antineoplasica de baja toxicidad
(PBS); (v) los siguientes medicamentos:

Nombre Descripcion Cantidad
Acetato de | *500 miligramos en tabletas frasco * | 180 franco * 60
abiraterona 60 tabletas. Tomar 1000 miligramos | tabletas

via oral Dia 1-30 - 12 ciclos
prednisolona *5 miligramos en tabletas. Tomar 10 | 180 tabletas
(prednisolona) MILIGRAMOS via oral Dia 1-30 - 12

ciclos
calcio + | *1500+ 800 miligramos en tabletas | 90 tabletas
vitamina D caja * 30 tabletas. Tomar 1500

miligramos via oral 1-30
Acido 4mg en solucion inyectable - vial * | 1ampolla
Zoledronico 5ml Aplicar 4 miligramos IV dias D1 -

12 ciclos

SSN 0.9% * 100 | Aplicar 100 mililitros D1 - 12 ciclos 1 bolsa
ml (CLORURO
DE SODIO) (0.9
gramos) * 100
mililitros en
solucién
inyectable -
bolsa * 100 ml
SSN 0.9% * 500 | Aplicar 500 mililitros D1 - 12 ciclos 1 bolsa
ml (CLORURO
DE SODIO) (0.9
gramos) * 500
mililitros en
solucién
inyectable =
bolsa * 500 ml
Imipramina * 25 | Tomar 25 miligramos via oral 1 -30 90 tabletas
miligramos  en
tabletas

4. Para resolver la accion se abordaran los siguientes topicos: (i)
Configuracion de hecho superado respecto del examen de gammagrafia 0sea
y la consulta de control con oncologia; (ii) transporte intermunicipal; (iii)
garantia de tratamiento integral.

4.1. Hecho superado respecto de la gamagrafia 6sea y la consulta de
control con oncologia

4.1.1. Uno de los principios que orientan el derecho fundamental a la
salud es el de continuidad, sobre el cual la Corte Constitucional ha precisado
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que * (...) el Estado y los particulares que prestan el servicio publico de salud
estan en la obligacién de brindar el acceso a este, atendiendo el principio de
continuidad. Asi, las EPS no pueden limitar la prestacion de los servicios de
salud que impliguen la suspension o interrupcién de los tratamientos “por
conflictos contractuales o administrativos internos o con las IPS contratadas,
que impidan la finalizacion optima de los tratamientos iniciados a los
pacientes”. 4.9. En conclusién, el principio de continuidad en la prestacion
de los servicios de salud reviste una especial importancia debido a que
favorece el inicio, desarrollo y terminacion de los tratamientos médicos de
forma completa. Lo anterior, en procura de que tales servicios no sean
interrumpidos por razones administrativas, juridicas o financieras. Por lo
tanto, el ordenamiento juridico y la jurisprudencia constitucional
desaprueban las limitaciones injustas, arbitrarias y desproporcionadas de las
EPS que afectan la conservacion o restablecimiento de la salud de los
usuarios."* (negrilla y subrayado propio)

4.1.2 Dentro de las diligencias obra la orden para la cita de control con
oncologia, pero no la prescripcion de la gamagrafia dsea.

Sin necesidad de descender sobre el fondo de estos 2 pedidos tutelares,
cumple dar alcance a lo informado por el accionante mediante escrito de 27
de enero de 2023, en el que indica que el 24 de enero de 2023 le realizaron
el examen antes aludido en el Centro de Medicina Nuclear del Tolima Ltda y
que fue valorado por el especialista el 26 de enero de 2023.

Lo anterior, a todas luces, hace inane la intervencion de este juez
constitucional. Memorese, “/a accion de tutela tiene por objeto la proteccion
efectiva y cierta del derecho presuntamente vulnerado o amenazado, lo cual
explica la necesidad de un mandato proferido por el juez en sentido positivo
o negativo. Ello constituye a la vez el motivo por el cual la persona gue se
considera afectada acude ante la autoridad judicial, de modo que si la
situacion de hecho de lo cual esa persona se queja ya ha sido superada en
términos tales que la aspiracion primordial en que consiste el derecho
alegado esta siendo satisfecha, ha desaparecido la vulneracion o amenaza y,
en consecuencia, la posible orden que impartiera el juez caeria en el vacio.
Lo cual implica la desaparicion del supuesto basico del cual parte el articulo
86 de la Constitucién y hace improcedente la accién de tutela™

4.2 Transporte intermunicipal

4.2.1. Como es sabido, uno de los elementos del derecho fundamental a
la salud es la accesibilidad, que a voces del literal c) del articulo 6° de la ley
1751 de 2015 implica que “Los servicios y tecnologias de salud deben ser
accesibles a todos, en condiciones de igualdad, dentro del respeto a las
especificidades de los diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La
accesibilidad comprende la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la
asequibilidad econémica y el acceso a la informacion”; a propdsito de la
accesibilidad fisica, que es la que en esta ocasion interesa a esta agencia, la
Corte constitucional explico que las dificultades que puedan tener las
personas para desplazarse hacia un centro médico donde deban recibir algun

2 Sentencia T -017 de 2021

3 Sentencia T -610 de 2007
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servicio, examen o tratamiento "no pueden convertirse en un impedimento

para obtener la atencién”.*

En lo que atafie al cubrimiento de gastos de transporte intermunicipal,
la Corte Constitucional tiene dicho:

"99. De conformidad con la reiterada jurisprudencia de esta Corte, una
EPS vulnera el derecho a la salud de una persona afiliada a ella
cuando se abstiene de pagar los gastos de transporte
intermunicipal y de estadia (incluidos su alojamiento y alimentacion) -
estos ultimos si la persona debe permanecer mas de un dia en el lugar
donde recibira la atencion que necesita- que el usuario debe cubrir para
acceder a un servicio o tecnologia en salud ambulatorio (incluido en el plan
de beneficios vigente) que requiere y que es prestado por fuera del
municipio o ciudad donde esta domiciliado. En la Sentencia SU-508 de
2020, la Sala Plena unifico las reglas sobre el suministro del servicio de
transporte intermunicipal para pacientes ambulatorios, es decir, que no
requieren hospitalizacion. Dicha providencia reiteré la jurisprudencia que
ha establecido que, aunque el transporte no es una prestacion médica en si
misma, es necesario para garantizar la faceta de accesibilidad del derecho
fundamental a la salud, a la que se hizo referencia anteriormente, por lo
qgue su falta de suministro se puede convertir en una barrera de acceso.

100. La Sala Plena enfatizé que, en el plan de beneficios vigente
actualmente, no existe duda de que el transporte intermunicipal
para paciente ambulatorio se encuentra incluido, pues no ha sido
expresamente excluido y, de hecho -aunque este no es un factor
determinante para concluir que un servicio de salud esta incluido en el
conjunto de servicios a los que tiene derecho un usuario del Sistema de
Salud, la reglamentacion regula su provision. La Corte recorddé que, de
acuerdo con el articulo 178 de la Ley 100 de 1993, las EPS estan obligadas
a conformar su red de prestadores de manera que aseguren que sus
usuarios puedan acceder a los servicios que requieran en todo el territorio
nacional y escoger un prestador entre las IPS con las que exista convenio
en el area de influencia correspondiente,

101. De esta forma, la Sala Plena unificé su criterio en el sentido de que
cuando un usuario del Sistema de Salud debe desplazarse de su municipio
o ciudad de residencia para acceder a un servicio de salud ambulatorio que
requiere y esta incluido en el plan de beneficios vigente, pues la EPS
autorizo la prestacion de tal servicio en una institucion prestadora por
fuera de dicho municipio o ciudad, la EPS debe asumir el servicio de
transporte, por cuanto no hacerlo podria equivaler a imponer una barrera
de acceso al servicio. Este servicio de transporte intermunicipal para
paciente ambulatorio no requiere prescripcion médica porque es después
de la autorizacion de la EPS (que sigue a la prescripcion) que el usuario
sabe en dénde exactamente le prestaran el servicio ordenado por su
médico. Por eso, el cubrimiento del servicio de transporte
intermunicipal es responsabilidad de la EPS desde el momento en
que autoriza la prestacion del servicio de salud en un municipio
distinto a aquél donde vive el usuario. Adicionalmente, la Corte
Constitucional aclaré, en la misma Sentencia SU-508 de 2020, que no es
exigible que el usuario pruebe la falta de capacidad econémica para
que la EPS esté obligada a asumir el servicio de transporte

* Sentencia T - 706 de 2017
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intermunicipal, dado que este es un servicio financiado por el
Sistema de Salud para asegurar el acceso a los servicios que
requiere™. (negrillas fuera del texto original)

Complementando la alta corporacién que es procedente reconocer los
gastos de transporte para el acompafante si se cumplen 3 condiciones: “/)
que el usuario dependa de un tercero para desplazarse; (ii) que “requiera
atencién permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio
adecuado de sus labores cotidianas”; y (iii) que ni el usuario ni su familia
tengan los recursos econdmicos necesarios para cubrir los gastos
mencionados."®

4.2.2. Como dentro del plenario esta acreditado que Manuel Antonio
Luna Castafio recibe atencion especializada en entidades a las que lo
remiten fuera de Mariquita, estd Nueva EPS en la obligacion de cubrir los
respectivos gastos de transporte intermunicipal.

No se olvide que estos rubros, hoy por hoy, estan financiados por el
sistema de salud, de ahi que sea irrelevante adentrarse en razonamientos
respecto a si el paciente tiene o no capacidad economica.

El deber examinado, de suministrar transporte, se hace extensivo a un
acompafnante, teniendo en cuenta que el actor recibe un tratamiento
altamente invasivo, lo que impone la asistencia permanente de una persona
para movilizarse de un sitio a otro y realizar sus actividades basicas
cotidianas. A lo que se suma que su pertenencia al régimen subsidiado en
salud hace inferir su falta de recursos para sufragar tales costos.

4.3. Garantia de tratamiento integral

4.3.1. La integralidad, como principio rector consagrado en el articulo
80 de la ley 1751 de 2015, tiene como fin asegurar la efectiva prestacion de
la salud y por ello, el sistema debe brindar servicios de promocion,
prevencion, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion, paliacion y todo lo
necesario para que la persona goce del nivel mas alto de salud o padezca el
menor sufrimiento posible.

Es por ello que "“/as instituciones encargadas de la prestacion del
servicio de salud deben autorizar, practicar y entregar los medicamentos,
intervenciones, procedimientos, examenes, controles y seguimientos que el
medico considere indispensables para tratar las patologias del paciente. Sin
embargo, estas acciones estan cualificadas, en este sentido, la Corte
evidencio que a prestacion de los medicamentos no se debe realizar de
manera separada, fraccionada “o elegir alternativamente cuales de ellos
aprueba en razon del interés econémico que representan”. Lo anterior con la
finalidad no solo reestablecer las condiciones basicas de las personas o
lograr su plena recuperacion, sino de procurarle una existencia digna a
través de la mitigacion de sus dolencias.”

® Sentencia T-122 de 2021
& Ibidem

" Corte Constitucional, Sentencia T-266 de 2020
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La Corte Constitucional ha sefialado que hay lugar a otorgar tratamiento
integral cuando: “(i) /la entidad encargada de la prestacion del servicio ha
sido negligente en el ejercicio de sus funciones y ello ponga en riesgo los
derechos fundamentales del paciente; (ii) el usuario es un sujeto de especial
proteccion constitucional (como sucede con los menores de edad, adultos
mayores, indigenas, desplazados, personas, personas con discapacidad fisica
0 que padezca de enfermedades catastroficas); o con aquellas (iii) personas
que exhiben condiciones extremadamente precarias e indignas”

4.3.2. En el sub judice estd acreditada la segunda hipoétesis. El
accionante es sujeto de especial protecciéon constitucional por ser un adulto
mayor y ademas padecer una enfermedad catastréfica, lo que habilita la
orden de tratamiento integral, lograndose con ello “(i) garantizar la
continuidad en la prestacion de este servicio publico y (ii) evitarle al
accionante la interposicién indefinida de acciones de tutela, por cada nuevo
servicio de salud que se ha ordenado por el médico adscrito a la entidad,
derivado de la misma patologia™.

5. Finalmente, respecto al pedido subsidiario de Nueva EPS de que se le
faculte para repetir, se dira:

5.1. "Las EPS e IPS deben garantizar el acceso a los servicios y
tecnologias requeridas con independencia de sus reglas de financiacién; una
vez suministrados, estan autorizadas a efectuar los cobros y recobros que
procedan de acuerdo con la reglamentacion vigente. Esta posibilidad opera,
por tanto, en virtud de la reglamentacion y esta sometida a las condiciones
establecidas en ella; no dependen de decisiones de jueces de tutela"®

5.2. De la reglamentacion vigente no se desprende tal posibilidad. A
partir de lo regulado por el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social en la
resolucion No.205 de 2020, los recobros solo proceden ante ciertos casos
especialisimos y siempre que se trate de servicios y tecnologias no
financiadas con la UPC ni con el presupuesto techo anual, no siendo éste uno
de tales eventos, pues conforme a la sentencia SU-508 de 2020, "en las
areas a donde se destine la prima adicional esto es, por dispersion
geografica, los gastos de transporte seran cubiertos con cargo a ese rubro" y
"en los lugares en los que no se reconozca este concepto se pagaran por la
unidad de pago por capitacion basica", y lo demas que deba asumir la
entidad por cuenta de este fallo de tutela debe cubrirse con cargo al
presupuesto anual, como se explicita en el paragrafo 6° del articulo 5° del
prenombrado acto administrativo.

DECISION
El Juzgado Primero Civil del Circuito de Honda - Tolima, administrando
justicia en nombre de |la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

1. Amparar los derechos fundamentales a la vida y a la salud de Manuel
Antonio Luna Castafio, identificado con cédula de ciudadania No. 59.956.636.

® Corte Constitucional, Sentencia T-259 de 2019
? Corte Constitucional, Sentencia T 1065 de 2012

° Corte Constitucional, Sentencia T 122 de 2021
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2. Ordenar a Nueva EPS que asuma, de forma oportuna, el servicio de
transporte intermunicipal de Manuel Antonio Luna Castafio y su acompafante,
cuando ello sea requerido para recibir algun servicio o asistencia relacionada
con sus enfermedades “tumor maligno de prostata” y ‘“tumor de
comportamiento incierto o desconocido de la préstata hipertension esencial
primaria”, bien sea examenes, terapias, consultas con médicos generales o
especializados, entrega de medicamentos, procedimientos, o cualquier otro
que esté dentro del PBS y para el que sea remitido fuera del municipio de
Mariquita.

3. Ordenar a Nueva EPS suministrar de manera completa y sin ningtn
tipo de dilacion todo lo que en lo sucesivo requiera Manuel Antonio Luna
Castario para el tratamiento integral de las enfermedades "tumor maligno de
prostata” y “tumor de comportamiento incierto o desconocido de la prdstata
hipertension esencial primaria”, asi como de sus evoluciones y/o
complicaciones posteriores, en la cantidad, con las especificaciones o
periodicidad fijada por los profesionales tratantes.

4. Declarar que se ha configurado carencia actual de objeto por hecho
superado respecto del examen gamagrafia 0sea y la cita de control por
oncologia.

5. Negar la autorizacion de recobro deprecada por Nueva EPS, conforme
a lo explicado.

6. Notificar esta decision a las partes de conformidad con lo consagrado
en el Decreto 2591 de 1991.

7. En caso de no ser impugnada, enviar las diligencias a la Corte
Constitucional para su eventual revision.

Comuniquese,

El Juez,

- b

FABIAN MARCEL LOZANO OTALORA
Firma escaneada de acuerde con lo autorizado en el articulo 11 del Decreto 491 de 2020
(Rad.2023-00005-00)
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