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ﬁepﬁl;iica de Colombia

JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
lbagué- Tolima, cinco (5) de julio dos mil diecinueve (2019)

Asunto: ACCION DE TUTELA
Accionante: SANDRA CONSUELO RAMIREZ FORERO
Accionado: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL
A LAS VICTIMAS
Radicacion: 73001-33-33-003-2019-00238-00
ASUNTO

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accién de tutela instaurada por
SANDRA CONSUELO RAMIREZ FORERO en contra de la UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, por considerar que se
le esta vulnerando ef derecho fundamental a la vida, a la seguridad social, a la salud,
a la vida digna y al minimo vital.

L ANTECEDENTES

1. DEMANDA
1.1. Elementos y pretensién

a. Derechos fundamentales invocados: vida, seguridad social, salud, vida digna
y minimo vital.

b. Pretensiones:

* Se ordene a la entidad accionada realice la entrega real, efectiva e inmediata
de las prorrogas de las ayudas humanitarias, el proyecto de generacién de
ingresos, el proyecto productivo, el subsidio de vivienda y la indemnizacion
por desplazamiento forzado.

1.2. Fundamentos de la pretension.

Como hechos relevantes en los que funda su solicitud de amparo, la accionante
manifestd:

1.2.1. Que es desplazada por la violencia, madre cabeza de familia de cinco
menores de edad, a quien les provee lo necesario para su subsistencia, no
obstante, en la actualidad ha sido dificil la consecucion de recursos
economicos, teniendo en cuenta que trabaja en servicios generales
devengando aproximadamente quinientos mil pesos mensuales, los cuales
no es suficiente para cubrir con los gastos de manutencién, alimentacion y
estudio de su nucleo familiar.
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1.2.2. Que el 24 de mayo de 2019, envié derecho de peticion a la entidad
accionada, del cual no tiene copia debido a que fue victima de hurto
perdiendo las constancias de envio y la copia de lo peticionado, no obstante,
solicita que se ordene a la UARIV ser reparada integralmente por ser victima
de desplazamiento forzado, atendiendo a que se encuentra en situacion de
extrema pobreza.

2. ACTUACION JUDICIAL.

La accion fue presentada ante la oficina judicial el 19 de junio de los presentes,
correspondiendo a este Despacho Judicial por reparto, como obra a folio 1 del
expediente. Una vez recibidas las presentes diligencias, mediante providencia del
dia 20 del mismo mes y afo (Fol. 14) se admitié la accion de tutela, y se requirié a
la entidad accionada para que en el término improrrogable de dos (2) dias informara
sobre los motivos que generaron la actuacion.

3. RESPUESTA DEL ACCIONADO
e UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION A LAS VICTIMAS.

En escrito presentado el 28 de junio de 2019, el apoderado judicial de la UARIV
informa que mediante comunicacion con radicado de salid No. 20197207176011 del
2019, dieron respuesta de fondo a lo deprecado por la sefiora Sandra Consuelo
Ramirez Forero, en el que le informar la oferta institucional en salud, educacion,
subsidio de vivienda, generacion de empleo, entre otros, indicandole para ello las
entidades a las que puede acudir para acceder a dichos beneficios.

Respecto de la atencién humanitaria, informan a la accionante que el grupo familiar
fue objeto de evaluacion de carencias, las cuales fueron decididas mediante
resolucion No. 0300120192198432 de 2019, en la que se ordeno la entrega de dos
giros con vigencia de 6 meses cada uno, el cual, el primero de ellos se encuentra
disponible para cobro desde el 18 de junio de 2019 en el Banco Agrario de la ciudad
de lbagué y que para conocer el contenido de la misma debe acudir a Is
instalaciones del punto de atencidn o centro regional mas cercano del lugar de
residencia.

Finalmente, frente a la indemnizaciébn administrativa como hecho victimizante
desplazamiento forzado, le informan que segun la base de datos del Registro Unico
de Victimas pudieron determinar que el hecho ya fue reparado y objeto de
indemnizacion administrativa el dia 27 de octubre de 2014.

1. CONSIDERACIONES
1. COMPETENCIA
Es competente este Despacho Judicial para conocer de la presente accion de tutela

de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la Constitucidn Politica y por
el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

88
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2. PROBLEMA JURIDICO.

El problema juridico se circunscribe a determinar si la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS,
vulnerd fos derechos fundamentales de peticion, vida digna, seguridad social y
minimo vital de la sefiora Sandra Consuelo Ramirez Forero y su nicleo familiar.

3. LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela estd consagrada en el articulo 86 de la Constitucién Politica
como un mecanismo procesal especifico y directo cuyo objeto es la proteccion
eficaz, concreta e inmediata de los derechos constitucionales fundamentales en una
determinada situacion juridica cuando éstos resulten amenazados o vulnerados por
la accidn o la omision de una autoridad publica o de un particular en los casos
consagrados por la ley.

Dicha accion es un medio procesal especifico porque se contrae a la proteccion
inmediata de los derechos constitucionales fundamentales afectados de manera
actual e inminente, siempre que éstos se encuentren en cabeza de una persona o
grupo determinado de personas, y conduce, previa solicitud, a la expedicién de una
declaracion judicial que contenga una o varias érdenes de efectivo e inmediato
cumplimiento, enderezadas a garantizar su proteccién, con fundamento
constitucional.

La accion de tutela procede contra las acciones u omisiones de cualquier autoridad
publica o de particulares en ios casos que la ley consagra, cuando éstos violen o
amenacen violar derechos fundamentales, a fin de evitar un atentado contra la
dignidad de la persona humana.

Sefialese que su consagracion constitucional se dirige a establecer un
procedimiento, o eventualmente, un conjunto de procedimientos judiciales
autonomos, especificos y directos, de garantia inmediata de proteccion de los
derechos considerados como fundamentales, cuando quiera que resuiten
amenazados o vulnerados por la concreta accién o la omision de una autoridad
publica o por un particular en los términos sefialados por la ley.

REFERENTES NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES APLICABLES AL
CASO

3.1. Derecho fundamental de peticion

El derecho de peticién esta consagrado en el articulo 23 de la Carta Politica como
un derecho fundamental y al mismo tiempo dispuso su aplicacién inmediata en el
articulo 85'.

" El articulo 85 de la Constitucion Politica determina: “Son de aplicacion inmediata los derechos consagrados
en los articulos 11, 12. 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 31. 33, 34, 37y 407,

|8
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De otro lado, reiteradamente la Corte Constitucional ha definido los componentes
conceptuales basicos y minimos del derecho de peticion, sefalando que dicho
derecho fundamental comprende la posibilidad efectiva y cierta de elevar peticiones
respetuosas ante los diferentes entes del poder publico, facultad que esta
garantizada por la correlativa obligacién impuesta a las autoridades de dar tramite
a la solicitud, sin que exista argumento alguno para negar su admision o iniciar las
diligencias para dar la respuesta?.

Por ende, el destinatario de la peticién debe: a- Proferir una respuesta oportuna,
dentro de los términos legales establecidos en el ordenamiento juridico. b- Resolver
de fondo lo solicitado, cuestidon que exige a la autoridad referirse de manera
completa a los asuntos planteados, excluyendo de plano las respuestas evasivas y
c- Comunicar prontamente lo decidido al peticionario, independientemente de que
la respuesta sea positiva 0 negativa a sus pretensiones.

Los anteriores criterios tienen como fundamento ios principios de suficiencia,
congruencia y efectividad del derecho de peticion. Asi lo sefald la Corte
Constitucional:

“Una respuesta es suficiente cuando resuelve materialmente la peticion y
satisface los requerimientos del solicitante, sin perjuicio de que la respuesta sea
negativa a las pretensiones del peticionario®; es efectiva si la respuesta
soluciona el caso que se planted® (articulos 2, 86 y 209 de la C.P); y es
congruente si existe coherencia entre lo respondido y lo pedido. de 1al manera
que la solucion a lo pedido verse sobre lo preguniado y no sobre un tema
semejante o relativo al asunto principal de la peticion, sin que se excluya la
posibilidad de suministrar informacion adicional que se encuentre relacionada

con la peticion propuesta® " %,

Por regla general, el término que tiene la administracion para resolver las
peticiones formuladas, es el de quince (15) dias previsto en el articulo 14 de
la Ley 1755 de 2015 que sustituyé lo regulado en la Ley 1437 de 2011, "Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, norma que
igualmente establece en su paragrafo que, cuando excepcionalmente no fuere
posible resolver la peticion en el plazo citado, la autoridad debera informar de
inmediato, y en todo casoc antes del vencimiento del término sefalado, esta
circunstancia al interesado expresando los motivos de la demora y seffalando a la
vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, el cual no podra
exceder del doble del inicialmente previsto.

2 Sentencias T — 944 de 199 y T — 259 de 2004,

* Sentencias T-1160A/01, T-581/03.

* Sentencia T-220/94.

% Sentencia T-669/03.

6 Sentencia T — 259 de 2004

7 El Cédigo de Procedimicnto Administrativo v de lo Contencioso Administrative comenzo a regir ¢l dos (2) de julio del
ano 2012 v seiala en su articulo 14: "ART ICULQ 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma u:pu:ml v 50 pena de sangién disciplinaria, toda peticién deberd resolverse dentro de los quinee {15) dias siguienies

a su recepeion, (...)7.
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3.2. Poblacion Desplazada por la Violencia

En reiterada jurisprudencia, la Corte Constitucional ha dispuesto que la accién de
tutela, es el mecanismo judicial adecuado para la proteccion de los derechos
fundamentales de la poblacién desplazada.

Si bien, dada la naturaleza juridica de la Unidad Administrativa Especial para ia
Atencion Integral y Reparacion a las Victimas, sus actuaciones pueden ser
controvertidas por otros medios de defensa judicial, en materia de desplazamiento
forzado, dichos medios resultan insuficientes para brindar una proteccion adecuada
y eficaz a los derechos fundamentales de uno de los sectores mas marginados de
la poblacién, pues debido a la gravedad y a la extrema urgencia a la que se ven
sometidas las personas desplazadas, no se les puede someter al tramite de las
acciones judiciales para cuestionar los actos administrativos de la Red, ni a la
interposicion de interminables solicitudes a la Coordinadora del Sistema, ya que ello
constituye la imposicion de cargas inaguantables, teniendo en cuenta las
condiciones especiales de los desplazados®.

De acuerdo con o anterior, la inscripcion en el Registro Unico de Victimas y la
entrega de la ayuda humanitaria de emergencia o su respectiva prorroga, hacen
parte del catalogo de los derechos fundamentales minimos de la poblacion
desplazada.

La Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas, es la entidad encargada de la coordinacién del Sistema Nacional de
Informacion y Atencién Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia, y tiene
entre sus funciones el manejo del Registro Unico de Victimas {como por ejemplo la
Poblacion Desplazada por la Violencia), el cual constituye una herramienta técnica
gue busca identificar a la poblacion afectada con el objeto de actualizar la
informacién de la poblacion atendida y realizar el seguimiento de los servicios que
el Estado presta a esta grupo poblacional.

Al respecto de la inscripcién en el Registro Unico de Victimas - RUV, la Honorable
Corte Constitucional en sentencia T-025 del 2004, sostuvo:

“... cuando una persona se encuentre bajo las circunstancias de desplazamiento
Jorzado, tiene devecho a quedar registrada como tal, ya sea de forma individual o junto
a su micleo familiar. Adicionalmente, el registro de la poblacion desplazada se
encuentra incluido en los Principios Rectores del Desplazamiento Forzado Interno que
segimn la Corte hace parte del blogue de constitucionalidad v es un elemento
Jundamental para la interpretacion y la definicion del alcance de los devechos
Jundamentales de los desplazados.”

Pero, ademas de la inscripcion de la poblacion desplazada en el Registro Unico de
Victimas, la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas tiene a su cargo la promocién y coordinacién de la entrega de la
ayuda humanitaria de emergencia para esta poblacion, la cual tiene como fin

¥ Sentencia T-496 de 2007
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constitucional, brindarle a la poblacién desplazada asistencia, socorro y apoyo para
que logre compensar las necesidades basicas de alimentacion, salud, atenciéon
sicoldgica, alojamiento, transporte de emergencia, elementos de habitat interno y
salubridad publica, ayuda que constituye una manifestacion del derecho
fundamental al minimo vital, ya gue, ei fin constitucional que se propone es brindar
aquellos minimos necesarios para aplacar las necesidades mas apremiantes de la
poblacién mencionada’®.

Segun la citada sentencia, el tramite que se ha de dar a las peticiones provenientes
de los desplazados, es el siguiente:

“Cuando las distintas awtoridades reciban una peticion provenienfe de un
desplazado, en la cual se solicite la proteccion de alguno de sus derechos. la
autoridad competente procedera a: 1) incorporarlo en la lista de desplazados
peticionarios, 2) informarle al desplazado dentro del término de 15 dias el
tiempo maximo dentro del cual le dard respuesta a la solicitud; 3) informarle
dentro del término de 15 dias si la solicitud cumple con los requisitos para su
tramite, y en caso contrario, indicarle claramenie como puede corregirla para
que pueda acceder a los programas de ayuda; 4) si la solicitud cumple con los
requisitos, pero no existe la disponibilidad presupuestal, adelantard los tramites
necesarios para obtener los recursos, determinard las prioridades v el orden en
gue las resolvera; 3) si la solicitud cumple con los requisitos y existe
disponibilidad presupuestal suficiente, la informard cudndo se hara efectivo el
beneficio y el procedimiento se seguird para lo reciba efectivamente. En todo
caso. debera abstenerse de exigir un fallo de tutela para cumplir sus deberes
legales y respetar los derechos fundamentales de los desplazados ™.

4, CASO CONCRETO

La sefiora Rubiela Varon Pineda, interpone accién de tutela aduciendo violacion de
sus derechos fundamentales, al considerar que la Unidad de Victimas no ha
realizado entrega efectiva de las prorrogas de las ayudas humanitarias, proyectos
de generacién de ingresos, proyectos productivos, subsidio de vivienda e
indemnizacion por desplazamiento forzado en su calidad de victima de
desplazamiento forzado.

Ahora bien, en el escrito tutelar la accionante manifiesta que radicé derecho de
peticién ante la entidad, el cual fue enviado por una empresa de servicio de
mensajeria el 24 de mayo de la presente anualidad, sin embargo se desconoce el
contenido del mismo, en razén a 'que la accionante perdié la copia del mismo,
ademas de ello, pese a qle se le solicité a la entidad accionada para que lo allegara,
la UARIV hizo caso omiso a lo ordenado por este despacho judicial.

Asi las cosas, en aplicacién del principio de la buena fe y partiendo de la base que
lo deprecado a través del presente mecanismo judicial fue lo solicitado en el derecho
de peticion, aunado a que en el curso de esta accion, fue allegado informe por parte
del representante judicial de la Unidad Administrativa Especial de Atencion y

9 Sentencia T-496 de 2007,



Radicacion: 73001-33-33-003-2019-00238-00

Asunto: ACCION DE TUTELA
Accionante: SANDRA CONSUELO RAMIREZ FORERCQ
Accionados: UARIV

Reparacion Integral a las Victimas, en donde senala que a través de oficio
20197207176011 del 27 de junio de 2019'°, dio respuesta a la peticion elevada por
la accionante, es necesario entrar a dilucidar si dicho oficio se resuelve de manera
completa lo pretendido por la actora a través del presente mecanismo constitucional,
bajo los siguientes premisas:

En primer lugar pretende la accionante, se le haga entrega de los componentes de
la ayuda humanitaria, para lo cual la entidad responde que “le manifestamos que
posterior a realizarle el estudio de medicion de carencias (antiguo PAARI) a usted junto con
su grupo familiar se expidié fa RESOLUCION No. 0600120192198432 de 2019 por medio
de la cual se da respuesta a la solicitud de atencion humanitaria elevada por el (la) seiior
{a) SANDRA CONSUELO RAMIREZ FORERQ, a través de derecho de peticion
interpuesto” indicandole ademas que en dicho acto administrativo “se establecio
realizarle la entrega de dos giros a favor del hogar para el periodo correspondiente a un
afio. Este giro cubre una vigencia por seis (6) meses contados a partir de la fecha de cobro”,
agregando ademas que el primer giro se encuentra disponible para cobro a partir
del 18 de junio de 2019, debiendo ser cobrado en el operador del Banco Agrario de
la ciudad de Ibagué.

En segundo lugar, pretende la indemnizacién administrativa para lo cual, la entidad
aduce que “una vez verificada la informacion que se encuentra en nuestras hases
de datos y de la revision del Registro Unico de Victimas, se logré determinar que el
hecho por el cual Usted solicita ser reparado ya fue objeto de indemnizacion
administrativa a usted el dia 2014-10-27" manifestandole ademas, que de
conformidad con el articulo 20 de la Ley 1448 de 2011, el hecho victimizante por
desplazamiento forzado no puede ser doblemente reparado.

Asi las cosas, considerando que la indemnizacién es una medida de Reparacion
Integral como compensacién econémica por los hechos victimizantes sufridos, que
busca ayudar en el fortalecimiento o reconstruccién del proyecto de vida de las
victimas que acceden a esa medida, siendo entregada por Unica vez, la cual se
distribuira por partes iguales entre los miembros del grupo familiar victima del
desplazamiento forzado incluidos en el Registro Unico de Victimas, al haber sido
reclamada por la accionante el 27 de octubre de 2014, resulta imposible pretender
reclamar indemnizaciéon por el mismo concepto, quedando asi resuelto de fondo lo
pretendido por la accionante.

De los proyectos de generacion de ingresos, proyectos productivos y subsidio de
vivienda aduce la entidad que la Unidad de Victimas en articulacion con entidades
de orden nacional y territorial conforman el Sistema Nacional para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV, los cuales facilitan el acceso a las
victimas a los programas y proyectos relacionados con los derechos vuinerados por
el conflicto armando, sefalando cada una de las entidades y requisitos para acceder
a programas de vivienda, educacion, salud y cocina, en tanto, al respecto, es deber
de la sefior Sandra Consuelo Ramirez acudir a cada una de las entidades
resefadas con anterioridad para iniciar los correspondientes tramites
administrativos para acceder a tales beneficios, resultando asi evidente, que frente

" Ver folio 28 a 31
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a tal aspecto no se puede endilgar responsabilidad alguna a la UARIV, y quedando
asi satisfecha la pretension de la actora.

Ademas de lo anterior, el aludido oficio 20197207176011 del 27 de junio de 2019
fue remitido por la entidad accionada a ia sefiora Sandra Consuelo Ramirez Forero
mediante correo certificado a la direccidn suministrada, la cual, de acuerdo al rastreo
via web de la guia correspondiente, fue recibida el dia 2 de julio de 2019,
comprobante que obra a folio 34 del expediente.

Conforme a las actuaciones adelantadas por la entidad accionada, y como quiera
gue el objeto de la presente accion constitucional fue satisfecho por la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas en el
transcurso del presente tramite, se ha configurado la carencia actual de objeto por
hecho superado, tornando inane cualquier orden del Juzgado frente a las
pretensiones de la tutela que ya fueron materializadas en el curso de la actuacion,
superandose cualquier amenaza o vulneracion de los derechos fundamentales
invacados por el accionante.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Administrativo Oral del Circuito
de Ibagué - Tolima, administrando justicia, en nombre de la Republica y por
autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto por hecho superado dentro de

la presente accidn de tutela, de conformidad con las razones expuestas en la parte
motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE esta decision a las partes por el medio mas expedito vy
eficaz en los términos indicados en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: Una vez notificado el presente fallo y, de no ser impugnado dentro de
los tres (3) dias siguientes a su notificacion, enviese el expediente a la Honorable
Corte Constitucional, para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
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