R N Rama Judicial

v Republica de Colombia

JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
Ibagué-Tolima, treinta y uno (31) de agosto de dos mil veintiuno (2021)

Asunto: ACCION DE TUTELA
Accionante: JOSE CARDEL PULIDO
Accionado: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS
Expediente 73001-33-33-003-2021-00159-00.
ASUNTO

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela instaurada
por el sefior José Cardel Pulido, contra la Unidad Administrativa Especial para
la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas

LANTECEDENTES
1. DEMANDA

1.1. Elementos y pretensién

a. Derechos invocados: peticion, vida, seguridad social y minimo vital.
b. Pretensiones:

e La parte accionante solicita que se protejan sus derechos fundamentales,
y se ordene a la entidad accionada, la entrega real e inmediata de las
prorrogas de ayuda humanitaria, proyecto generacion de ingresos,
proyecto productivo, subsidio de vivienda y la indemnizaciébn por
desplazamiento forzado, que aun no ha recibido.

1.2. Fundamentos de la pretensién

e El accionante es desplazado por la violencia junto con su nucleo familiar,
los cuales se encuentran registrados ante la UARIV.

e EI 15 de julio de 2021 remitid6 derecho de peticion ante el director de la
UARIV, donde solicita la proteccion de sus derechos como victima del
conflicto armado, tales como ayuda humanitaria, y prorrogas permanentes
como lo ordena el articulo 47 y 3 de la Ley 1448. También solicit6 el pago
de la indemnizacién por el desplazamiento forzado, el proyecto productivo
y el subsidio de vivienda.

e EIl derecho de peticion fue contestado el 10 de agosto de 2021, pero a
nombre de la sefiora Maria Agustina Contreras Hernandez, donde le
informan que se le reconocieron unas ayudas humanitarias, sin embargo,
el nimero de teléfono y el correo electrénico mencionados son los del
accionante.

e Por lo anterior, sin bien su derecho de peticion fue enviado a su correo y a
su nombre, el fondo resuelve la solicitud de la sefiora Maria Agustina
Contreras, razon por la cual dicha actuacion vulnera a su nacleo familiar.
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2. ACTUACION JUDICIAL

La accion fue recibida por reparto en este Juzgado el 17 de agosto de 2021,
se dispuso la admision de la tutela en la misma fecha, requiriéndose a la
entidad accionada para que en el término improrrogable de dos (2) dias
informara sobre los motivos que generaron la actuacion.

3. CONTESTACION DE LA ACCION

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS.

La entidad accionada, a través del representante judicial emitié el informe
respectivo, indicando que a través de radicado salida No. 202172023357041
del 18 de agosto de 2021.

Respecto de la solicitud de ayuda humanitaria e indemnizaciéon administrativa
solicita a la parte actora que se comuniquen inmediatamente con la Unidad en
la linea 01800091119 vy desde Bogota 4261111, o canal
www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/44486 de 7:00 a.m. a
9:00 p.m. y sabados 7:00 a.m. a 5:00 p.m. con la finalidad de formalizar y
determinar el proceso de identificacion de carencias, el estado en que se
encuentra y que formalice la solicitud de indemnizacion administrativa.

En lo referente a la oferta general de servicios y beneficios a los que puede
acceder en su condicion de victima informa que es necesario recolectar
informacion real que el hogar del sefior José Cardel en aras de contestar los
argumentos expuestos por el accionante.

Por todo lo anterior, solicita que se niegue la pretensién invocada, en razén a
gue la entidad ha realizado las gestiones para cumplir los mandatos legales,

constitucionales, evitando la vulneracion en riesgo de sus derechos
fundamentales.

1. CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA

El Juzgado es competente para decidir el presente asunto de conformidad con
el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

2. PROBLEMA JURIDICO

En el presente caso, de acuerdo con lo pretendido por el accionante, se deben
resolver los siguientes problemas juridicos:

Consiste en determinar si la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y
Reparacion a las Victimas ha vulnerado el derecho fundamental de peticion del

sefior José Cardel

Pulido, respecto a su solicitud de ayuda humanitaria,

indemnizacion administrativa, vivienda y proyecto productivo, bajo radicado No.

202113016013872.

De otra parte, corresponde verificar si es posible por esta via y a partir de la
actuacion desplegada por el actor, ordenar el reconocimiento y pago de las ayudas
humanitarias, proyecto generacion de ingresos, proyecto productivo, subsidio de

vivienda y la indemnizacion por desplazamiento forzado que pretende.
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3. LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela, instituida en nuestra Constitucion Politica en su articulo 86, tiene
como finalidad facilitar a las personas un mecanismo agil, breve y sumario a fin de
hacer respetar los derechos fundamentales constitucionales, cuando quiera que
ellos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de las autoridades
publicas o de los particulares en determinados casos, siempre que el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, sin que ello implique una
instancia adicional a los procedimientos establecidos en las normas procesales
pertinentes, figura regulada mediante los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992, 1069
y 1834 de 2015.

Dicha accién es un medio procesal especifico que se contrae a la proteccion
inmediata de los derechos fundamentales constitucionales afectados de manera
actual e inminente, siempre que éstos se encuentren en cabeza de una persona o
grupo determinado de personas, y conduce, previa solicitud, a la expedicion de una
declaracion judicial que contenga una o varias 6rdenes de efectivo e inmediato
cumplimiento, encaminadas a garantizar su proteccion.

Seflalase que su consagracién constitucional se dirige a establecer un
procedimiento, o eventualmente, un conjunto de procedimientos judiciales
auténomos, especificos y directos, de garantia inmediata de proteccién de los
derechos considerados como fundamentales, cuando quiera que resulten
amenazados o vulnerados por la concreta accién o la omision de una autoridad
publica o por un particular en los términos sefalados por la ley.

4. REFERENTES NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES

Frente a los derechos considerados como vulnerados por la accionante, el
Despacho considera pertinente hacer las siguientes precisiones:

4.1. Derecho fundamental de peticion

El derecho de peticidon esta consagrado en el articulo 23 de la Carta Politica como
un derecho fundamental y al mismo tiempo dispuso su aplicacién inmediata en el
articulo 85

De otro lado, reiteradamente la Corte Constitucional ha definido los componentes
conceptuales basicos y minimos del derecho de peticidn, sefialando que dicho
derecho fundamental comprende la posibilidad efectiva y cierta de elevar peticiones
respetuosas ante los diferentes entes del poder publico, facultad que esta
garantizada por la correlativa obligaciéon impuesta a las autoridades de dar tramite
a la solicitud, sin que exista argumento alguno para negar su admision o iniciar las
diligencias para dar la respuesta?.

Por ende, el destinatario de la peticiébn debe: a- Proferir una respuesta oportuna,
dentro de los términos legales establecidos en el ordenamiento juridico. b- Resolver
de fondo lo solicitado, cuestibn que exige a la autoridad referirse de manera
completa a los asuntos planteados, excluyendo de plano las respuestas evasivas y
c- Comunicar prontamente lo decidido al peticionario, independientemente de que
la respuesta sea positiva 0 negativa a sus pretensiones.

L El articulo 85 de la Constitucion Politica determina: “Son de aplicacién inmediata los derechos consagrados en los
articulos 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 33, 34, 37 y 40”.
2 Sentencias T — 944 de 199 y T — 259 de 2004.
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Los anteriores criterios tienen como fundamento los principios de suficiencia,
congruencia y efectividad del derecho de peticion. Asi lo sefal6o la Corte
Constitucional:

“Una respuesta es suficiente cuando resuelve materialmente la peticion y satisface los
requerimientos del solicitante, sin perjuicio de que la respuesta sea negativa a las
pretensiones del peticionario®; es efectiva si la respuesta soluciona el caso que se
plantea* (articulos 2, 86 y 209 de la C.P.); y es congruente si existe coherencia entre
lo respondido y lo pedido, de tal manera que la solucion a lo pedido verse sobre lo
preguntado y no sobre un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticion,
sin que se excluya la posibilidad de suministrar informacion adicional que se encuentre
relacionada con la peticion propuesta®” ®.

Corolario de lo enunciado, dicha Corporacion ha reiterado el sentido y alcance del
derecho de peticion, asi como sus elementos caracteristicos, de esta forma la
Sentencia T-1160A de 2001 sefalo:

"...a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacién
politica y a la libertad de expresion.”

“b) El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y
oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.”

“c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. debe resolverse
de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una
vulneracién del derecho constitucional fundamental de peticion. ”

“d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se
concreta siempre en una respuesta escrita.”

(...)

"h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacién
de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio
administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado el derecho de
peticion.”

"i) El derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una
expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta. Sentencias T-294
de 1997 y T-457 de 1994."

"En la sentencia T-1006 de 2001, la Corte adiciono dos reglas jurisprudenciales mas:

“j) "La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no la exonera del
deber de responder";®

“k) "Ante la presentacion de una peticion, la entidad publica debe notificar su
respuesta al interesado™.®... ” Negrillas y subrayas por fuera del texto.

La Corte Constitucional ha tratado el tema en multiples ocasiones, para decir que el
nacleo esencial del derecho de peticion es la resolucién pronta, congruente y

3 Sentencias T-1160A/01, T-581/03.
4 Sentencia T-220/94.

5 Sentencia T-669/03.

6 Sentencia T — 259 de 2004.
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oportuna de lo solicitado, porque careceria de sentido dirigirse a las autoridades si
éstas no deciden o, habiendo adoptado la determinacién correspondiente, se
abstienen de comunicarla al interesado; dicha respuesta ha dicho la Corte, no
implica aceptacion de lo solicitado.

Sobre esto ultimo, ha destacado en sus decisiones que la satisfaccion del derecho
de peticion no depende, en ninguna circunstancia, de la respuesta favorable a lo
solicitado, por lo que se considera que hay contestacion, incluso si la respuesta es
en sentido negativo y se explican los motivos que conducen a ello’. Precisamente
la Corte Constitucional distingue y diferencia el derecho de peticidn del “el derecho
a lo pedido®, que se emplea con el fin de destacar que “el ambito de proteccion
constitucional de la peticion se circunscribe al derecho a la solicitud y a tener una
contestacion para la misma, [y] en ningun caso implica otorgar la materia de la
solicitud como tal.”

Por regla general, el término que tiene la administracion para resolver las peticiones,
es el de quince (15) dias previsto en inciso 1° del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015
que sustituyd lo regulado en la Ley 1437 de 2011, “Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo™°, y cuando excepcionalmente no
fuere posible resolver la peticion en dicho plazo, la autoridad debe informar esta
circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley
expresando los motivos de la demora y sefalando a la vez el plazo razonable en
que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente
previsto.

Ademas, se debe indicar que, si la autoridad ante quien se dirige la peticiébn no es
la competente para resolverla, debera informarlo al peticionario dentro de los 5 dias
siguientes y remitir la peticion al competente, como lo advierte el articulo 21 de la
Ley 17565.

Por ultimo, se destaca que en virtud de lo establecido en el Decreto Legislativo 491
del 28 de marzo de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para
garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para
la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades
publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econdémica, Social y Ecoldgica” se
amplio el término de 15 (quince) a 30 (treinta) dias, para las peticiones que se
encuentren en curso o que se radiguen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria.

4.2. Poblacion Desplazada por la Violencia

En reiterada jurisprudencia, la Corte Constitucional ha dispuesto que la accion de
tutela es el mecanismo judicial adecuado para la proteccion de los derechos
fundamentales de la poblacion desplazada.

" Sentencia T-044 de 2019 M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado

8 Sentencias T-242 de 1993 M.P. José Gregorio Hernandez Galindo; C-510 de 2004 M.P. Alvaro Tafur Galvis,
T-867 de 2013 M.P. Alberto Rojas Rios; C-951 de 2014 M.P. Martha Victoria Sachica Méndez; y T-058 de
2018 M.P. Antonio José Lizarazo Ocampo

% Sentencia C-007 de 2017. M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado

10 El Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo comenzd a regir el dos (2) de julio del
afio 2012 y sefiala en su articulo 14: “ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes
a su recepcion. (...)".
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Si bien, dada la naturaleza juridica de la Unidad Administrativa Especial para la
Atencion Integral y Reparaciéon a las Victimas, sus actuaciones pueden ser
controvertidas por otros medios de defensa judicial, en materia de desplazamiento
forzado, dichos medios resultan insuficientes para brindar una proteccion adecuada
y eficaz a los derechos fundamentales de uno de los sectores mas marginados de
la poblacion, pues debido a la gravedad y a la extrema urgencia a la que se ven
sometidas las personas desplazadas, no se les puede someter al tradmite de las
acciones judiciales para cuestionar los actos administrativos de la Red, ni a la
interposicion de interminables solicitudes a la Coordinadora del Sistema, ya que ello
constituye la imposicion de cargas inaguantables, teniendo en cuenta las
condiciones especiales de los desplazados!®.

De acuerdo con lo anterior, la inscripcion en el Registro Unico de Victimas y la
entrega de la ayuda humanitaria de emergencia o0 su respectiva prorroga, hacen
parte del catdlogo de los derechos fundamentales minimos de la poblacién
desplazada.

La Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, es la entidad encargada de la coordinacién del Sistema Nacional de
Informacién y Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia, y tiene
entre sus funciones el manejo del Registro Unico de Victimas (como por ejemplo la
Poblacién Desplazada por la Violencia), el cual constituye una herramienta técnica
que busca identificar a la poblacion afectada con el objeto de actualizar la
informacion de la poblacién atendida y realizar el seguimiento de los servicios que
el Estado presta a esta grupo poblacional.

Al respecto de la inscripcion en el Registro Unico de Victimas - RUV, la Honorable
Corte Constitucional en sentencia T-025 del 2004, sostuvo:

“... cuando una persona se encuentre bajo las circunstancias de desplazamiento
forzado, tiene derecho a quedar registrada como tal, ya sea de forma individual
0 junto a su ndcleo familiar. Adicionalmente, el registro de la poblacion
desplazada se encuentra incluido en los Principios Rectores del Desplazamiento
Forzado Interno que segln la Corte hace parte del blogue de constitucionalidad
y es un elemento fundamental para la interpretacion y la definicion del alcance
de los derechos fundamentales de los desplazados.”

Pero, ademas de la inscripcion de la poblacion desplazada en el Registro Unico de
Victimas, la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas tiene a su cargo la promocion y coordinacion de la entrega de la ayuda
humanitaria de emergencia para esta poblacion, la cual tiene como fin
constitucional, brindarle a la poblacion desplazada asistencia, socorro y apoyo para
que logre compensar las necesidades basicas de alimentacion, salud, atencion
sicologica, alojamiento, transporte de emergencia, elementos de habitat interno y
salubridad publica, ayuda que constituye una manifestacion del derecho
fundamental al minimo vital, ya que, el fin constitucional que se propone es brindar
aguellos minimos necesarios para aplacar las necesidades mas apremiantes de la
poblacion mencionada®?.

Segun la citada sentencia, el tramite que se ha de dar a las peticiones provenientes
de los desplazados es el siguiente:

“Cuando las distintas autoridades reciban una peticion proveniente de un

11 sentencia T-496 de 2007.
12 Sentencia T-496 de 2007.
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desplazado, en la cual se solicite la proteccion de alguno de sus derechos, la
autoridad competente procedera a: 1) incorporarlo en la lista de desplazados
peticionarios, 2) informarle al desplazado dentro del término de 15 dias el
tiempo maximo dentro del cual le dara respuesta a la solicitud; 3) informarle
dentro del término de 15 dias si la solicitud cumple con los requisitos para su
tramite, y en caso contrario, indicarle claramente cdmo puede corregirla para
que pueda acceder a los programas de ayuda; 4) si la solicitud cumple con los
requisitos, pero no existe la disponibilidad presupuestal, adelantara los tramites
necesarios para obtener los recursos, determinard las prioridades y el orden en
que las resolvera; 5) si la solicitud cumple con los requisitos y existe
disponibilidad presupuestal suficiente, la informara cuando se hara efectivo el
beneficio y el procedimiento se seguira para lo reciba efectivamente. En todo
caso, debera abstenerse de exigir un fallo de tutela para cumplir sus deberes
legales y respetar los derechos fundamentales de los desplazados”.

4.3. Reglas jurisprudenciales definidas para la entrega de la ayuda
humanitariay su prérroga

Debe mencionarse que la politica publica en materia de desplazamiento forzado
esta contenida principalmente en la Ley 387 de 1997 y la Ley 1448 de 2011. En la
sentencia T-707 de 2014 la corte constitucional, hace un resumen de estas etapas
gue se complementa con lo establecido en otras disposiciones normativas, tal y
como se puede ver a continuacion:

(i) Ayuda humanitaria inmediata: se encuentra contemplada en el articulo 63 de
la Ley 1448 de 2011y en el articulo 108 del Decreto 4800 de 2011, y es aquella
que se otorga a las personas que (i) manifiesten haber sido victimas del
desplazamiento forzado en los casos que resulta agravada la situacion de
vulnerabilidad que enfrentan; (ii) requieren un albergue temporal y (iii) asistencia
alimentaria. La obligacion de entrega de este beneficio se encuentra en cabeza del
ente territorial de nivel municipal, el cual, sin demora alguna, debe facilitarlo
desde el momento que se presenta la declaracion del hecho victimizante y hasta que
tenga lugar la inclusion en el Registro Unico de Victimas.

(if) Ayuda humanitaria de emergencia: aparece regulada en el articulo 64 de la
Ley 1448 de 2011 reglamentado por el Decreto Nacional 2569 de 2014, y en los
articulos 109 a 111 del Decreto 4800 de 2011. De acuerdo con las normas en cita,
su entrega tiene lugar después de que se ha logrado el registro en el RUV, siempre
que el desplazamiento haya ocurrido dentro del afio previo a la declaracion. Para
el efecto, es preciso que se haya superado la etapa inicial de urgencia y el
desplazado haya ingresado al sistema integral de atencion y reparacion. Esta
asistencia se compone de auxilios en materia de alimentacion, articulos de aseo,
manejo de abastecimiento, utensilios de cocina y alojamiento transitorio.
Dependiendo del nivel de wvulnerabilidad que se determine luego de la
caracterizacion de la situacion particular que afronta cada ndcleo familiar,
variaran los montos y cantidades de la ayuda. Por altimo, la administracion del
beneficio en comento se encuentra a cargo de la UARIV.

(iii) Ayuda humanitaria de transicion: esta establecida en el articulo 65 de la Ley
1448 de 2011y en los articulos 112 a 116 del Decreto 4800 de 2011. En general,
es aquella que se entrega a las personas desplazadas incluidas en el Registro Unico
de Victimas, cuyo desplazamiento haya ocurrido en un término superior a un afio
contado a partir de la declaracion, cuando no se hubiere podido restablecer las

3“por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencién, proteccion,
consolidacion y estabilizacién socioeconomica de los desplazados internos por la violencia en la Republica
de Colombia.”
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condiciones de subsistencia, pero cuya valoracion no sea de tal gravedad y
urgencia que los haria destinatarios de la atencién humanitaria de emergencia.
Esta ayuda tiene como finalidad servir de puente para consolidar soluciones
duraderas. Desde esta perspectiva, incluye componentes de alimentacion y
alojamiento los cuales se encuentran a cargo de la UARIV y del ente territorial®3,

Prorroga de la ayuda humanitaria de emergencia. Con relacion al caracter
temporal de la ayuda humanitaria de emergencia, solicitada en los expedientes que
han sido objeto de acumulacion, la Corte en sentencia C-278 de 200758l se
pronuncio al realizar el control de constitucionalidad del articulo 15 de la Ley 387
de 19975 sefialando que esta no puede estar sujeta a un plazo fijo inexorable,
pues aunque es conveniente tener una referencia temporal, la ayuda debe ser
flexible y estar condicionada a que se supere la situacién de vulnerabilidad. En
igual sentido, esta Corporacionf® se ha pronunciado en sede de tutela sobre la
necesidad de que la entrega de la ayuda humanitaria no se interrumpa sino hasta
cuando el afectado se encuentre en condiciones materiales para asumir su propia
manutencion.

Conforme con lo expuesto, concluye la Corte que no existe un plazo maximo para
el otorgamiento de la ayuda humanitaria, y la misma puede prorrogarse y extenderse
en el tiempo para aquellas victimas que: (i) se encuentren en una situacion
de especial vulnerabilidad o urgencia extraordinaria; (ii) no estén en condiciones de
asumir por si mismos su sostenimiento a través de un proyecto de estabilizacién o
restablecimiento socioecondémico; vy (iii) sean sujetos de proteccién constitucional
reforzada o proteccion con enfoque diferencial como los nifios, nifias y
adolescentes, personas de la tercera edad, mujeres cabeza de familia. Los
requisitos para determinar si es procedente la prérroga de la ayuda humanitaria no
dependeran de un tiempo, sino de la evaluacién que se efectlle en cada caso,
teniendo en cuenta las necesidades y las condiciones personales de los afectados!®.

4.4. El derecho a la indemnizacion administrativa de las victimas de
desplazamiento forzado en la jurisprudencia constitucional.

Es nutrida y extensa la jurisprudencia constitucional sobre el derecho a la
indemnizacion administrativa de las victimas de desplazamiento forzado,
empezando por la distincion, que siempre se ha esforzado la Corte por resaltar,
frente al derecho que los miembros de este mismo grupo poblacional tienen a la
ayuda humanitaria®®; esto, bajo el entendimiento, igualmente importante, de que no
todas las personas desplazadas son victimas del conflicto armado y viceversa.

Es pertinente recordar esta distincion para delimitar, en cada caso, los alcances de
proteccion en sede de tutela, cuando esta se interpone para hacer efectivas estas
prestaciones econémicas. Asi, una cosa es la intervencion del juez constitucional
para que se prodiguen asistencia minima, medidas urgentes de subsistencia,
estabilizacion y garantias de retorno, en aras conjurar una situacién especifica de
vulnerabilidad —ayuda humanitaria—, y otra, totalmente distinta, aquella que busca
garantizar la reparacién de perjuicios, que no es otra cosa que la respuesta a un
hecho victimizante, al dafio sufrido por un bien juridico tutelado especifico en el
marco del conflicto. De alli que, consecuentemente, la accion de tutela para efectos
del reconocimiento de la indemnizacion administrativa, en atencion a los fines
puntuales que persigue, sea excepcional y para casos limite'®.

14 Sentencia T-004/18

15 Corte Constitucional, sentencia T-158/2017. Sefialé la Corte: “las autoridades que atienden la poblacion desplazada, someten a estas
personas a una carga excesiva cuando imponen obligaciones tendientes a cumplir con requerimientos especiales que desconocen la
situacion en la cual ésta (sic) encuentran”.

16 Un estudio completo al respecto en: Corte Constitucional, Sala Especial de Seguimiento a la sentencia T-
025/2004, Auto No. 206/2017. Esta providencia es importante porque define criterios a los jueces de tutela a
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Ocurre, sin embargo, con alguna frecuencia, que en una sola persona convergen, a
la vez, las condiciones de desplazado por la violencia y victima del conflicto; de alli
que, bajo las condiciones especificas del actor, la solicitud de indemnizacion
administrativa tenga una finalidad mas alld de la meramente resarcitoria. En
palabras de la Corte:

“Es cierto que la indemnizacién administrativa persigue fines distintos a
aquellos que busca la ayuda humanitaria, en tanto su proposito no consiste en
satisfacer las necesidades mas inmediatas de las personas desplazadas, sino en
restablecer su dignidad, compensando econémicamente el dafio sufrido, para
asi fortalecer o reconstruir su proyecto de vida. Por lo tanto, se podria
argumentar que no es pertinente, a partir de un analisis que se sustenta en la
vulnerabilidad, mantener abierto el recurso a la accion de tutela para, a través
suyo, acceder a los recursos de la indemnizacion administrativa. Bajo este
argumento, las consecuencias de un analisis de vulnerabilidad s6lo serian
relevantes en lo que concierne a la entrega de la ayuda humanitaria.

No obstante, es imperioso reconocer que existen determinadas personas
desplazadas que enfrentan una situacion de vulnerabilidad que dificilmente
podrén superar y que inevitablemente se acrecentara con el paso del tiempo,
por distintos factores demograficos como la edad, la situacién de discapacidad
u otro tipo de factores socioecondmicos que les impiden darse su propio sustento.
Para estas personas (...) resulta razonable darles un trato prioritario en lo
concerniente al acceso a la indemnizacion administrativa. Esto no solo
contribuye a que cuenten con fuentes de ingresos adicionalesa la ayuda
humanitaria —la cual tiene que seguirse entregando con independencia de ser
destinatarios de la indemnizacion-, para que asi puedan aliviar su situacion de
vulnerabilidad; sino que puede traducirse en la Gltima oportunidad para que
accedan a las medidas reparatorias que ofrece el Estado, con la finalidad de
abordar y resarcir las graves vulneraciones a los derechos humanos que
padecieron.

Por estas razones, para esta Sala Especial es demasiado restrictivo impedirles
a estas personas que acudan a la accion de tutela para requerir la entrega
inmediata de la indemnizacion administrativa, ya que se trata de personas
desplazadas en extremo vulnerables, para quienes resulta desproporcionado
exigirles que agoten todas las etapas del procedimiento administrativo
ordinario (ver supra. Secciones 4, 5y 7); mas aun, si se tiene en cuenta el
bloqueo institucional advertido en este pronunciamiento” (Enfasis fuera del
texto)Y’.

Es, precisamente, por lo anterior, que el Decreto 1377 de 2014 reglamenté la ruta
de atencidn, asistencia y reparacion integral, en particular, en lo relacionado con la
medida de indemnizacién administrativa a victimas de desplazamiento forzado, y
alli determind, como criterios de priorizacion para la entrega de este tipo de montos:
(i) el que se hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima y se
encuentren en proceso de retorno o reubicacion; (ii) no estar suplidas sus carencias
en materia de subsistencia minima dada la situaciébn de extrema urgencia y
vulnerabilidad manifiesta por la condicion de discapacidad, edad o composicion del
hogar; y (iii) que pese a que se han superado las carencias en materia de
subsistencia minima no se haya podido llevar a cabo el retorno o reubicacion por
razones de seguridad®®.

la hora de conceder amparos para el pago de ayudas humanitarias e indemnizaciones administrativas a
victimas de desplazamiento forzado.

17 sentencia T-028/18

18 Corte Constitucional, sentencia T-142/2017.
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4.5. De la carencia actual de objeto por hecho superado

La Honorable Corte Constitucional, en reiteradas oportunidades ha sefialado que la
carencia actual de objeto, se presenta en aquellos casos en que tiene lugar un dafio
consumado o un hecho superado, lo que torna inane cualquier orden del Juez de
tutela en relacion, pues no tendria efecto alguno.*®

Respecto a la figura del hecho superado, advierte la Corte, tiene ocurrencia cuando lo
pretendido a través de la accion de tutela se satisface y desaparece la vulneracion o amenaza
de los derechos fundamentales invocados por el demandante, de suerte que la decision que
pudiese adoptar el juez respecto del caso especifico resultaria a todas luces inocuay, por lo
tanto, contraria al objetivo de proteccion previsto para el amparo constitucional®.

A efectos de establecer si se ha configurado o no un hecho superado, en la
Sentencia T-045 de 20082, se establecieron los siguientes criterios para determinar
si, en un caso concreto, se estad 0 no en presencia de un hecho superado, a saber:

“I. Que con anterioridad a la interposicion de la accion exista un hecho o se
carezca de una determinada prestacion que viole o amenace violar un derecho
fundamental del accionante o de aquél en cuyo favor se actla.

2. Que durante el tramite de la accion de tutela el hecho que dio origen a la accion
que generd la vulneracion o amenaza haya cesado.

3. Si lo que se pretende por medio de la accién de tutela es el suministro de una
prestacion y, dentro del tramite de dicha accion se satisface esta, también se puede
considerar que existe un hecho superado.”

5. Caso concreto

El accionante interpuso el presente mecanismo de defensa judicial constitucional,
por la presunta amenaza y/o vulneracion de sus derechos fundamentales a la vida,
a la seguridad social en salud en conexidad con el derecho a la vida digna y minimo
vital, ocasionada por la falta de respuesta favorable a una solicitud elevada ante la
entidad accionada, es por ello que, pese a no haber sido sefialado por el actor de
forma expresa como vulnerado el derecho de peticion, considera el Despacho que
debe estudiar si existe violacion de este.

Indica el actor que el 15 de julio de 2021 radic6 ante la UARIV, derecho de peticion
a través del cual solicité los componentes de ayudas humanitarias, la indemnizacion
por desplazamiento forzado y los proyectos productivos y de generacion de
ingresos, para €l y su nucleo familiar.

Menciona el actor en los hechos de la tutela, que recibi6é respuesta por parte de la
Unidad de Victimas el dia 10 de agosto de afio en curso, pero que, revisado el
contenido de la contestacién, se percatd que hace referencia a persona distinta a él
0 su nucleo familiar, razén por la cual argumenta que dicha entidad vulner6 sus
derechos fundamentales.

Aunqgue el actor no aport06 la peticién, la Unidad para la Atencion y Reparacién a las
Victimas si adjuntd copia de la peticion elevada el pasado 15 de julio de los

19 Entre muchas otras, se puede consultar la sentencia T-085 de 2018, M.P. LUIS GUILLERMO GUERRERO
PEREZ.

20 gentencia T-678 de 2011, M.P. Juan Carlos Henao Pérez, en donde se cita la Sentencia SU-540 de 2007,
M.P. Alvaro Tafur Galvis.

2L M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra.
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presentes, solicitud radicada bajo el No. 202113016013872.

Por su parte, la Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas no se refirio a
la respuesta emitida el dia 10 de agosto, pero si menciona que dentro del trascurso
de la presente accion emiti6 una respuesta con radicado interno de salida No.
202172023357041 del 18 de agosto de 2021, informando al actor:

EN RELACION A LA ATENCION HUMANITARIA:

Dientro del marco del referido procedimiento, se identificd |a necesidad de obtener informacion actualizada en relacidn con la
conformacion de su hogar sin que hasts el momento nos haya sido posible establecer dicha comunicacian.

Por lo anterior, y con base en el principio de participacidn conjunta establecido en la Ley 1448 de 2011 junto con sus respectivos
decretos reglamentarios, v bajo los pardmetros sctusles de medicion de carencias para entrega de afencion humanitara, es
absolutameante necesaria la informacion que Usted nos pueda provesr y permita establecer |a viabilided o no de entregar los
componentes de |a atencidn humnanitaria.

Par lo anterior solicitamos que se comunigue de manera inmedists con |z Unidad en la Linea Gratuita Nacional 018000
911119 desde  cuslguier celular y desde Sogotéd = 4261111 o  Canal Wirtual previsto en  la
pégina hitos:fwwew. unidedvictmas. gov. co/es/senicio-al-ciudsdano/44458, ambos en horario de lunes & viemes de T:00 a.m. &
2:00 p.m. v sabados de 7:00 2.m. & 5:00 p.m., con la finalidad de gue se formalice la nueva solicitud de atencion humanitaria.

Par ende, no es procadents brindar fecha cierta, determinada o probable de la atencion humanitaria ya que sa requiere obiener
informacidn actuslizada de su hogar.

EN RELACION A LA INDEMHNIZACION ADMINISTRATIVA:

Solicitamos gue se comunique de manera inmediats con la Unidad en la Linea Gratuita Macional 018000-311119 desde
cuslguier celular ¥ desde Bogota =S 42681111 o Canal Wirtual previsio &n Iz
pégina hitps:fwww. unidedvictimas. gov. co'es/senicio-al-ciudadano/44456, ambos en horario de lunes & viemes de T:00 a.m. &
2:00 p.m. v sébados de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.. con la finalided de que se formalice la solicitud de indemnizacion administrativa.

Por ultimo respecto a su solicitud de estabilizacion socioecondmica usted como victima, puede acceder a la oferta
general de servicios v beneficios de manera atenta le informamos lo siguiente:

Desde |z Unidad pars las Wictimas se desarrollan acciones de arbculacion con las entidades nacionales y temiforisles que
conforman el Sistama Macional de Atencidn y Reparacién Integral 2 las Victimas — SMARINY, asi como con otras entidades
plbicas o privedas, conducentes a facilitar el acceso de las victimas a los programas y proyectos relacionades con los derechos
que les fueron vulnerados por el conflicto armado a fin de avanzar en la garantia de los mismos, en los términos que cobija la
ey 1448 de 2011 en materia de atencidn, asistencia y reparacion integral.

Emprendimiento/proyectos productivos:

« Agencia de Desarrollo Rural = ADR: Es I3 entidad responsable de gestionar, promover y financiar el desarrollo agropecuario
y rural, para la transformacion del campo y adelantar programas con impacto regional. En este contexto hace seguimiento
ala atencion y reparacion de las victimas del conflicto armado en el marco de las competencias de la Agencia, con acclones
como la construccion de distritos de riego para cultivos y el impulso de 1a produccion agropecuara a traves de 13 asistencia
técnica, asi como la promocion de nuevas estrategias de asociatividad y comercializacion para los campesinos

Para mayor informacion puede comunicarse a través de |a Linea de Atencion PBX (57) + (1) + 3830444 ext - 1112-1113
- 1114 y la Linea Gratuita Nacional. 018000115121, o puede ingresar a la pagina hitp.//'www.adr.gov.co

« Umidad Administrativa Especial de Gestion de Tierras Despojadas: E! componenie de sostenibilidad para 13 pobiacion
beneficiana de |a restitucion de tierras, onentado hacia el apoyo a los planes de vida productivos, ha sido disefado para
contribuir 3 13 integracion social y productiva de Ias familias restituidas, a recuperar y/o fortalecer la economia famifiar, 13
distribucion equitativa de ingresos. 13 productividad, |a seguridad alimentana y €l medio ambiente.

Igualmente se aprecia que la entidad accionada notificé al actor a través de correo
electronico 1380marce@gmail.com y se aporté acuse de recibido de su
correspondiente entrega, correo este que corresponde al suministrado por el actor
como canal digital de notificacion en el presente tramite constitucional, tal como se
observa a continuacion:
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Conforme a lo anterior, para el despacho se configura el fendbmeno de la carencia
actual del objeto por hecho superado frente al derecho de peticion, como quiera que
la accionada procedié a dar la respuesta a lo pedido, remitiendo informacion sobre
el tramite que debe adelantarse para obtener ayuda humanitarias, indemnizacion
administrativa, proyectos productivos y vivienda, oficio que fue debidamente
comunicado al accionante, tornandose inane impartir cualquier orden encaminada
a la proteccion del derecho fundamental de peticion del actor, que con la propia
actuacion de la entidad accionada ya se encuentra garantizado.

Ahora bien, debe mencionar el despacho que el accionante con esa accion
constitucional no solamente pretende una respuesta a la peticion que hizo, sino que
la misma sea positiva e incluso que directamente el Juzgado ordene ‘LA ENTREGA
REAL, EFECTIVA E INMEDIATA DE LAS PRORROGAS DE LA AYUDA
HUMANITARIA, EL PROYECTO DE GENERACION DE INGRESOS, EL
PROYECTO PRODUCTIVO, EL SUBSIDIO DE VIVIENDA, LA INDEMNIZACION
POR DESPLAZAMIENTO FORZADO, SUBSIDIOS DE VIVIENDA COMO LO
ORDENA EL ART. 22714 DE LA LEY 1448...”, siendo preciso advertir que esta
instancia no cuenta con elementos que permitan valorar si el actor tiene derecho a
los pagos solicitados, pues primero deben cumplirse con los procesos y
procedimientos establecidos por la ley y la entidad para determinar sus necesidades
y las de su nucleo familiar.

Es por ello y aunque se trata de un sujeto protegido de forma especial por su
condicion de desplazado, ello no hace viable que se dé la orden directa de
reconocimiento de la indemnizacion, de la entrega de ayudas humanitarias y demas
componentes solicitados, toda vez que hacerlo si podria afectar o vulnerar los
derechos de otros ciudadanos también victimas del conflicto armado interno del
pais, maxime cuando la entidad llamada a resolver requiere de informacion
suplementaria del actor para resolver su situacion, en aras de hacer un estudio de
las consecuencias que ha generado el desplazamiento forzado, lo que lleva a
declarar improcedente el estudio de la pretension de pagos, debiendo por
tanto acudir a la via ordinaria administrativa en primera instancia, agotando los
trdmites sefalados por la UARIV.

Es asi que este juzgado considera necesario exhortar al accionante para que realice
los tramites sefialados por la entidad en la respuesta emitida, es decir realizar la
comunicacion a las lineas de atencion telefonica o virtual de la entidad, con el fin de
que se dé inicio al proceso de identificacion de carencias, con el fin de determinar
si tiene derecho a las ayudas humanitarias o sus prorrogas si ya se entregaron las
primeras, teniendo en cuentas las condiciones econdmicas actuales que tenga él y
su ndcleo familiar. Lo mismo para iniciar el tramite de reconocimiento de la
indemnizacién administrativa, si a ello hubiere lugar.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero Administrativo Oral del Circuito
de lbagué - Tolima, administrando justicia, en nombre de la Republica y por
autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto por hecho superado dentro de
la presente accion de tutela, en lo relativo al derecho de peticidn, de conformidad
con las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: DECLARAR improcedente la tutela para emitir orden directa de entrega
de ayudas humanitarias, indemnizacion adminisrtativa y demas pretensiones del
actor, sin previamente haberse agotado la actuacién administrativa ante la UARIV.
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TERCERO: Exhortar al sefior José Cardel Pulido para que realice la comunicacion
a las lineas de atencion telefonica o virtual de la entidad, con el fin de que se dé
inicio al proceso de identificacion de carencias, con el fin de determinar si tiene
derecho a las ayudas humanitarias o sus prorrogas si ya se entregaron las primeras,
teniendo en cuentas las condiciones economicas actuales que tenga él y su nucleo
familiar. Asi como para iniciar el tramite de reconocimiento de la indemnizacion
administrativa si a ello hubiere lugar.

CUARTO: NOTIFIQUESE esta decisién a las partes por el medio mas expedito y
eficaz en los términos indicados en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: Una vez notificado el presente fallo y, de no ser impugnado dentro de los
tres (3) dias siguientes a su notificacion, enviese el expediente a la Honorable Corte
Constitucional, para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

pum—

DIA CAROLINA MENDEZ BERNAL
Jueza
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