Clase de proceso: Accion de Tutela

Radicado: 73001-33-33-005-2021-00086-00

Accionante: Leidy Roci6 Gomez Vargas

Accionado: Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral de Victimas
- hy )
5 ’ Rama Judicial

\_/ Repiiblica de Colombia

JUZGADO QUINTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE IBAGUE

Ibagué, veintiuno (21) de mayo de dos mil veintiuno (2021)

Radicado: 73001-33-33-005-2021-00086-00

Clase de Proceso: Accion de Tutela

Accionante: Leidy Rocio Gémez Vargas

Accionado: Unidad Administrativa Especial para la

Atencion y Reparacion Integral De
Victimas - UARIV

Sentencia
Al no observarse causal de nulidad que invalide lo actuado e impida
pronunciamiento de fondo sobre el particular, procede el Despacho! a proferir la
decision de fondo que en derecho corresponda dentro de la presente accion de tutela
instaurada porla sefiora Leidy Rocio Goémez Vargas contrala Unidad
Administrativa para la Atencién y Reparacioén Integral de Victimas - UARIV.

I. Antecedentes
La accionante Leidy Rocio Gémez Vargas actuando en nombre propio, solicita se
acceda a las siguientes:

Pretensiones:
PRIMERA: “Se ampare a través de la presente accion de tutela mi derecho fundamental de
peticion vulnerado por parte de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral de
Victimas -UARIV-, al no dar respuesta a mi peticion de fecha 29 de marzo de 2021”.

SEGUNDA: “Se ordene a la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral de Victimas
-UARIV-, que se dé respuesta en la cual se resuelva de manera definitiva todas y cada una
de mis peticiones”.

Como fundamento factico de sus pretensiones, la accionante narré los siguientes

Hechos:

1. La accionante Leidy Rocio Gémez Vargas, identificada con cédula de

ciudadania Nro. 1.108.933.339 de Guamo - Tolima, en calidad de victima del
conflicto armado, el dia 29 de marzo del 2021, instaur6 derecho de peticion
bajo radicado Nro. 20216310134742 en la Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral de Victimas, en donde solicito:
i Informacién acerca del estado actual ante el Registro Unico de
Victimas del menor Juan Manuel Torres Gémez identificado con NUIP Nro.
1.201.471.781, esto debido a que no se estaba teniendo en cuenta en el monto
de la atencién humanitaria, segin lo reglamentado en el articulo 9 de la
Resoluciéon Nro. 01645 de 16 de mayo de 2019.

! Atendiendo las pautas establecidas desde el Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, mediante el cual se imparten
instrucciones en virtud del “Estado de Emergencia econdmico, social y ecologico” decretado en el territorio
nacional, y con fundamento en los estragos de la pavorosa plaga clasificada como SARS-CoV-2 por las
autoridades sanitarias mundiales de la OMS, causante de lo que se conoce como la enfermedad del Covid-19 o
popularmente “coronavirus”; y desde el Acuerdo PCSJA20-11526 del 22 de marzo de 2020, proferido por el
Consejo Superior de la Judicatura, mediante el cual se tomaron medidas por motivos de salubridad publica, la
presente providencia fue aprobada a través de correo electronico y se notifica a las partes por el mismo
medio.
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ii. La entrega de la atencién humanitaria, teniendo en cuenta que no se

han realizado las correspondientes consignaciones desde el afio 2019, cuando
fui debidamente incluida en el RUV, segtin lo establecido en el articulo 10 de
la Resolucion Nro. 01645 de 16 de mayo de 2019.

iii.  Que informen los motivos por los que la UARIV ha realizado
tnicamente un pago por afio desde el 2019, con un monto de cuatrocientos
veinticinco mil pesos ($425.000 M/ cte.), considerando que a la fecha se me
esta vulnerando el derecho a la igualdad de la poblacion victima del conflicto
armado.

iv.  Informacion acerca de las rutas de acceso a los programas del Gobierno
para empleo, subsidios de vivienda y educacién, con el fin de acceder a ellos
y asi superar la falencia econémica de mi hogar.

2. El dia 5 de mayo de 2021 la entidad accionada via correo electrénico dio
respuesta a la peticion elevada mediante oficio con radicado Nro.
20216310134742, indicando que la accionante se encontraba en calidad de
incluida en el RUV, bajo la ley 1448 de 2011, marco normativo bajo el cual se
inici6 la actuacion administrativa.

3. Al constatar la informacién consignada en la contestaciéon del 5 de mayo de
2021 con radicado Nro. 20216310134742, brindada por parte de la UARIV, se
observo que dicha respuesta no correspondia a lo solicitado, situacién que

vulnera el derecho fundamental de peticion en el art. 23 de la C.P., art. 13 y
siguientes de la Ley 1755 de 2015.

II. Tramite Procesal:
La accién de tutela fue presentada el dia 12 de mayo de 2021 (renglon 2 expediente
digital) y efectuado el reparto de rigor correspondi6 a esta Instancia conocer de la
presente accion constitucional, la cual fue recibida de la Oficina Judicial - reparto en
la misma fecha.

Mediante auto de esa misma fecha (renglén 8 expediente digital), se admiti6 la
presente accioén de tutela y se requiri6 a la accionada para que allegara los informes
donde consten los antecedentes de los hechos puestos en conocimiento en la
presente accion de tutela.

Posteriormente, mediante auto del 14 de mayo del 2020 (reglén 14 expediente
digital) se procedi6 a vincular al proceso al (i) Ministerio de Trabajo, (ii)
Fonvivienda, (iii) SENA y (iv) Departamento de la Prosperidad Social - D.P.S.

Ahora bien, se advierte que dentro del término de traslado concedido la UARIYV,
contest6 la accién de la referencia (reglon 12 del expediente digital), también lo hizo
Fonvivienda, Ministerio de Trabajo y SENA, tal y como se advierte del expediente
digital, reglones 19, 23 y 26 respectivamente. Por su parte la entidad Departamento
de la Prosperidad Social - D.P.S, respondi6 de manera extemporanea.

Contestacion entidades accionadas y vinculadas.

Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas - UARIV.

Senial6 que la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas se encuentra incluida en el RUV
por el hecho victimizante de Desplazamiento Forzado, segtun el radicado
FUDN°BD000344116, bajo el marco normativo de la Ley 1448 de 2011.

Dentro del término de traslado de esta tutela, el accionado procedié a emitir la
comunicaciéon Nro. 202172012442571 del 13 de mayo de 2021, dirigida por via
electrénica a la accionada, donde pretende dar respuesta a cada uno de los puntos
solicitados por la accionante, los cuales fueron atendidos mediante comunicado Nro.
202172011520392, proferido el 30 de abril de 2021.
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No obstante, la Unidad procedié a solicitar al Despacho la vinculaciéon de las
entidades Ministerio de Trabajo, SENA, DPS y FONVIVIENDA, con el fin de que la
respuesta brindada a la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas se estructurara de manera
completa, esto debido a que son estas entidades las encargadas de las politicas
publicas, de los subsidios de vivienda, educacién y los demas programas, a los
cuales se le permiten la implementacién, coordinacion y seguimiento de las ayudas
establecidas por el Gobierno Nacional para las personas desplazas.

En cuanto a la comunicacién Nro. 202172012442571 del 13 de mayo de 2021, la
UARIV, enfatizé en relacion a la solicitud referente a las ayudas humanitarias lo
siguiente:

En primer lugar, en cuanto a la solicitud de informacién sobre la atencién
humanitaria respecto del menor Juan Manuel Torres Goémez, sefiala que
efectivamente y en los términos de la Resolucion Nro. 01645 del 16 de mayo de 2019,
se tuvo en cuenta al momento de realizar la medicién actual del hogar de la
accionante para el suministro de la atenciéon humanitaria, conforme lo enuncia la
Resolucion Nro. 0600120202640618 del 31 de enero de 2020 (reglon 12 fls. 25 a 28).

En segundo lugar, frente a la frecuencia de entrega de la atencion humanitaria,
advierte que si se ha venido realizando conforme lo estipulado en la Resolucién Nro.
01645 del 16 de mayo de 2019, articulo 10, por las especiales carencias extremas en
el componente de la alimentacién y alojamiento de tres giros en un afio, siendo el
tercer giro cobrado el dia 1 de marzo de 2021.

En tercer lugar, aduce que se han autorizado tres giros al hogar de la accionada,
cada uno por valor de cuatrocientos veinticinco mil pesos ($ 425.000 M/ cte.), los
cuales, a la fecha, ya se encuentra cobrados. El primer giro se realizé el 24 de
diciembre de 2019, el segundo giro el 28 de abril de 2020 y el tercero el 23 de febrero
de 2021, todos ellos cobrados y pagados por la accionante, quien es la autorizada
para el cobro de la atencién humanitaria de su hogar, tal y como se ordené en la
Resoluciéon Nro. 0600120202640618 del 31 de enero de 2020.

Cabe precisar que la entidad accionada indic6 que tan pronto finalice la vigencia de
la atencién humanitaria reconocida, el hogar debera ser sujeto nuevamente del
procedimiento de identificaciéon de carencias con el fin de conocer su situacién
actual, asi como los posibles cambios que pudieron ocasionarse respecto de su
subsistencia minima durante el afio de atencion.

Por lo anterior, solicita se niegue el amparo requerido como quiera que se evidencia
que la entidad ha demostrado haber atendido de manera clara y de fondo la solicitud
realizada por los accionantes, dando respuesta a los hechos invocados que
fundamentan la accién, por lo tanto, conforme a las pruebas obrantes en el proceso
se conforma la figura del hecho superado, por cuanto los argumentos y las pruebas
aportadas ponen en evidencia la debida diligencia de la Unidad para las Victimas
en aras de proteger los derechos fundamentales de los asociados (reglén 12, fls. 8 a
20).

Fonvivienda.

Enfatiz6 en la oposicién a la prosperidad de la presente accién de tutela, que no ha
vulnerado derecho fundamental alguno a la accionante; por su parte indica que los
hechos narrados en la tutela se circunscriben a las funciones de la UARIV, pues se
trata de personas desplazadas, sus programas, ayudas y beneficios.

De igual modo enuncia que una vez verificado el estado de postulaciéon en la
consulta histoérica del subsidio, no se encontraron solicitudes al subsidio familiar de
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vivienda por parte del nicleo familiar de la accionante en las convocatorias para
personas en situacion de desplazamiento de los afios 2004 y 2007 “Desplazados
arrendamiento, mejoramiento CSP y adquisicién de vivienda nueva o usada”,
ofertadas por la presente entidad, como tampoco se postulé en la Convocatoria
efectuada para el proceso de promocién y oferta de la Resoluciéon 1024 de 2011,
derogada por la Resolucién 0691 de 2012.

Por altimo es imperante indicar que las fases 1y 2 del programa “Vivienda gratuita
o 100 mil viviendas” se encuentran cerradas en su totalidad, por lo que no se
ofertardan mas convocatorias en esta modalidad, ya que en la actualidad los
programas ofertados por el Fonvivienda son Semillero de propietarios, Mi casa y
Casa digna, vida digna.

En efecto, Fonvivienda solicita se nieguen las pretensiones de la parte accionante en
relaciéon con esta entidad, ya que no se ha vulnerado derecho alguno por parte de
Fonvivienda hacia la accionante (reglén 19 fls. 1 a 3).

Ministerio de Trabajo.

Solicit6 la improcedencia de la accién de tutela, al concluir que la presente entidad
no es responsable del supuesto fundamental menoscabado y alegado por la
accionante, al enfatizar que la legitimacion por pasiva de la accién de tutela se rompe
cuando el demandado no es responsable de la realizacién de la conducta cuya
omision genera la violacion, o cuando no es su conducta la que infringe el dafio.

En este orden de ideas, la entidad manifiesta que debe declararse la improcedencia
dela accion de tutela en referencia al Ministerio del Trabajo, por falta de legitimacion
por pasiva, teniendo en cuenta que no existen obligaciones ni derechos reciprocos
entre el accionante y esta entidad, lo que da lugar a que haya ausencia por parte de
este Ministerio, bien sea por acciéon u omisién, de vulneracion o amenaza alguna de
los derechos fundamentales invocados por el accionante.

De tal manera, se solicita desvincular al Ministerio de Trabajo de la presente accion,
pues no es la entidad que presuntamente amenazé o vulnerdé los derechos
fundamentales reclamados del accionante (reglén 23 fls. 1 a 6).

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

La entidad vinculada rinde informe acerca del disefio e implementacién de los
programas de atencion a las victimas del conflicto armado y entre ellos a la poblacién
desplazada cuyo objeto es mejorar los niveles de empleabilidad e incidir en la
insercion laboral de las personas en situacion de desplazamiento a través de acciones
de orientacién ocupacional, formacién para el trabajo, certificacion de competencias
laborales, formacién en emprendimiento y asesoria para la identificacién de idea de
negocio, formulacién de planes de negocio, creacion y fortalecimiento de unidades
productivas, e ingreso a programas de formacién titulada.

Hay que mencionar ademas que el SENA cuenta con el Plan de Accién Integral para
atender a la poblacion desplazada por la violencia, el cual permite una orientaciéon
ocupacional que facilita la consecucién de empleo o la posibilidad de emprender un
proyecto productivo. Este plan integra todas las dreas de la entidad mediante sus
tres (3) centros de formacién (Centro de Comercio y Servicios, Centro de Industria
y de la Construccion, y Centro Agropecuario la Granja ubicado en Espinal).
Siendo requisitos para acceder al programa:

i. Tener mas de 14 afios.

ii. Estar incluido en el Registro tinico de poblacién desplazada “RUPD”

o el que haga sus veces.
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iii. Documento de Identidad.

El procedimiento a seguir por parte de las personas en condicién de desplazamiento
consiste en inscribirse en Agencia Pablica de Empleo del SENA (APE), lo que puede
agotarse asistiendo a las charlas de orientaciéon que se realizan de lunes a viernes
iniciando en la jornada de la mafiana a las 8:00 a.m. y en las horas de la tarde a las
2:00 p.m., en el aula de la Agencia Pablica de Empleo ubicada en el primer piso de
la entidad, o en las unidades de atencién y orientacion UAO ubicadas en el CAM
del Barrio La Pola de Ibagué y de manera temporal atendiendo la situacion actual
de pandemia via WhatsApp de la Agencia Pablica de Empleo del SENA a través del
nimero 3164748882. Igualmente puede realizarse la inscripciéon virtualmente a
través de la pagina de Internet http://sne.sena.edu.co/

Las fases de atencién a poblaciéon desplazada que desarrolla la entidad son las
siguientes:
1. Inscripcién en la base de datos del Servicio Pablico de Empleo, lo
que permite tener acceso a los servicios de Orientacion Ocupacional,
Formacién Ocupacional, Emprendimiento y Asesoria para la Formacién de
Proyectos Productivos, asi como la intermediacién laboral.
2. Orientacion ocupacional, se desarrolla a través de talleres
ocupacionales (identificacion de intereses y habilidades ocupacionales, hoja
de vida, entrevista de trabajo, pruebas psicotécnicas, entre otros), que
permiten identificar los intereses y objetivos ocupacionales de la poblacion en
situacion de desplazamiento. Estos talleres son realizados de lunes a jueves a
las 3:00 p.m. en el Auditorio Regional del SENA.
3. Formacién Técnica en Oficio Productivo, cuyo objetivo es desarrollar
en los aprendices conocimientos, habilidades y destrezas teérico - practicas,
que le permitan mejorar las competencias relacionadas con su oficio, poder
implementar adecuadamente su plan de negocios, o buscar su insercién
laboral.

Adicional a ello, el SENA cuenta con el ingreso preferencial de poblacion victima del
conflicto a programas de formacién titulada, programa que consiste en que los
Centros de Formaciéon de nuestra institucion destinan un 20% de la oferta para
atender a las personas caracterizadas como victimas del conflicto segtn la definicion
establecida por el articulo 3° de la Ley 1448 de 2011.

Asi mismo, se hace claridad que desde la Unidad de Emprendimiento del SENA
Regional Tolima se puede asesorar en la formulacién de los planes de negocios para
presentar a las convocatorias del Fondo Emprender segtn los siguientes
requerimientos:
Registro_de planes de Negocio: Los planes de negocios deberdn ser presentados por los
emprendedores a través de las Unidades de Emprendimiento de los centros del SENA y
por la unidades de emprendimiento que hayan suscrito certificado de compromiso con el
Fondo, a través al Sistema de informacion del Fondo Emprender disponible en la
pagina www.fondoemprender.com, y podrin presentarse planes de negocios con
impacto en el sector de acuerdo con lo establecido en los parametros de la Convocatoria.
Los interesados en participaren una convocatoria deberin cumplir con los
siguientes requisitos:
e Haber cumplido la mayoria de edad.
e No haber sido beneficiado(s) con los recursos del Fondo Emprender.
e Que la formacion certificada con base en los pardmetros del articulo 20 del
Acuerdo 0004 de 2009 y acuerdo 007 de 2011, tenga relacion con el plan de
negocio.
e No estar incurso en ninguna causal de inhabilidad o incompatibilidad
consagradas en la ley para contratar con el Estado.
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e No existir ninguin tipo de vinculacion laboral o contractual con el Grupo de
Emprendimiento, Empresarismo y Fondo Emprender del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA.

o Serialar la dedicacion en horas de trabajo de los beneficiarios al proyecto, la
cual se debe expresar claramente en la formulacion del plan de negocio, indicando
si es dedicacion de tiempo completo o de tiempo parcial. Para el caso de tiempo
parcial se debe indicar el niimero de horas mensuales dedicadas al proyecto.

Los perfiles exigidos para que las personas se puedan presentar a convocatorias
Fondo Emprender:
1. Estudiante SENA que haya finalizado la etapa lectiva de un programa de
Formacion Titulada, asi como egresados de estos programas.
2. Estudiante que se encuentren cursando los dos (2) ultimos semestres o el
ochenta por ciento (80%) de los créditos académicos de un programa de educacion
superior de pregrado.
3. Profesional que haya concluido materias de un programa de educacion
superior de pregrado.
4. Estudiante de posgrado.
5. Personas pertenecientes a la poblacion victima de la violencia que
haya cursado 90 horas de formacion en dreas estratégicas de su proyecto.

Adicionalmente, una vez revisados los registros y aplicativos de nuestra entidad por
parte de la Oficina Regional de la Agencia Ptblica de Empleo - APE del SENA, pudo
constatarse que la accionante ha sido sujeto de atencién por parte del SENA, tal y
como se relaciona a continuacion:
. La accionante se inscribi6é en el aplicativo de la Agencia Pablica de
Empleo el dia 17 mayo de 2011 y asisti6 a taller de orientacion ocupacional en
la APE.

Asi mismo, la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas, ha realizado los siguientes cursos
de formacion con el SENA:
i. Aplicacién de operaciones logisticas: en la Escuela el Carmen del Municipio
de Guamo - Tolima en fechas 2/07/2013 al 5/8/2013
ii. Contabilidad Basica: en la Escuela el Carmen del Municipio de Guamo -
Tolima en fechas 20/5/2013 al 8/7/2013
iii. Higiene y manipulacién de alimentos: en el hogar del Anciano del Municipio
de Guamo - Tolima en fechas 4/11/2013 al 8/11/2013
iv. Peinados y Cepillado: En la parroquia San José Obrero de Ibagué - Tolima en
fechas de 6/8/2015 al 28/8/2015

En consecuencia, la presente entidad expresa que en el caso en concreto no vulneré
el derecho fundamental a la accionante, pues tal y como ya se ha expresado, el acceso
alos programas ofertados solo puede ser efectivo previo agotamiento de unas etapas
que requieren la comunicacién personal ante el SENA, la cual para el presente caso
no se ha realizado hasta la fecha, por lo que en ningin momento se ha negado el
acceso a los mismos a la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas o sus familiares.

Con base entonces, en los hechos, argumentos y los planteamientos puntualizados,
solicita se niegue respecto de la entidad SENA el amparo de tutela impetrado por la
ciudadana Leidy Rocio Gémez Vargas (reglén 26 fls. 1 a 7).

Departamento Administrativo de Prosperidad Social.
Trajo a colacién articulados de la Ley 387 de 1997, Decreto reglamentarios 2569 de
2000, Decreto 1084 de 2015, CONPES 3616 de 2009, Ley 1448 de 2011 y Decreto 1997

de 2009 concluye lo siguiente:
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i. Los hechos motivos de la sentencia no tiene relacion con la

competencia que le atafie a las funciones del Departamento
Administrativo de Prosperidad Social, en razén a que no incurrié
en la vulneracién de los derechos que la accionante proclama.

ii. Las entidades competentes para el desarrollo de programas de
estabilizacion socioeconémica para la poblaciéon desplazada,
corresponde en general a todas las entidades que conforman el
ahora Sistema Nacional de Atencién y Reparaciéon Integral a
Victimas de la Violencia -SNARIV, no siendo entonces la
competencia de Prosperidad Social, exclusiva y excluyente frente a
las otras entidades del orden nacional y territorial, pues cada una
de las entidades que integran dicho sistema ofrecen programas
dentro de su competencia, que le corresponde a los interesados
acceder de acuerdo con la oferta y la programacion.

iii. =~ Es funciéon del Ministerio de Trabajo y el SENA, bajo la
coordinacién de la Unidad de Victimas, la empleabilidad de las
victimas de violencia general, teniendo la obligacion de disefiar y
ejecutar el programa de generacién de empleo rural y urbano. Por
su parte y en referencia exclusiva a la poblacién desplazada, las
competencias en generacion de ingresos corresponden a un
conjunto de entidades del orden nacional y territorial, a donde el
accionante puede acudir en aras de encontrar un programa que se
ajuste a sus necesidades dentro de la oferta institucional de cada
una de las entidades, pues dicha oferta de programas también
depende de una focalizaciéon del gasto publico, que depende el
presupuesto asignado y condiciones de operatividad de cada
programa.

iv.  Prosperidad Social no tiene competencia referente a la asignaciéon
de subsidios de vivienda, ya que tal responsabilidad recaeria
exclusivamente en el Fondo Nacional de Vivienda -Fonvivienda- y
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

V. Por ultimo, es preciso sefialar que a la fecha Prosperidad Social no
tiene programada para el afio 2021, oferta institucional dirigida a
apoyar o incentivar la estabilizacién socioeconémica y generacion
de ingresos de su poblacién objeto de atencién, como tampoco se
le ha asignado presupuesto para tal fin, por lo cual no es posible
brindar atencién con esta finalidad.

Conforme a lo anteriormente expuesto, el DPS solicita la desvinculacién del presente
tramite, en tanto no incurrié en una actuaciéon u omision que generara amenaza o
vulneraciéon de los derechos fundamentales invocados por el accionante, como
quiera que esta entidad no ha recibido la solicitud que la accionante invoca en la
accion de tutela, la cual fue radicada ante la Unidad de Victimas - UARIV (reglén
32 fls. 1 a 34).

III.  Pruebas:

1. Cédula de ciudadania de la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas, quien
actualmente ostenta 28 afios de edad (reglon 4, fl. 1 expediente digital)

2. Derecho de peticion elevado por la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas el dia
29 de marzo del 2021, bajo radicado Nro. 20216310134742, solicitando
informacién acerca del estado del menor Juan Manuel Torres Gémez en el
RUYV, de las entregas dinerarias de atenciéon humanitaria y los motivos por
los que solamente se ha realizado el pago de una ayuda humanitaria, de igual
modo se indique las rutas bajo las cuales puede acceder a las ayudas del
Gobierno tales como laboral, vivienda y educacion (reglon 4 fls. 2 a 6
expediente digital)
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3. Oficio de respuesta bajo radicado Nro. 202172011520391 del 30 de abril del
2021, al derecho de peticién elevado el dia 26 de marzo 2021, bajo radicado
Nro. 20216310134742, mediante el cual la UARIV indica que verificado el
RUYV, la accionada se encuentra en estado incluido dentro del mismo (reglén
5 fls. 1 y 2 expediente digital).

4. Oficio de comunicacién remitido a la accionante bajo radicado Nro.
202172012442571 del 13 de mayo de 2021, en el que la UARIV informa que: i).
el menor Juan Manuel Torres Gémez si se encuentra incluido dentro del RUV
por el hecho victimizante de desplazamiento forzado ii). que el menor si fue
tenido en cuenta al momento de realizar la medicién para el suministro de la
atenciéon humanitaria, #ii). Que la entidad accionada ha realizado 3 pagos
referentes a las ayudas humanitarias, segtin Resolucién Nro.
0600120202640618 de 2020, donde se le reconoce esta ayuda y iv). por altimo,
procede a describir las rutas existentes para el acceso a los programas de
educacion, empleo y subsidio de vivienda (regléon 12 fl. 8 a 20 expediente
digital).

5. Comprobante de envid electronico del oficio bajo radicado Nro.
202172012442571 del 13 de mayo de 2021, el cual fue entregado el dia 13 de
mayo de 2020 a la direccién electrénica de la accionante (reglén 12 fls. 21 y
29).

6. Resoluciéon Nro. 0600120202640618 del 31 de enero 2020, por medio de la cual
se reconoce y ordena el pago de la atenciéon humanitaria de emergencia a la
sefiora Leidy Rocio Goémez Vargas, donde se le van a reconocer tres giros por
un valor de cuatrocientos veinticinco mil pesos ($425.000 Mcte) (reglon 12 fls.
25 a 28).

7. Comprobante de notificacion del 21 de julio del 2020 de la Resolucién Nro.
0600120202640618 del 31 de enero de 2020, por conducta concluyente de la
accionada al realizar el cobro del primer giro de atencién humanitaria el dia
7 de mayo de 2020 (reglén 12 fls. 22 y 23).

8. Certificado expedido por el SENA - APE del 19 de mayo de 2021, donde
consta que la accionada se inscribié en el servicio de agencia publica de
empleo el 17 de mayo del 2011 (reglon 29 £1.1)

IV.  Consideraciones.
La Competencia
En los términos del articulo 86 de la Carta Politica, del Decreto 2591 de 1991 y del
Decreto 1983 de 2017, es competente este Juzgado para conocer de la presente accién
de tutela.

Problema Juridico

El problema juridico a resolver consiste en determinar ;si la entidad accionada
vulnera los derechos fundamentales de la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas, al no
proferir respuesta oportuna y de fondo a la peticion elevada por la accionante el 26
de marzo del 2021 bajo radicado Nro. 20216310134742?

Marco Normativo y Jurisprudencial.

Del Derecho Fundamental de Peticion.

El articulo 23 de la Constitucion Politica determina que: "Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
ya obtener pronta resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales."

La Ley 1755 de 2015, en su articulo 13° establece que:
(...) “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades,
en los términos serialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y
a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma...”
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Asi mismo, la norma dispone que (...) “toda peticion deberd resolverse dentro de los
quince (15) dias siguientes a su recepcion...”.

Sobre el ntcleo esencial del derecho de peticion, se ha considerado: (...) “El derecho
de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los mecanismos de la
democracia participativa, garantizando a su vez otros derechos constitucionales, como los
derechos a la informacion, a la participacion politica y a la libertad de expresion; (ii) el niicleo
esencial del derecho de peticion reside en la resoluciéon pronta y oportuna de la
cuestion; (iii) la peticion debe ser resuelta de fondo, de manera clara, oportuna,
precisa y congruente con lo solicitado...”? (Subrayado fuera del texto).

Asi, la reiterada jurisprudencia de la Corte Constitucional ha precisado que el
contenido esencial del derecho de peticion comprende la posibilidad efectiva de
elevar solicitudes respetuosas ante las autoridades, sin que éstas puedan negarse a
recibirlas o abstenerse de tramitarlas; lo cual, en consecuencia implica, la obtencién
de una respuesta oportuna, con independencia de que su sentido sea positivo o
negativo a lo solicitado por el petente, empero, que la resuelva de fondo segin el
ambito de competencia de la autoridad, excluyendo férmulas evasivas o elusivas.

Ahora bien, resulta pertinente indicar que la Organizacién Mundial de la Salud?, el
11 de marzo de 2020, declar6 que el actual brote de enfermedad por coronavirus
COVID-19 es una pandemia, esencialmente por la velocidad de su propagacién y la
escala de transmision. Por lo que, el presidente de la Republica, por medio del
Decreto Legislativo No. 417 del 17 de marzo de 2020, declar6 el “Estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional, con el fin
de adoptar todas las medidas necesarias para conjurar la crisis e impedir la
propagacion del COVID-19”, prorrogado por 30 dias habiles mas, mediante Decreto
No. 637 del 6 de mayo de 2020 y sus consiguientes prorrogas.

En razén a lo anterior, el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto Legislativo No. 491
del 28 de marzo de 20204 en el cual consideré que el término establecido en el
articulo 14 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo resultaba insuficiente para resolver las peticiones que se presentaran
durante el marco de los hechos que dieron lugar a la Emergencia Econémica, Social
y Ecolégica; lo anterior, debido al aislamiento social que se presenta en la actualidad
y la consecuente necesidad de garantizar a todos los servidores publicos los
controles, herramientas e infraestructura tecnolégica necesarias para llevar a cabo
sus funciones mediante el trabajo en casa.

Ast las cosas, el articulo 5° ibidem dispuso:
“Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para las peticiones que
se encuentren en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria,
se ampliaran los términos serialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi:

2 Corte Constitucional, sala Novena de Revision, sentencia T 1213 de 2005, Radicado T- 1170250 , Accionante:
L.M.A.V accionado: Instituto de seguro social, M.P CLARA INES VARGAS HERNANDEZ.

3 el convenio constitutivo de la organizacion mundial de la salud fue adoptado por la conferencia sanitaria
internacional celebrada en nueva york del 19 de junio al 22 de julio de 1946, firmada el 22 de julio de 1946 por
los representantes de 61 estados y entr6 en vigor internacional el 7 de abril de 1948. el convenio fue aprobado
por el congreso de la replblica, mediante la ley 19 de 13 de mayo 1959; y estd en vigor para el estado
colombiano.

4 «[...] por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios
por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones puablicas y se toman medidas
para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco
del estado de emergencia econdémica, social y ecologica [...]”
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Salvo norma especial toda peticion deberd resolverse dentro de los treinta (30) dias

siguientes a su recepcion. Estard sometida a término especial la resolucion de las

siguientes peticiones:

i) Las peticiones de documentos y de informacion deberin resolverse dentro de los
veinte (20) dias siguientes a su recepcion.

i1) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y
cinco (35) dias siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui
serialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término serialado en el presente articulo expresando los motivos de la
demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que
no podra exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demds aspectos se aplicard lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011. Pardgrafo. La
presente disposicion no aplica a las peticiones relativas a la efectividad de otros derechos
fundamentales.”

De conformidad con lo anterior, se tiene que todas las solicitudes que se presenten
en el marco de la emergencia econémica, social y ecologica decretada por el
Gobierno Nacional deben ser atendidas dentro de los términos contemplados en el
articulo 5° del Decreto Legislativo Nro. 491 de 2020, esto es, dentro de los 30 dias
siguientes a su recepcion, salvo norma especial que disponga otro término y no asi,
dentro de los 15 dias siguientes conforme lo sefiala la Ley 1755 de 2015 en su articulo
14.

Del Derecho de peticién de la poblacion desplazada.

El derecho de peticion tiene matices especificos en el caso de la poblacién desplazada
por la violencia, porque en este evento es el mecanismo utilizado para acceder a las
prestaciones estatales ante situaciones que generan a las personas que padecen gran
vulnerabilidad, como son el desarraigo, la pérdida del modo de vida, la separacion
de los bienes materiales e inmateriales. Estas situaciones imponen a las personas
cargas excepcionales, impidiéndoles en muchas ocasiones satisfacer sus mas
apremiantes necesidades materiales, razén por la cual, en muchos casos, seria
desproporcionado exigirles agotar los recursos en sede administrativa y se impone
la aplicacién de las reglas para acudir a la tutela bajo un marco distinto, acorde con
la situacion de estas personas.

En este sentido, la reiterada jurisprudencia ha enfatizado en el debido respaldo
constitucional con el que cuentan las personas desplazadas al instaurar solicitudes,
esto debido a su particular caracterizacion, por ende se indica que
“el derecho de peticion de personas que se encuentran en condicion de desplazamiento
tiene una proteccion reforzada, por tanto el manejo de la informacion, su registro y
control resultan de vital importancia, dado que las autoridades competentes deben
tener pleno conocimiento de las solicitudes recibidas, su estado, tramite y respuesta,
asi como de su comunicacion efectiva a la persona desplazada”?

El brindar el amparo adecuado a los derechos de peticion elevados por las personas
desplazadas asiste no solo a solventar una mera solicitud, sino que por el contrario
contribuye a la garantia de manera especial al respaldo y proteccién de sus derechos
constitucionales, tal es asi como lo indica la reiterada jurisprudencial mencionar que:

5 Corte Constitucional, Sala quinta de Revision, Sentencia T-501 de 2009, radicado T-2.155.577, Accionante:
Miyerlania Lourido Giraldo, Accionado: Agencia Presidencial para la Accidn Social y la Cooperacion
Internacional -Accion Social- M.P MAURICIO GONZALES CUERVO.
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“La atencion adecuada a los derechos de peticion de la poblacion desplazada hace parte
del minimo de proteccion constitucional que debe brindarse a quienes tienen tal
condicion, pues integra el derecho a ser reconocido, escuchado y atendido por el
Estado, lo cual es inherente al principio de la dignidad humana, y por tal motivo, debe
ser amparado con el fin de obtener por parte de las autoridades una decision de fondo
a lo requerido por el ciudadano, con base en un estudio sustentado del requerimiento,
acorde con las competencias de la autoridad frente a la que ha sido presentada la
peticion. “®

Enfatizdndose atin mas cuando las mismas se hagan ante autoridades que tienen el
deber de apoyar, atender y reparar, por lo que su obligacion de responder de manera
oportuna, eficaz y de fondo se acrecenté de manera arraigada, es asi como se insta
al indicar que “se ha determinado que esta obligacion cobra mayor trascendencia en aquellas
entidades responsables de atender y reparar a las victimas de desplazamiento forzado” 7.

En efecto, puede resultar para estas personas una carga desproporcionada el que las
autoridades les exijan el cumplimiento de ciertos tramites administrativos,
desconociendo la especial situacion en que se encuentran “pues el desplazado no
conoce plenamente sus derechos ni el sistema institucional disefiado para
protegerlos y este hecho en lugar de volverse en su contra debe servir para que el
Estado acttie con mayor atencién y diligencia”. Se impone por tanto que en el tramite
de peticiones de estas personas es esencial considerar que son sujetos de especial
proteccion constitucional, por las cargas desmedidas que les han sido impuestas. Por
ello, la Jurisprudencia® estableci6 reglas especiales que deben aplicar las
autoridades para atender las peticiones de la poblacién desplazada:
“1) incorporarlo en la lista de desplazados peticionarios, 2) informarle al desplazado
dentro del término de 15 dias el tiempo mdximo dentro del cual le dard respuesta a la
solicitud; 3) informarle dentro del término de 15 dias si la solicitud cumple con los
requisitos para su tramite, y en caso contrario, indicarle claramente como puede
corregirla para que pueda acceder a los programas de ayuda; 4) si la solicitud cumple
con los requisitos, pero no existe la disponibilidad presupuestal, adelantard los
tramites necesarios para obtener los recursos, determinard las prioridades y el orden
en que las resolverd; 5) si la solicitud cumple con los requisitos y existe disponibilidad
presupuestal suficiente, la informard cudndo se hard efectivo el beneficio y el
procedimiento se seguird para que lo reciba efectivamente. En todo caso, deberd
abstenerse de exigir un fallo de tutela para cumplir sus deberes legales y respetar los
derechos fundamentales de los desplazados. Este mismo procedimiento deberd
realizarse en relacion con las peticiones de los actores en el presente proceso de tutela,
en particular para las solicitudes de otorgamiento de las ayudas previstas en los
programas de vivienda y de restablecimiento socio economico.”

De la atencion humanitaria a las victimas de desplazamiento forzado®.

La atencién humanitaria brindada a las personas desplazas surge de la necesidad de
solventar aquellas necesidades que por la naturaleza de sus carencias requieren de
ayudas que permitan mitigar de manera temporal su condicién, para asi contribuir
gradualmente a su subsistencia en circunstancias dignas y valederas, logrando como

¢ Ibidem

7 Corte Constitucional, Sala quinta de Revision, Sentencia T-171 de 2013, radicado T-3674925, Accionante:
D.B.G representante legal del Consejo comunitario de lacomunidad Negra de B, Accionado: Sociedad portuaria
bahia S. A, M.P JORGE IVAN PALACIO PALACIO.

8 Corte Constitucional, Sala Quinta de Revision, sentencia T-192 de 2010, Radicado T-2420359, Accionante:
Nidia Ospina, Accionados: Agencia presidencial para la accion social y la Cooperativa Internacional — Accion
social-, M.P JORGE IVAN PALACIO.

9 Resolucion Nro. 01645 de 16 de mayo de 2019.
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primera medida que se satisfagan sus derechos mas inmediatos, como lo es el

minimo vital. Tal es asi como lo sefiala la Corte:
“Uno de los principales problemas que tienen las victimas del desplazamiento forzado
es la incapacidad de generar ingresos para proveer su propio sostenimiento, pues una
vez salen de su lugar de origen son sometidas a condiciones infrahumanas, hacinadas
en zonas marginadas de las ciudades intermedias o capitales, donde la insatisfaccion
de las necesidades bdsicas es habitual y su arribo influye decididamente en el
empeoramiento de las condiciones generales de vida de la comunidad alli asentada:
alojamiento, salubridad, abastecimiento de alimentos y agua potable, entre otros.”10

Es por ello, que dicho acompafiamiento debe ser estructurado y brindado una vez
se generen los hecho victimizantes, en la medida en que el respaldarles su integridad
y subsistencia se convierte en un deber del Estado al catalogarse como personas de
especial proteccién constitucional. Tal es asi como la jurisprudencia lo indica:
“Tales derechos, deben ser satisfechos en cualquier circunstancia por las autoridades
competentes, puesto que en ello se juega la subsistencia digna de las personas que se
hallan en esta situacion. Por lo tanto, la ayuda humanitaria tiene como finalidad
asistir, proteger y auxiliar a la poblacion desplazada para superar la situacion de
vulnerabilidad en la que se encuentra.”!!

De este modo, se tiene como caracteristicas de la atencion humanitarial?:

i. Protege la subsistencia minima de la poblacion desplazada;

ii. Es considerada un derecho fundamental;

iii. Es temporal;

iv.  Esintegral;

V. Tiene que reconocerse y entregarse de manera adecuada y

oportuna, atendiendo la situacién de emergencia y las condiciones
de vulnerabilidad de la poblacién desplazada; y

Vi. Tiene que garantizarse sin perjuicio de las restricciones
presupuestales.

Cabe destacar que por medio de la Resolucién Nro. 01645 de mayo del 2019 se
indican los procedimientos bajo los cuales los hogares interesados en solicitar la
atencion humanitaria deben seguir, es asi como lo expone el articulo 2 de la
mencionada resolucion:
“Articulo 2: procedimientos para el tramite de las solicitudes de atencién
humanitaria. La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral para las Victimas,
a través de la Direccion de Gestion Social y Humanitaria, contard con los siguientes
procedimientos para el tramite de las solicitudes de atencion humanitaria de
emergencia y transicion:
1. Procedimiento para primer afio: Para atender a los hogares incluidos en el
Registro Unico de Victimas - RUV, cuyo desplazamiento haya ocurrido dentro del
anio anterior a la fecha de la declaracion. En estos casos se presumird que el hogar
presenta carencias graves en los componentes de alojamiento temporal y alimentacion
de su derecho a la subsistencia minima y no serd sujeto de identificacion de carencias.
2. Procedimiento para identificacion de carencias: Para tramitar las solicitudes
de hogares incluidos en el Registro Unico de Victimas - RUV cuyo desplazamiento
haya ocurrido hace mds de un ario contado a partir de la fecha de la solicitud. *

10 Corte Constitucional, Sala novena de Revisidn, Sentencia T 062 de 2016, Radicado T-5185021 y T- 5198058
(acumulados), Accionante: Magdalena Oquendo, Accionado: UARIV, Accionante: Leidy Alejandra Villa
Arias, Accionado: Banco Agrario de Colombia y otros, M.P LUIS ERNESTO VARGAS SILVA.

11 Corte Constitucional, Sala segunda de Revision, Sentencia T 004 de 2018, Radicados T-5.538.281, T-
5.538.282 y otros, Accionante; Carlina Garcia Martinez y otros, Accionado: UARIV, M.P DIANA FAJARDO
RIVERA.

2]bidem.
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En razoén a la solicitud de atencién humanitaria, segtin el procedimiento mediante
el cual se tramiten se genera
“Articulo 3 solicitud de atencién humanitaria. Las solicitudes de atencion
humanitaria se entenderdn de la siguiente manera:
2. Procedimiento para identificacién de carencias: El requerimiento de atencion
humanitaria que realicen los hogares incluidos en el Registro Unico de Victimas -
RUV por cualquiera de los canales de atencion dispuestos por la Unidad para las
Victimas, cuyo desplazamiento haya ocurrido hace mds de un ario contado a partir de
la fecha de la solicitud, aplicaran para el procedimiento de identificacion de carencias
y serdn atendidos de acuerdo con el resultado del mismo.”

Ahora bien, la Ley 1448 de 2011, estipula las tres etapas que comprende la atencién
humanitaria'® para las victimas de desplazamiento forzado,
i. la Atencion Inmediata dirigida a las personas que manifiesten su
condicion de desplazados vy se encuentran en situacion de
vulnerabilidad acentuada vy requieren de alberque temporal y
asistencia alimentaria, la cual se hard efectiva hasta que se efectiie la
inscripcion en el Registro Unico de Victimas (RUV);
ii. la Atencion Humanitaria de Emergencia destinada a aquellas
personas u hogares en situacion de desplazamiento una vez se
encuentren incluidos en el RUV; y
i. — la Atencion Humanitaria de Transicion para la poblacion en situacion
de desplazamiento incluida en el RUV que no cuenta con los medios
necesarios para su subsistencia, cuya situacion no presenta la
gravedad o urgencia que los haga destinatarios de la atencion
humanitaria de emergencia.

En relaciéon a la temporalidad de la ayuda humanitaria de emergencia, la Corte

Constitucional se pronuncia asi:
“Prorroga de la ayuda humanitaria de emergencia. esta no puede estar sujeta a un
plazo fijo inexorable, pues aunque es conveniente tener una referencia temporal, la
ayuda debe ser flexible y estar condicionada a que se supere la situacion de
vulnerabilidad. En igual sentido, esta Corporacion se ha pronunciado en sede de
tutela sobre la necesidad de que la entrega de la ayuda humanitaria no se interrumpa
sino hasta cuando el afectado se encuentre en condiciones materiales para asumir su
propia manutencion.”15

En efecto, ha de entenderse segtin lo expuesto por la Corte, que no existiese un plazo
maximo para el recibimiento de la ayuda humanitaria, de igual modo indica que la
misma cuenta con la posibilidad de ampliarse siempre y cuando la situacién de
vulnerabilidad en la que se encuentra se persista, de este modo lo indica la Corte al
referir:
- se encuentren en una situacion de especial vulnerabilidad o urgencia
extraordinaria;
- no estén en condiciones de asumir por si mismos su sostenimiento a
través de un proyecto de estabilizacion o restablecimiento
socioeconomico; y

13 Articulo 62- 63-64 y 64 de la Ley 1448 de 2011.

14 Corte Constitucional, Sala de Novena de Revision, Sentencia T-062 de 2016, Radicado T-5185021 y T-
5198058 (acumulados), Accionante: Magdalena Oquendo, Accionado: UARIV, Accionante: Leidy Alejandra
Villa Arias, Accionado: Banco Agrario de Colombia y otros, M.P LUIS ERNESTO VARGAS SILVA.

15 Corte Constitucional, Sala plena de la Corte, Sentencia C-278 de 2007, radicado D-6481, Demandantes: José
Humberto Gomez Herrera y otros, Demanda de inconstitucionalidad contra el art 15 de la Ley 387 de 1997,
M.P NILSON PINILLA PINILLA.
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- sean sujetos de proteccion constitucional reforzada o proteccion con
enfoque diferencial como los nirios, nifias y adolescentes, personas de
la tercera edad, mujeres cabeza de familia. Los requisitos para
determinar si es procedente la prorroga de la ayuda humanitaria no
dependerdan de un tiempo, sino de la evaluacion que se efectiie en cada
caso, teniendo en cuenta las necesidades y las condiciones personales
de los afectados.’®

Analisis de la carencia actual de objeto por hecho superado?”.

La acciéon de tutela tiene como finalidad la proteccion de los derechos
fundamentales que estan siendo amenazados o vulnerados por entidades ptblicas
o privadas. No obstante, la Corte ha reconocido que, mientras se da tramite al
amparo, pueden surgir algunas circunstancias que lleven al juzgador a concluir que
la amenaza o vulneracién que motivé la presentacion de la accion de tutela ha
desaparecido.

Por ello la Corte Constitucional ha establecido que, en esos casos, “el amparo
constitucional pierde toda razon de ser como mecanismo apropiado y expedito de proteccion
judicial, pues la decision que pudiese adoptar el juez respecto del caso especifico resultaria a
todas luces inocua vy, por lo tanto, contraria al objetivo constitucionalmente previsto para
estaaccion”. Este fenémeno ha sido denominado carencia actual de objeto y se puede
originar por diferentes motivos, a saber: (i) el dafio consumado; (ii) el hecho
superado y (iii) cualquier otra circunstancia que permita concluir que la orden del
juez de tutela sobre la solicitud de amparo seria inttil.

Respecto a lo anterior, la Corte ha definido cada uno de los casos en los que se

considera la carencia actual del objeto, asi:
“(...) por daiio consumado “supone que no se repard la vulneracion del derecho,
sino por el contrario, a raiz de su falta de garantia se ha ocasionado el datio que se
buscaba evitar con la orden del juez de tutela”[Z2l En estos casos se da una
materializacién de la vulneracioén a algtin derecho fundamental; por tanto, es
primordial que el juez de tutela se pronuncie sobre esta vulneracion y el dafio
que se ocasiono.

(...) por hecho superado se presenta cuando desaparecen los actos que
amenazan la vulneracién de un derecho fundamental. En este sentido,
la Sentencia T-085 de 2018 estableci6 que el hecho superado tiene
ocurrencia:

“cuando lo pretendido a través de la accion de tutela se satisface y desaparece

la vulneracion o amenaza de los derechos fundamentales invocados por el

demandante, de suerte que la decision que pudiese adoptar el juez respecto

del caso especifico resultaria a todas luces inocua y, por lo tanto, contraria

al objetivo de proteccion previsto para el amparo constitucional”

Finalmente, (...) por cualquier otra causa, la Corte ha dicho que “(...) no
tendria sentido cualquier orden que pudiera proferir [la] Corte con el fin de amparar
los derechos del accionante, pues en el evento de adoptarse ésta, caeria en el vacio por
sustraccion de materia” 18

16 |bidem.

7 Corte Constitucional, Magistrada Ponente: GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO, sentencia del 2 de abril
de 2019, Radicado: T-7.092.640, Accion de tutela instaurada por Carmen Rosa Quicazaque Gutiérrez contra
COLPENSIONES, referencia: T-150 de 2019, tema: carencia actual de objeto por hecho superado, argumentos:
19a22.

18 |bidem.
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También la jurisprudencia ha establecido que en el supuesto de carencia actual de
objeto por hecho superado no es perentorio incluir en la sentencia un andlisis sobre
la vulneracién de los derechos fundamentales cuya protecciéon se demanda, salvo
si se considera que la decision debe incluir observaciones relacionadas con el caso
en estudio, no obstante, si lo es, demostrar la cabal reparacién del derecho antes
del momento del fallo, lo cual denotaria la existencia de un hecho superado.

Precisamente, la Sentencia T-085 de 2018, al reiterar la Sentencia T-045 de
2008, resumio los siguientes criterios para determinar si, en un caso concreto, se
estd o no en presencia de un hecho superado. Estos son:
“1. Que con anterioridad a la interposicion de la accion exista un hecho o se
carezca de una determinada prestacion que viole o amenace violar un derecho
fundamental del accionante o de aquél en cuyo favor se actiia.
2. Que durante el tramite de la accion de tutela el hecho que dio origen a la accion
que genero la vulneracion o amenaza haya cesado.
3. Si lo que se pretende por medio de la accion de tutela es el suministro de una
prestacion y, dentro del tramite de dicha accion se satisface ésta, también se
puede considerar que existe un hecho superado”.

V. Caso Concreto.
La accionante Leidy Rocio Gémez Vargas, instauré accion de tutela en contra de la
UARIV, por considerar que ésta vulnera sus derechos fundamentales al no
responder el derecho de peticion elevado el 29 de marzo de 2021.

Con el material probatorio obrante en el expediente, verifica el Despacho que el dia
29 de marzo de 2021, la peticionaria elevo la solicitud ante la UARIV con radicado
Nro. 20216310134742( reglén 4, fls. 2 a 6), en el que solicito:
- Informe del estado actual del menor Juan Manuel Torres
Gomez ante el Registro Unico de Victimas -RUV-
- Informacién acerca de la frecuencia de pagos correspondientes
a la atencion humanitaria, en razén a que no le han realizado
las correspondientes.
- Informacién de los motivos por los que la UARIV ha realizado
Unicamente un pago de la atencién humanitaria.
- Informe sobre las rutas de acceso a los programas del
Gobierno para empleo, educacion y vivienda.

Por su parte la entidad accionada mediante oficio Nro. 202172012442571 del 13 de
mayo del 2021, da alcance a respuesta del derecho de peticién, e informa a la
accionante via correo electrénicol® que “al analizar su caso particular encontramos que
usted y su hogar ya fueron sujetos del proceso de identificacion de carencias, el cual arrojé
que usted presenta carencias Extremas en el componente de alimentacion y carencias
Extremas en el componente de Alojamiento, por tal razon en la atencion aprobada se asigno
Tres giros, verificada nuestra base de datos se evidencia que el primer giro fue colocado el dia
24 de diciembre de 2019 y cobrado el dia 27 de Diciembre de 2019, en cuanto al segundo giro,
este fue colocado el dia 28 de abril de 2020 y cobrado el 7 de mayo de 2020 y el tercer giro fue
colocado el dia 23 de febrero de 2021 y cobrado el dia 1 de marzo de 2021, por la seriora Leidy
Rocio Gomez Vargas quien es el autorizada del hogar para el cobro de la atencion
humanitaria”.

Analizado lo pedido por la parte accionante y lo resuelto por la parte accionada, el
Despacho encuentra que frente al primer punto, esto es, “Informe del estado actual

19 Hemuco04@gmail.com
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del menor Juan Manuel Torres Gémez ante el Registro Unico de Victimas -RUV- la
UARIV sefial6 en la respuesta que el menor se encuentra en estado incluido dentro
del Registro tnico de victimas, por el hecho victimizante de desplazamiento
forzado, de igual modo, se evidencia en la Resolucién Nro. 0600120202640618 de
enero del 2020, donde se reconoce la ayuda humanitaria de emergencia por la
carencia extrema en el componente de alimentacién basica y alojamiento, para el
nucleo familiar de la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas, el cual una vez realizada la
identificacion de carencias al hogar, se tuvo en cuenta la presencia de nifios o nifias
menores de 5 afios, dentro de la conformacion de grupo familiar, quienes son sujetos
de una especial proteccién constitucional y en razén a la especial condicién de
vulnerabilidad en la que pueden encontrarse. Por lo tanto se constata que el menor
en mencion si se encuentra incluido dentro del proceso de reconocimiento de la
ayuda humanitaria.

Frente al segundo punto, esto es, “La entrega de la atencion humanitaria, teniendo en
cuenta que no se ha realizado las correspondientes consignaciones desde el ario 2019”, la
UARIV sefial6 que una vez caracterizado el hogar de la accionante, se pudo
evidenciar que presentaba carencia extrema en el componente de alimentacion
basica, razén por la cual la entidad procedi6 a realizar el procedimiento y la entrega
de la atencion humanitaria de emergencia y cuyo periodo de entrega fue dentro del
lapso de un afio, dentro del cual se le reconocieron tres (3) giros por un valor de
cuatrocientos veinticinco mil pesos ($425.00 M/ cte.) cada uno y que para el caso en
cuestion, dicho término empezd a contabilizarse a partir de la asignacion y/o
colocaciéon del primer giro, el cual fue puesto a disposicién de la accionante en el
mes de diciembre de 2019.

De esta manera, la entidad precisa que el primer giro se asigno el dia 24 de diciembre
de 2019 y cobré el dia 27 de diciembre de 2019, en cuanto al segundo giro, fue
asignado el dia 28 de abril de 2020 y cobrado el 7 de mayo de 2020 y el tercer giro
fue puesto a disposicion el dia 23 de febrero de 2021 y cobrado el dia 1 de marzo de
2021 por la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas como autorizada del hogar para el
cobro de la atenciéon humanitaria.

Cabe resaltar en este item que segtun lo reglamentado en la Resoluciéon Nro.
0600120202640618 de enero del 2020, donde se le reconoce la ayuda humanitaria a la
accionante, se establece la entrega de tres (3) giros por el periodo de un afio a favor
del hogar de la accionante por el valor anteriormente relacionado, indica de igual
modo que “la colocacién del primer giro tiene una vigencia de cuatro (4) meses y solo con
posterioridad a este término y segun disponibilidad presupuestal se colocara el sequndo y
tercer giro” (reglon 12 fl. 27), en razén a lo expuesto ha de entenderse que si bien los
giros fueron puestos y pagados, los mismos se hicieron de manera extemporanea
en la medida en que requirié de un término de 3 meses adicionales para poner a
disposicion el tercer giro, esto de acuerdo a que el periodo del afio establecido para
realizar el pago se cumplia en diciembre del afio 2020.

Por lo que se concluye que la UARIV si realiz6 pese a que fue de manera
extemporanea, los tres (3) giros establecidos y reconocidos razén por la cual la
vigencia de la ayuda humanitaria ha cesado, asi mismo se hace necesario indicarle a
la accionante - al no ser de resorte de la controversia aqui dirimida - que cuenta con
la posibilidad de solicitar - en cualquier momento y de conformidad con lo indicado
por la UARIV en su contestacion - el procedimiento de identificacién de carencias
con el fin de que sea estudiada nuevamente su situacién actual y de esa manera
pueda volver a ser beneficiaria, de ser procedente normativamente de las ayudas
humanitarias que brinda la Unidad de Victimas.
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En razén a la tercera solicitud “Que informen los motivos por los que la UARIV ha
realizado tinicamente un pago por ario desde el 2019 con un monto de cuatrocientos
veinticinco mil pesos ($425.000 Mcte)”, ha de advertirse por el Despacho que a folios 2
del documento 04.anexosl1 del expediente digital, la actora en el derecho de peticién
radicado ante la entidad accionada el 29 de marzo de 2021, afirma haber percibido y
recibido los 3 giros reconocidos en la Resolucion Nro. 0600120202640618 de enero
del 2020, cuando sefialé “(...) que revisando los pagos que han realizado en tres
oportunidades por un monto de 425.000 mil pesos, estd siendo una atencion humanitaria una
vez al ano, sin reconocer que somos dos en el niicleo familiar en extrema urgencia y
vulnerabilidad”, circunstancia esta que permite inferir que, pese a que ha habido una
demora en la entrega del dinero asignado, se dio cumplimiento a los montos
reconocidos.

Demora que advierte el Despacho ha sido ostensible, si se tiene en cuenta la especial
proteccién que reviste a las personas victimas del conflicto armado, por lo que se
procedera a exhortar a la entidad accionada UARIV, para que en lo sucesivo, priorice
el pago de los dineros dentro de los plazos reconocidos por la norma y los actos
administrativos de reconocimiento.

Por altimo, acorde con la cuarta solicitud “Informacion acerca de las rutas de acceso a
los programas del Gobierno para empleo, subsidios de vivienda y educacion” la UARIV
procede a solicitar la vinculacién de las diferentes entidades encargadas del
desarrollo de los programas de vivienda, empleo y educacién, no sin antes hacer
una breve mencién de las rutas y procedimientos a los cuales puede acudir la
accionante frente a este tema.

En relacién a la respuesta formulada por la entidad vinculada SENA, solicita negar
la accién en relacion a la misma, en la medida que no ha vulnerado ningtin derecho
de la accionada, no obstante, emite una lista de oportunidades laborales y educativas
que ha cursado la accionante y aquellas ofertadas en la actualidad, indicando los
requisitos y la disponibilidad especial para acceder a las personas en condicién de
desplazadas, ya sea en las plataformas educativas del SENA o en la Agencia Pablica
de Empleo del SENA -APE-.

Por su parte, el Departamento Administrativo de Prosperidad Social. indica la
normatividad respecto de la cual se puede acceder a la estabilizaciéon
socioecondmica, las entidades encargadas y los procedimientos que deben surgirse,
de igual modo manifiesta no tener competencia en lo referente a los subsidios de
vivienda, ni programas encaminados a la estabilizacién econémica para la vigencia
del afio 2021, por lo que solicita sea desvinculada en razén a que no ha vulnerado
ningtn derecho.

Con respecto a las respuestas emitidas por las entidades Ministerio de Trabajo y
Fonvivienda, sefialan que la presente accién debe ser negada en la medida en que
no han violentado ningtan derecho a la accionada y no son las competentes para
resolver la peticion elevada a la UARIV.

Asi las cosas, se concluye que a partir de las pruebas allegadas en sede de tutela, el
Despacho logré constatar que la UARIV mediante oficio Nro. 202172012442571 del
13 de mayo de 2021, dio respuesta al derecho de peticién, pronuncidandose de fondo,
respecto a las solicitudes de verificacion del estado actual del menor Juan Manuel
Torres Gomez, el pago de la ayuda humanitaria, informacién acerca del pago de las
ayudas humanitarias, siendo esta respuesta debidamente notificada al correo
electrénico de la accionante, de manera que el Despacho procedera a declarar la
carencia actual del objeto por hecho superado, méxime si se tiene en cuenta que la

Pagina 17 de 20



12 Instancia — Sentencia

Clase de proceso: Accion de Tutela

Radicado: 73001-33-33-005-2021-00086-00

Accionante: Leidy Rocio Gémez Vargas

Accionado: Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral de Victimas

circunstancia que amenazaba su derecho de fundamental de peticién, esto es, la
omisioén de respuesta, ha sido superada.

Por dltimo, advierte el Despacho, del acervo probatorio, que si bien es cierto, la
entidad accionada UARIV resolvié de manera concreta las peticiones hasta aqui
analizadas, no hizo lo propio frente a lo solicitado dentro del cuarto punto del
petitorio, puesto que, aun cuando sefial¢ las rutas de manera generalizada, recaia en
la UARIV la obligacién de dirigir la misma a las entidades competentes para que se
tuviera por protegido el derecho fundamental de peticién, en virtud del articulo 21
de la Ley 1755 del 2015, al preceptuar:
“Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticion no es la competente, se informard de inmediato al interesado si este actiia
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obro por
escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticion al competente y enviard copia
del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi
se lo comunicard. Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia
siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.”

Por lo que se procedera a ordenar a la UARIV que de aplicaciéon al articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015, y remita por competencia, dentro del término improrrogable de
veinticuatro horas (24) horas contadas a partir de la notificaciéon de la presente
providencia, la peticion elevada en el numeral 4° el dia 29 de marzo de 2021 a las
entidades vinculadas (i) Ministerio de Trabajo, (ii) Fonvivienda, (iii) SENA y (iv)
Departamento de la Prosperidad Social - D.P.S., para que dentro del término
contemplado en la Ley, las mismas den respuesta a la sefiora Leidy Rocié Gémez
Vargas, sobre las politicas, programas y demds acciones que tengan relacién con las
ayudas brindadas por el Gobierno a las personas desplazadas y a las que pueda
acceder, maxime, cuando las respuestas de las entidades Ministerio de Trabajo y
Fonvivienda en esta accién, no fueron de ayuda para resolver las inquietudes de la
accionante frente al acceso de los programas que recaen sobre sus dependencias.

Finalmente, se procedera a exhortar a las entidades vinculadas (i) Ministerio de
Trabajo, (ii) Fonvivienda, (iii) SENA y (iv) Departamento de la Prosperidad Social -
D.P.S., para que haciendo uso de sus buenos oficios, inicien de manera voluntaria
las gestiones administrativas para dar respuesta al numeral 4 de la peticion elevada
por la sefora Leidy Rocio Gomez Vargas el dia 29 de marzo de 2021, dentro del
menor tiempo posible. Lo anterior, en consideraciéon a que con el traslado de la
notificacion de la presente accion se puso en conocimiento la especial protecciéon de
la accionante.

VI.  Decision
En mérito de lo expuesto, el Juzgado Quinto Administrativo Oral del Circuito de
Ibagué, administrando Justicia, en nombre de la Reptublica y por autoridad de la
Ley.

IX. Resuelve:
PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto dentro del presente asunto por
hecho superado respecto de las peticiones elevadas en los numerales 1, 2 y 3 del
derecho de peticion elevado por la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas el dia 29 de
marzo de 2021, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de esta
providencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas “UARIV” que de aplicacién al articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015, y remita por competencia, dentro del término improrrogable de
veinticuatro horas (24) horas contadas a partir de la notificaciéon de la presente
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providencia, la peticion elevada en el numeral 4° el dia 29 de marzo de 2021 a las
entidades vinculadas (i) Ministerio de Trabajo, (ii) Fonvivienda, (iii) SENA y (iv)
Departamento de la Prosperidad Social - D.P.S., para que dentro del término
contemplado en la Ley, las mismas den respuesta a la sefiora Leidy Rocié Gémez
Vargas, sobre las politicas, programas y demds acciones que tengan relacién con las
ayudas brindadas por el Gobierno a las personas desplazadas y a las que pueda
acceder, en virtud de lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia.

TERCERO: EXHORTAR a las entidades vinculadas (i) Ministerio de Trabajo, (ii)
Fonvivienda, (iii) SENA y (iv) Departamento de la Prosperidad Social - D.P.S., para
que haciendo uso de sus buenos oficios, inicie de manera voluntaria las gestiones
administrativas para dar respuesta al numeral 4 de la peticiéon elevada por la sefiora
Leidy Rocié Gémez Vargas el dia 29 de marzo de 2021, dentro del menor tiempo
posible. Lo anterior, en consideracién a que con el traslado de la notificaciéon de la
presente accién se puso en conocimiento la especial proteccion de la accionante, de
conformidad con el acapite normativo de esta providencia.

CUARTO: EXHORTAR a la entidad accionada UARIV para que en lo sucesivo,
priorice el pago de los dineros dentro de los plazos reconocidos por la norma y los
actos administrativos de reconocimiento, en virtud de lo expuesto en la parte
considerativa de esta providencia.

QUINTO: CONMINESE a la sefiora Leidy Rocio Gémez Vargas, para que,
nuevamente presente solicitud de procedimiento de identificaciéon de carencias a fin
de que se le resuelva la continuidad de las ayudas humanitarias, en atencién a lo
expuesto en la parte considerativa de esta providencia.

SEXTO: NOTIFICAR a las partes el contenido de esta decisién, por el medio mas
expedito.

SEPTIMO: Conforme con lo previsto en el articulo 30 del Decreto- Ley 2591 de 1991
y de no ser impugnada dentro de los tres (3) dias siguientes, remitase la actuaciéon
ante la Corte Constitucional, para su eventual revision.

Copiese, Notifiquese y Ctiimplase?0

El Juez,

oot Do thiok

José David Murillo Garcés

20 NOTA ACLARATORIA: La providencia se tramito y suscribié por los canales electrénicos oficiales
del Juzgado Quinto Administrativo Oral del circuito de Ibagué y de la misma manera fue firmada.
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