JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DE IBAGUE.

Ibagué, once (11) de mayo de dos mil diecisiete (2017)

Radicacién: ' 2017- 00141

- Asunto: RECURSO DE lN‘SIS"I'ENCIA
Demandante: AMPARO AIDEE ALVIS PEDREROS

Demandado: CLINICA NUESTRA IBAQUE _

En ejercicio del derecho contemplado en el art. 26 de la Ley 1755 de 2015, y de conformidad con la
competencia atribuida a los Jueces Administrativos para conocer del presente asunto segun lo
dispuesto en numeral 1° del articulo 154 del C.P.A.C.A, la sefiora AMPARO AIDEE ALVIS
PEDREROS remite ante este Despacho Judicial recurso de insistencia contra la NSDR S.AS.
CLINICA NUESTRA IBAGUE, pdr la negativa de dicha entidad de entregar la historia clinica
completa de su sefiora madre Mary Luz Pedreros de Alvis (g.e.p. d) quien fallecxo en sus instalaciones |
el 9 de marzo de 2017. Ver folio 2-7 - :

ANTECEDENTES =~ ) e

La sefiora AMPARO ALVIS PEDREROS, el 6 de abril de 2017 radico ante el gerente de la Cllnlca
NUESTRA IBAGUE, la S|gmente peticion:

.. Que LA CLINICA NUESTRA DE IBAGUE (sic) debera hacer entrega de la siguiente

documentaaon \_

1. ‘NOTAS de enfermeria desde el 23 de fébrero de 2017 hvasta el 9 de marzo de 2017 que
se hicieran sobre la sefiora MARY LUZ PEDREROS DE ALVIS identificada con la cedula
de ciudadania numero 28.545.468 de Ibagué, quien estuvo en la UCI desde el 24 de
febrero de 2017 al 9 de marzo de 2017 en el cubiculo 16” :

2. Reportes. diarios y por horas de la tensién arterial de la sefiora MARY LUZ 'PEDREROS
DE ALVIS identificada con la cedula de ciudadania No. 28.545.468 de Ibagué, quien
estuvo en la UCI desde el 24 de febrero de 2017 al 9 de marzo de 2017.” :

3. “Copia de los videos diarios y por hdras de la UCI cubiculo 16 desde el 24 de febrero de

~ 2017 hasta el 9 de marzo de 2017 dé/a,seﬁora MARY LUZ PEDREROS DE ALVIS
identificada con la-cedula de ciudadania No. 28.545.468 de Ibagué, quien estuvo en la
UCI desde el 24 de febrero de 2017 a/-9 de marzo de 2017.” :

4. Los nombres de todo el personal de enfermeras y auxiliares de enfermeria de la UCI con
los respectivos numeros de células (sic) de ciudadanias que prestaron sus Servicios
desde el 24 de febrero de 2017 hasta el 9 de marzo de 2017 fechas en la que permanecié
la sefiora MARY LUZ PEDREROS DE ALVIS identificada con la cédula de ciudadania
No. 28._545.468\de Ibagué, en la UCI de fa é/inica nuéstra de Ibagué”

5. Los nombres de todo el personal médico con los respectivos nimeros de células (sic)

_ de ciudadanias que prestaron sus servicios en la UCI desde el 23 de febrero de 2017
hasta el 9 de marzo de 2017 fecha en la que estuvo hospitalizada la sefiora MARY LUZ

\

! Folios 8-11




RETTS

JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DE IBAGUE
-PEDREROS DE ALVIS identificada con la cédula de ciudadania No. 28.545.468 de

Ibagué, quien estuvo en la UCI desde el 24 de febrero de 2017 al 9 de marzo de 2017

en el cubiculo 16” :
6. . Informacion detallada de los médicos que atendieron a la sefiora- MARY LUZ
PEDREROS DE ALVIS el dia 6 de marzo de 2017 incluyendo mafiana, tarde y noche.
Mediante dficio sin nimero de fecha 12 de abril de 2017, la Gerente medico “CLINICA NUESTRA —
‘Sucursal Ibagué”; precisé que los documentos solicitados hacian parte de la historia clinica, y por
tanto, estaban sometidos é reserva legal, sin-.embargo Iuégo de trascribir apartes de Jurisprudencia
: de la Corte Constitucional,v estoes, la séntencia T — 182 de 2009, le informé a la peticionariazz'

“ .. Asi entonces, de conformidad con lo anterior, es de manifestarse, que usted estd faculfada
porla ley y por la jurisprudencia de la CORTE CONSTITUCIONAL, en su calidad de HIJA a solicitar
la historia Clinica de la paciente MARY LUZ PEDREROS DE ALVIS; razén por la que se puedé
acceder a su solicitud, por tener acreditada la Qali'dad de hija en relacion con titular de la historia
clinica. !

Ahora, en cuanto a fa solicitud de'los videos dian'osy por horas de la UCI, cubiculo 16, desde el
,dia 24 de febrerode 2017 hasta el 9 de marzo de 2017, 'no es pfocedente~accec79r ala solicitud
incoada, por cuanto la misma conlleva a la trasgresion y'vulneracion al Derecho Funda)'nehtal ala
intimfdad yala Dignidad Humana, toda vez qué en la Clinica Nuestra se presta el servicio de
atencion médica a los pacientes que acudan a la misma, quieneé ingresan con diferentes
perturbaciones en su integridad fisica, psicolc’)gica las cuales quedarian en evidencia sin que sean
del resorte del conbcimiento de la solicitante.”

El 25 de abril del presente afio, la pet|C|onar|a radicé ante eI Gerente de la Sociedad NSDR SAS —
CLINICA NUESTRA, recurso de insistencia, y remitio escrito contentlvo del recurso de insistencia
(Ley 1755 de 2015), para ante el sefior Juez Administrativo Oral del Circuito de lIbagué (Reparto);
correspondiéndole a este Despacho segtin obra en acta de Repa‘rto, obrante a folio 1 del expediente.

 CONSIDERACIONES

Laley 1755de 20152, regulé el tramite, procedimiénto y alcance delv derecho de peti.cién, otorgandole

a los particulares la posibiI‘idad de presentar peﬁciones tanto a las entidades del sector privado como

a las entidades relacionadas con el Sistema General de la Seguridad Social.

En igual sentido indicé, que en casob que las entidades se negaran suministrar informacion y/o

documentos oponiendo reserva legal; se debia acudir al trdmite previsto en el articulo 26‘ idem, que
e

\

sefala:

“Articulo 26. Insistencia del solicitante en caso de reserva. Si la persona interesada insistiere
en su peticién de informacién o de documentos ante la autoridad que invoca la reserva,
_correspondera al Tribunal Administrativo con jurisdiccion en el lugar donde se encuentren los

2 Ver folios 12-16

3 “por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se susmuye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencnoso Administrativo’” ; A




documentos, si se trata de autoridades nacionales, departamentales o del Distrito Capital de
Bogota, o al juez administrativo si se' trata de autoridades distritales y municipales decidir en
Unica instancia si se niega.o se acepta, total o parcialmente la peticion formulada.

Para ello, el funcionario respectivo enviara la documentacién correspondiente al tribunal
o al juez administrativo, el cual decidira dentro de los diez (10) dias siguientes. Este
termlno se interrumpiréa en los siguientes casos:

1. Cuando el tribunal o el juez administrativo solicite copia.o fotocbpia de los documentos sobre
cuya divulgacion deba decidir, o cualqwer otra informacién que requteran y hasta la fecha en la
cual las reC/ba oficialmente.

2. Cuando Ia autoridad solicite, a la seccion del Consejo de Estado que el reglamento disponga,
asumir conocimiento del asunto en atencion a su importancia juridica o con el objeto de unificar
criterios sobre el tema. Si alicabo de cinco (5) dias la seccién guarda silencio, o decide no avocar
_conocimiento, la actuacion contmuara ante el respectlvo tribunal o Jjuzgado administrativo.

Paragrafo. El recurso de lnststenma debera interponerse por escrito y- sustentado en la dlllgenCIa
de notificacion, o dentro de los diez (10) dias s:gu:entes a ella. (Negrilla fuera de texto

De acuerdo con el texto de la norma citada en preéedenbi'a, le corresponde al peticionario radicar -
ante la entidad la insistencia, quien a su Vez, débe, remitir los documentos para ante la Jurisdiccion
contencioso administrativa a efecto de tramitar el recurso de insistencia, en este caso la CLINICA
NUESTRA IBAGUE vy, no como ocurrié que lo. hizo directamente Ia interesada — sefiora AMPARO
ALVIS\PEDREROS, quign reclama la entrega de informacion que al parecer no le hén entregado
pero que segun se desprende dél oficio del 12 de abril de 2017 ya fue ordenada, asi como para’
obtener copia de infoymacic’)n sobre la cual la citada entidad opuso reserva, legal; lo cual va en

contravia del tramite previsto en la Ley .

 Asilas cosas, como quiera que no se cumplio con el tramite previsto no es posible proceder a revisar
‘el presente asunto, razon por la cual se rechazara de plano el recurso de insistencia presentado por
la peticionaria AMPARO ALVIS PEDREROS.

Por lo antes expuesto,’

RESUELVE

Primero: Rechazar de plano el recurso de insistencia presentado por la sefiora AMPARO ALVIS
PEDRESO contra Sociedad NSDR SAS ~ CLINICA NUESTRA DE IBAGUE, conforme a lo expuesto
. ,

en la parte motiva.
Segundo: COMUNIQUESE esta decision al péticionario, y a los interesados:

TERCERO: En firme ésta decision, ARCHiVENSE las diligencias, previas Iés anotaciones respectivas

en los libros radicadores.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,




