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Medio de control i

ACCION DE TUTELA -

Radicado 13-001-33-33-008-2018-00263-00 !
Demandante ‘CARMEN PUERTA ALVAREZ

S \ UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA LAS'
Demandado 'VICTIMAS- UARIV ‘
Tema 'Derecho de Pefiéiéh, Minimo Vital y Drirgnidad Humana. :

|
|

Sentencia no i0257
|

1. PRONUNCIAMIENTO

Mediante escrito presentado el dia 20 de noviembre de 2018. ante la Oficina de Reparto de esta
ciudad y recibido en este Despacho el dia 22 del mismo mes y afio. la sefiora CARMEN PUERTA
ALVAREZ. actuando a través de apoderado judicial. promovié Accion de Tutela contra la UNIDAD
PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS. encaminada a obtener la
proteccion de su derecho fundamental a Peticion. dignidad humana y minimo vitalPor lo tanto,
entra el Despacho a decidir sobre la presente accion, con fundamento en lo siguiente:

2. ANTECEDENTES

- PRETENSIONES

PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental de peticion. minimo vital y dignidad humana.

SEGUNDO: Se ordene a UARIV que pague la indemnizacion administrativa a que tiene derecho la
accionante por el hecho victimizante de desplazamiento.

TERCERO: Que se dé repuesta de fondo a la peticion formulada por la accionante y sefalen fecha
prudencial para matenalizar el pago de la indemnizacién administrativa.

- HECHOS
Las pretensiones de esta accion constitucional se fundan en los siguientes supuestos facticos:

PRIMERO. La accionante posee la condicion de desplazada por la violencia. Fue reconocida por la
UARIV como victima detl conflicto armado por el hecho de desplazamiento forzado y fue incluida en
dicho registro mediante resolucion No. 2014-485468 de 30 de mayo de 2014

SEGUNDO. La accionante fue censada dentro del plan de atencion. asistencia y reparacion
integral (PAARI)

TERCERO: La accionante presentd peticion en el mes de marzo ante la entidad demandada,
solicitando el reconocimiento y pago de la indemnizacion administrativa por su condicion de
victima de desplazamiento; que se le indicara de forma precisa el tramite que se desplegara para
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hacer efectivo su derecho a la indemnizacion administrativa; y que se le diga fecha exacta en la
que la entidad pagara la mentada indemnizacion.

CUARTA: El 15 de marzo de 2018 la UARIV responde de manera negativa la peticién y le solicita
a la accionante que se acerque a sus puntos de atencién para actualizar la informacion.
Posteriormente la demandante se acercd a dicho punto de atencion y le manifestaron que su
informacion estaba actualizada.

CONTESTACION

No respondié el requerimiento efectuado por el Despacho.

- TRAMITES PROCESALES

La accion de tutela que se estudia fue recibida en este despacho el dia 22 de noviembre de 2018,
procediéndose a su admisidn en la misma fecha: En la providencia se ordené la notificacion a la
entidad accionada, enviandose comunicaciéon al buzén electrénico de la demandada (fl 25) y
también se le solicité rendir un informe sobre los hechos alegados en la demanda.

3. CONTROL DE LEGALIDAD

Atendiendo a la naturaleza del asunto y de acuerdo a las competencias establecidas en la ley,
procede el Despacho a proferir sentencia dentro del presente proceso.

4. CONSIDERACIONES

La accion de tutela fue instituida en el articulo 86 de nuestra Constitucion Politica como
mecanismo judicial para proteger los derechos fundamentales de toda persona cuando quiera que
éstos resulten vulnerados 0 amenazados por la accion u omisidén de cualquier autoridad publica o
de particulares en los casos taxativamente senalados en la ley. siempre y cuando el accionante no
cuente con otro medio de defensa judicial. salvo el caso que de no proceder el juez, se configure
un perjuicio irremediable.

Dicha garantia Constitucional, obedece precisamente al tipo de Estado que la Constitucién de
1991 nos definid, es decir, siendo el Estado Colombiano un Estado Social de Derecho,
responsabiliza a la administracion la tarea de proporcionar a la generalidad de los ciudadanos las
prestaciones necesarias y los servicios publicos adecuados para el pleno desarrollo de su
personalidad.

- PROBLEMA JURIDICO

El problema juridico a dilucidar en el presente asunto consiste en determinar si UARIV vulneré los
derechos fundamentales de peticion, minimo vital y dignidad humana del accionante, al omitir dar
una respuesta de fondo, concreta, congruente y completa a la peticion elevada el dia 01 de marzo
de 2018 y al negar el reconocimiento y pago de la indemnizacion administrativa por el hecho de
ser victima de desplazamiento forzado.

- TESIS

Este Despacho Judicial, luego de analizar las pruebas y los planteamientos presentados dentro de
la presente actuacion constitucional, llega a la conclusion que las pretensiones de la parte actora
no tienen vocacién de prosperidad, excepto en lo que tiene que ver con el derecho fundamental de

peticion, por las siguientes razenes:
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Frente a la solicitud de reconocimiento y pago de indemnizacion administrativa deprecada por la
actora. es del caso senalar que la accion de tutela no fue creada con fines indemnizatorios; sin
embargo. en algunos eventos es posible de manera excepcional conceder por esta via
prestaciones indemnizatorias. 1o cual no es posible en el sub judice, teniendo en cuenta que no
existen al interior de la actuacion. ios elementos de conviccion que obliguen a concluir que el actor
es en efecto. acreedor o destinatario de ia indemnizacion pedida. lo que. implicaria una actuacion
arbitraria y contraria a las normatividad que regulan tal prestacion, si se ordenara el
reconocimiento y pago de la misma

A mas de lo anterior. no encuentra el Despacho prueba alguna que acredite que el accionante esté
a las puertas de sufrir un perjuicio grave e irremediable, que obligue a concedérsele por esta via la
pretensidn deprecada en el libelo de tutela.

No obstante lo anterior, advierte el Despacho. que la sefiora CARMEN PUERTA ALVAREZ, indico
y acredito que el dia 01 de marzo de 2018 elevd peticidon ante la UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV (fl 07-10), con el fin de solicitarle que le
reconozca y pague a su favor una indemnizacion administrativa por desplazamiento forzado. Al
respecto. si bien se observa respuesta brindada por la accionada en fecha 15 de marzo de 2018 (fl
19-20). considera el Despacho que la misma no relne los requisitos jurisprudenciales para que se
entienda satisfecho el derecho fundamental de peticion puesto que no resuelve de fondo. concreta.
completa y congruente con lo pretendido por el actor.

Por lo que considera este Despacho que a la sefiora CARMEN PUERTA ALVAREZ. la UNIDAD
PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV., le esta vulnerando
solo su derecho fundamental de peticion.

A las anteriores conclusiones se ha arribado. teniendo en cuenta las siguientes premisas
probatorias, facticas y normativas.

Con fundamento en lo arrba expuesto, y como
NORMATIVIDAD - JURISPRUDENCIA APLICABLE.

La normativa a tener en cuenta para tomar esta decision son el articulo 5° del Decreto 1290 de
2008, el articulo 155 del Decreto 4800 de 2011. la Ley 1448 de 2011,

En el mencionado Decreto 1290 de 2008 se consagra:

Articulo 5°. Indemnizacion solidaria. El Estado reconocera y pagaréa directamente a las
victimas. o a los beneficiarios de que trata el presente decreto, a titulo de indemnizacion
soliclaria. de acuerdo con los derechos fundamentales violados. las siguientes sumas de
dinero;

* Homicidio. Desaparicion Forzada y Secuestro:

Cuarenta (40) salarios minimos mensuales legales.

* Lesiones Personales y Psicologicas que Produzcan Incapacidad Permanente:
Hasta cuarenta (40) salarfos minimos mensuales legales.

* Lesiones Personales y Psicologicas que no causen Incapacidad Permanente:
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Hasta treinta (30) salarios minimos mensuales legales.

» Tortura:

Treinta (30) salarios minimos mensuales legales.

« Delitos contra la Libertad e Integridad Sexual

Treinta (30) salarios minimos mensuales legales.
 Reciutamiento llegal de Menores:

Treinta (30) salarios minimos mensuales legales.

» Desplazamiento Forzado:

Hasta veintisiete (27) salarios minimos mensuales legales.

Paragrafo 5°. La indemnizacion solidaria prevista en el presente articulo para quienes hayan
sido victimas del delito de desplazamiento forzado. se entregara por nucleo familiar. y se
reconocera y pagara a través de Fon vivienda, con bolsa preferencial. con la posibilidad de
acceder al mismo en cualquier parte del territorio nacional para vivienda nueva o usada. con
prioridad en el tiempo frente al programa de interés social. atendiendo por fo menos un cupo
anual de treinta mil familias. y se reconocerd a quienes no hubieren sido incluidos en
anteriores programas por la misma causa.

Igualmente. en el capitulo cuarto de dicho Decreto se indica el procedimiento a seguir para la
indemnizacion administrativa asi:

Procedimiento para el reconocimiento y aplicacion de la reparacion individual por via
administrativa

Articulo 20. /niciacion del procedimiento. El procedimiento para obtener la reparacion
administrativa individual de que trata el presente programa. se iniciara con la solicitud de
reparacion.

Articulo 21. Solicitud de reparacion. Los interesados en la reparacion individual por via
administrativa deberan diligenciar. bajo la gravedad del juramento. una solicitud con destino
al Comité de Reparaciones Administrativas. en un formulario debidamente impreso y
distribuido por la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional-
Accion Social.

El formulario podra ser reclamado y presentado en forma gratuita en las alcaldias
municipales. personerias municipales. procuradurias regionales. distiitales y provinciales,
defensorias del pueblo y sedes de la Comusion Nacional de Reparacion y Reconciliacion y de
fa Unidad Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz

En caso de que el solicitante no figure en las bases de datos como victima de los grupos
armados organizados al margen de la ley. quien reciba la solicitud diligenciara el formato
respectivo con destino al Comité de Reparaciones Administrativas.

Paragrafo 1°. Una vez diligenciada la solicitud. quien la reciba debera remitirla de manera
inmediata o a mas lardar al dia siguiente. y por la via mas expedita posible a la Agencia
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* £l riesgo a que estuvieron expuestas las victimas por sus vinculos profesionales. laborales,
sociales. religiosos, politicos, gremiales, o de cualquier otro tipo.

.« Las modalidades y circunstancias del hecho.

» La amistad o enemistad de las victimas o sus familiares con alguno o algunos de los
integrantes de los grupos armados organizados al margen de la ley.

+ Las condiciones personales de las victimas relacionadas con la edad, el género y
ocupacion.

* Haber ocurrido el hecho por medio de una mina antipersona.

« La inclusion de las victimas en algunas de las siguientes bases de datos: Agencia
Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional-Accion Social: Fiscalia
General de la Nacion: Procuraduria General de la Nacion; Defensoria del Pueblo. Direccion
de Derechos Humanos del Ministerio del Interior y de Justicia: Ministerio de la Proteccion
Social; Policia Nacional; Departamento Administrativo de Seguridad. Fuerza Publica:
Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion: Organizacion Internacional para las
Migraciones; Programa de la Vicepresidencia de la Republica de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario y el Programa Presidencial para la Accion Integral contra
las Minas Antipersonal.

Paragrafo. La enumeracion que se hace en ef presente articulo es meramente enunciativa.

Articulo 25. Entrevista. La Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion
Internacional-Accion Social. cuando lo considere necesario. entrevistara personalmente a los
soficitantes de la reparacion, quienes para facifitar el framite podran aportar las pruebas que
tengan en su poder para acreditar la calidad de victima o de beneficiario.

La entrevista se debera realizar en el lugar de residencia del solicitante. sin perjuicio de que
este solicité que se efectue en otro lugar. o en la sede de la Agencia Presidencial para la
Accion Social y la Cooperacion Internacional-Accion Social.

De todo lo anterior se debera dejar constancia por escrito.

Articulo 26. Fuentes. Para la calificacion y acreditacion de la calidad de victima o de
beneficiario, y la recomendacion de las medidas de reparacion. la Agencia Presidencial para
la Accion Social y la Cooperacion Internacional-Accion Social. debera respaldar el informe
respectivo en alguno o algunos de los siguientes medios de conviccion:

Fuentes Humanas:

» Entrevista.

» Denuncia de los hechos.

« Version de los victimarios.
« Testimonios.

Fuentes Documentales:

* Publicaciones en periodicos, noticieros. revistas. libros. hojas volantes.
* Bases de datos.
* Archivos y reportes de autoridades judiciales administrativas o de policia.
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* Providencias judiciales.
* Informes de los organismos de inteligencia del Estaclo.
« Informes de organismos internacionales de derechos humanos.
* Informes y decisiones sobre casos individuales de Naciones Unidas y del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario.

Fuentes Tecnicas:
« Dictamenes profesionales. examenes de laboratorio y peritajes allegados por las victimas o
destinatarios del programa

Articulo 27. Téeimino para resuiver la soicitud. EI Comité de Reparaciones Administrativas
debera resolver la solicitud de reparacion en el orden de recepcion. para lo cual contaré con
un término no mayor de dieciocho (18) meses. contados a partir de la fecha de radicacion de
la solicitud ante la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional-
Accion Social ~

Igualmente, el Decreto 4800 de 2011 en el titulo vii capitulo iii, consagra el procedimiento
para la indemnizacion administrativa asi:

‘Indemnizacion por via administrativa

Articulo 146. Responsabilidad del programa de indemnizacion por via administrativa.
La Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
administrara los recursos destinados a la indemnizacion por via administrativa velando por el
cumphimiento de! principio de sostenibiticlad.

Articulo 147. Publicidad La Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas garantizara que los lineamientos. criterios y tablas de valoracion para
la determinacion de la indemmzacion por via administrativa sean de publico acceso

Articulo 148. Criterios. La estimacion dcl monto de la indemnizacion por via administrativa
que debe realizar la Unidad Administraliva Especral para la Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas se sujetara a los siquientes critertos: la naturaleza y el impacto del hecho
victimizante. el danio causado y el estado de vulnerabilidad actual de la victima. desde un
enfoque diferencial.

Articulo 149. Montos. Independientemente de la estimacion del monto para cada caso
particular de conformidad con lo establecido en el articulo anterior. la Unidad Administrativa
Especial para la Atencion y Reparacion Integral a fas Victimas podra reconocer por
mndemnizacion administrativa los sigtientes montos

1. Por homicicho. desaparicion forzada y secuestro. hasta cuarenta (40) salarios minimos
mensuales legales.

2. Por lesiones que produzcan incapacidad permanente. hasta cuarenta (40) salarios
minimos mensuales legales.

3. Por lesiones que no causen incapacidad permanente. hasta tremta (30) salarios minimos
mensuales legales.

4. Por tortura ¢ tratos inhumanos y degradantes. hasta treinta (30) salarios minimos
mensuales legales.
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4. En el evento en que falten los padres para los casos mencionados en los numerales 2y 3
anteriores. el total del monto estinado de la indemnizacion sera entregado al conyuge. o
companero o companera permanente o paireja del mismo sexo o distribuido entre los hijos.
segun sea el caso

5. A falta de conyuge. o compatiero o compaiiera permanente o pareja del mismo sexo. hijos
y padres. el total del monto estimado de la indemnizacion sera entregado a los abuelos
superstites.

6. A falta de lodos los famihares mencionados en los numerales anteriores. la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas reconocera una
indemnizacion de manera simbolica y pubiica

Paragrafo 1°. Para el pago de la imdemnizacion a los ninos. nifias y adolescentes. se estara
a lo dispuesto en el articuio 160 y siquientes del presente decreto.

Paragrafo 2°. £n el evento en que la victima. al momento de su fallecimiento o desaparicion.
tuviese una relacion conyugal vigente y una relacion de convivencia con un o una compaiiero
o compariera permanente o pareja del mismo sexo. el monto de la indemnizacion que les
corresponderia en cahdad de conyuge. compariero o compariera permanente o0 pareja del
NMISMo sexo. se repartira por paites iguales

Articulo 151. Procedimiento para la solicitud de indemnizacion. Las personas que hayan
sido inscritas en el Registro Unico de Victimas podran solicitarle a la Unidad Administrativa
Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. la entrega de la
indemnizacion admmustrativa a través del formulario que esta disponga para el efecto, sin
que se requiera aportar documentacion adicional salvo datos de contacto o apertura
de una cuenta bancaria o deposito electronico, si la Unidad Administrativa Especial
para la Atencion y Reparacidn Integral a las Victimas lo considera pertinente. Desde el
momento en que la persona realiza la solicitud de ndemnizacion administrativa se activara el
Programa de Acompaniamiento paia la Inversion Adecuada de los Recursos de que trata el
presente decrelo.

La Unidad Admunistrativa Especial para ia Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
entregara la indemnizacion administrativa en pagos parciales o un solo pago total atendiendo
a criterios de vulnerabilidad y priorizacion.

Para el pago de la indemnizacion administrativa la Unidad Administrativa Especial para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas no debera sujetarse al orden en que sea
formulada la solicitud de entrega. sino a los criterios contemplados en desarroffo de los
principios  de progresividad y gradualidad para una reparacion efectiva y eficaz. de
conformidad con lo establecido en ¢l articulo 8 del presente decreto.

Paragrafo 1°. En los procedimmientos de indemnizacion cuyo destinatarios o destinatarias
sean niios, ninas y adolescentes. habra acompanamiento permanente del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar En los demas casos. habra un acompafiamiento y
asesoria por parte del Ministerio Ptihlico.

Paragrafo 2°. La Umidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas debera orientar a los destinatarnos de la indemnizacion sobre fa opcion de entrega
de la indemnizacion que se adecue a sus necesidades. teniendo en cuenta el grado de
vulnerabilidad de la victima y las alternativas de inversion adecuada de los recursos en los
términos del articulo 134 de la Ley 1448 do 2011, La victima podra acogerse al programa de
acompainamiento para la mversion adecuada de la indemnizacion por via administrativa
Cadigo: FCA - 008 Version: 02 Focha: 31-07-2017 Pagina 9 de 14
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independientemente del esquema de pago por el que se decida. sin perjuicio de que vincule
al programa los demas recursos que perciba por concepto de otras medidas de reparacion.”

Asi mismo el articulo 155 de este Decreto seriala.

“Articulo 155. Régimen de transicion para solicitudes de indemnizacién por via
administrativa anteriores a la expediciéon del presente decreto. Las solicitudes de
indemmnizacion por via administrativa formuladas en virtud del Decreto 1290 de 2008, que al
momento de publicacion del presente decreto no hayan sido resueltas por el Comité de
Reparaciones Administrativas. se tendran como solicitudes de inscripcion en el Registro
Unico de Victimas y debera seguirse el procedimiento establecido en el presente decreto
para la inclusion del o de los solicitantes en este Registro. Si el o los solicitantes ya se
encontraren inscritos en el Registro Unico de Poblacion Desplazada. se seguiran los
procedimientos establecidos en el presente decreto para la entrega de la indemnizacion
administrativa.

Si de la descripcion de los hechos realizada en las solicitudes se desprende que fos hechos
victimizantes ocurrieron antes de 1985. pero cumplen con los requisitos para acceder a la
indemnizacion administrativa en virtud del Decreto 1290 de 2008. fa Unidad Administrativa
Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas no incluira al o a los
solicitantes en el Registro Unico de Victimas pero otorgara la indemnizacion administrativa.
De esta situacion se le informara oportunamente al o a los solicitantes.

Paragrafo 1°. £l o los solicitantes a los que se refiere el presente articulo tendran derecho al
pago de la indemnizacion administrativa de forma preferente vy priontaria. mediante la
distribucion y en los montos consignados en el Decreto 1290 de 2008. siempre que sean
incluidos en el Registro Unico de Victimas. se encontraren inscritos en el Registro Unico de
Poblacion Desplazada o se les reconociere la indemmizacion administrativa en los términos
del inciso segundo.

Paragrafo 2°. Las solicitudes de indemnizacion por via administrativa presentadas despues
de la promulgacion de la Ley 1448 de 2011 en el mairco de la Ley 418 de 1997. con sus
respectivas prorrogas y modificaciones. se regiran por las reglas establecidas en el presente
decreto.

Paragrafo 3°. Cuando sea necesario acopiar informacion o documentos adicionales para
decidir sobre la solicitud de reparacion por via adnunistrativa presentada en el marco del
Decreto 1290 de 2008, la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas debera impulsar el tramite manteniendo el caso en estado de reserva
técnica. Mientras una solicitud permanezca en estado de reserva técnica no se entendera
como decidida de manera definitiva.”

Sobre el derecho de peticion la Honorable Corte Constitucional, ha sefialado lo siguiente:

“En relacion con el contenido y alcances del derecho consagrado en el articulo 23 superior,
la Corte Constitucional ha trazado desde sus micios una volunminosa y consistente linea
jurisprudencial. De otra parte. el desarrollo del derecho de peticion se remonta a muchos
afios antes de la creacion de este tiibunal ya que aquél hizo pante del Titulo Il de la
derogada Conslitucion de 1886. lo que clio sobrada ocasion para que las autoridades. los
particulares y los jueces se familiarizaran suficientemente con el Desde 1991 este derecho
fue ademas definido como derecho fundamental

E! derecho de peticion se considera tambien un derecho instrumental. puesto que es un
vehiculo que permite y facilita el ejercicio de muchos otros derechos. tanto fundamentales

Codigo: FCA - 008 Version: 02 Fecha: 31-07-2017 Pagina 10 de 14
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como s esa connotacion Igualmente ha resaltado la Corte que esta garantia resulta
esenctal y deternunante como mecasmo de participacion ciudadana. dentro de una

democracia gue se autodeline como participativa

Es del caso anotar que el derecho de peticion se dirige a quienes la norma constitucional
denomina genéericamente las autondades. entendiendo por tales los distintos organos y
dependencias del Estado. no solo al interior de la rama ejecutiva sino también en las demas.
asi como en los organos auténomos e independientes. Sin embargo, caben también dentro
de este concepto de autonidades los particulares que bajo cualquiera de las circunstancias
previstas en la ley. ejerzan funciones pubicas.

En lo que hace al nucleo esencial de este derecho. han entendido de manera unanime tanto
la doctrina como la jurisprudencia nacional . que éste consiste en la posibilidad de presentar
peticiones respetuosas a las autoridades. es decir. a que aquéllas sean recibidas. seguida de
la garantia de que tales peliciones seran objeto de pronta resolucion.

Frente a este punto es claro que el solicitante no tiene. en modo alguno. derecho a esperar
que la autondad resuelva su pedido de manera favorable. concediendo lo que aquél busca.
al punto de poder afinmar que se vulnera el derecho de peticion si quien lo resuelve no
accede. sin ohjecion. a la totalidad de lo pedido. La garantia de este derecho consiste en que
la autonidad debera necesariamente abordar la solicitud que ha recibido. pronunciarse de
fondo sobre ella de manera clara. precisa y congruente con lo solicitado. en un tiempo
prudencial cuya especifica duracion depende de la modalidad de peticion elevada. y
asegurarse de que la respuesla efectivamente llegue a conocimiento del interesado.

La necesidad de que la respuesta sea emitida dentro de un tiempo previamente conocido es
determmante para la efectividad de este derecho. pues es la que garantiza que el solicitante
no tenga que esperar de manera indefinda. con lo que ademas queda a salvo tanto la
posibifidad de adelantar actuaciones posteriores a partir del sentido de la respuesta obtenida,
si asi lo estimare el peticionatrio. como puede ser la de controvertirla prontamente mediante
el uso de las acciones contencioso administrativas. La jurisprudencia ha aclarado incluso que
en caso de que transcurra el tempo al cabo del cual 1a ley tiene prevista la posibilidad de
invocar la figura del silencio adminstrativo. ello no exime a la autoridad de la obligacion de
responder debidamente. pues este reinedio sucedaneo. lejos de desvanecer la vulneracion
del derecho de peticion. lo que hace es cvidenciaria.

Sobre el objeto de la peticion. la ley. concretamente el Codigo Contencioso Administrativo
vigente para la epoca en que los actores elevaron las solicitudes que motivaron su accion
(Decreto 1 de 1984) distinguia con claridad varias formas de peticion. entre ellas: i) la
presentada en interés general. 1) la que se instaura en razon a un interés particular,
usualmente con el proposito de constlitunr un derecho de la misma naluraleza; iii} el derecho
de peticion de informaciones. que incluye la posibilidad de consultar los documentos
publicos y de obtener copia de ellos. 1v) la formulacion de consultas y v) la iniciacion de
actuaciones por solicitud cruudadana en cumplimiento de un deber legal. Cada una de estas
especies tiene. segun su naturaleza. distinto alcance y forma de proteccion-.

I b lo gue atane a lajurispradencr de esta Cortes ver eatre muchisimas otras, las sentencias 1-377 de abril 3 de 2000
ML P Adejandro Martnes Caballeroy, T-219 de tebrera 27 de 2001 (ML P Jose Gregorio Hernandes Galindo). T-1160-
A de noviembre Tode 2007 (ML P Nanael Jose Cepeda Bspinosa) v 1-690 de septicmbre - de 2007 (M. P, Nilson
Pinilla Pinilla).

2 Desde ol 2 de julio de 2082 entro o reeir ¢ nuevo Cadico de Procedimicnto Administrativo v de lo Contencioso
Administrativo contemdo en la ey BT de 20010 Fa recudacion deb derecho de peticion, de contenido semejante a fa
del codigo derogado, sadvo por L exclusion de fas Hamadas peticiones presentadas en cumplimicnto de un deber legal. se
encuentra contenida en o articulos T35 @ 350 los cuales fueron declarados inexequibles por este anbunal mediante
sentencia C-818 de 2000 oML P Jorge Tenacie Pretent Cnalpuby. pues en cuanto ¢l derecho de peticion s un derecho
Codigo: FCA - 008 Version: 02  Fecha: 31-07-2017 Pagina 11 de 14
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El derecho de peticion puede entonces tener diversos alcances. dependiendo de la
naturaleza de lo que se pide. y puede ademas ser vehiculo para garantizar la eficacia de
otros derechos igualmente fundamentales entre ellos el derecho a la informacion y el de
acceso a los documentos publicos. los que en todo caso han sido reconocidos como
derechos distintos y autonomos del de peticion” "

Asi mismo. cabe resaltar que el articulo 23 de la Carta Politica faculta a todas las personas para
presentar ante las autoridades peticiones respetuosas. y que tales pedimentos deben obtener
prontas resoluciones de fondo en forma clara y precisa.”

De conformidad con el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (modificado por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015). la administracion tiene que
resolver las peticiones en un plazo de 15 dias. salvo que debido a la naturaleza del asunto
requiera de un término mayor. evento éste en el cual la autoridad esta en la obligacion de informar
al peticionario. en el mismo término. cuanto tiempo requiere para decidir de fondo el asunto y el
plazo razonable en el que lo hara.®

En los términos antes descritos, cuando la Administracion no cumple con su obligacion legal de
resolver las solicitudes que se le formulen. en forma clara y precisa. teniendo en cuenta el
contenido de las mismas. dentro del término de ley que se le otorga para esos fines. incurre en
vulneracién del derecho fundamental de Peticion. toda vez que el peticionario queda sometido a
una situacion de incertidumbre, al no obtener una efectiva contestacion a sus inquietudes,
especialmente si se considera que en muchos eventos de esa respuesta depende el ejercicio de
otros derechos subjetivos.®

Lo anterior encuentra fundamento en los reiterados pronunciamientos de la H. Corte Constitucional
al sefialar que el derecho de peticion en su contenido’ comprende ios siguientes elementos®: i.) la
posibilidad cierta y efectiva de elevar, en términos respetuosos. solicitudes ante las autoridades,
sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas (nucleo esencial)®; ii.) Una
respuesta que debe ser pronta y oportuna. es decir otorgada dentro de los términos establecidos
en el ordenamiento juridico. asi como clara, precisa y de fondo o material®. que supone que la
autoridad competente se pronuncie sobre la materia propia de la solicitud y de manera completa
y congruente. es decir sin evasivas, respecto a todos y cada uno de los asuntos planteados
y iv.) Una pronta comunicacion de lo decidido al peticionario. independientemente de que la

fundamental, su desarrollo legislativo ha debido realizarse mediante fey estatataria, v no ordinaria, como en este caso
ocurrio. Sin embargo, v segun lo dispuso ese mismo fallo, los efectos deesa decision fucron diferidos hasta el 31 de
diciembre de 2014 Ln todo caso. de contormidad con io previste en ol articudo 308 del codigo actualmente vigente, las
actuaciones administrativas iniciadas antes de su entrada en vigencia se regiran hasta s Ninalizacion por la normativa
entonees aplicable.

TAL realizar una interpretacion sistematica. esta corporacion ha detinido quer “of erecho a la intormacion i es
sodamente of derecheo a informar, sino tambiéin of doreclion oot mttoriads e Bl articolo 78 G da Constinecion Nacional,
al comsagrar ol deredho de aceeder alon docuniontos piahlioos ace g onaele OF orercicio dod devecho a la itoraiacion. v
e ot manera bos densis derechos imdamentates Bioados g mmaio, FDaceoss ados docimentos piihlicos no se nraduce
Heceseriamente i wia peticion o en la adguisicion dooae v ingerimacion Lo pres, mdopendionte santo de lu peticion
come de b intormacion v come td, plosaniente antcnpenoy oy yoveese peopio:. " T- 173 de julion T de 1992 (ML P
Cire Angarita Baron).

SO Constiticienot sentenana F=26040e 2o
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respuesta sea favorable o no. pues no necesariamente se debe acceder a lo pedido''. (Negrillas y
subrayas fuera de texto).

Asi mismo. la Corte ha expresado que una respuesta es: i.) Suficiente cuando resuelve
matenaimente la peticion y satisface los requerimientos del solicitante. sin perjuicio de que la
respuesta sea negativa a sus pretensiones'? ii.) Efectiva si soluciona el caso que se plantea'
(C.P.. Arts. 2° 86y 209) y iii.) Congruente si existe coherencia entre lo respondido y lo pedido, de
tal manera que la solucion verse sobre lo preguntado y no sobre un tema semejante o relativo al
asunto principal de la peticion. sin que se excluya la posibilidad de suministrar informacion
adicional que se encuentre relacionada con la peticion propuesta’. s

CASO CONCRETO

En el caso particular. la sefora CARMEN PUERTA ALVAREZ. promovio el presente
accionamiento. con el fin de que se le amparen sus derechos fundamentales a Peticion. dignidad
humana y minimo vital. y como consecuencia de ello, se le ordene a la UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV, que pague a la accionante la
indemnizacion administrativa por desplazamiento forzado.

Por su parte. este Despacho. luego de analizar las pruebas y los planteamientos presentados
dentro de la presente actuacion constitucional. llega a la conclusién que las pretensiones de la
parte actora no tienen vocacion de prosperidad. excepto en lo que tiene que ver con el derecho
fundamental de peticion. por las siguientes razones:

Frente a la solicitud de reconocimiento y pago de indemnizacion administrativa deprecada por la
actora. es del caso senalar que la acciéon de tutela no fue creada con fines indemnizatorios; sin
embargo, en algunos eventos es posible de manera excepcional conceder por esta via
prestaciones indemnizatorias, 1o cual no es posible en el sub judice, teniendo en cuenta que no
existen al interior de la actuacion. los elementos de conviccion que obliguen a concluir que el actor
es en efecto. acreedor o destinatano de la indemnizacién pedida. lo que. implicaria una actuacion
arbitraria y contraria a las normatividad que regulan tal prestacion. si se ordenara el
reconocimiento y pago de la misma

A mas de lo anterior no encuentra el Despacho prueba alguna que acredite que el accionante esté
a las puertas de sufrir un perjuicio grave e rremediable. que obligue a concedérsele por esta via la
pretension deprecada en el libelo de tutela.

No obstante lo anterior, advierte el Despacho, que la sefiora CARMEN PUERTA ALVAREZ, indicé
y acredité que el dia 01 de marzo de 2018 elevo peticion ante la UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV (fl 07-10). con el fin de solicitarle que le
reconozca y pague a su favor una indemnizacion administrativa por desplazamiento forzado. Al
respecto. si bien se observa respuesta brindada por la accionada en fecha 15 de marzo de 2018 (fl
19-20). considera el Despacho que la misma no reane los requisitos jurisprudenciales para que se
entienda satisfecho el derecho fundamental de peticidn puesto que no resuelve de fondo. concreta,
completa y congruente con lo pretendido por el actor.

PUSentencias F-1TTOON de 00T NP Manue! Jose Cepeda Bspinosa s E-381 de 2003,

PoSentencia T-220 de 1995 NLP L duardo Citaentes Munog,

" Sentencia 1-609 de 2003 P NBrco Gerardo Monrow Cabra,

O Sentencia 1-627 de 2005 VP, Marco Gerrdo Monroy Cabran,
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Por lo que considera este Despacho que a la sefiora CARMEN PUERTA ALVAREZ la UNIDAD
PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV, le esta vulnerando
solo su derecho fundamental de peticion.

Sumado a ello. pese a que el dia 23 de noviembre de 2018. por via de correo electronico
uariv2012cogmail com y notificacionesiex 1L iadvictimas guv co. se le comunico a la accionada
sobre la admision de la presente actuacion y se le solicitd rendir un informe. dentro de los dos (02)
dias seguidos a la notificacion respectiva, con relacién a los hechos relatados en el libelo de tutela,
no obstante lo anterior, la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS - UARIV, no allegd el informe que le fue requerido. Por lo anterior, hace que se tengan
como cierto los hechos referidos en el libelo de tutela. al tenor de lo dispuesto en el articulo 20 del
Decreto 2591 de 1991. (Presuncion de veracidad).

Por consiguiente, y en virtud de lo anteriormente expuesto. éste Despacho amparara SOLO el
derecho fundamental de peticion de la sefora CARMEN PUERTA ALVAREZ y como
consecuencia de ello, ordenara al Director de la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV. que si aun no la ha hecho. dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes contadas a partir de la notificaciéon de la presente providencia, responda de
fondo. concreta. completa y de forma congruente el derecho de peticion que el dia 01 de marzo de
2018, le elevo la sefiora CARMEN PUERTA ALVAREZ. y le comunique la respuesta.

En mérito de lo expuesto. el Juzgado Octavo Administrativo del Circuito de Cartagena.
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley.

5. FALLA

PRIMERO: AMPARAR SOLO el derecho fundamental de peticién de la senora CARMEN PUERTA
ALVAREZ, de conformidad con las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: En consecuencia. se ordena al Director de la UNIDAD PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV. que si aun no la ha hecho. dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la presente providencia. responda de
fondo. concreta. completa y de forma congruente el derecho de peticion que el dia 01 de marzo de
2018, le elevé la seiiora CARMEN PUERTA ALVAREZ. y le comunique la respuesta.

TERCERO: Notifiquese por el medio mas expedito al accionante y a la accionada (art. 30 del D.
2591/91).

CUARTO: De no ser impugnada esta providencia enviese a la Corte Constitucional para su
eventual revision.

NOTIFIQUESE Y g

ENRIQUE ANTONIO DEDX 1O JOMINGUEZ
Jue
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