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Cartagena de Indias. Catorce (14) de diciembre de dos mil dieciocho (2018)

Medio de control

ACCION DE TUTELA

Radicado  13-001-33-33-008-2018-00269-00

‘Demandante  ANIBAL AVENDANO CRUZ S
Demandado  ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES
TTéma "Derecho de Peticion. ) B ) B —

0263

'Sentencia no

1. PRONUNCIAMIENTO
Procede del Despacho a pronunciarse sobre la accion de tutela promovida por el sefior ANIBAL
AVENDANO CRUZ, guen actua a travées de agente oficioso, contra ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES, encaminada a obtener la proteccion de su
derecho fundamental de Peticion. seguridad social y debido proceso.
Por lo tanto. entra el Despacho a decidir sobre la presente accion, con fundamento en lo siguiente:

2. ANTECEDENTES

- PRETENSIONES

PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental de peticidbn. debido proceso y acceso a la
administracion de justicia.

SEGUNDO: Se ordene a COLPENSIONES que cumpla la sentencia de fecha 08 de agosto de
2018 y reliquide la pension de sobreviviente del s sefior ANIBAL AVENDANO CRUZ.

TERCERO: Se ordene a COLPENSIONES que profiera la resolucion que orden reliquidar la
pension de sobreviviente del accionante y envie las citaciones para notificaciones.

CUARTO: Se ordene a COLPENSIONES que pague los intereses de mora sobre el importe de las
mesadas no reliquidadas conforme el articulo 141 de la ley 100 de 1993.

- HECHOS
Las pretensiones de esta accion constitucional se fundan en los siguientes supuestos facticos:

PRIMERO. EI 08 de noviembre de 2018. el actor formulé peticion contra la entidad demandada.

SEGUNDO. Han transcurrido mas de 15 dias habiles sin que la entidad accionada haya dado
respuesta a las peticiones formuladas.

CONTESTACION

» COLPENSIONES
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No rindi6 el informe que le fue solicitado.

- TRAMITES PROCESALES

La accion de tutela que se estudia fue recibida en este despacho el dia de 04 de diciembre de
2018, procediéndose a su admision en la misma fecha; En la providencia se ordend la notificacion
a la entidad accionada, enviandose comunicacion al buzon electronico de la demandada (fl 09) y
también se le solicitd rendir un informe sobre los hechos alegados en la demanda.

3. CONTROL DE LEGALIDAD

Atendiendo a la naturaleza del asunto y de acuerdo a las competencias establecidas en la ley,
procede el Despacho a proferir sentencia dentro del presente proceso

4. CONSIDERACIONES

La accion de tutela fue instituida en el articulo 86 de nuestra Constitucion Politica como
mecanismo judicial para proteger los derechos fundamentales de toda persona cuando quiera que
estos resulten vulnerados o amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad publica o
de particulares en los casos taxativamente sefialados en la ley. siempre y cuando el accionante no
cuente con otro medio de defensa judicial, salvo el caso que de no proceder el juez, se configure
un perjuicio irremediable.

Dicha garantia Constitucional. obedece precisamente al tipo de Estado que la Constitucion de
1991 nos definid. es decir. siendo el Estado Colombiano un Estado Social de Derecho.
responsabiliza a la administracién la tarea de proporcionar a la generalidad de los ciudadanos las
prestaciones necesarias y los servicios publicos adecuados para el pleno desarrollo de su
personalidad.

- PROBLEMA JURIDICO

El problema juridico a dilucidar en el presente asunto consiste en determinar si al accionante se le
vulnero su derecho fundamental de peticion. debido proceso y seguridad social. al omitir dar una
respuesta de fondo. concreta. congruente y completa a la peticion elevada el dia 08 de noviembre
de 2018.

- TESIS

Advierte el Despacho. que a la fecha en que se profiere esta decision han trascurrido mas de 15
dias habiles desde que la parte actora elevé la peticion ante la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES. y no existe dentro del expediente de tutela. la prueba que
acredite que se le ha brindado la respuesta correspondiente. o por lo menos una justificacion
suficiente del porqué no se le ha dado una respuesta de fondo

En este punto, es del caso resaltar lo que dijo la Honorable Corte Constitucional. en la sentencia
traida a colaciéon. en el sentido de que si la autoridad publica requiere para resolver sobre una
peticion de reconocimiento, reliquidacion o reajuste pensional. un término mayor a los 15 dias,
debera informar al interesado senalandole lo que necesita para resolver. en qué momento
respondera de fondo la peticion y por qué no le es posible contestar antes.

Aunado a lo anterior. Advierte el Despacho. que a pesar que el dia 04 de diciembre de 2018. por
via de correo electrénico notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co se le comunicd a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, sobre la admision de la

Codigo: FCA - 008 Version: 02 Fecha: 31-07-2017 Pagina 2 de 6




JUZGADO OCTAVO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE CARTAGENA

Rama hudical SIGCMA
Consepr Supenon de e indicatoe g

9
Y . . . ,
I3 3 Fopubho s aed ooty
o ’
——

kadicado No. i3-001-33-33-008-2018-00269-00
presente actuacion y se le solicitd rendir un informe con relacion a los hechos relatados en el libelo
de tutela; ésta no allegd dicho informe. lo cual hace que se tengan como cierto los hechos
referidos en el libelo de tutela. al tenor de lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991
(Presuncion de veracidad)

En cuanto a que se ordene a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES que cumpla la sentencia proferida por la Jurisdiccion Laboral y en consecuencia
de ello se paguen los intereses moratonos adeudados; considera este Despacho que la accién de
tutela no es el medio iddneo para reclamar indemnizaciones de caracter economico tal como lo es
el pago de intereses por mora. maxime si no se encuentra acreditado dentro del proceso la posible
ocurrencia de un perjuicio irremediable. pues de acceder a ello se desnaturalizaria este
mecanismo constitucional que fue mnstitwido solo para la proteccion de derechos fundamentales
cuando se carece de otras herramientas legales. Incluso. se advierte que el actor dispone de otros
mecanismos para exigir el cumphniento de las decisiones proferidas en la Jurisdiccion Ordinaria,
verbigracia. iniciar un proceso ejecutivo.

Por las anteriores razones, este Despacho considera necesario tutelar el derecho fundamental de
peticién que fue invocado por la parte accionante.

Con fundamento en lo arriba expuesto. y como
NORMATIVIDAD - JURISPRUDENCIA APLICABLE.

El articulo 23 de la Carta Politica faculta a todas las personas para presentar ante las autoridades
peticiones respetuosas. asi mismo la norma prescribe que los pedimentos deben obtener prontas
resoluciones de fondo en forma clara y precisa

A su turno. la junisprudencia constitucional se ha ocupado en forma amplia de determinar el
alcance y contenido del derecho de Peticion, confirmando asi mismo su caracter de derecho
fundamental.”

De conformidad con el articulo 14 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (modificado por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015). la administracion tiene que
resolver las peticiones en un plazo de 15 dias. salvo que debido a la naturaleza del asunto
requiera de un término mayor. evento éste en el cual la autoridad esta en la obligacion de informar
al peticionario, en el mismo término. cuanto tiempo requiere para decidir de fondo el asunto y el
plazo razonable en el que to hara -

En los términos antes descritos. cuando la Administracion no cumple con su obligacion legal de
resolver las solicitudes que se le formulen en forma clara y precisa. teniendo en cuenta el
contenido de las mismas, dentro del término de ley que se le otorga para esos fines, incurre en
vulneracion del derecho fundamental de Peticion. toda vez que el peticionario queda sometido a
una situacion de incertidumbre. al no obtener una efectiva contestacion a sus inquietudes.
especialmente si se considera que en muchos eventos de esa respuesta depende el ejercicio de
otros derechos subjetivos *

Lo anterior encuentra fundamento en ios reiterados pronunciamientos de la H. Corte Constitucional
al sefalar que el derecho de peticién en su contenido® comprende los siguientes elementos®: i.) la
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Radicado No. i3-001-33-33-008-201 8- 0
es posible contestar antes. ¢) que sc haya mleipuesto un recurso contra la decisic
del tramite administrativo.

269-00
dentro

—-Acl

(1) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia pensional.
contados a partir de la presentacion de la peticion, con fundamento en la aplicacion
analogica del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos de peticiones elevadas a
Cajanal;

(1) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y pago
efectivo de las mesadas pensionales. eflo a partir de la vigencia de la Ley 700 de 20017.""¢

CASO CONCRETO

Luego de analizar las pruebas y los planteamientos presentados en ésta accion constitucional, el
Despacho llega a la conclusion que en el caso concreto. al sefior ANIBAL AVENDANO CRUZ. Ia
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES. aun le ésta vulnerando
su derecho fundamental de peticion, por las siguientes razones:

En efecto. se logro evidenciar. que el dia 06 de noviembre de 2018. el sefior ANIBAL AVENDANO
CRUZ. a través de apoderado judicial. elevo peticion ante la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES. con el fin de solicitarle que profiera la resolucion que ordena
reliquidar la pension de sobreviviente a favor del accionante y que envie las citaciones para
notificacion personal al actor 0 a su apoderado Ver folios 04 y 05.

Asi mismo, advierte el Despacho. que a la fecha en que se profiere esta decision han trascurrido
mas de 15 dias habiles desde que la parte actora elevd la peticion ante la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES. y no existe dentro del expediente de tutela. la
prueba que acredite que se le ha brindado la respuesta correspondiente, o por lo menos una
justificacion suficiente del porqué no se le ha dado una respuesta de fondo.

En este punto, es del caso resaltar lo que dijo la Honorable Corte Constitucional, en la sentencia
traida a colacion, en el sentido de que si la autoridad publica requiere para resolver sobre una
peticion de reconocimiento. reliquidacion o reajuste pensional, un término mayor a los 15 dias,
deberd informar al interesado sefalandole lo que necesita para resolver. en qué momento
respondera de fondo la peticion y por qué no le es posible contestar antes.

Aunado a lo anterior. Advierte el Despacho. que a pesar que el dia 04 de diciembre de 2018. por
via de correo electronico notificacionesyud.ciales@colpensiones. gqov.co se le comunicd a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, sobre la admision de la
presente actuacion y se le solicitd rendir un informe con relacion a los hechos relatados en el libelo
de tutela: ésta no allego dicho informe. lo cual hace que se tengan como cierto los hechos
referidos en el libelo de tutela, al tenor de lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto 2591 de 1891.
(Presuncion de veracidad).

Por consiguiente. y en virtud de Ic antenormente expuesto. éste Despacho amparara SOLO el
derecho fundamental de peticion del sefior ANIBAL AVENDANO CRUZ. y como consecuencia de
ello. le ordenara a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, si
aun no la ha hecho. que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la
presente providencia, responda de manera completa. concreta, congruente y de fondo el derecho
de peticion que el dia 08 de noviembre de 2018, elevé el accionante, y le comunique dicha

respuesta.
" Corte Constitucional. Sentencia 1086 de 2013,
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Es del caso recordar, que para que se agote el objeto del derecho de peticion, no es necesario que
se conceda lo que se pide. pues. para aquello. es suficiente que se dé una respuesta completa,
concreta. congruente y de fondo.

En cuanto a que se ordene a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES que cumpla la sentencia proferida por la Jurisdiccion Laboral y en consecuencia
de ello se paguen los intereses moratorios adeudados: considera este Despacho que la accion de
tutela no es el medio idoneo para reclamar indemnizaciones de caracter economico tal como lo es
el pago de intereses por mora, maxime si no se encuentra acreditado dentro del proceso la posible
ocurrencia de un perjuicio irremediable. pues de acceder a ello se desnaturalizaria este
mecanismo constitucional que fue instituido solo para la proteccion de derechos fundamentales
cuando se carece de otras herramientas legales. Incluso. se advierte que el actor dispone de otros
mecanismos para exigir el cumplimiento de las decisiones proferidas en la Jurisdiccion Ordinaria,
verbigracia. iniciar un proceso ejecutivo.

Por los anteriores motivos, no es procedente pretender. a través de este medio, que se dé
cumplimiento a lo dispuesto en las sentencias dictadas dentro del proceso ordinario y mucho
menos que se ordene el pago de intereses moratorios. Asi pues. como se menciono lineas
anteriores, solo se accedera a proteger el derecho fundamental de peticion del actor.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Octavo Administrativo del Circuito de Cartagena.
administrando justicia en nombre de la Repuiblica de Colombia y por autoridad de la ley,

5. FALLA

PRIMERO: AMPARAR SOLAMENTE el derecho fundamental de Peticién del sefior ANIBAL
AVENDANO CRUZ. de conformidad con las razones expuestas en la parte motiva de esta
providencia.

SEGUNDO: En consecuencia. se ordena a ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES, si aun no la ha hecho. que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes
a la notificaciéon de la presente providencia. responda de manera completa. concreta, congruente y
de fondo el derecho de Peticion que elevo el sefor ANIBAL AVENDANO CRUZ. a través de
apoderado judicial. el dia 06 de noviembre de 2018. y le comunique dicha respuesta.

TERCERO: Notifiquese por el medio mas expedito al accionante y a la accionada (art. 30 del D.
2591/91).

CUARTO: De no ser impugnada esta providencia enviese a la Corte Constitucional para su
eventual revision.

NOTIFIQUESE Y ZUMPLASE

ENRIQUE ANTONIO D
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