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Cordial saludo
Ing. Adriano Ibafnez Torres,

En atencién a su correo electronico, se informa
que el portal web de la Rama Judicial ha
presentado intermitencia los dias 12, 13y 14 de
julio de 2023, para lo cual se anexa las respectiva
certificaciones de disponibilidad del Portal web de
la Rama Judicial, remitidas por la empresa
proveedora del servicio; una vez el area técnica de
la Unidad de Informatica de la Direccidon Ejecutiva
de Administracién Judicial presente los informes
pertinentes relacionados con la indisponibilidad e
intermitencia presentada se estara enviado la
informacion relacionada.

Cualquier inquietud con gusto la atenderemos.
Cordialmente - JDO.

<~ v Responder

[ @® <

Juzgado Doce Administrativo del
Circuito de Cartagena
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RE: Peticion Informacién de una fecha probable de solucién del impase con el acceso al
Micrositio del Juzgado Doce (12) Administrativo del Circuito de Cartagena

Soporte Pagina Web - Nivel Central <soportepaginaweb@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mié 19/07/2023 10:45

Para:Juzgado 12 Administrativo - Bolivar - Cartagena <admin12cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co>

mJ 1 archivos adjuntos (769 KB)

Certificacion del Portal.zip;
Cordial saludo,

En atencion a su solicitud de correo, se informa que, el portal web de la Rama Judicial ha presentado
intermitencia de acceso durante el mes de julio de 2023. para lo cual, se anexa las respectivas
certificaciones de disponibilidad del Portal web de la Rama Judicial expedidas por la empresa
proveedora del servicio.

Por lo anterior, su solicitud fue escalada a la Unidad Informatica de la Direccién Ejecutiva de
Administracién Judicial para conocimiento y fines pertinentes. Una vez el area técnica de la Unidad de
Informatica de la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial presente los detalles pertinentes
relacionados con la indisponibilidad e intermitencia presentada se estara enviado la informacion
relacionada.

Cualquier inquietud adicional con gusto la atenderemos.

Cordialmente, SYO.

Consejo Superior de la Judicatura | Soporte Portal Web Rama Judicial
(601) 5658500 Ext. 7566 - 7568

&gy Centro de D tacia
@' Judicial (CENDOJ) Carrera 8 # 128 - 82
Edificio Bolsa de Bogot4, piso 8

De: Juzgado 12 Administrativo - Bolivar - Cartagena <adminl2cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: miércoles, 19 de julio de 2023 10:21

Para: Soporte Pagina Web - Nivel Central <soportepaginaweb@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Consejo Seccional
Judicatura - Bolivar - Cartagena <consecbol@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Aplicativo Informacion - Bogota
<info@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: Sandra Milena Zufiiga Hernandez <sandry2705@gmail.com>

Asunto: Peticion Informacion de una fecha probable de solucidn del impase con el acceso al Micrositio del
Juzgado Doce (12) Administrativo del Circuito de Cartagena

Cordial Saludo

De la manera mas cordial, solicito se brinde informacién de una fecha probable de solucién del impase
con el acceso al Micrositio del Juzgado Doce Administrativo del Circuito de Cartagena, pues es de
publico conocimiento que desde el dia 13 de Julio de 2023 hasta la presente la pagina presenta fallas
gue impiden la publicacién de estados, traslados, avisos y otras fijaciones en el portal de este Despacho



Judicial ubicado en la Pagina de La Rama Judicial, generando graves retrasos en las notificaciones de
asuntos de caracter urgentes como son las notificaciones de autos admisorios, fijaciones de avisos u
otro tipo de actuaciones en acciones de caracter constitucional como son las acciones populares o de

acciones de cumplimiento.

Agradezco se me informe una opcidn alterna para poder realizar dichas fijaciones, pues se requiere con
suma urgencia resolver dichos impases pues las Acciones Constitucionales por Ley tiene términos
perentorios que no pueden ser omitidos por este Servidor Judicial y pueden terminar en consecuencias

de indole disciplinario.
Atentamente

ROBER CARDENAS MORE

Secretario

Juzgado Doce Administrativo del Circuito de
Cartagena

Centro, Avenida Daniel Lemaitre Calle 32, # 10-129
Edificio Antiguo Telecartagena, 42 piso, Oficina 406,
adminl2cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Teléfono 317-7553943

Cartagena de Indias D. T. y C. - Bolivar

Cdodigo FCA - 020 Version: 02 Fecha: 13-01-2020

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo
electronico contiene informacién de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este
correo y lo recibio por error comuniquelo de
inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es
el destinatario, no podréa usar su contenido, de
hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y

todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la
informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una
autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo,
recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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Bogotd, D.C., Julio 13 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la

Rama Judicial durante el dia 12 de julio del presente afio con un 98.51%, la

la cual presenta 10 eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 21
min y 28 seg de afectacion, datos obtenidos de la herramienta encargada de

darle monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics 12-Jul-2023 -

2023 12-Jul-2023

Availability Downtime Longest downtime duration Incid ents
98.51 % 21 mins 28 secs 5 mins 54 secs 10
ms Response time Uptime « Downtime Max: 14890 ms  Min: 569 ms Avg: 1003 ms
10000 Apdex
5000
Avg. response time
1003 ms
0
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Cordialmente,

o

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial




#4f.  Rama Judicial
3 - Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia

Bogotd, D.C., Julio 14 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 13 de julio del presente afio con un 90.69%, la

la cual presenta 37 eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 2 hrs
14 min y 1 seg de afectacién, datos obtenidos de la herramienta encargada de
darle monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics 13-Jul-2023 - 13-Jul-2023 L
Avail ability Downtime Longest downtime duration Incid ents
90.69 % 2 hrs 14 mins 1 secs 1 hr 4 mins 54 secs 37
ms Response time Uptime « Downtime Max: 22253 ms  Min:528ms Avg: 1254 ms
7500 Apdex
0.63
5000
2500 Avg. response time
1254 ms

& & & & & & & & & & & & & & & & & & & & &
& & &S S S F &4 S S P S
B M A A I MR

Cordialmente,

o

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

Bogotda, D.C., Julio 15 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 14 de julio del presente afio con un 98.25%, la

la cual presenta 12 eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 25
min y 8 seg de afectacion, datos obtenidos de la herramienta encargada de darle
monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics 14-Jul-2023 - 14-Jul-2023 i
Availability Downtime  {gREEY Longest d owntime duration Incidents
98.25 % 25 mins 8 secs 12 mins 31 secs 12
ms Response time Uptime # Downtime Max: 24945 ms  Min: 571 ms Avg: 1266 ms
7500 Apdex
5000
2500 Avg. response time
1266 ms
o
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Cordialmente,

7

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

Bogotd, D.C., Julio 16 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 15 de julio del presente afio con un 100%, la

la cual no presenta eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 0 min
y 0 seg de afectacion, datos obtenidos de la herramienta encargada de darle
monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics | 15-Jul-2023 - 15-Jul-2023 L)
Availability Downtime @ Longest downtime duration Incidents
100 % 0 Minutes 0 mins 0
ms Response time Uptime = Downtime Max: 4627 ms  Min: 571 ms Avg: 816 ms
2000 Apdex
1000
Avg, response time
816 ms
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Cordialmente,

7

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

Bogotd, D.C., Julio 17 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 16 de julio del presente afio con un 100%, la

la cual no presenta eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 0 min
y 0 seg de afectacion, datos obtenidos de la herramienta encargada de darle
monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics ‘ 16-Jul-2023 - 16-Jul-2023 L]
Availability Downtime @ Longest downtime duration Incidents
100 % 0 Minutes 0 mins 0

ms Respaonse time Uptime #» Downtime Max:5742ms Min:570ms Avg: 989 ms

000 Apde
2000
1000 Avg, response time
989 ms

Cordialmente,

7

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

Bogotd, D.C., Julio 18 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 17 de julio del presente afio con un 92.07%, la

la cual presenta 53 eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 1 hr
54 min y 10 seg de afectacion, datos obtenidos de la herramienta encargada de
darle monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics ‘ 17-Jul-2023 - 17-Jul-2023 L2
Avail ability Downtime m Longest downtime duration Incidents
92.07 % 1 hr 54 mins 10 secs 10 mins 23 secs 53
ms Response time Uptime « Downtime Max:20311ms Min:570ms Avg: 973 ms
5000 Apdex
0.62
2500
Avg. response time
973 ms
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Cordialmente,

7

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

\_/ Reptiblica de Colombia

Bogotd, D.C., Julio 19 de 2023
Sefores

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
Atn.: Centro de Documentacion Judicial
Ciudad

Respetados Sefores:

Por medio de la presente se certifica la disponibilidad en linea del portal de la
Rama Judicial durante el dia 18 de julio del presente afio con un 90.29%, la

la cual presenta 67 eventos de indisponibilidad durante el dia con un total 2 hr
19 min y 48 seg de afectacidén, datos obtenidos de la herramienta encargada de
darle monitoreo al funcionamiento del portal.

Performance metrics 18-Jul-2023 - 18-Jul-2023 o
Availability Downtime Longest d owntime duration Incidents
90.29 % 2 hrs 19 mins 48 secs 5 mins 58 secs 67
ms Response time Uptime = Downtime Max: 28612 ms  Min:568 ms Avg: 1959 ms
10000 Apdex
0.56
5000
Avg. response time
1959 ms
0
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Cordialmente,

7

JUAN CARLOS ROMERO MALDONADO
Desarrollador Portal Rama judicial



