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JUEZ: ADRIANA ROCIO LIMAS SUAREZ

Tunja, seis (06) de noviembre de dos mil dieciocho (2.018).

REFERENCIA: REPARACION DIRECTA )

DEMANDANTE: MARIA ASCENSION DONCEL LOPEZ Y OTROS
DEMANDADO: DEPARTAMENTO DE BOYACA - SECRETARIA DE
SALUD DE BOYACA

EXPEDIENTE: 15001-3333-006-2015-00059-00

Agotados los ritos del medio de control de reparacién directa, profiere el
Despacho sentencia de primera instancia

I. ANTECEDENTES
1.1 La demanda:

MARIA ASCENSION DONCEL LOPEZ, DIEGO ANDRES DONCEL
LOPEZ GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ, GEOVANNI ROA
GONZALEZ, VIVIAN GEOVANNA ROA DONCEL y OSCAR
ALEJANDRO ROA DONCEL, identificados conforme consta en el
expediente (Fls. 20-25), por medio de apoderado judicial y en ejercicio
del medio de control previsto en el articulo 140 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -CPACA-
, demandan al DEPARTAMENTO DE BOYACA - SECRETARIA DE
SALUD DE BOYACA, con el propo6sito de que se acceda a las siguientes:

1.2 Declaraciones y Condenas:

La parte demandante solicita lo siguiente (FIs. 2-3):

“18- Que el DEPARTAMENTO de BOYACA - Secretaria de Salud
Departamental son administrativa y extracontractualmente responsables
por los dafios y perjuicios causados a los sefiores GLORIA EMILCE DONCEL
LOPEZ, GEOVANNI ROA GONZALEZ MARIA ACENSION DONCEL LOPEZ y
DIEGO ANDRES DONCEL LOPEZ y los menores VIVIAN GEOVANNA y
OSCAR ALEJANDRO ROA DONCEL, como consecuencia del hecho luctuoso
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de su familiar, la menor ANA SOFIA ROA DONCEL, ocurrido el 22 de enero
de 2013, originada por la falla en la prestacién del servicio paramédico,
prehospitalario y traslado asistencial basico, lo cual degeneré en la
pérdida de oportunidad para recuperar su estado de salud.

24- Como consecuencia de la anterior declaracion, condenase al
DEPARTAMENTO de BOYACA - Secretaria de Salud Departamental,
indemnizar y pagar a los sefiores GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ,
GEOVANNI ROA GONZALEZ MARIA ACENSION DONCEL LOPEZ y DIEGO
ANDRES DONCEL LOPEZ y a los menores VIVIAN GEOVANNA y OSCAR
ALEJANDRO ROA DONCEL, los Daros

Morales que han experimentado por el hecho luctuoso de su familiar de la
siguiente manera:

- GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ: 100 smimv.

- GEOVANNI ROA GONZALEZ: 100 smimv.

- MARIA ACENSION DONCEL LOPEZ: 50 smimv.
- DIEGO ANDRES DONCEL LOPEZ: 100 smimv.

- VIVIAN GEOVANNA ROA DONCEL: 75 smimv.

- OSCAR ALEJANDRO ROA DONCEL: 75 smimv.

3a- Ordenar a las demandadas que las cantidades liquidas de dinero que
se condene a pagar a los demandantes sean actualizadas mes por mes,
aplicando la variacion anual del Indice de Precios al Consumidor (IPC)
certificado por el DANE, de conformidad a lo dispuesto por el inciso final
del articulo 187 del CPACA.

4a- Ordenar a las demandadas que se dé cumplimiento a la sentencia
dentro de los términos previstos en el art., 192 del CPACA.

5a- Que se condene a las demandadas al pago de las costas y las agencias

en derecho que se causen con la presentacion y el tramite de esta
demanda”.

Fundamentos Facticos:

Como sustento de las pretensiones, en resumen se narran los siguientes
hechos:

Que los sefiores GEOVANNI ROA GONZALEZ vy GLORIA EMILCE
DONCEL LOPEZ, a mediados del aflo 1998 decidieron iniciar una
union marital de hecho como compaferos permanentes. Como
producto de ella, procrearon cuatro hijos, de los que, dos de ellas -
mellizas- nacieron el dia 29 de noviembre de 2012, a quienes
decidieron llamar ANA SOFIA y SARA VALENTINA ROA DONCEL.
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Que durante el periodo de gestacion que finalizo con el nacimiento
de las referidas menores, la sefiora GLORIA EMILCE DONCEL asisti6
oportuna y puntualmente a sus controles prenatales, los cual fueron
atendidos en las IPS que le eran asignadas en la EPS COMFAMILIAR
HUILA a la cual estaba afiliada en su momento; prueba de ello, fue
que nacieron en perfecto estado de salud.

Que el dia 22 de enero de 2013, siendo aproximadamente las cinco
de la mafiana, la madre de la menor fallecida, aprovechando que su
dos pequefias hijas se habian despertado, se dispuso a
amamantarlas, una vez termind con cada una de ellas, hizo lo
pertinente para preservar su salud y comodidad, y fue asi como, les
saco los gases y les cambi6 de pafial para que siguieran durmiendo.

Que siendo aproximadamente las ocho de la manana (8:00 am) del
mismo dia, la pequefia ANA SOFIA nuevamente volvio a ser lactada
por mi prohijada, una vez esta finalizé tal cuidado, le saco los gases
y la acostd sobre su cama. Extrafiamente, la pequefia ANA SOFIA
grité fuertemente, por lo gue mi mandante la alzé de la cama y esta
vomitd. Acto seguido, la progenitora la ased y notd que su pequefia
hija presentaba una extrafia palidez, asi como, sintié que le faltaba
el aire, por lo que corridé con ella en sus brazos dirigiéndose a la
habitacién contigua donde se encontraba su hijo DIEGO ANDRES,
quien aprovechando que en el piso adyacente (tercer piso) vivia una
sefiora que también tenia un bebé al que le suministraba oxigeno,
llevd a la pequefia ANA SOFIA para suministrarselo; accién que
realizd con la ayuda de su vecina. Concomitantemente, siendo
aproximadamente las ocho y diez minutos (8:10am) el joven DIEGO
ANDRES realiz6 desesperadamente una llamada a la linea de
atencion de emergencias 123, poniendo en conocimiento lo
ocurrido, y demandando el servicio de una ambulancia que le
prestara los primeros auxilios a su pequeifa hermana. Como
respuesta, el operador de la linea le manifestd que se tranquilizara
y esperara, porque ya la habia enviado y, por tanto, presuntamente
se estaba desplazando la ambulancia para el lugar de los hechos.

Que por la angustia y ansiedad que genera una situacion como la
que estaban pasando los hoy demandantes, la sefiora GLORIA
DONCEL, al ver que su hija no presentaba una mejoria en su
apariencia fisica, y como la ambulancia esperada no arribaba,
reiteradamente siguid llamando a la linea de atencidn emergencias
123, demandando no solo el servicio de una ambulancia sino, la
prestacion de asesoria por parte de un profesional que le orientara
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la manera como deberia asistir a su pequefia hija, y la respuesta
del operador fue que no habia nadie que le diera tales indicaciones,
pero absurdamente si indagd sobre cual era la EPS a la cual la
menor estaba afiliada; circunstancia que en nada contribuyd para
superar la emergencia que se estaba presentando.

Que como quiera que transcurrieron aproximadamente 15 minutos
desde que los hoy demandantes realizaran la primera llamada a la
linea de atencidn de emergencias 123 demandando el servicio de
ambulancia, y esta no llegaba, decidieron abordar un taxi que los
llevd rapidamente a la Clinica MEDILASER, centro clinico en que le
fue prestada atencion médica a la menor ANA SOFIA.

Que tal como lo refiere la historia clinica elaborada en el precitado
centro médico, la menor ANA SOFIA cuando fue conducida al
servicio de urgencias, llegd presentando un cuadro clinico de "PARO
CARDIORESPIRATORIO”.

Que como era de esperarse, a la menor ANA SOFIA le fue prestada
atenciéon médica prioritaria con acompaflamiento del servicio de
pediatria, realizandole toda clase de maniobras de reanimacion, la
mantuvieron en observacion durante ocho horas aproximadamente
sin conseguir su estabilizacion plena, por lo que a las cinco y
cincuenta y siete de la tarde (5:57 pm) del mismo dia fallecid, pues
experimentd un “sindrome de disfuncidon organica multiple”.

Que una vez murid la pequefia ANA SOFIA, la médico pediatra que
la estaba tratando solicitd la asistencia de los agentes de la Policia
Nacional para pedirles orientaciéon sobre la manera cdémo deberia
reportarse el deceso de la menor o si se tenia que pedir la presencia
de otra autoridad, teniendo en cuenta los antecedentes que se
presentaban en su historia clinica, tales como, la no presencia de la
ambulancia que se habia solicitado a la linea de emergencias 123,
los cuales le recomendaron que lo reportara como un deceso
natural, tal como fue consignado en el registro civil de defuncion.

Que el hecho luctuoso antes referido tiene una clara y contundente
explicacién, y lamentablemente obedece a la tardia atencion medica
que le fue prestada a la pequefia ANA SOFIA, gracias al valioso
tiempo que perdid su madre y hermano, mientras infructuosa e
ilusamente esperaban a que llegara una ambulancia que jamas
arribd a su casa, para suministrarle los primero auxilios, ser
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estabilizada y conducida al centro médico mas cercano para lograr
su total estabilizacidn y posterior recuperacion.

Que la parte demandante considera que eran extremadamente
valiosos para preservar la vida e integridad de la pequefia ANA
SOFIA, los mas de 20 minutos que los hoy demandantes perdieron
esperando el servicio de una ambulancia que nunca llegd a su
residencia, y el que duraron movilizandose a bordo de una taxi que
los llevd al centro médico ya referido. Quiere decir lo anterior, que
si la ambulancia hubiese arribado al lugar de residencia de estos en
un tiempo medianamente prudencial (5 o 10 minutos) para
brindarle asistencia prehospitalaria - ambulatoria, su vida se
hubiese salvado, pues habria sido socorrida por el personal
paramédico que esta profesionalmente capacitado para brindarle
los primeros auxilios a quien los demande, la habrian estabilizado,
y luego conducido a un centro médico donde recibiria atencion
especializada, tal como asi ocurri, pero vya tardia e
infructuosamente.

Que una vez los demandantes experimentaron el hecho luctuoso de
su menor hija, arribaron a su casa de habitacién ubicada en la calle
10 No. 6 — 18 del barrio Jordan de esta ciudad. Alli, lacdnicamente
son informados por sus vecinos quienes les manifestaron que
aproximadamente a los 20 minutos después de haber salido de
urgencia a bordo de un taxi para llevar a su moribunda hija a un
centro médico asistencial, arribd una ambulancia adscrita a la Cruz
Roja para atender una urgencia que se habia puesto en
conocimiento por medio de la linea a atencidén 123, con 40 minutos
de antelacién, lo cual a las claras es completamente inaceptable,
pues el tiempo que tardaron para atender la emergencia no se
atemperaba a la urgencia que demandaba su pronta atencion e
intervencion.

Que el hecho luctuoso experimentado por los hoy demandantes
tuvo su origen en una tardia prestacion del servicio parameédico,
prehospitalario y traslado asistencial basico, y que es evidente que
tal falla se le deba atribuir a alguien en particular, por 10 que se
infiere que su ocurrencia es imputable Unica y exclusivamente a la
entidad demandada, por ser la responsable de administrar el CRUE.

Que el Departamento de Boyacd por conducto de su Secretaria de
Salud, al tener la obligacién de coordinar y regular en el territorio
de su jurisdiccidn, el acceso a los servicios de urgencias y la
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atencion en salud de la poblacion afectada en situaciones de
emergencia o desastre, le correspondia no solamente garantizar
que las personas que demandara un servicio de ambulancia para
atender una urgencia fueran atendidas mediante la Ilamada
efectuada a las linea de emergencia, sino que, debia constatar que
tal servicio fuera prestado de manera eficiente, esto es, que las
ambulancias que presten el servicio de asistencia prehospitalaria
atiendan el llamado que se les efectie de manera oportuna vy
diligentemente, lo cual nunca ocurrio.

Que el servicio que los hoy demandantes solicitaron como URGENTE
a la linea de atencidn de emergencias 123, solicitando el servicio
paramédico que brinda el personal especializado a bordo de una
ambulancia, nunca arribd al lugar requerido, lo cual hizo que
perdieran aproximadamente 20 minutos en su espera, tiempo mas
que suficiente y de vital importancia, pues los galenos consideran
que pudo ser el suficiente para preservar la vida e integridad de la
menor ANA SOFIA, pues durante este tiempo pudo recibir los
primeros auxilios que garantizarian en un 99% que no se diera su
fatal deceso.

Que para la época en que acaecieron los hechos que hoy por hoy
nos ocupan, los medios de comunicacién locales informaron que en
el municipio de Tunja no existia una cobertura de atencion
prehospitalaria y traslado asistencial basico, pues las demandadas
y la Alcaldia municipal de forma irregular descargaron sus
responsabilidades para que dicha labor la prestara exclusivamente
el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de la ciudad de Tunja, y en
consideracion a que dicha Asociacién Civica habia sido objeto de un
importante recorte en su presupuesto para su funcionamiento,
tomaron la determinacidn de abandonar la prestacion del servicio
de ambulancias, lo cual degener6 en que no existiese en la ciudad
una entidad u organismo publico o privado, que se encargara de
prestar efectivamente el servicio de ambulancia para atender las
emergencias que demandaran los habitantes de la poblacion.

Que de lo anterior se infiere que no podemos tener por satisfecho
un servicio de ambulancia, asistencial basico y paramédico que se
demandd para trasladar a una persona que presenta un cuadro
clinico grave, después de 35 o 40 minutos de requerido, tal como
asi ocurrié con la ambulancia de la Cruz Roja; que dicho sea de
paso, acudié al lugar de los hechos, una vez el operador del CRUE
no obtuvo la colaboracién de las ambulancias adscritas a la red de
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servicios, las cuales, por mandato legal debieron desde un principio
socorrer a la poblacidn que demandaba su atencion, tal como le
ocurrié a mis mandantes con la emergencia que se les presentd con
su menor hija.

- Que el dafio sufrido por los hoy demandantes obedece
exclusivamente a una falla en la prestacion del servicio paramédico,
prehospitalario y traslado asistencias basico, que desencadend en
la pérdida de oportunidad para recuperar la salud de la menor ANA
SOFIA, imputable exclusivamente a las demandadas, por mandato
legal corresponde a estas indemnizarles los perjuicios gque han
padecido producto del hecho luctuoso de la citada menor, pues han
experimentado un profundo Dafo Moral.

1.4. Fundamentos juridicos del medio de control propuesto:

En términos generales, el apoderado de la parte actora sefiala que "se
estructura el marco del régimen de responsabilidad administrativa
denominado falla en el servicio paramédico - pre hospitalario y traslado
asistencial basico, que ocasioné la pérdida de oportunidad de recuperar la
salud de la menor ANA SOFIA ROA DONCEL, imputable al Departamento de
Boyaca - Secretaria de Salud Departamental”.

Para fundamentar lo anterior, la parte actora indica que “tenemos que
dentro de la drbita de las competencias asignadas por el articulo 18 del
Decreto 4747 de 2007, se determino que “...corresponde a las direcciones
territoriales de salud, regular los servicios de urgencias de la poblacion de
su territorio y coordinar la atencion en salud de la poblacion afectada por
emergencias o desastres en su area de influencia...”, y por ello, el Gobierno
Nacional por conducto de su Ministerio de Proteccion Social, expidié la
Resolucion 1220 del ocho de abril de 2010, en la que se establecié que "...
corresponde a las Direcciones Territoriales de Salud regular los servicios de
urgencias de la poblacion de su territorio y coordinar la atencién en salud
de la poblacion afectada por emergencias o _desastres en su area de
influencia...”.

En tal sentido, el apoderado de los demandantes indica que la entidad
demandada, por conducto de la SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL, al tener la obligacion de coordinar y regular en el
territorio de su jurisdiccion, el acceso a los servicios de urgencias y la
atencion en salud de la poblacién afectada en situaciones de emergencia o
desastre, le correspondia "no solamente garantizar que las personas que
demandaran un servicio de ambulancia para atender una urgencia, fueran
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atendidas mediante la respuesta a la llamada efectuada a la linea de
atencion de emergencias 123", sino que “deberian constatar, verificar que
tal servicio fuera prestado de manera oportuna y eficiente, esto es, que las
ambulancias que presten el servicio de asistencia prehospitalaria atiendan
el llamado que se les efectue de manera oportuna y diligentemente, lo cual
nunca ocurrié en el caso experimentado por mis mandantes”. Ademas de
lo anterior, a renglon seguido el representante de los hoy demandantes
considera que dado que los servidores publicos son responsables por
omision o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones, la responsabilidad
de la administracion se ve claramente comprometida, "pues con las
conductas omisivas desplegadas por sus dependientes, se ha causado una
serie de daflos a mis poderdantes y por lo tanto generan una carga
patrimonial para ella; actuar que claramente no solamente deja en
entredicho los fines esenciales del Estado, sino que, sin duda alguna
compromete su responsabilidad”.

Asi las cosas, segun su concepto, “al no haber existido la presencia oportuna
de una ambulancia con su respectivo personal paramédico, impidio que a
la menor ANA SOFIA se le prestaran los primeros auxilios, realizandole una
absorcion orotraqueal, que dicho sea de paso es un procedimiento menor y
simple, que cualquier paramédico esta en la capacidad de realizar, lo cual
habria permitido estabilizar su precario estado de salud y, asi sobrevivir a
los efectos secundarios que le produjo el paro cardiorrespiratorio que
finalmente degenerd en la falla multifuncional que acabd con su corta vida”.

Ademas de la pérdida de oportunidad descrita en el acapite anterior, la
parte actora considera que la entidad demandada nunca colocé “en marcha
o lo que es lo mismo, jamas garantizaron que el CRUEB (sic) cumpliera con
su funcion principal, la cual consiste en coordinar y regular en el territorio
de su jurisdiccién, el acceso a los servicios de urgencias y la atencion en
salud de la poblacidn afectada en situaciones de emergencia o desastre,
ubicando al paciente que demanda el servicio, estabilizandolo con el servicio
paramédico y/o prehospitalario, y colocandolo en el centro médico mas
cercano para garantizar la recuperacion total de su salud”.

Finalmente, el apoderado de la parte actora enuncia que "para el caso
concreto, bdsicamente la estructuramos en la falla en la prestacion del
servicio paramédico, pre hospitalario y traslado asistencial basico, la cual
se funda en el inoportuno, tardio, ineficaz, negligente y deficiente servicio
de ambulancias que debe prestar el grupo de entidades e instituciones, que
bajo la coordinacion del recurso humano y técnico adscrito al Centro
Regulador de Urgencias, entidad dependiente de la Secretaria de Salud del
Departamento de Boyacd, nunca cumplieron con su funcién principal (...)
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Bajo tal esquema, sin temor a equivocarnos, podemos acreditar que la
muerte de la menor ANA SOFIA ROA DONCEL obedecié a una palmaria
Omision, a la falta de diligencia y compromiso de los empleados de la
Secretaria de Salud Departamental, encargados del manejo y
administraciéon del CRUEB”. Asi entonces, concluye que "En este caso se
afirma que la pérdida de oportunidad cierta, indefectible e incuestionable
que la infante ANA SOFIA ROA DONCEL tenia de recuperar su estado de
salud, se vio truncada y, claro esta, se deriva de la omision imputable a los
agentes de la Administracion Departamental, dependientes de las entidades
encartadas, que por la Omision de no tener en correcto funcionamiento el
Centro Regulador de Urgencias CRUEB (sic), y por tanto, disefiada una red
de servicios con su respectiva puesta en marcha, impidieron que se
garantizara la prestacion del servicio de ambulancias — prehospitalario y
traslado asistencial basico, para que fuera socorrida por el personal
paramédico, por lo que no recibié los primeros auxilios oportunamente,
pues simplemente requeria de un procedimiento menor distinguido como
“aspiracion orotraqueal” que, de haberlo recibido, la habria estabilizado,
para luego ser trasladada a un centro médico donde se recuperaria por
completo su estado de salud y por tanto, no habria perdido la vida”.

II. TRAMITE PROCESAL

Observa el Despacho que la demanda fue radicada en debida forma el dia
24 de marzo de 2015 ante el Centro de Servicios de los Juzgados
Administrativos, correspondiéndole por reparto al Juzgado Sexto
Administrativo de Oralidad (fl. 0). Posteriormente, mediante auto del 23
de abril de 2015, dicho Juzgado resolvido abstenerse de avocar el
conocimiento del proceso y, a su vez, ordend enviar el expediente al
Juzgado Séptimo Administrativo para surtir el tramite previsto en el
articulo 131 del CPACA (fls. 103).

Recibido el expediente por éste Despacho (Fls. 106), mediante auto del 4
de noviembre de 2015, al verificar que la demanda cumplia los requisitos
del articulo 162 del CPACA, se procedié a admitir la demanda, ordenar su
notificacién y correr traslado para la contestacién de la misma (fls. 108-
109). Para efectos de lo anterior, una vez acreditado el pago de los gastos
del proceso (Fls. 111-114), la Secretaria de éste Despacho procedié a
notificar a la entidad demandada la misma (Fls. 115-117).

Transcurrido en debida forma el periodo de reforma y traslado de la
demanda, la entidad demandada constituyé apoderado judicial (Fls. 118-
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124) y procedié a contestar la misma dentro del término legal previsto
para el efecto (Fls. 125-136).

El dia 13 de junio de 2016 la Secretaria del Despacho present6
impedimento, en los términos de los articulos 141 numeral 5° y 146 del
CGP (Fls. 137), el cual fue estudiado y aceptado por la titular del Juzgado
mediante providencia del 17 de junio de 2016 (Fls. 140).

Surtido el traslado de las excepciones (Fls. 142), el Despacho -entre otras
cosas- procedio a fijar fecha para la realizacion de la audiencia inicial (fls.
149). Por solicitud de la parte demandada, la misma debid ser aplazada
(Fls. 160); y, nuevamente, pero esta vez por solicitud de la parte actora,
la fecha de la audiencia inicial debio fijarse de nuevo, segun providencia
del 24 de octubre de 2016 (FIs. 167).

Ahora bien, seglin consta en el acta N° 225, el dia 15 de noviembre de
2016 se llevo a cabo la audiencia inicial prevista en el articulo 180 del
CPACA (FlIs. 169-183). Después de acreditar el tramite de los medios de
prueba decretados por parte del Despacho, y una vez resuelta una
solicitud de aplazamiento de la audiencia de pruebas (Fls. 192), ésta
Gltima diligencia en mencién se llevo a cabo el dia 8 de febrero del afio
2017 (Fls. 195-205). En la misma, una vez recaudados todos los medios
probatorios decretados en la audiencia inicial, éste Despacho procedi6 a
dar aplicacion a lo dispuesto en el inciso final del articulo 181 del CPACA
y, en tal sentido, al considerar que en el caso bajo estudio resultaba
innecesario adelantar la audiencia de juzgamiento de que trata el articulo
182 del CPACA, se ordend la presentacién por escrito de los alegatos de
conclusion. Sobre el particular, se destaca que el apoderado de la entidad
demandada presenté en término sus alegatos de conclusion (Fls. 206-
210), mientras que el apoderado de la parte demandante se abstuvo de
hacerlo.

Posterior a ello, mediante providencia del 24 de marzo de 2017, al
evidenciarse la existencia de un vacio probatorio sin el cual no era posible
fallar en el presente caso, éste Despacho -conforme las previsiones del
articulo 213 del CPACA- resolvio decretar ciertos medios de pruebas en
aras de esclarecer ciertos puntos que se consideraron oscuros y dudosos
en el presente contencioso (Fls. 212-213). Los oficios se tramitaron en
debida forma por el apoderado de la parte actora (Fls. 217-220) y las
respuestas de las entidades demandadas se recibieron en debida forma
(Fls. 223-228).
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2.1. Contestacion de la demanda (Fls. 125-136):

Dentro del término de traslado para la contestacion de la demanda, el
apoderado del DEPARTAMENTO DE BOYACA - SECRETARIA DE
SALUD DE BOYACA efectu6 el siguiente pronunciamiento -en términos
generales-:

- Que se opone a todas las pretensiones de la demanda ya que la
parte demandante carece de causa para promover el medio de control en
contra de la entidad que representa, aunado al hecho de que “no se sabe
de donde se derivan, pues en el capitulo de hechos no aparecen
relacionados dichos aspectos”.

- Que no es cierto que se deba atribuir la supuesta falla en la
prestacion del servicio paramédico a la entidad demanda toda vez que
ésta ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control de las entidades
publicas y privadas que prestan servicios de salud en el departamento de
Boyacd. Asi, la entidad demandada “no tiene como responsabilidad
directa en la prestar (sic) servicios de transporte basico y especializado,
toda vez que la EPS de los regimenes contributivo y subsidiado, las
administradoras de riesgos profesionales, las administradoras que
administran regimenes especiales y las IPS entidades prestadores de
servicios de salud son quienes tienen asignadas las funciones de
organizacion, operacion y funcionamiento acorde con las normas de
habilitacion ante la Secretaria de salud este servicio, respectivamente. De
tal manera, que son estos actores de la salud quienes deben prestar y
atender a los pacientes que requieran atencion de situaciones de
urgencia. En consecuencia, las funciones del CRUE, no son de tipo
ASISTENCIAL, sino que funge como un ente coordinador de la red de
comunicaciones en salud para la atencion de urgencias, para lo cual el
CRUE, realizo las llamadas en forma cronoldgica dentro de los tiempos en
las IPS mediante radio operador para apoyar la consecucion de la
ambulancia”.

- Que no es cierto que la entidad demandada tenga la responsabilidad
de regular el acceso a los servicios de traslado de paciente en ambulancia,
dado que de conformidad con lo establecido en la Resolucién Ministerial
1220 de 2010, el CRUE se comporta como una unidad operativa no
asistencial, significando esto que “no tiene atencion directa con los
pacientes, sino que se comporta como un enlace de red de
comunicaciones en salud a través de operadores de radio con el fin de
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facilitar entre los diferentes actores del sistema de prestadores que
cuenten en la red con el transporte de ambulancia habilitados”.

- Que la causa verdadera de la patologia de la menor y su deceso no
se encuentran establecidas y no pueden ser atribuidas a la entidad
demandada.

- Que no es competencia prestar directamente servicio de transporte
asistencial basico o medicalizado a pacientes que se encuentran afiliados
a alguna EPS como en el caso que nos ocupa, donde la menor fallecida
estaba afiliada a COMFAMILAR EPS.

- Que, conforme la Resolucién Ministerial 1220 de 2010, una vez se
reciben las llamadas en el CRUE, se procede a la consecucion de la
ambulancia con base en las competencias designadas, esto es
comportarse como enlace de comunicacion entre las diferentes IPS que
cuentan con el servicio de ambulancia debidamente habilitado ante la
entidad correspondiente.

- Que “/a conducta del CRUE fue inmediata tan pronto recibe la
llamada por parte del bombero David Wilches, se hace uso de los recursos
y medios tecnolégicos de comunicacion, por consiguiente, el servicio se
desarrolld diligentemente se evidencia la ausencia de falla en el servicio.
En consecuencia, la entidad demandada queda exonerada de
responsabilidad”.

- Que al CRUE le compete "es hacer conexion entre los diferentes
actores en la prestacion del transporte de ambulancia mas no prestar en
forma directa el servicio de transporte de ambulancia basico o
medicalizado”, dado que conforme las normas del sistema de seguridad
social en salud, la prestacién directa le corresponde a las EPS.

- Que hay falta de la causa petendi dado que en la demanda no se
especifica la calidad de cada uno de los demandantes en relacién con el
paciente, como tampoco se resefian los hechos de los cuales se derivan
los supuestos perjuicios cuyo pago se demanda.

- Que hay falta de nexo causal entre el hecho y la conducta
desplegada por parte de la entidad demandada dado que el ente territorial
no actu6é de manera directa o indirecta en los hechos que pudieron
originar el supuesto perjuicio, y por ende no puede existir una falla en el
servicio.
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- Que hay falta de legitimacion en la causa por pasiva puesto que "no
es posible (...) que por el cumplimiento de la competencia del
Departamento de garantizar la prestacion de servicios de salud de manera
oportuna, eficiente y con calidad, mediante instituciones prestadoras de
servicios de salud publicas o privadas y tenga el deber de la organizacion,
direccion, coordinacion y administracion de la red de servicios, se derive
responsabilidad en el desarrollo de la prestacion del servicio de salud, lo
que va en contravia de la organizacion del Sistema General de Seguridad
Social en Salud de acuerdo a las competencias propias de cada entidad y
de cada actor del sistema”. Ademas de ello, el apoderado de la entidad
demandada precisa que, para el caso en concreto, “/a llamada para la
solicitud de ambulancia fue realizada a la linea 123 la cual fue atendida
por la Policia Nacional, entidad que contactd a los Bomberos Tunja, esta
ultima comunicandose con el CRUE, recibiendo como respuesta que la
Secretaria de salud no tiene o cuenta con habilitacion de servicio de
ambulancia, sin embargo, realizd enlace para hacer contacto via radio
operador con la ESE Santiago de Tunja para que se preste este servicio y
con la Cruz Roja, respectivamente (...)”; y concluye indicando que la
"Secretaria de Salud no tiene como funcidn la prestacion de servicios de
salud, por ende no puede imputarse responsabilidad a la entidad
territorial por la presunta mora en la llegada de la ambulancia, unido a
que no existe prueba técnicamente presentada que esta demora en la
llegada haya sido la causa directa del fallecimiento de la menor (...)".

- Que no siendo una obligacién de la entidad demandada la prestacion
del servicio de salud, no hay razén legal alguna para que se afirme que
en el caso objeto de debate se configure la responsabilidad Estatal, no
pudiéndose predicar tampoco que exista nexo causal entre el actuar de la
entidad demandada y el hecho danoso alegado por los demandantes.

- Que no estan configurados los presupuestos de la demanda en
debida forma y, por tanto, ésta resulta inepta.

2.2. Medios de prueba relevantes allegados al proceso:

a) Registros de nacimiento de GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ (madre
de la occisa), DIEGO ANDRES DONCEL LOPEZ (hermano de la
occisa), VIVIAN GEOVANNA ROA DONCEL (hermana de la occisa),
OSCAR ALEJANDRO ROA DONCEL (hermano de la occisa), SARA
VALENTINA ROA DONCEL (hermana de la occisa), y ANA SOFIA
ROA DONCEL (menor fallecida) (Fils. 20-25).
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b) Registro civil de defuncion de ANA SOFIA ROA DONCEL que data del
22 de enero de 2013 a las 17:57 horas (Fl. 26).

c) Historia clinica de ANA SOFIA ROA DONCEL del 2 de diciembre de
2012 donde consta que su EPS era COMFAMILIAR HUILA, que su madre
es GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ, gque vivia en la calle 10 No.6-
18 barrio el Jordan, que -salvo un cuadro de ictericia multifactorial-
nacié en condiciones normales, que su cuadro clinico no presentaba
complicaciones y contaba con un prondstico favorable, y que se
recomendd su salida del hospital (FIs. 27-31).

d) Historia clinica de ANA SOFIA ROA DONCEL del 22 de enero de 2013
donde consta:

- Que la paciente ingresé en paro cardiorrespiratorio el dia 22 de
enero de 2013 sobre las 8:30 horas y fue atendida en el area de
urgencias en conjunto con el servicio de pediatria.

- Que su fecha de muerte fue el dia 22 de enero de 2013 sobre las
17:57 horas

- Que su direcciéon era la calle 10 # 6-18, que su EPS era
COMFAMILIAR HUILA

- Que el diagndstico definitivo fue un choque cardiogénico

- Que la paciente fue "“traida por presentar cuadro de 30 minutos de
evolucion consistente en cianosis, palidez, hipotonia y pausa
respiratoria precedidos por dificultad respiratoria”

- Que "ingresa al servicio de urgencias en paro cardiorrespiratorio,
inician VPP y compresiones toracicas”, encontrandose el paciente
en "asistolia”, que la paciente presentaba un “cuadro inicial
sugestivo de bronco aspiracion”

- Que se explicd a los padres acerca de la condicion médica de la
paciente y los posibles desenlaces a corto plazo anotédandose que
ellos comprendieron lo informado.

- Que a las 15:45 horas presentd "bradicardia de instauracion subita
con progresion a asistolia, con necesidad de medidas de
reanimacion avanzada durante 40 minutos (...) sin lograr registro
de cifras tensionales”, que la paciente estaba en sindrome "de
disfuncion orgdnica multiple, con shock cardiogénico, falla
respiratoria, falla renal oligoanurica y coagulopatia, refractarios a
todas las medidas terapéuticas instaladas”

- Que a las 17:00 horas presentd nuevamente asistolia y pese a la
administracion de medicamentos y a la practica de procedimientos
meédicos no tuvo respuesta y fallece a causa de "sindrome de
disfuncién organica multiple” (Fls. 31-36).
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e) Oficio de respuesta a la comunicacion ARLS 509, recibido por parte de
este Despacho el dia 9 de junio de 2017, por medio del cual la Gerente
de la Clinica Medilaser Tunja se pronuncia respecto de las presuntas
inconsistencias en cuanto a la fecha y hora de ingreso de ANA SOFIA
ROA DONCEL al drea de urgencias de dicha institucion médica, dado
gue se sefiala como hora de ingreso las 10:10 horas del 22 de enero
de 2013, mientras que la hora de atencion se sitla a las 8:30 horas de
la misma fecha. Sobre el particular, la Representante de dicha
institucién informa y certifica que "de acuerdo al registro de anamnesis
de historia clinica de la menor en mencién enuncia que: SE INICIA
ATENCION APROXIMADAMENTE 8:30 AM EN CONJUNTO CON
SERVICIO DE PEDIATRIA”. Lo anterior teniendo en cuenta que la
menor ingresa en estado de “paro”, situacion ante la cual se realizo
atencion inmediata y la apertura de historia y sus registros fueron
posteriores a su ingreso” (Fls. 224-225).

f) Oficio N° S-2013 DEBOY-CAD-29.25 del 29 de enero de 2013 suscrito
por el Comandante del Departamento de Policia de Boyaca, por medio
del cual remite copia de los folios 8 y 9 del libro de anotaciones de los
casos asignados a la unidad de Bomberos Tunja del dia 22 de enero de
2013, en los que se observa que a las 8:27 horas de aquel dia "se
informa a Bomberos de un requerimiento de ambulancia cll. 10 n° 6-
18 Br Jordan”. Igualmente se observa que, de forma posterior, a las
8:30 horas de la citada fecha, nuevamente "se informa a Bomberos de
requerimiento de ambulancia calle 10 # 6-18 Jordan”. Es de anotar
gue en ambos registros teleféonicos la llamada fue recibida en la linea
123 (Fls. 37-39).

g) Oficio del 23 de enero de 2013 suscrito por el Comandante del Cuerpo
de Bomberos Voluntarios de Tunja y dirigido a la Personera de Tunja
por medio del cual solicita que se busquen "“/as alternativas necesarias
para dar cobertura a toda la ciudad de Tunja del servicio de atencidn
prehospitalaria y traslado asistencial basico a los habitantes de la
ciudad” . En la misiva también se indica que "“como un servicio
complementario y generando valor agregado el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Tunja sabiendo de la problematica y falta de cobertura
adecuada en la ciudad de Tunja ha venido prestando de manera
gratuita el servicio de atencion prehospitalaria y traslado asistencial
basico a los habitantes de la ciudad de Tunja, de acuerdo a la demanda
de este servicio y de conformidad con las emergencias que nos son
reportadas por la central de emergencias 123 de la Policia Nacional”,
sin embargo se precisa que “dicha prestacion del servicio nos ha sido
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limitada por parte de la Contraloria Municipal de Tunja” puesto que,
entre otras razones, “el servicio de ambulancia que prestan los cuerpos
de bomberos se limita a atender los eventos que estén directamente
relacionados con la atencion de incendios o calamidades conexas”.
Ademés de lo anterior, en la citada comunicacién se indica que la
Contraloria “encuentra que el servicio de ambulancia respecto a los
traslados realizados a Centros de Salud, EPS, ESE, etc, deben ser
cubiertos con recursos destinados para ello, como los indicados en los
fondos respectivos del régimen subsidiado, contributivo o
directamente por la Secretaria de Salud, a nivel territorial, no por el
Municipio como el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Tunja lo ha
venido financiando (...) que en primera medida no se contempla dentro
de la Ley 322 de 1996 como actividad bomberil”. Asi las cosas, la
misiva concluye que el Cuerpo de Bomberos de Tunja "unicamente
podemos prestar servicios de ambulancia con los recursos percibidos
por el Municipio de Tunja pero limitados a la atencion de calamidades
relacionadas con la atencion de incendios y calamidades conexas, el
servicio se restringird a lo dispuesto por la Contraria Municipal” (Fls.
40-42).

h) Oficio del 23 de enero de 2013 suscrito por el Comandante del Cuerpo

i)

de Bomberos Voluntarios de Tunja y dirigido al Comandante del
Departamento de Policia de Boyaca por medio del cual se indica que a
partir de la fecha “serd suspendido el servicio de ambulancia que se ha
venido prestando de manera gratuita especialmente a la poblacion mas
vulnerable de la ciudad de Tunja”y que aduce exactamente las mismas
razones de la comunicacién descrita en el parrafo anterior (fls. 43-44).

Oficio del 24 de enero de 2013 mediante el cual el Comandante del
Departamento de Policia de Boyaca remite copia del oficio descrito en
el parrafo anterior a la Personera Municipal de Tunja (FIs. 45-47).

Oficio del 29 de enero de 2013 suscrito por el Director Ejecutivo
Seccional de la Cruz Roja y dirigido a la Personera del municipio de
Tunja por medio del cual se brinda un informe respecto del caso de la
menor ANA SOFIA ROA DONCEL indicando que “el dia 22 de enero
de 2013 no teniamos personal en turnos ocasionales de alistamiento
para atencion de emergencias, la central de telecomunicaciones
nuestra no se encontraba en servicio y es alli donde se registran las
llamadas recibidas en el respectivo libro, con tiempos exactos, por lo
qgue no es posible allegar a la presente el reporte de registro de
llamadas solicitado”. Sin perjuicio de lo anterior, el funcionario en
mencion remite un informe suscrito por parte del personal que se
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desplazd a la casa de la menor occisa para atender la emergencia. De
éste ultimo documento se destaca -entre otras cosas-:

- Queeldia 22 de enero de 2013 "pasadas las 8 a.m., se reporto por
la frecuencia de Bomberos Tunja un llamado de la Policia para
reportar una solicitud que se hiciera a través de la linea 123, donde
pedia una ambulancia para atender un caso de una menor de edad
que se encontraba en mal estado de salud”

- Que los bomberos manifestaron que no tenian disponibilidad de
ambulancia por estar atendiendo un incendio forestal y "que
remitirian la solicitud al Centro Regulador de Urgencias CRUEB (sic),
guienes una vez notificados, hicieron los tramites para requerir la
ambulancia de la ESE Santiago de Tunja, reportando minutos mas
tarde que no habia disponibilidad”

- Que "alrededor de las 8:30 am, el CRUEB (sic) a través de nuestra
frecuencia de radio solicité el apoyo de la ambulancia, reiterando la
direccion antes mencionada. De manera inmediata salimos a tender
el llamado en la movil 06-01 (...)”

- Que, una vez en el lugar donde se habia reportado la emergencia,
un habitante del sector les indicd que “el requerimiento era para
atender una bebé de mas o menos un mes y medio de nacida que
se habia “"puesto mal, que estaba morada”, ante lo cual otro vecino
del sector le habia facilitado una bala de oxigeno a la madre, para
colocarla a la menor y que acababan de trasladarla al hospital en
un taxi; esto sucedio alrededor de las 08:45 am”.

- Que la salida en ambulancia se dio "a pesar de no tener en ese
momento personal en turno, por lo que no se dejo registro escrito
de llamadas y tampoco se generd formato de atencion pre
hospitalaria, por cuanto no se atendio a ningun paciente o enfermo
en el sitio y no se trasladé a nadie” (Fls. 48-50)

k) Nota de prensa del diario “"Boyaca 7 dias” del 24 de enero de 2013 que
recogio la noticia del deceso de ANA SOFIA ROA DONCEL y de la
cual se destaca:

- Que la muerte de la menor obedecidé a una presunta demora en la
ambulancia para que la trasladara a un centro asistencial

- Que "por el oportuno servicio que prestaba el Cuerpo de Bomberos
de la ciudad, nunca se vio la necesidad de organizar y dotar una red
que atendiera este tipo de emergencias en forma inmediata”

- Que el subteniente del cuerpo de Bomberos de Tunja indicd que "e/
servicio de ambulancia que prestan los Cuerpos de Bomberos se
limita a atender los eventos que estén directamente relacionados
con la atencion de incendios o calamidades conexas”
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- Que el Contralor de Tunja “asegura que ese Ente en ningun
momento ha restringido ni limitado las funciones del Cuerpo de
Bomberos”

- Que segun la declaracién de la madre de ANA SOFIA ROA
DONCEL:

o A las 8:20 horas ella notd “que su hija no respiraba bien y se
ponia morada. Segundos después tomo el teléfono para
comunicarse con la linea de atencion 123 de la Policia para
pedir una ambulancia”

o Que le dijeron que la ambulancia ya salia pero no llegd

o Que “tras tanto esperar”, salio de la casa con su hija rumbo a
la clinica Medilaser en un taxi a donde la pequefia llegé sin
signos vitales

o Que el Director Seccional de Salud de la Cruz Roja manifesto
"que hacia las 8:35 recibieron el llamado del Centro Regulador
de Urgencias para atender la emergencia, puesto que las
unidades de bomberos se encontraban atendiendo el incendio
de Oicata, y la ambulancia de la ESE Santiago de Tunja estaba
ocupada” (fl. 51)

I) Experticia forense suscrita por el galeno CARLOS ERNESTO FAJARDO
ALVAREZ de diciembre 12 de 2014 de la cual se destaca que fue
debidamente controvertida en la audiencia de pruebas, conforme lo
establece el articulo 220 del CPACA, y de la cual se resalta lo siguiente:

"Que sucede cuando un menor de afio y medio de edad presenta
obstrucciéon de las vias respiratorias superiores por aspiracion de
leche materna. RESPUESTA: esta es una urgencia médica que debe
ser corregida rapidamente”

- Que una ambulancia “debe disponer de sondas de diverso calibre,
es decir, para nifios y adultos, para a través de estas aspirar el
cuerpo extrafio que este obstruyendo las vias respiratorias o con
estas mismas insuflar oxigeno o aire, si no hay disponibilidad de
aquel”.

- “si la reanimacion se demora mas de 5 minutos, y la persona no
esta respirando, se produce muerte de la corteza cerebral, porque
el cerebro tiene reservas de oxigeno maximo para minutos, es decir,
que si la persona sobrevive quedard con secuelas cerebrales. Asi
mismo, en caso de que la obstruccién sea parcial, “como
consecuencia se presentard shock cardiogénico 'y paro
cardiorrespiratorio irreversibles, es decir, que no respondera a
maniobras de reanimaciéon porque hay falla de muchos 6rganos
vitales (...) esto se conoce médicamente como falla multiorganica”.
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- Que la aspiracién orotraqueal debe realizarse en los primeros
minutos, "mds o menos cinco minutos” para que no se presente
complicaciones en pacientes con cuadros similares al que presentd
la menor ANA SOFIA ROA DONCEL

- “De la lectura de la historia clinica de la menor ANA SOFIA ROA
DONCEL, atendida en la clinica MEDILASER el 22 de enero de 2013,
se infiere que ésta paciente fue atendida por el servicio de urgencias
de manera impecable, idénea de acuerdo a la patologia con que
llegd, consistente en cianosis y dificultad respiratoria”

- “"Si a la menor le hubiesen prestado atencion prehospitalaria por
parte del servicio paramédico ambulatorio, hubiese sobrevivido sin
mayores consecuencias para su salud. Porque el dafio hubiese sido
a nivel de laringe y traquea, y desde luego, la funcion vital
respiratoria se habria preservado y no habria comprometido mas
érganos y sistemas, tal como ocurrio. El dafio hubiese sido a nivel
del érgano de la fonacion, y hubiese sido transitorio y sin secuelas.
Es pertinente concretar que, si dicha atencion se hubiese prestado
oportunamente, no se hubieran desencadenado los eventos que
finalmente concluyeron con su deceso. Quiere decir lo anterior, que
la via respiratoria obstruida fue la consecuencia directa del inicio de
estos eventos, y desobstruirla era un procedimiento sencillo que
pudo realizar el personal paramédico de una ambulancia, y de esta
manera se habria evitado el fatal desenlace” (Fls. 52-99)

m) Oficio N° 201611602375331 del 26 de diciembre de 2016, suscrito
por el Coordinador del grupo de consultas de la Direccién Juridica del
Ministerio de Salud por medio del cual responde al cuestionamiento de
saber si los entes territoriales estan obligados a prestar servicios de
salud en forma directa. Para atender a lo anterior, el citado funcionario
indicé que, conforme el articulo 31 de la ley 1122 de 2007, “/e esta
expresamente prohibido a las entidades territoriales, realizar funciones
que estén dirigidas a la prestacion directa de servicios asistenciales de
salud”. Asi mismo, reiteré que “el/ querer del legislador (...) es que
ningun ente territorial sea éste distrital, municipal o departamental,
puede prestar servicios de salud de manera directa ya que se considera
que dicha prestacion debe ser efectuada a través de las instituciones
prestadoras de servicios de salud, creadas para el efecto” (Fls. 188-
189).

n) Testimonios de CAROLINA GALLO CASTRO, vecina de la madre de la
occisa quien ademas le presté una bala de oxigeno, del que se resalta
que ella le intenté efectuar una reanimacién infructuosa y, por esa
causa, le sugirié al hermano de ANA SOFIA ROA DONCEL que se
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llevara la nifia en un taxi y no esperara la ambulancia. Ademas de lo
anterior, la testigo indicé que desconoce y no puede precisar la hora
de solicitud y de llegada de la ambulancia, sabiendo apenas que se
habia efectuado tal accién; de ELIDA GALINDO MORA, vecina de los
demandantes, del que se resalta que ella sali®6 de su casa
aproximadamente a las 8:30 horas y en ese momento vio que los
familiares de ANA SOFIA ROA DONCEL estaban abordando un taxi.
Asi mismo indicd que la ambulancia de la Cruz Roja llego al lugar "mas
o menos” a las 8:50 horas, pero que no presencid la llamada que
solicito dicho servicio; y de JUAN CAMILO PINILLA VEGA, vecino de los
demandantes, del que se resalta que la vecina que le habia prestado
el oxigeno a ANA SOFIA ROA DONCEL le habia indicado al hermano
de la menor que tomara un taxi, ocurriendo eso sobre las 8:30 horas.
Ademas de lo anterior, el testigo sefialé que él no estaba presente al
momento de la llamada que solicitd la ambulancia, que el taxi fue
tomado sobre las 8:35 u 8:40, pero que "no se acuerda bien”, y que
la ambulancia finalmente habia llegado al sitio de los hechos entre las
8:40 u 8:45, pero que "no se acuerda bien” (Fls. 195-205).

o) Oficio del 7 de junio de 2017 suscrito por el Director Ejecutivo Seccional
de la Cruz Roja de Colombia mediante el cual informa que "verificado
el libro de registro de turnos de alistamiento preventivo, no se
encuentra registro de solicitudes realizadas por el CRUEB, a la
frecuencia de radio de la Cruz Roja el dia 22 de enero de 2013, como
tampoco aparece registro especifico relacionado con solicitud de apoyo
de ambulancia para atender un llamado de urgencia en la calle 10 no.
6-18 de la ciudad de Tunja”. De igual forma indica que "por la ausencia
de registro sefialada en el aparte anterior, no se puede establecer
tampoco cudl pudiera haber sido la direccion suministrada para la
atencion de una situacion de emergencia” (Fls. 223).

p) Oficio n°® 024923 del 8 de julio de 2017 suscrito por el Coordinador del
CRUEB de la Secretaria de Salud de Boyaca por medio del cual informa:
- Que el dia 22 de enero de 2013, siendo aproximadamente las 8:32
Bomberos Tunja solicité al CRUEB una ambulancia para la carrera
10 # 6-18 barrio Jordan

- Que el bombero David Wilches, quién solicito el servicio, informd
que ellos no podian acudir a la emergencia dado que estaban
atendiendo un incendio forestal

- Que el CRUEB le informo al personal de bomberos que dicha entidad
no contaba con ambulancias “sin embargo se realiza la gestion con
otra entidad que es la ESE SANTIAGO DE TUNJA, quienes
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manifiestan que se dirigen a CLINICA SALUDCOOP en ese entonces
con una paciente materna”

- Que siendo aproximadamente las 8:40 se recibié llamada por parte
de la Policia Nacional solicitando servicio de ambulancia para la
carrera 10 # 6-18, pero que se les aclaré que el CRUEB "no tiene
habilitado dicho servicio ni tampoco tiene ambulancias, pero que sin
embargo ya se esta gestionando con otras entidades”

- Que siendo las 8:45 el radio operador de turno del CRUEB se
comunicé con la Cruz Roja solicitando apoyo de servicio de
ambulancia quienes confirmaron que "“ya salen para el sitio de la
emergencia” (Fls. 226)

q) Oficio recibido por éste Despacho el dia 13 de junio de 2017 suscrito

por el Comandante del Cuerpo de Bomberos de Tunja mediante el cual
informa que "“una vez revisado el libro de guardia se pudo observar
qgue no existe llamado de policia nacional respecto de la solicitud
elevada por su despacho, sin embargo existe una anotacion a las 8 y
35 de la mafana en que se indica que el Centro Regulador de Urgencias
y Emergencias informa un desplazamiento al sitio sefialado de una
unidad de la Cruz Roja asi mismo el Cuerpo de bomberos Voluntarios
de Tunja informa al Centro Regulador que no hay servicio de
ambulancia en ese momento ya que el personal del cuerpo de
Bomberos de Tunja en las horas de la mafana del 22 e enero de 2013
se encontraba atendiendo dos incendios forestales (...)” (fls. 228).

2.3. Alegatos de conclusion:

2.3.1. Alegatos de Ia parte demandante:

El apoderado de la parte actora no ejercid su derecho a efectuar alegatos
de conclusidn en el presente caso.

2.3.2. Alegatos de la parte demandada (Fls. 341-344):

Aparte de los argumentos ya esbozados en la contestacion de la demanda,
y la reiteracidén de sus excepciones y medios de defensa, el apoderado de
la parte demandada sefalo:

Que la funcion de las direcciones territoriales de salud, conforme lo
prescrito por el articulo 54 de la ley 715 de 2001, comporta acciones
de fortalecimiento institucional para la respuesta territorial ante
situaciones de emergencias y desastres y acciones de fortalecimiento
de la red de urgencia.
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- Que el CRUE es una unidad de caracter operativo no asistencial, cuya
funcidon es coordinar y regular el acceso a los servicios de urgencia y
la atencidn en salud de la poblacion afectada en situaciones de
emergencia o desastre.

- Que teniendo en cuenta la cronologia y los tiempos una vez se reciben
las llamadas en el CRUE, se observa que la conducta de éste ultimo
fue inmediata y, por consiguiente, el servicio se desarroll6
diligentemente, evidenciandose entonces una ausencia de falla de
servicio, y conllevando que la entidad demandada deba estar
exonerada de toda responsabilidad (ademas que la obligacién en el
presente caso era de medio y no de resultado).

- Que los tiempos indicados por los demandantes no concuerdan y
carecen de medios de prueba gque los sustenten dado que "no existe
prueba de la hora de la primera llamada que dicen los demandantes
realizaron a la linea de emergencias 123 a las 8:10 horas, se dice que
esperaron unos 15 minutos después de la primera llamada y abordaron
un taxi hacia la Clinica Medilaser, de acuerdo con la historia clinica de
la menor ingreso (sic) a la Clinica a las 8:30".

- Que no puede sostenerse gque la falta de una ambulancia haya sido la
causa que concurrié con la patologia del enfermo al desenlace fatal; y
que tampoco puede concluirse gue la no llegada oportuna a la clinica
tenga la suficiente eficacia cusa para comprometer la responsabilidad
de la entidad demandada.

- Que es evidente que al médico que rindid el dictamen pericial nada le
consta de los hechos de la demanda, salvo lo que le informé el abogado
de la parte actora y lo que leyd de la historia clinica.

- Que, tratandose de los testigos, a ninguno le consta el momento de
las llamadas, ni ningun hecho de la demanda, pues ninguno estuvo
presente en el momento en que supuestamente ocurrieron.

- Que no hay lugar a condenar a la entidad demandada porgue "no existe
ningun tipo de nexo causal entre el presunto hecho y/o dano atribuible
y la accién y omision del Ente Territorial, razones suficientes para
exonerarlo de responsabilidad”.

2.3.3. Concepto del Ministerio Publico:
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La sefiora Representante del Ministerio Publico, guardo silencio dentro de
esta etapa procesal.

ITII. CONSIDERACIONES

Surtidas a cabalidad las etapas procesales y luego de establecer que no
se configuran causales de nulidad que afecten el proceso, resulta
procedente proferir la decisién que en derecho corresponda.

3.1. Problema Juridico:

De los hechos y pretensiones planteados en el proceso, se extrae como
problema juridico el siguiente: ¢Es administrativa y
extracontractualmente responsable el DEPARTAMENTO DE BOYACA -
SECRETARIA DE SALUD DE BOYACA por los dafos ocasionados a la
parte actora, a raiz de la presunta pérdida de oportunidad que ANA
SOFIA ROA DONCEL sufrid, en razén de la supuesta omisién de la
entidad demandada consistente en no haber garantizado "/a prestacion
del servicio de ambulancias - prehospitalario y traslado asistencial basico,
para que la menor fuera socorrida por el personal paramédico” de forma
oportuna?.

3.2 Marco juridico aplicable y resoluciéon del caso concreto.

En aras de resolver el problema juridico propuesto, se abordara el analisis
de los siguientes puntos: i) imputacion factica; ii) cldusula general de
responsabilidad del Estado; iii) requisitos de la responsabilidad del
Estado; iv) responsabilidad del Estado por omisién; v); responsabilidad
del estado por la denominada pérdida de oportunidad; vi) Responsabilidad
y funciones de los Centros Reguladores de Urgencias y Emergencias -
CRUE; vii) De la prueba indiciaria a la luz de la jurisprudencia del Consejo
de Estado y el Tribunal Administrativo de Boyacd; viii) Valor probatorio
de los recortes o informaciones de prensa y otros medios de comunicaciéon
y, vii) el caso concreto.

3.2.1. Imputacion factica.

La parte demandante sefala que la menor ANA SOFIA ROA DONCEL
fallecié6 como consecuencia de la falla en la prestacion de los servicios
paramédicos - pre hospitalarios y traslado asistencial bdsico, que
ocasiono la pérdida de oportunidad de recuperar la salud de la menor ANA
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SOFIA ROA DONCEL, imputable al Departamento de Boyacd - Secretaria
de Salud Departamental.

Expresa que la entidad demandada es objetivamente responsable, por la
acciéon o la omisién, derivada de la indebida y tardia prestacidon del servicio
paramédico pre hospitalario que recibid la menor ANA SOFIA ROA
DONCEL, como quiera que nunca colocd "en marcha o lo que es lo mismo,
jamas garantizaron que el CRUEB (sic) cumpliera con su funcion principal,
la cual consiste en coordinar y regular en el territorio de su jurisdiccion, el
acceso a los servicios de urgencias y la atencion en salud de la poblacion
afectada en situaciones de emergencia o desastre, ubicando al paciente que
demanda el servicio, estabilizdndolo con el servicio paramédico y/o
prehospitalario, y colocdndolo en el centro médico mas cercano para
garantizar la recuperacion total de su salud”.

3.2.2. De la clausula general de responsabilidad del Estado.

La cldusula general de responsabilidad del Estado consagrada en el articulo
90 de la Constitucién Politica, parte del concepto de dafio antijuridico
imputable al Estado a causa de una accion u omisidon de las autoridades
publicas. Este elemento esencial del dafio corresponde a la concepcion del
Estado Social de Derecho como servidor de los derechos fundamentales de
las personas para lo cual las autoridades de la republica estan para
garantizar y proteger dichos derechos (Art. 2 CP), por ello responden no
sdlo por el incumplimiento de la ley sino por accion, omision o
extralimitacion en sus funciones (Art. 6 y 122 CP). El Estado Social de
Derecho se define estructuralmente no soélo por las garantias estaticas sino
también por las dindmicas de las proteccién y promocién de los derechos,
por esta razon las funciones publicas que asume no son simples dispositivos
normativos sino verdaderas obligaciones normativas con efectos juridicos
que invade todo el ordenamiento juridico y permite asegurar o garantizar
los derechos de las personas.

De conformidad con lo anterior, el Estado tiene el deber de responder
patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por la accion o la omision de las autoridades publicas, norma que
le sirve de fundamento al articulo 86 del Cddigo Contencioso Administrativo
que consagra la Accidén de reparacion directa, cuyo ejercicio dio origen al
presente proceso y que establece la posibilidad que tienen los interesados
de demandar la reparacion del dafio cuando su causa sea un hecho, una
omisidn, una operacion administrativa o la ocupacién temporal o
permanente de un inmueble por causa de trabajos publicos o por cualquier
otra causa imputable a la entidad publica.
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3.2.3. De los requisitos de la responsabilidad del Estado.

Toda responsabilidad patrimonial del Estado debe partir, en primer lugar,
por examinar la existencia del dafio antijuridico, “entendido como la lesién
a un derecho o bien juridico o interés legitimo que los demandantes no
estan obligados a soportar”.. Es decir, los ciudadanos tienen derecho al
disfrute pacifico y pleno de sus derechos fundamentales y s6lo pueden ser
limitados o restringidos, por medio de la ley debidamente validada
constitucionalmente, lo cual implica que el ciudadano tiene el deber de
tolerar estas limitaciones (Art. 95 CP). Ahora, toda intervencién del Estado
en los derechos de los ciudadanos de manera injustificada, por lo general,
deben ser reparados. Este elemento factico debe estar debidamente
probado.

El otro elemento de la responsabilidad es la imputaciéon, con el fin de
establecer si el dafio antijuridico es atribuible a alguna autoridad publica y
especificamente a la entidad demandada, o si por el contrario fue producto
de la actuacién de un tercero. La imputacién del dafio antijuridico es la
posibilidad de atribuir el resultado o hecho objeto del proceso al obrar de
un sujeto llamado autoridad publica, y lo serd siempre que ésta lo haya
producido por accién u omision.

Finalmente, la responsabilidad es el llamado nexo causal, que como ha
aclarado el Consejo de Estado?, este constituye un concepto estrictamente
naturalistico que sirve de soporte o elemento necesario a la configuraciéon
del dafio, otra cosa diferente es que cualquier tipo de analisis de imputacion,
supone, prima facie, un estudio en términos de atribuibilidad material
(imputatiofacti u objetiva), a partir del cual se determina el origen de un
especifico resultado que se adjudica a un obrar —accién u omision-, que
podria interpretarse como causalidad material, pero que no lo es
juridicamente hablando porque pertenece al concepto o posibilidad de
referir un acto a la conducta humana, que es lo que se conoce como
imputacion.

“No obstante lo anterior, la denominada imputacion juridica (imputatio iure
0 subjetiva) supone el establecer el fundamento o razon de la obligacion de
reparar o indemnizar determinado perjuicio derivado de la materializacion
de un dafo antijuridico, y alli es donde intervienen los titulos de
imputacion que corresponden a los diferentes sistemas de

! Consejo de Estado, seccidn tercera, expediente: 50001233100019 9904688 01, radicacién interna no.: 17.994
del 26 de marzo de 2009, cp. Enrique Gil Botero.
2 Ibidem.
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responsabilidad que tienen cabida tal como lo ha dicho la jurisprudencia
en el articulo 90 de la Constitucion Politica.””? (Negrillas del Despacho)

En el dmbito juridico la atribucién de una consecuencia juridica (sancion)
supone que haya habido una vuineraciéon de una proposicion juridica que
imponia un deber u obligacion, por lo tanto resulta evidente que a partir
del concepto de causalidad es insuficiente atribuir un resultado dado que
“es posible que un determinado suceso tenga origen material en una
especifica conducta (causa material), pero las consecuencias del mismo
sean atribuidas a un tercero (v.gr. la responsabilidad por el hecho de las
cosas, o por el hecho de otro,; la posicion de garante)?.

3.2.4 Responsabilidad del Estado por omision. Aplicacion del
principio jura novit curia:

El H. Consejo de Estado®, de tiempo atras ha dicho que la falla del servicio
ha sido en nuestro derecho, y continua siendo, el titulo juridico de
imputacidon por excelencia para desencadenar la obligacion indemnizatoria
del Estado; en efecto, si al Juez Administrativo le compete una labor de
control de la accion administrativa del Estado y si la falla del servicio tiene
el contenido final del incumplimiento de una obligacién a su cargo, no hay
duda de que es ella el mecanismo mas idoneo para asentar la
responsabilidad patrimonial de naturaleza extracontractual®.

Dicha Corporacién también ha sostenido que el mandato que impone la
Carta Politica en el articulo 2° inciso 29, consiste en que las autoridades
de la Republica tienen el deber de proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos v libertades “"debe entenderse dentro de lo que normalmente se
le puede exigir a la administracion en el cumplimiento de sus obligaciones
o dentro de lo que razonablemente se espera que hubiese sido su
actuacién o intervencién acorde con las circunstancias tales como
disposicién del personal, medios a su alcance, capacidad de maniobra
etc., para atender eficazmente la prestacion del servicio que en un

3 Consejo de Estado, sentencia de 12 de julio de 1993, Expediente No. 7622, M.P. Dr. Carlos Betancur Jaramillo,
citada en ibidem.
4 En la responsabilidad del Estado la imputacion no se identifica con la causalidad material, pues la atribucion

de la responsabilidad puede darse también en razén de criterios normativos o juridicos” (Se resalta) Sentencia
proferida por la Seccién Tercera del Consejo de Estado, de 21 de febrero de 2002 expediente 14215.

5 CONSEJO DE ESTADO. SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO - SECCION TERCERA - SUBSECCION A. Consejero
ponente: MAURICIO FAJARDO GOMEZ. Bogotd, D.C., siete (7) de abril de dos mil once (2011). Radicacion ndimero: 52001-
23-31-000-1999-00518-01(20750). Actor: ALICIA MARGOTH MONTILLA Y OTROS. Demandado: MUNICIPIO DE SAN LORENZO
Y OTRO

6 Sentencias del 13 de julio de 1993, expediente No. 8163 y del 10 de marzo del 2011, expediente 17.738, entre muchas otras.
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momento dado se requiera’, asi, las obligaciones que estan a cargo del
Estado -y por lo tanto la falla del servicio que constituye su trasgresion-,
han de mirarse en concreto frente al caso particular que se juzga,
teniendo en consideracion las circunstancias que rodearon la produccion
del dafio que se reclama, su mayor o menor previsibilidad y los medios
de que disponian las autoridades para contrarrestariog.

Asi las cosas, se le exige al Estado la utilizacién adecuada de todos los
medios de que estd provisto, en orden a cumplir el cometido
constitucional en el caso concreto; si el dafio se produce por su incuria,
dejadez o desidia en el empleo de tales medios, surgira su obligacion
resarcitoria; por el contrario, si el dafio ocurre pese a su diligencia no
podra quedar comprometida su responsabilidad.

Ahora bien, el H. Consejo de Estado tiene establecido® que la falla del
servicio o la falta en la prestacion del mismo se configura por retardo, por
irregularidad, por ineficiencia, por omision o por ausencia del mismo.

"El retardo se da cuando la Administracion actua tardiamente ante la
ciudadania en prestar el servicio; la irregularidad, por su parte, se
configura cuando se presta el servicio en forma diferente a como debe
hacerse en condiciones normales, contrariando las normas, reglamentos
u ordenes que o regulan y la ineficiencia se da cuando la Administracion
presta el servicio pero no con diligencia y eficacia, como es su deber legal.
Y obviamente se da la omision o ausencia del mismo cuando la
Administracion, teniendo el deber legal de prestar el servicio, no actua,
no lo presta y queda desamparada la ciudadania”®.

Entonces, tenemos que la falta o falla del servicio presupone siempre la
idea de una transgresion o incumplimiento de una regla de conducta, que
puede producirse tanto por un comportamiento activo de la autoridad
administrativa como por su inaccion u omisién. Por lo que es apenas l6gico
concluir que no podria haber falta de servicio en ausencia de una
obligacion o deber violado o incumplido. De igual manera, se puede
concluir que en los supuestos facticos en los que se alegue que la
autoridad administrativa se rehusd o se abstuvo de obrar, la clave para
gue se comprometa la responsabilidad estatal radicara en la configuracién
de una omision antijuridica o contraria a derecho?!l.

7 Sentencia del 8 de abril de 1998, expediente No. 11837.

8 Sentencia del 3 de febrero de 2000, expediente No. 14.787

° Sentencia del siete (7) de abril de dos mil once (2011). Radicacién nimero: 52001-23-31-000-1999-00518-01(20750).

10 Sentencia del 30 de noviembre de 2006, expediente No. 14.880.

11 GARMIENTO GARCIA, Jorge, L., "Responsabilidad del Estado en la Provincia de Mendoza", obra colectiva Responsabilidad
del Estado y del funcionario publico, Ciencias de la Administracion, Buenos Aires, 2001, p. 388
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Para confirmar lo anterior, deberan entonces verificarse el cumplimiento
o no de los deberes cuya inobservancia o inaccién puede suscitar una falta
de servicio, pueden estar impuestos por el ordenamiento juridico positivo
(Constitucién, tratados, leyes, reglamentos, etc.) y también derivar de
principios generales del derecho!?, los "cuales guardan una estrecha
relacion con la justicia o con el Derecho natural, en el que encuentran su
fundamento 3. De tal modo, puede configurarse una falta de servicio por
inaccion cuando, en atencién a las circunstancias del caso, no obstante la
inexistencia de una norma positiva que ponga en cabeza de la
Administracion un deber de conducta, sea razonablemente esperable e
idonea su actuacién para evitar un perjuicio. Ademas, en virtud del
principio de especialidad, el ambito de actuacidn de los 6rganos y sujetos
estatales no es solo el explicitamente previsto en las normas, sino
también el que se deduce, implicitamente, de los fines que aquéllas
atribuyen a la Administracion!4. Por tanto, no es necesario que el deber
de actuacién infringido, generador de la responsabilidad estatal, tenga su
fuente expresa en el ordenamiento juridico, ya que el mismo puede
inferirse de los fines 0 misiones que el legislador ha atribuido a un érgano
0 sujeto administrativo.

De otra parte, es importante destacar que la jurisprudencia del maximo
organo de la jurisdiccion contenciosa administrativa ha cimentado en
materia de responsabilidad del Estado el principio denominado jura novit
curia, que consiste en la adecuacion del titulo de imputacién con la
situacion factica del caso a examinar. En reciente jurisprudencia el H.
Consejo de Estado sobre el particular ha establecido?®:

"10.1. Ahora bien, para abordar el juicio de imputacion, es menestar
advertir gue se aplicara el principio de origen jurisprudencial de
jura novit curia, con el fin de preservar el derecho sustancial y
el debido acceso a la administraciéon de justicia, el cual viene
siendo ratificado sin modificaciones relevantes desde la sentencia de
Sala Plena del 14 de febrero de 1995 (expediente n.° 5-123). Asi pues,
se procederd a la adecuaciéon de la situacion factica del caso
concreto con el correspondiente titulo de imputacion, sin que esto
implique un desbordamiento, alteracion o modificacion de la causa

12 CASSAGNE, Juan Carlos, "El principio de legalidad y el control judicial de la discrecionalidad administrativa”, Marcial Pons,
Buenos Aires, 2009, p. 21.

13 Ibidem.

14 £n este sentido, Michel Paillet, refiriéndose al derecho francés, explica que como "no es siempre posible inferir de los textos
legales el comportamiento que habrfa debido adoptar la Administracion en una situacidn concreta (...) el juez debe a menudo
remitirse a las misiones que se imparten a las personas publicas a través de tal actividad, y esto en referencia a lo que es su
objeto”. Mas adelante expresa que también "el juez puede tomar en cuenta el fin asignado a la actividad en cuestién” (La
responsabilidad administrativa, cit. pp. 163/164).

15 Consejo de Estado, Sentencia de 9 de mayo de 2014, Exp. No. 200012331000199900636-01 (24078), CP. Dr. Ramiro Pazos
Guerrero.

28




DEMANDANTE: MARTA ASCENSION DONCEL LOPEZ & OTROS
DEMANDADO: DEPARTAMENTO DE BOYACA - SECRETARIA DE SALUD DE BOYACA
EXPEDIENTE: 15001-3333-006-2015-00059-00
REPARACION DIRECTA

petendi, ni se establezca un curso causal hipotético arbitrario. De
acuerdo con lo anterior, es posible analizar la responsabilidad
patrimonial del Estado con criterios de imputacion diferentes a
aquellos en los que se fundé el demandante.(..)” Resaltado fuera
del texto original.

Por su parte, el Honorable Tribunal Administrativo de Boyacd ha
sefalado que le corresponde al Juez una vez cuente con los elementos
facticos determinar el régimen de responsabilidad bajo el cual se
analice el caso puesto en su conocimiento, habida cuenta que le
corresponde emitir justicia ante los hechos expuestos por las partes;
en los siguientes términos?®:

"(...)Analizada la demanda con detenimiento, se encuentra que el actor no
sefalé de manera precisa cual es el régimen de responsabilidad aplicable
frente a los hechos constitutivos del dafo que pretende sea reparado por
esta via, asi entonces le corresponde a la Sala en aplicacion del principio
iura novit curia establecer el régimen de imputacion juridica a aplicar
frente a la responsabilidad de las demandadas y como cada una de ellas
se les endilgo responsabilidad por actividades diferentes, unas
relacionadas con la actividad de la administracion publica y otras con las
de administrar justicia seran abordados de manera separada la
responsabilidad del Departamento de Boyaca y de la Rama Judicial, como
fuera anunciado.(...)”

Por ultimo, dado lo expuesto en acapites anteriores, lo cierto es que para
establecer la existencia de una falta de servicio por omision, se debera
dar aplicacién al principio de iura novit curia, efectuando una valoracidn
en concreto del comportamiento desplegado por la autoridad
administrativa en el caso en particular, teniendo en consideracion los
medios disponibles, el grado de previsibilidad del suceso dafioso, la
naturaleza de la actividad incumplida y circunstancias de tiempo, modo y
lugar. Asi mismo, habrd que verificarse si la actividad que se omitid
desarrollar era materialmente posible, pues a lo imposible nadie esta
obligado.

3.2.5 Responsabilidad del Estado por la denominada pérdida de
oportunidad:

En cuanto a este concepto, en reciente sentencial’ el H. Consejo de
Estado ha precisado lo siguiente:

16 Tribunal Administrativo de Boyaca, 28 de septiembre de 2016, M.P: Clara Elisa Cifuentes Ortiz, Expediente:
1500123310052010-00056-00.

17 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Subseccion A, Bogotd D.C.
veinticuatro (24) de julio de dos mil trece (2013), M.P. Carlos Alberto Zambrano Barrera.
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"(..) La pérdida de oportunidad, como dafio resarcible de caracter
auténomo, ha sido analizada en repetidas ocasiones por la jurisprudencia
de esta Corporaciéon, particularmente en casos relativos a la
responsabilidad patrimonial del Estado por actividades médico-
asistenciales. Recientemente’é, la Sala reiterd los criterios expuestos en
las sentencias del 11 de agosto de 2010'° y del 7 de julio de 2011°%, asi
(se transcribe textualmente):

"2.- La ‘pérdida de oportunidad’ o 'pérdida de chance’ como modalidad del
dafio a reparar.

"Se ha sefalado que las expresiones 'chance’ u ‘oportunidad’ resultan
proximas a otras como ‘ocasion’, ‘probabilidad’ o ‘expectativa’y que todas
comparten el comun elemento consistente en remitir al calculo de
probabilidades, en la medida en que se refieren a un territorio ubicable
entre lo actual y lo futuro, entre lo hipotético y lo seqguro o entre lo cierto
y lo incierto (...) Es decir que para un_determinado sujeto habia
probabilidades a favor y probabilidades en contra de obtener o no
cierta ventaja patrimonial, pero un hecho cometido por un tercero
le ha impedido tener la oportunidad de participar en la definicién
de esas probabilidades.

"En ese orden ideas, la pérdida de oportunidad o pérdida de chance alude
a todos aquellos eventos en los cuales una persona se encontraba
en_situacion de poder conseguir un provecho, de obtener una
ganancia o beneficio o de evitar una pérdida, pero ello fue
definitivamente impedido por el hecho de otro sujeto, acontecer o
conducta ésta que genera, por consiguiente, la incertidumbre de
saber si el efecto beneficioso se habria producido, o no, pero que
al mismo tiempo da lugar a la certeza consistente en que se ha
cercenado de modo _irreversible una expectativa o una
probabilidad de ventaja patrimonial;, dicha oportunidad perdida
constituia, en si misma, un interés juridico que si bien no cabria catalogar
como un auténtico derecho subjetivo, sin duda facultaba a quien lo ha
visto salir de su patrimonio —material o inmaterial— para actuar en procura
de o para esperar el acaecimiento del resultado que deseaba, razon por
la cual la antijuridica frustracion de esa probabilidad debe generar para el
afectado el derecho a alcanzar el correspondiente resarcimiento.

“"La pérdida de oportunidad constituye, entonces, una particular
modalidad de daiio caracterizada porque en ella coexisten un
elemento de certeza y otro de incertidumbre: la certeza de que en

18 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 3 de abril de 2013, expediente 26.437.
19 Expediente 18.593.
20 Expediente 20.139.
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caso de no haber mediado el hecho danino el damnificado habria

conservado la esperanza de obtener en el futuro una ganancia o
de_evitar una pérdida para su patrimonio y la incertidumbre,
definitiva ya, en torno de si habiéndose mantenido la situacion
factica y/o juridica que constituia presupuesto de la oportunidad,
realmente la ganancia se habria obtenido o la pérdida se hubiere
evitado; expuesto de otro modo, a pesar de la_situacion de
incertidumbre, hay en este tipo de dano algo actual, cierto e
indiscutible consistente en la efectiva pérdida de la probabilidad
de lograr un beneficio o de evitar un detrimento (...).

“Por otra parte, con el fin de precisar los alcances de la nocion de 'pérdida
de oportunidad’ conviene identificar con la mayor claridad posible sus
limites: asi, de un lado, en caso de que el ‘chance’ constituya en realidad
una posibilidad muy vaga y genérica, se estara en presencia de un dafo
meramente hipotético o eventual que no resulta indemnizable y, de otro

lado, no puede perderse de vista que lo perdido o frustrado es la
oportunidad en si misma y no el beneficio que se esperaba lograr
o la pérdida que se pretendia eludir, los cuales constituyen rubros
distintos del dano. En consecuencia, la oportunidad difuminada
como resultado del hecho danoso no equivale a la pérdida de lo
que estaba en juego, sino a la frustracion de las probabilidades
que se tenian de alcanzar el resultado anhelado, probabilidades
que resultan sustantivas en si mismas y, por contera,
representativas de un valor econémico incuestionable que sera
mayor, cuanto mayores hayan sido las probabilidades de
consegquir el beneficio que se pretendia, habida consideracion de

las circunstancias facticas de cada caso.

“La pérdida de oportunidad como rubro autéonomo del dafio demuestra
que éste no siempre comporta la transgresion de un derecho subjetivo,
pues la sola esperanza probable de obtener un beneficio o de evitar una
pérdida constituye un bien juridicamente protegido cuya afectacion
confiere derecho a una reparacion que debe limitarse a la extension del
‘chance’ en si mismo, con prescindencia del resultado final incierto, frente
a lo cual resulta Iégico que dicha oportunidad perdida ‘tiene un precio por
si misma, que no puede identificarse con el importe total de lo que estaba
en juego, sino que ha de ser, necesariamente, inferior a él’, para su
determinacion (...)".

Con esa optica, lo cierto es que la labor del Juzgador serd analizar el
acervo probatorio del caso puesto en consideracion en aras de determinar
si se encuentra comprometida, o no, la responsabilidad patrimonial del
Estado por un presunto dafio ocasionado en la modalidad denominada
pérdida de oportunidad, bajo el titulo de imputacién de la falla probada
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del servicio -sin dejar de lado la valoracién de la prueba indiciaria- si fuere
pertinente.

3.2.6 Responsabilidad y funciones de los Centros Reguladores
de Urgencias y Emergencias -CRUE-:

El articulo 18 del Decreto 4747 de 2007, por medio del cual se regulan
algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de
salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de
la poblacién a su cargo -ademas de otras disposiciones- sefiala:

"ARTICULO 18. ORGANIZACION Y OPERACION DE LOS CENTROS
REGULADORES DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES. Sin
perjuicio de las funciones asignadas a las entidades promotoras de salud
de los regimenes contributivo y subsidiado, las entidades adaptadas, las
administradoras de riesgos profesionales, las entidades que administran
regimenes de salud especiales y de excepcion y a los prestadores de
servicios de salud, corresponde a las direcciones territoriales de
salud, reqular los servicios de urgencias de la poblacion de su
territorio y coordinar la atencion en salud de la poblacion afectada
por emergencias o desastres en su area de influencia. E/ Ministerio
de la Proteccion Social establecera las condiciones y requisitos para la
organizacién, operacién y funcionamiento de los centros reguladores de
urgencias y emergencias y desastres, - CRUE”.

Ahora bien, en desarrollo de lo prescrito por la norma en cita, el Ministerio
de Salud y Proteccién Social expidié la Resolucién 1220 de 2010 -aplicable
para la fecha de los hechos-, por medio de la cual se establecen las
condiciones y requisitos para la organizacién, operacién y funcionamiento
de los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres -
CRUE-. Dicha normativa, entre otros aspectos, prescribid:

"Articulo 2°. Definicion. El Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y
Desastres, CRUE, es una unidad de caracter operativo no asistencial,
responsable de coordinar y regular en el territorio de su jurisdiccién, el
acceso a los servicios de urgencias y la atencion en salud de la poblacion
afectada en situaciones de emergencia o desastre.

(...) Articulo 5°. Funciones. Los Centros Reguladores de Urgencias,
Emergencias y Desastres, CRUE, tienen las siguientes funciones y
obligaciones:

a) De manera conjunta con los actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, deben contribuir en la atencién adecuada y oportuna de
los pacientes que requieren atencion de situaciones de urgencia.
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b) En situaciones de emergencia o desastre, deben procurar dar una
respuesta eficiente y coordinada, con las entidades del sector salud que
hacen parte del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres (SNPAD), incluidos los organismos de socorro.

c) Informar, orientar y asesorar a los integrantes del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y a la comunidad en general, sobre la
regulacion de las urgencias y sobre la prevencion, preparacion y atencion
de las emergencias y los desastres.

d) Propender por el uso ordenado y racional de los servicios de urgencias
de su jurisdiccion.

e) Articularse para contribuir de manera eficaz, eficiente, oportuna y
coordinada en las solicitudes de atencion de urgencias, emergencias o
desastres de la poblacion, en las regiones en donde se encuentre
funcionando el Numero Unico de Seguridad y Emergencias, NUSE.

f) En los casos de atencidon de urgencias, apoyar la operacion de los
procesos de referencia y contrarreferencia a cargo de la Direccion
Territorial de Salud correspondiente y el de otras entidades responsables
del pago de servicios del area de influencia del CRUE cuando se hayan
suscrito para el efecto los respectivos contratos.

g) Coordinar la operacion con Jlos procesos de referencia y
contrarreferencia en el area de influencia del CRUE en situaciones de
emergencia o desastre.

(...) I) Recibir y organizar la informacion que sobre situaciones de urgencia,
emergencia y/o desastre se presenten en la zona de influencia del CRUE
y realizar las acciones de respuesta que correspondan.

J) Mantener un registro diario de los casos reportados y atendidos por el
CRUE.

(--.) 1) Organizar y coordinar la Red de Comunicaciones en Salud, para la
atencion de urgencias, emergencias y desastres, en el territorio de su
influencia.

(...) t) Recibir la informacion y definir el prestador a donde deben remitirse
los pacientes, en los casos de atencidn inicial de urgencias y autorizacion
adicional que impliquen la remision a otro prestador y no se obtenga
respuesta por parte de la entidad responsable del pago, el prestador de
servicios de salud (...)”
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Se destaca que dentro de los requisitos y condiciones para la operaciéon y
funcionamiento de los CRUE, el articulo 4 de la citada Resolucidén no exige
que estos deban tener ambulancias de su propiedad para atender sus
funciones. Por el contrario, lo Unico que exige el literal €) del articulo 4 de
la citada Resolucién 1220 de 2010 es:

"Articulo 4°. Requisitos y Condiciones para Operaciéon y Funcionamiento.
Todo CRUE debera cumplir con los siguientes requisitos y condiciones para
la ejecucion de sus funciones:

(...) €) Red de Transporte: Es el conjunto de servicios de traslado basico
o medicalizado de pacientes, debidamente habilitados por la respectiva
Direccion Departamental o Distrital de Salud, sean estos terrestres,
aéreos, fluviales y/o maritimos. Los prestadores de servicios de traslado
y de atencién prehospitalaria deberan articularse a través de los diferentes
medios al CRUE a fin de coordinar las acciones de apoyo en situaciones
de urgencia, emergencia y desastre”.

Por otra parte, en consonancia con la prueba allegada al proceso por el
Ministerio de Salud vista a folio 188 del plenario, se tiene que el articulo
31 de la Ley 1122 de 20072%, expresamente prohibié a las entidades
territoriales, realizar funciones que estén dirigidas a la prestacion de
servicios de salud; asi:

“Articulo 31. Prohibicién en la prestacién de servicios de salud. En ningun
caso se podran prestar servicios asistenciales de salud directamente por
parte de los Entes Territoriales”.

Asi las cosas, el tenor literal de la Resolucion 1220 de 2010 prescribe que
entre los prestadores de servicios y el CRUE debe instaurarse una relacion
de “coordinaciéon” para hacer frente a las distintas situaciones de urgencia
0 emergencia que puedan presentarse. Es decir, si bien no se indica de
forma expresa, la norma entiende que el rol del CRUE se materializa
cuando enlaza el usuario que solicita la atencién con el prestador del
servicio que puede llegar a satisfacer su demanda.

No sobra reiterar que el articulo 2 de la citada norma es claro cuando
sefiala que los CRUE son unidades de caracter meramente operativo, es
decir, que se encargan de desarrollar un dispositivo o un plan con el
proposito de desarrollar una accion y conseguir un objetivo (por ello la
norma indica que unicamente “coordinan y regulan” el “acceso a los

21 por |a cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan
otras disposiciones.

34




DEMANDANTE: MARIA ASCENSION DONCEL LOPEZ & OTROS )
DEMANDADO: DEPARTAMENTO DE BOYACA - SECRETARIA DE SALUD DE BOYACA
EXPEDIENTE: 15001-3333-006-2015-00059-00
REPARACION DIRECTA

servicios”); y no unidades de caracter asistencial donde la atencion a los
usuarios que lo demanden se deba hacer de forma directa y personal.

Ademas de esto, es claro que en la larga lista de funciones que le fueron
asignadas por parte del Ministerio de Salud y Proteccion Social a los CRUE,
dentro de estas no se incluyé el de prestar de forma directa el servicio de
traslado en ambulancia, en consonancia con la prohibicién establecida
enel articulo 31 de la Ley 1122 de 2007; sino que Unicamente se le asigno
la tarea de “contribuir en la atencion adecuada y oportuna de los pacientes
que requieren atencion de situaciones de urgencia”, de “procurar dar una
respuesta eficiente y coordinada, con las entidades del sector salud ante
situaciones de emergencia”, de "“articularse para contribuir de manera
eficaz, eficiente, oportuna y coordinada en las solicitudes de atencion de
urgencias”, y especialmente de "organizar y coordinar la Red de
Comunicaciones en Salud, para la atencidon de urgencias, emergencias y
desastres, en el territorio de su influencia”.

3.2.7 De la prueba indiciaria a la luz de la jurisprudencia del
Consejo de Estado y el Tribunal Administrativo de Boyaca.

Para efectos de abordar lo anterior, es pertinente indicar que el Consejo
de Estado, Seccidon Tercera, Subseccion "A", dentro del radicado No.:
7600123310002008001 42-01 (39020), siendo Consejero Ponente el Dr.
Carlos Alberto Zambrano Barrera, respecto de la prueba indiciaria, ha
indicado lo siguiente:

“Sobre la prueba indiciaria, el Consejo de Estado ha sefalado:

"En nuestro derecho positivo (arts. 248 a 250 CPC), los indicios son
medios de prueba indirectos y no representativos -como si lo son el
testimonio y la prueba documental- y no pueden ser observados
directamente por el juez, como por ejemplo sucede en la inspeccion
judicial. En la prueba indiciaria el juez tiene ante si unos hechos probados
a partir de los cuales establece otros hechos, a través de la aplicacion de
reglas de la_experiencia, o principios técnicos o cientificos. En otros
términos, al ser el indicio una prueba indirecta que construye el juez con
apoyo en la légica, partiendo de la existencia de unos hechos debidamente
acreditados en el proceso, tal construccién demanda una exigente labor
critica...”??

En otras oportunidades indico:

22 Sentencia de enero 18 de 2012, expediente: 68001-23-15-000-1995-11029-01 (21196).
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"Ahora bien, la existencia y convergencia de hechos indicadores, los
cuales se encuentran debidamente acreditados, entrafia una pluralidad
simétrica de hechos indicados que corresponden a las conclusiones como
producto de las inferencias, a partir de un numero igual de hechos
probados. Y es que como ya se sabe, el indicio se estructura sobre tres
elementos: 1. Un hecho conocido o indicador, 2. Un hecho desconocido,
que_es el que se pretende demostrar, y 3. Una inferencia l6gica a través
de la cual, y partiendo del hecho conocido, se logra deducir el hecho que
se pretende conocer.

"Es el juzgador quien declara la existencia de un indicio, cuando establece
un hecho indicador, aplica una o varias reglas de la experiencia e infiere
I6gicamente otro hecho indicado. Es el juez quien construye el indicio, en
cada caso concreto™? (Subrayado fuera del texto).

Por otra parte, el Honorable Tribunal Administrativo de Boyaca?4, sobre el
particular, sefiald que en aplicacidén del principio de libertad probatoria, el
calificador de la causa puede recurrir a cualquier medio demostrativo que
le resulte Util para formar su convencimiento en relacion con la existencia
y las particularidades de los presupuestos facticos relevantes para
resolver de fondo la litis, mecanismos acreditativos entre los cuales, el
articulo 242 del C.G.P, consagra el indicio, como uno de los medios
probatorios que vdlidamente puede apreciar el operador judicial con el
proposito de formar su intima conviccién. En efecto, la Honorable
Corporacién sefalo:

“Es asi como desde 1894, el tratadista Carlos Lessona, ensefaba, refiriéndose a
la estructura del indicio, que éste: ~ (...) se forma con un razonamiento que haga
constar las relaciones de causalidad o de conexién entre un hecho probado y otro
a probarse (...)%°.

Concordante con lo anterior, la doctrina ha indicado:

"Etimoldgicamente y de acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola
de la Lengua, la palabra indicio denota 'el fenémeno que permite conocer o
inferir la existencia de otro no percibido’ (....) el indicio parte de la base
necesaria de que exista un hecho conocido, denominado hecho indicador) exige
gue el mismo 'debera estar debidamente probado en el proceso con lo cual
establece que serd a través de otros medios de prueba que deberéd acreditarse el
hecho conocido, de ahi que tal como lo comenta el profesor Devis Echandia "el
indicio es una prueba que necesita ser probada y, por tanto, si los medios
empleados para este fin adolecen de nulidad o carecen de valor procesal por vicios
en el procedimiento para su aduccién, ordenacién, admisién o practica, el juez no

23 Sentencia de 24 de marzo de 2011, exp. (17993); y sentencia de junio 13 de 2013, expediente 05001-23-31-000-1995-
00998-01 (25180).

24 Sentencia de 24 de mayo de 2018, de la Sala de Decisién No. 6, siendo Magistrado Ponente el Dr. Félix Alberto Rodriguez
Riveros, bajo el radicado No. 150012331004-2010-01413-00., pagina 19 y siguientes del fallo.

25 Teoria General de la Prueba en Derecho Civil o Exposicion Comparada de los Principios de la Prueba Civil y de sus diversas
aplicaciones en Italia, Francia, Alemania, Tomo V, Cuarta Edicion, Madrid, Editorial Reus, 1983, pagina 110.
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podré otorgarles mérito probatorio y, en consecuencia el hecho indiciado le serd
procesalmente desconocido”, sin perjuicio, claro esta, de que el juez pueda
ordenar de oficio pruebas que le permitan, corregidos los vicios advertidos de las
dejadas sin efecto, analizar los indicios.

Bien se observa entonces que el hecho conocido, o sea aquel a partir del cual se
va a realizar la inferencia, debe estar cabalmente probado dentro del proceso por
cualquier medio de prueba admisible, requisito central para que a partir del mismo
el Juez pueda arribar al hecho desconocido”.

Sin perjuicio de lo anterior, la jurisprudencia contenciosa?® ha estimado
procedente la demostracién de la existencia del nexo causal a través de la prueba
indiciaria, asi:

" (...) Es el juez quien construye el indicio, en cada caso concreto. De conformidad
con la prevision legal sobre la prueba indiciaria... el hecho indicador del cual se
infiere la existencia de otro acaecimiento factico, debe estar debidamente
acreditado por los medios directos de prueba (testimonio, peritacion, inspeccion,
documento, confesién): ha de ser indivisible, pues los elementos que lo integran
no pueden a su vez tomarse como hechos indicadores de otros acaecimientos
ficticios; independiente, ya que a partir de un hecho indicador no pueden
estructurarse varios hechos indicados: si son varios han de ser concordantes, de
manera que los hechos inferidos guarden armonia entre si como parles que
integran un mismo fenémeno: convenientes, es decir que la ponderacién conjunta
de los distintos indicios dé lugar a establecer una sola conclusion y no varias
hipdtesis de solucién: y. Finalmente, que en su apreciacion, como ocurre con todos
los medios de prueba, el juzgador acuda a las realas de la sana critica, establezca
el nivel de probabilidad o posibilidad, y, en tal medida sefale si son necesarios,
contingentes, graves o leves, y su relacién con los deméas medios de prueba que
obran en la actuacion. (..) En la misma providencia se determinan las varias clases
de indicios: ' Los indicios pueden ser necesarios cuando el hecho indicador revela
en forma cierta o inequivoca, la existencia de otro hecho a partir de relaciones de
determinacion constantes como las que se presentan en las leyes de la naturaleza:
y contingentes, cuando segun el grado de probabilidad de su causa o efecto, el
hecho indicador evidencie la presencia del hecho indicado. (,.)"

Puntualmente la Subseccion C de la Seccion Tercera del Consejo de Colombia,
avanzd y considerd que se podréan valorar las declaraciones rendidas en procesos
diferentes al contencioso, especialmente del proceso penal ordinario, como
indicio, cuando: "establecen las circunstancias de tiempo, modo y lugar [...]
ya que pueden ser Utiles, pertinentes y conducentes para determinar la violacién
o vulneracién de derechos humanos y del derecho internacional humanitario"?’
Asi mismo, dicha corporacion ha considerado que las indagatorias deben ser
contrastadas con los demds medios probatorios a fin de: “determinar si se
consolidan como necesarios los indicios que en ella se Comprendan”, ello con
fundamento en los articulos 1.1, 2, y 25 de la CADH.” (Negrita del texto).

De los criterios referenciados anteriormente, se resalta entonces que
dentro de procesos como el que ocupa la atencion del despacho, puede el

26 Sentencia del 24 de marzo de 2011- expediente No. 05001-23-26-00 0-1 995-01 41 1-01 (17993), C.P ENRIQUE GIL

27 Seccibn Tercera, Sub-seccidén C, sentencia de 3 de diciembre de 2014, expediente 45433.
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operador judicial acudir a los distintos medios probatorios, a fin de lograr
un convencimiento pleno de las circunstancias y los supuestos facticos
que se le plantean, y para dicha tarea, incluso, puede servirse de los
indicios, los cuales, con fundamentos en otras pruebas, pueden resultar
utiles, pertinentes y conducentes, para determinar en el caso concreto, si
se presentd alguna vulneracion de derechos, asi como su se configura o
no, alguna responsabilidad imputable al Estado.

3.2.8 Valor probatorio de los recortes o informaciones de
prensa y otros medios de comunicacion.

Sobre lo anterior, el Tribunal Administrativo de Boyaca, en providencia de
24 de mayo de 201828, sefial6 lo siguiente:

“La instancia encuentra que tanto por la parte actora, con la demanda y
con el recaudo de las pruebas decretadas, aporto recortes de prensa,
ejemplares de revistas entre otros. Al respecto, considera la Sala
necesario pronunciarse acerca del valor probatorio que podria o no tener
tales informaciones de prensa, ya que la jurisprudencia de la Seccion
Tercera del Consejo de Estado, se orienta a no reconocer dicho valor?®, en
el siguiente sentido:

"Sin embargo, los reportes periodisticos allegados al
expediente carecen por completo de valor probatorio, toda
vez que se desconoce su autor y su contenido no ha sido
ratificado vy, adicionalmente, por tratarse de |Ias
informaciones publicadas en diarios no pueden ser
consideradas dentro de un proceso como prueba
testimonial, como que [sic] adolecen de las ritualidades propias
de este medio de prueba; no fueron rendidas ante funcionario
judicial, ni bajo la solemnidad del juramento, ni se dio la razén a su
dicho (art.227 CPC).

Estos recortes de prensa tan sélo constituyen evidencia de

la_existencia de la informacion, pero no de la veracidad de
su_contenido, por lo que no ostentan valor probatorio eficaz

merced a que se limitan a dar cuenta de la existencia de la
afirmacion del tercero, pero las afirmaciones alli expresadas deben
ser ratificadas ente el juez, con el cumplimiento de los demas
requisitos para que puedan ser apreciadas como prueba
testimonial. De modo que el relato de los hechos no resulta probado
a través de las publicaciones periodisticas a que se alude en la

28 sentencia de 24 de mayo de 2018, de la Sala de Decisién No. 6, siendo Magistrado Ponente el Dr. Félix Alberto Rodriguez
Riveros, bajo el radicado No. 150012331004-2010-01413-00.

29 pyede verse: Secciéon Tercera, Sub-seccién C, sentencia de 20 de junio de 2003, exp. 23603. Seccién Tercera, sentencias
de 27 de jJumo de 1996, exp. 9255; de 18 de septiembre de 1997, exp. 10230; de 25 de enero de 2001, exp. 3122; de 16 de
enero de 2001, exp. ACU-1753; de 1 de marzo de 2006, exp. 16587; Sub-seccién C, de 20 de junio de 2013, exp. 23603.
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demanda, habida consideracion que no configura medio probatorio
alguno de lo debatido en el proceso, pues tan sblo constituyen la
version de quien escribe, que a su vez la recibid de otro desconocido
para el proceso.”

De igual manera, la Seccion Tercera y la Sub-seccion del Consejo de
Estado, en su jurisprudencia, considero que:

"las informaciones publicas en diarios no pueden ser
consideradas dentro de un proceso como una prueba
testimonial porque carecen de los requisitos esenciales que
identifican este medio probatorio, en particular porque no
son suministradas ante un funcionario judicial, no son
rendidos bajo la solemnidad del juramento, no e/l comunicador
da cuenta de la razon de la ciencia de su dicho [articulos 176 y 225
del Codigo General del Proceso], pues por el contrario, éste tiene el
derecho a reservarse sus fuentes. (...)"°

A Jo que se agrega que en cuanto a los recortes de prensa, “las
informaciones publicadas en diarios no_pueden ser consideradas
pruebas testimoniales porque carecen de los requisitos esenciales que
identifican este medio probatorio - articulo 228 del C.P.C-, por lo que sdlo
pueden ser apreciadas como prueba documental de la existencia de la
informacion y no de la veracidad de su contenido 3.

No obstante lo anterior, en sentencia con Ponencia del C.P JAIME
ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA- del 7 de septiembre de 2015- radicado:
17001-23-31- 000-2009-00212-01(52892), se preciso:

"(..) 10.6 Y si bien no puede considerarse a la informacion de prensa
con la entidad de la prueba testimonial, sino con el valor que
puede tener la prueba documental, no puede reputarse su
no conducencia, o su inutilidad, ya que en su precedente la
Seccion Tercera y la Sub-seccion C considera que le "asiste
razon al actor en argumentar que los ejemplares del diario
'El Tiempo"” y de Ila revista "Cambio” no resultan
inconducentes, ya que por regla general la ley admite la
prueba documental, y no la prohibe respecto de los hechos
que se alegan en este caso,

Asunto distinto serd el mérito o eficacia que el juez reconozca o
niegue a dichos impresos, Asi, se revocara la denegacion de la
prueba a que alude el actor respecto de los articulos del Diario y

30 Seccion III, sentencia de 10 de noviembre de 2000, exp. 18298; Sub-seccién C, sentencia de 20 de junio de 2013, exp.
23603.

31 Seccidn 111, sentencias de 15 de junio de 2000, exp. 13338; de 25 de enero de 2001, exp. 11413; de 10 de noviembre de
2000, exp. 18298; de 19 de agosto de 2009, exp. 16363; Sub-seccion C, sentencia de 20 de junio de 2013, exp. 23603.
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Revista indicados por encuadrar como pruebas conforme al articulo
251 del Cédigo de Procedimiento Civil y en su lugar se decretara la
misma para que sea aportada por el solicitante de ella, dada la
celeridad de este proceso"*?,

10.7 Para llegar a concluir, segun el mismo precedente, que la
informacion de prensa puede constituirse en un indicio
contingente, (...) '"otras providencias ha sefalado que la
informacion periodistica solo en el evento de que existan otras
pruebas puede tomarse como un indicio simplemente
contingente v no necesario'3

10.8 Asi las cosas, es necesario considerar racionalmente su valor
probatorio como prueba de una realidad de la que el juez no puede
ausentarse, ni puede obviar en atencion a reglas procesales
excesivamente rigidas, Tanto es asi, que la Sala valorara tales
informaciones allegadas en calidad de indicio contingente
que, para que asi sea valorado racional, ponderada v
conjuntamente dentro del acervo probatorio*.

10.9 (...)%

11 Examinado el valor probatorio del recorte e informacion de
prensa aportada desde la prueba trasladada al presente
contencioso administrativo, la Sala logra establecer (...), esta
completo y se conoce su fuente v fecha de publicacion, por
lo que se considera procedente, util v pertinente su
valoracion, quedando su constatacion sujeta al contraste
con los demas medios probatorios.(...) . (Negrita y subrayado
del texto).

De todo lo anterior se tiene, respecto de los recortes periodisticos e
informacion de prensa, que los mismos, si bien no pueden ser valorados
bajo la entidad propia de un testimonio, no obstante, si pueden tenerse
en cuenta con el valor que ostentan legalmente las pruebas
documentales, pues, conforme al precedente citado, y particularmente
para el caso que se examina, la informacion contenida en los mismos,
puede ser Util, pertinente, y constituirse en un indicio de caracter

32 Seccidn 111, auto de 20 de mayo de 2003, exp. PI-059; Sub-seccién C, sentencia de 20 de junio de 2013, exp. 23603

33 Seccidn 111, sentencia de 30 de mayo de 2002, exp. 1251-00; Sub-seccién C, sentencia de 20 de junio de 2013, exp. 23603.
34 Geccidn 111, Sub-seccién C, aclaracién de voto del Consejero Jaime Orlando Santofimio Gamboa a la sentencia de 31 de
enero de 2011,

Exp. 17842; Sub-seccién C, sentencia de 20 de junio de 2013, exp. 23603.

35 Corte Interamericana de Derechos Humanos, caso Espinosa Gonzdlez vs. Per(, sentencia de 20 de noviembre de 2014,

parrafo 41. (...).
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contingente, contrastable con los demas medios probatorios que obren en
el expediente, a fin de determinar la configuracion o no de la
responsabilidad que se le imputa a la entidad demandada.

3.3 Caso concreto:

De acuerdo con lo expuesto en precedencia, corresponde al Despacho hacer
el estudio del caso en concreto determinando si se presentan los tres
elementos configurativos de la responsabilidad patrimonial del Estado:

a) Un dafio antijuridico.

b) Una conducta de la Administracion que pueda calificarse como
“anormalmente deficiente”.

¢) Un nexo de causalidad entre el dafio y la conducta deficiente de la
Administracidn, es decir, que el resultado (el dafio) le sea imputable al
Estado, vale repetir, que sea consecuencia directa de la accién u
omisidn del servidor publico.

3.3.1. De la existencia del dano.

La muerte de la menor ANA SOFIA ROA DONCEL se acredité con i) el
Registro Civil de Defuncién Indicativo Serial 07345781, visible a folio 26 del
expediente, en donde se indica que la menor de un mes y tres semanas
murio en Tunja el dia 22 de enero de 2013, a las 5:57 de la tarde.

Los sefiores GLORIA EMILCE DONCEL LOPEZ y GEOVANNI ROA
GONZALEZ demostraron ser padres de la menor fallecida, segun consta en
el Registro Civil de Nacimiento de Ana Sofia Roa Doncel obrante a folio 25
del expediente.

De igual manera, se demostro que VIVIAN GEOVANNA, OSCAR
ALEJANDRO y SARA VALENTINA ROA DONCEL son hermanos de la
fallecida, conforme a los Registros Civiles de Nacimiento visibles a folios 22,
23 y 24 del expediente.

Adicionalmente, el sefior DIEGO ANDRES DONCEL LOPEZ comprobd ser
hermano de la menor fallecida de acuerdo al Registro Civil de Nacimiento
obrante a folio 21 del plenario.

Finalmente, a partir del Registro Civil de Nacimiento obrante a folio 20 del

plenario, se demuestra que la sefiora MARIA ASCENSION DONCEL
LOPEZ es abuela materna de la fallecida.
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Ahora, en relacion con el dafio moral que reclaman los demandantes, la
jurisprudencia del Consejo de Estado ha sostenido que la sola “prueba del
parentesco es suficiente para inferir la existencia del dafio moral, respecto
de los parientes mas proximos del fallecido, como son los padres, el
conyuge, los hijos, los hermanos y los abuelos”36.

A partir de lo anterior, concluye el Despacho que la existencia del dafio esta
probada, aunque no se encuentra acreditado su caracter antijuridico,
circunstancia que se dilucidara solamente hasta que se adelante el estudio
de los demas elementos de la responsabilidad.

3.3.2 De la conducta de la administracion.

Verificada la existencia del primer elemento de la responsabilidad, es
menester establecer si este dafio es imputable a la entidad demandada
debido a una prestacion tardia, negligente, inadecuada o deficiente del
servicio pre hospitalario y/o paramédico. Para ello, es preciso analizar los
reproches planteados por la parte actora, en términos generales -como
ya se expuso en el acapite de antecedentes- la parte actora alega que “a/
no haber existido la presencia oportuna de una ambulancia con su
respectivo personal paramédico, (se) impidié que a la menor ANA SOFIA
se le prestaran los primeros auxilios, realizdndole una absorcion
orotraqueal, que dicho sea de paso es un procedimiento menor y simple,
que cualquier paramédico esté en la capacidad de realizar, lo cual habria
permitido estabilizar su precario estado de salud y, asi sobrevivir a los
efectos secundarios que le produjo el paro cardiorrespiratorio que
finalmente degenerd en la falla multifuncional que acabo con su corta
vida”. Ademas, la parte actora enuncia que “para el caso concreto,
bdsicamente la estructuramos en la falla en la prestacion del servicio
paramédico, pre hospitalario y traslado asistencial basico, la cual se funda
en el inoportuno, tardio, ineficaz, negligente y deficiente servicio de
ambulancias que debe prestar el grupo de entidades e instituciones, que
bajo la coordinacién del recurso humano y técnico adscrito al Centro
Regulador de Urgencias, entidad dependiente de la Secretaria de Salud
del Departamento de Boyacd, nunca cumplieron con su funcion principal
(...) Bajo tal esquema, sin temor a equivocarnos, podemos acreditar que
la muerte de la menor ANA SOFIA ROA DONCEL obedecié a una palmaria
omisién, a la falta de diligencia y compromiso de los empleados de la
Secretaria de Salud Departamental, encargados del manejo y
administracion del CRUEB”. Asi entonces, concluyen los actores que “en

36 Consejo de Estado, Seccién Tercera, sentencia del 11 de agosto de 2005, Radicacion nimero: 63001-23-
31-000-1996-04281-01(15648), Consejera ponente: Maria Elena Giraldo Goémez.
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este caso se afirma que la pérdida de oportunidad cierta, indefectible e
incuestionable que la infante ANA SOFIA ROA DONCEL tenia de recuperar
Su estado de salud, se vio truncada y, claro esta, se deriva de la omisién
imputable a los agentes de la Administracion Departamental,
dependientes de las entidades encartadas, que por la Omision de no tener
en correcto funcionamiento el Centro Regulador de Urgencias CRUEB, y
por tanto, disefiada una red de servicios con su respectiva puesta en
marcha, impidieron que se garantizara la prestacion del servicio de
ambulancias - prehospitalario y traslado asistencial basico, para que fuera
socorrida por el personal paramédico, por lo gue no recibié los primeros
auxilios oportunamente, pues simplemente requeria de un procedimiento
menor distinguido como “aspiracion orotraqueal” que, de haberlo recibido,
la habria estabilizado, para luego ser trasladada a un centro médico donde
se recuperaria por completo su estado de salud y por tanto, no habria
perdido la vida”,

Por su parte, grosso modo, la entidad demandada considera que no es
cierto que se deba atribuir la supuesta falla en la prestaciéon del servicio
parameédico a la entidad demanda toda vez que ésta ejerce funciones de
inspeccion, vigilancia y control de las entidades publicas y privadas que
prestan servicios de salud en el departamento de Boyaca, "de tal manera,
que son estos actores de la salud quienes deben prestar y atender a los
pacientes que requieran atencion de situaciones de urgencia. En
consecuencia, las funciones del CRUE, no son de tipo ASISTENCIAL, sino
que funge como un ente coordinador de la red de comunicaciones en salud
para la atencion de urgencias, para lo cual el CRUE, realizé las llamadas
en forma cronolégica dentro de los tiempos en las IPS mediante radio
operador para apoyar la consecucion de la ambulancia”. Ademas de lo
anterior, indica que conforme con lo establecido en la Resolucidon
Ministerial 1220 de 2010, el CRUE se comporta como una unidad
operativa no asistencial, significando esto que “"no tiene atencion directa
con los pacientes, sino que se comporta como un enlace de red de
comunicaciones en salud a través de operadores de radio con el fin de
facilitar entre los diferentes actores del sistema de prestadores que
cuenten en la red con el transporte de ambulancia habilitados”. Por lo
anterior, en su concepto "no es posible (...) que por el cumplimiento de la
competencia del Departamento de garantizar la prestacion de servicios de
salud de manera oportuna, eficiente y con calidad, mediante instituciones
prestadoras de servicios de salud publicas o privadas (...) se derive
responsabilidad en el desarrollo de la prestacion del servicio de salud, lo
qgue va en contravia de la organizacion del Sistema General de Seguridad
Social en Salud de acuerdo a las competencias propias de cada entidad y
de cada actor del sistema”. En tal sentido, la parte demandada concluye
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que no siendo una obligacion de la entidad demandada la prestacion del
servicio de salud, no hay razén legal alguna para que se afirme que en el
caso objeto de debate se configure la responsabilidad Estatal, no
pudiéndose predicar tampoco que exista nexo causal entre el actuar de la
entidad demandada y el hecho dafoso alegado por los demandantes.

Ahora bien, de lo afirmado en el curso del proceso y del analisis integral
de las pruebas obrantes en el plenario, se logra probar los siguientes
hechos; y a su vez llegar a las siguientes inferencias l6gicas:

A. Que, tal y como se aduce en el hecho 4 de la demanda por parte de
los actores, sobre las 8:00 horas ANA SOFIA ROA DONCEL recibio
leche materna en aparente normalidad pero después de sacarle los
gases y acostarla en su cama, la menor grité fuertemente y vomito,
por lo que la madre de la menor fallecida procedié a asearla aunque
notd "una extrana palidez” y que “le faltaba el aire”.

a. Lo anterior se corrobora con la copia de los historia clinica
de la menor donde se indica que la paciente ingresé al area
de urgencias y su atencion comenzé aproximadamente
sobre las 8:30 horas (fl. 32), “"por presentar cuadro de 30
minutos de evolucion consistente en cianosis, palidez,
hipotonia y pausa respiratoria precedidos por dificultad
respiratoria” (fl. 33).

b. Es decir, que si presentaba un cuadro clinico de 30 minutos
de evolucidon y su ingreso se habia efectuado sobre las 8:30
horas aproximadamente, es dable inferir que el evento que
comenzo el desenlace fatal debié suceder sobre las 8:00
horas.

B. Que, sin que el Despacho pueda tener certeza de sobre la cantidad
de minutos que transcurrieron, los familiares de ANA SOFIA ROA
DONCEL al notar que ella no respiraba correctamente, llevaron a la
menor a la casa de la vecina CAROLINA GALLO CASTRO. Lo anterior,
dado gue ésta Ultima tenia en su poder una bala de oxigeno, utilizando
dicho instrumento sobre la humanidad de la menor, sin que se
observara mejoria alguna. Esto se da por cierto, segun lo afirman los
propios demandantes, y se corrobora ademas con los testimonios de
la sefiora GALLO CASTRO y el sefior PINILLA VEGA.

C. Que en el domicilio de CAROLINA GALLO CASTRO la menor intento

ser reanimada -por parte de los familiares y la vecina poseedora de la
bala de oxigeno- con el proposito de restablecer su salud. Sin
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embargo, el Despacho no tiene certeza de cuanto tiempo transcurrid
mientras se realizaba esta accion. Lo anterior dado que segun el
testimonio de la sefiora GALLO CASTRO, ella le hizo reanimacion
segun el poco o mucho conocimiento que tenia al haber recibido
ensefanza fruto de que su hijo era, para la época de los hechos, un
bebé prematuro; en los siguientes términos:

"(...) (minuto 13.21 video 2) Yo le hice reanimacion porque cémo
era mamita canguro me habian ensefiado en caso de esto frotarle
la plantica de los pies al bebé, entonces eso le hice a la nifia le
frote la plantica de los pies para ver si de pronto reanimaba,
entonces la nifla tenia un color palido, entonces yo le sugeri a
Diego que por favor se llevara a la nifa, fui y le quité el oxigeno a
mi chiquitin y se lo conecté a la nifia sin subirle ni nada porque
igual yo no sabia de oxigeno, simplemente se lo puse, le sugeri a
Diego que por favor se fuera con la nifia en un taxi, la veia mal.

..)”

D. Que el Despacho no puede tener por cierta la afirmacion de la parte
actora (hecho 4 de la demanda) en el sentido que "siendo
aproximadamente las ocho y diez (8:10) el joven DIEGO ANDRES
realizd desesperadamente una llamada a la linea de atencion de
emergencias 123 (...)”, por las siguientes razones:

a. Segun el oficio n® S-2013 DEBOY-CAD-29.25 del 29 de
enero de 2013 suscrito por el Comandante del
Departamento de Policia de Boyaca (fls. 37-39), consta en
el libro de anotaciones para el dia 22 de enero de 2013,
que hubo dos llamadas al nimero de emergencias 123
solicitando una ambulancia para la direccion de residencia
de la familia de ANA SOFIA ROA DONCEL. La primera a
las 8:27 y la segunda a las 8:30 horas.

b. A su vez obra noticia del diario Boyaca 7 dias informando
sobre los hechos (FI. 51), recogiendo la entrevista de la
madre de ANA SOFIA ROA DONCEL, la cual data del dia
siguiente a la fecha de su muerte y que fue aportada por
la parte demandante, donde senala que la madre se dio
cuenta que ANA SOFIA ROA DONCEL no tenia un cuadro
de salud favorable sobre las 8:20 horas. Entonces, se
contradice la parte actora si pretende afirmar que noto la
mengua en la salud sobre las 8:20 horas, pero que realizd
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el primer llamado a la linea de emergencias 123 sobre las
8:10 horas.

c. Porque, pese a que fueron expresamente interrogados
sobre el particular, ninguno de los testigos llamados a
declarar por solicitud de la parte actora pudo dar fe sobre
la hora exacta en la que se realiz6 la llamada al servicio de
urgencias del 123; asi:

CAROLINA GALLO CASTRO. (Minuto 16.25 video 2). “(...) Lo
Unico que sé de la ambulancia fue cuando yo le pregunté a Diego
cuando yo le sugeri a Diego que por favor se fuera con la nifia
en un taxi, entonces él me dijo que habia solicitado Ia
ambulancia es o unico que se de la ambulancia (...)".

d. Porque, por el contrario, tanto ELIDA GALINDO MORA
como JUAN CAMILO PINILLA VEGA afirmaron que ninguno
de los dos estaba presente al momento en que se
establecié la comunicacion con la linea 123, situacion
corroborada de la siguiente forma:

ELIDA GALINDO MORA (minuto 26.15 video 2)” (...) Que yo
haya estado presente en el momento de la llamada no, que
después Alejandro me dijo que habian llamado al 123 y qué no
habia llegado la ambulancia. (...)”

JUAN CAMILO PINILLA VEGA "(...) PREGUNTADO: Precise al
despacho si usted se encontraba presente cuando se realizd la
llamada de emergencia a la linea 123. CONTESTO: (minuto
39.01 video 2). No senor. (...)”

Asi las cosas, si bien se encuentra acreditado el mal estado de salud de
la menor ANA SOFIA ROA DONCEL, lo cierto es que no hay certeza de
las circunstancias de tiempo, modo y lugar previos al momento en que se
realiza la llamada a la linea 123 solicitando el servicio de ambulancia.

E. Que, tal y como lo corroboran los testimonios de ELIDA GALINDO MORA
y JUAN CAMILO PINILLA VEGA, los familiares de ANA SOFIA ROA
DONCEL decidieron seguir el consejo de la sefiora GALINDO, en el
sentido de que no esperaran a que llegara la ambulancia, sino que lo
recomendable era tomaran un taxi de forma inmediata para llevar la
menor hacia una clinica donde se pudieran hacer cargo de su caso. Para
el Despacho, tal accion, es decir, tomar el taxi en direcciéon a la clinica
Medilaser, se efectud sobre las 8:30 horas, lo que indica que se llevo a
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cabo inmediatamente después de la segunda Ilamada que los familiares
de ANA SOFIA ROA DONCEL hicieron a la linea 123. De conformidad
con los informes allegados por las distintas entidades se infiere
entonces que la familia de ANA SOFIA ROA DONCEL no dio una
espera mayor a 3 minutos para que la ambulancia llegara a su domicilio
(es decir, desde las 8:27 horas -momento de la primera llamada- hasta
las 8:30 horas -momento de la segunda llamada-). La anterior tesis se
encuentra probada con lo siguiente, veamos:

a.

C.

Testimonio de CAROLINA GALLO CASTRO, vecina de la
madre de la occisa quien ademas le prestdé una bala de
oxigeno, en su declaracién indicé que le sugirié al hermano
de ANA SOFIA ROA DONCEL que se llevara la nina en un
taxi y no esperara la ambulancia; “minuto (13.21 video 2) le
sugeri a diego que por favor se fuera con la nifia en un taxi la
veia mal, entonces me dijo que habia llamado la ambulancia Le
dije no Dieguito, no espere la ambulancia, porque la ambulancia
se demora mucho, coge un taxi y lleva a la nifa. (...)”

Testimonio de ELIDA GALINDO MORA, vecina de los
demandantes; en su declaracion sefialé que ella salié de
su casa aproximadamente a las 8:30 horas y fue en ese
momento cuando vio que los familiares de ANA SOFIA
ROA DONCEL estaban abordando un taxi; (minuto 27.03
video 2) iba saliendo de mi casa mas o menos a las 8:30 mi
casa es a una cuadra y vi que Gloria se subio al taxi asi como
afanada. (...)”

Testimonio de JUAN CAMILO PINILLA VEGA, vecino de los
demandantes, quien en su declaracion relatd como la
vecina que le habia prestado el oxigeno a ANA SOFIA
ROA DONCEL le habia indicado a Diego Doncel que
tomara un taxi, transcurriendo tal suceso sobre las 8:30
horas; ( minuto 33.32 video 2) (...)Me encontraba en mi casa
cuando llego mi compafiero Diego Doncel Lopez informandome
que la hermanita no respiraba bien, de inmediato sali y
estabamos dialogando con él, el golpeo en la casa de arriba , en
la casa de arriba la sefiora tenia un bebé con oxigeno, como la
nifia no respiraba, se le dificultaba respirar, el subio y la sefiora
le colocd eso la sefora lo Unico que dijo fue, llévese la nifa para
el hospital en un taxi de inmediato el salié asustado yo sali ahi
con él, el cogio el taxi con la mama y se fueron para el hospital
Eso fue como a las 8:30 de la mahana .
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d. Por la historia clinica de ANA SOFIA ROA DONCEL en la
que se indicd que la paciente ingresé al servicio de
urgencias con un cuadro de paro cardiorrespiratorio
iniciandose la atencién, en conjunto con el servicio de
pediatria, "aproximadamente” a las 8:30 horas (Fl. 32).

e. Por el informe de salida de ambulancia del dia 22 de enero
de 2013 suscrito por el Director de Salud -E- de la Cruz
Roja Colombiana, segun el cual "alrededor de las 8:30
a.m. e/ CRUEB a través de nuestra frecuencia de radio
solicité el apoyo de la ambulancia, reiterando la direccion
antes mencionada. de manera inmediata salimos a atender

el llamado en la mévil 06-01" (fls. 49).

Por su parte, para el despacho respecto al momento en que los familiares
de la menor fallecida realizaron la primera llamada solicitando el servicio

de ambulancia,

existe concordancia y coherencia en

los informes

presentados por el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Tunja (Fls. 226-
228), el Director Ejecutivo Seccional de la Cruz Roja (Fls. 48-50), el
Coordinador del CRUEB (Fl. 226); asi como, por el Comandante del
Departamento de Policia de Boyaca; veamos:

suscrito por el
Comandante del
Departamento de

Policia de Boyaca, por
medio del cual remite
a la Personeria de
Tunja copia de los
folios 8 y 9 del libro de
anotaciones de los
casos asignados a la
unidad de Bomberos
Tunja del dia 22 de
enero de 2013, en los
que se observa que a
las 8:27 horas de
aquel dia “se informa
a Bomberos de un
requerimiento de
ambulancia cll. 10

por el Comandante del
Cuerpo de Bomberos de
Tunja mediante el cual
informa que “una vez
revisado el libro de
guardia se pudo
observar que no existe
llamado de policia
nacional respecto de la
solicitud elevada por su
despacho, sin embargo
existe una anotacién a
las 8 y 35 de la
mafnana en que se
indica que el Centro
Regulador de
Urgencias Yy
Emergencias informa
un desplazamiento al

Seccional de la Cruz Roja
y dirigido a la Personera
del municipio de Tunja por
medio del cual se brinda
un informe respecto del
caso de la menor ANA
SOFIA ROA DONCEL
indicando que “el dia 22
de enero de 2013 no

teniamos personal en
turnos ocasionales de
alistamiento para

atencion de emergencias,
la central de
telecomunicaciones

nuestra no se encontraba
en servicio y es alli donde
se registran las llamadas
recibidas en el respectivo

Departamento de | Cuerpo de Bomberos | Cruz Roja Colombiana- | CRUEB

Policia de Boyaca Voluntarios de Tunja | Seccional (Fis. 226)

(Fls. 37-39). (Fls. 228). (Fls. 48-50).

Oficio N° S-2013 | Oficio recibido por este | Oficio del 29 de enero de | Oficio n°® 024923 del 8 de
DEBOY-CAD-29.25 de! | Despacho el dia 13 de | 2013 suscrito por el | julio de 2017 suscrito por
29 de enero de 2013 | junio de 2017 suscrito | Director Ejecutivo | el Coordinador del CRUEB

de la Secretaria de Salud
de Boyacad por medio del
cual informa lo siguiente:
‘el dia 22 de enero de
2013, siendo
aproximadamente las
20:32 Bomberos Tunja
solicité una
ambulancia para Ia

carrera__10 # 6-18
barrio Jordan, al
CRUEB"”

el bombero David

Wilches, quien solicita el
servicio, informa que ellos
no pueden ir a la
emergencia ya que se
encuentran atendiendo un
incendio forestal”

n° 6-18 Br Jordan". | sitio sefalado de una | /ibro, con tiempos | - Que el CRUEB le
Igualmente se observa | unidad de la_Cruz | exactos, por lo que no es | informé al personal de
que, de forma | Roja asi mismo el | posible allegar a la | bomberos que dicha
posterior, a las 8:30 | Cuerpo de bomberos | presente el reporte de | entidad no contaba con
horas de la citada | Voluntarios de Tunja | registro de Illamadas | ambulancias “sin
fecha, nuevamente | inform al __Centro | solicitado”. Sin perjuicio | embargo se realiza la
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Departamento de | Cuerpo de Bomberos | Cruz Roja Colombiana- | CRUEB

Policia de Boyaca Voluntarios de Tunja | Seccional (Fls. 226)

(Fls. 37-39). (Fls. 228). (Fls. 48-50).

“se informa a | Requlador que no hay | de lo anterior, el | gestiéon con otra entidad
Bomberos de | servicio de | funcionario en mencién | que es la ESE SANTIAGO
requerimiento de | ambulancia en _ese | remite un informe suscrito | DE TUNJA, quienes
ambulancia calle 10 | momento ya que el | por parte del personal que | manifiestan que se
# 6-18 Jordan”. Es | personal del cuerpo | se desplazod alacasa dela | dirigen a CLINICA
de anotar que en | de Bomberos de | menor occisa para | SALUDCOOP en ese
ambos registros | Tunja en las horas de | atender la emergencia. De | entonces con una

telefénicos la llamada
fue recibida en la linea
123

la_manana del 22 de
enero de 2013 se
encontraba

atendiendo dos
incendios forestales,
uno en el municipio de
Oicata y ofro en el
aeropuerto de Tunja

(.)"

éste Gltimo documento se
sefala entre otras cosas-:

“el dia de ayer 22 de
enero de 2013, pasadas
las 8 a.m., se reportd

paciente materna”

-“siendo

aproximadamente las
8:40 se recibié llamada
de __PONAL __ (Policia

por la frecuencia de

Nacional) _solicitando

Bomberos Tunja _un

servicio de ambulancia

llamado_de la Policia
para reportar una

para la carrera 10 # 6-
18 Barrio Jordan, se les

solicitud que se hiciera
através de la linea 123,
donde pedia una
ambulancia para atender
un caso de una menor de
edad que se encontraba
en mal estado de salud”

- Que por la misma
frecuencia bomberos
manifestaron que no
tenian disponibilidad
de ambulancia _ por
estar atendiendo un

aclara que el CRUEB no
tiene habilitado dicho
servicio ni tampoco tiene
ambulancias, pero que sin

embargo ya se estd
gestionando con otras
entidades”

-“siendo las 20:45 el
radio operador de
turno se comunica con

la Cruz Roja solicitando
apoyo de servicio de

incendio forestal y que
remitirian _la solicitud

ambulancia para la
carrera_ 10 # 6-18

al Centro Requlador de

Barrio Jordan guienes

confirman que ya salen

para el sitio de la

Urgencias CRUEB,
quienes una vez
notificados, hicieron los | emergencia”

tramites para requerir la
ambulancia de la ESE
Santiago de Tunja,
reportando minutos mas
tarde que no habia
disponibilidad”

- Que ‘“alrededor de
las 8:30 am, el CRUEB
a través de nuestra
frecuencia de radio
solicité el apoyo de la
ambulancia, reiterando

la direccion___antes
mencionada. De
manera inmediata

salimos a tender el
llamado en la mévil 06-

o1 (.)"
- Que, una vez en el
lugar donde se habia

reportado la
emergencia, un

habitante del sector les
indico gue el
requerimiento era para
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Policia de Boyaca Voluntarios de Tunja | Seccional (Fis. 226)
(Fis. 37-39). (Fls. 228). (Fis. 48-50).

atender una bebé de
Mmds o menos un mesy
medio de nacida que se
habia “puesto mal, que
estaba morada”, ante lo
cual otro vecino del sector
le habia facilitado una
bala de oxigeno a la
madre, para colocarla a la
menor y que acababan de
trasladarla al hospital en
un taxi; esto sucedio
alrededor de las 08:45
am”.

- Que la salida en
ambulancia se dio “a
pesar de no tener en ese
momento personal en
turno, por lo que no se
dejo registro escrito de
llamadas y tampoco se
genero formato de
atencion pre hospitalaria,
por cuanto no se atendio
a ningun paciente o
enfermo en el sitio y no se
trasladé a nadie”

Asi las cosas, acudiendo a la prueba indiciaria; esto es, la cual se
construye a partir de hechos probados que permiten establecer otros
hechos, a través de la aplicacidon de las reglas de la experiencia, de la
técnica o de la ldgica y la aplicacién de un juicio légico critico que hace el
juzgador37; este estrado judicial, concluye l|o siguiente:

1. En primer lugar del Oficio N° S-2013 DEBOY-CAD-29.25 de 29 de

enero de 2013 suscrito por el Comandante del Departamento de
Policia de Boyaca, por medio del cual remite a la Personeria de
Tunja copia de los folios 8 y 9 del libro de anotaciones de los casos
asignados a la unidad de Bomberos Tunja del dia 22 de enero de
2013 (Fls. 37-39), se observa que a las 8:27 horas de aquel fecha
“se informa a Bomberos de un requerimiento de ambulancia cll. 10
n° 6-18 Br Jordan”. Igualmente se sefiala que, de forma posterior,
a las 8:30 horas de la citada calenda, nuevamente "se informa a
Bomberos de requerimiento de ambulancia calle 10 # 6-18 Jordan”.
Es de anotar que en ambos registros telefénicos la llamada fue
recibida en la linea 123 de la Policia Nacional.

37 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Sentencia de 2 de mayo de 2016, ndmero Gnico de radicacion
08001233100019990273601
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2. A continuacion, se tiene de acuerdo al Oficio del 29 de enero de
2013 suscrito por el Director Ejecutivo Seccional de la Cruz Roja y
dirigido a la Personera del municipio de Tunja (Fls. 48-50), que
pasadas las 8.00 a.m. del dia 22 de enero de 2013 el
Departamento de Policia de Boyaca reporté a la Cruz Roja
Colombiana una solicitud de ambulancia con destino al domicilio
de Ana Sofia Roa Doncel; asi: “el dia de ayer 22 de enero de 2013,
pasadas las 8 a.m., se reportd por la frecuencia de Bomberos Tunja un
llamado de la Policia para reportar una solicitud que se hiciera a través de
la linea 123, donde pedia una ambulancia para atender un caso de una
menor de edad que se encontraba en mal estado de salud”

3. Adicionalmente, tal como lo sefiala el Oficio n® 024923 del 8 de julio
de 2017 suscrito por el Coordinador del CRUEB de la Secretaria de
Salud de Boyaca (Fl. 226) es claro que a las 8:32 horas el Cuerpo
de Bomberos de Tunja solicitd al CRUEB el servicio de
ambulancia para el lugar donde se encontraba la menor, quienes
sefialaron que dicha entidad no contaba con ambulancias; sin
embargo, realizarian gestiones con la E.S.E SANTIAGO DE TUNJA.
Sobre el particular, debe hacerse énfasis en que la no disponibilidad
de ambulancia del Cuerpo de Bomberos de Tunja se debié a que en
ese momento se encontraban atendiendo un incendio forestal, tal
como se sefiala a continuacién: “(..)1. E/ dia 22 de enero de 2013,
siendo aproximadamente las 20.32 Bomberos Tunja solicité una
ambulancia para la carrera 10 # 6-18 barrio Jordan, al CRUEB. 2. el
bombero David Wilches, quien solicita el servicio, informa que ellos no
pueden ir a la emergencia ya que se encuentran atendiendo un incendio
forestal (...). 3. Se le informa al personal de bomberos que no se cuenta
con ambulancias en el CRUEB, sin embargo se realiza la gestion con otra
entidad que es la ESE SANTIAGO DE TUNJA, quienes manifiestan que se
dirigen a CLINICA SALUDCOOP en ese entonces con unha paciente
materna”

4. Por otro lado, el oficio del 29 de enero de 2013 suscrito por el
Director Ejecutivo Seccional de la Cruz Roja (Fls. 48-50), también
sefiala que el CRUEB alrededor de las 8.30 a.m. solicité a la_Cruz
Roja el servicio de ambulancia, quienes ante el requerimiento
sefialaron que de inmediato atenderian el llamado en la movil 06-
01; asi: “(...) alrededor de las 8:30 am, el CRUEB a través de nuestra
frecuencia de radio solicité el apoyo de la ambulancia, reiterando la
direccién antes mencionada. De manera inmediata salimos a atender el
llamado en la mévil 06-01 (...)".
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5. Asimismo, del escrito recibido por este Despacho el dia 13 de junio
de 2017 suscrito por el Comandante del Cuerpo de Bomberos de
Tunja (Fl. 228), se evidencia que el CRUEB a las 8 y 35 de la
manana informé al Cuerpo de Bomberos de Tunja que al lugar
de los hechos se desplazaba una unidad de la Cruz Roja
Colombiana; en los siguientes términos: "(...)existe una anotacion a
las 8 y 35 de la manana en que se indica que el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias informa un desplazamiento al sitio sefalado de
una unidad de la Cruz Roja asi mismo el Cuerpo de bomberos Voluntarios
de Tunja informa al Centro Regulador que no hay servicio de ambulancia
en ese momento ya que el personal del cuerpo de Bomberos de Tunja en
las horas de la manana del 22 de enero de 2013 se encontraba atendiendo
dos incendios forestales, uno en el municipio de Oicata y otro en el
aeropuerto de Tunja (...)”

6. Ademas, el Oficio n® 024923 del 8 de julio de 2017 suscrito por el
Coordinador del CRUEB (Fl. 226) enuncié que aproximadamente a
las 8.40 la Policia Nacional Ilamé al Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias de Boyaca solicitado el servicio de
ambulancia para la carrera 10 # 6-18 barrio Jordan; ante lo cual se
avis6 que no se tenia habilitado el servicio, sin embargo se
encontraban gestionando con otras entidades; como se sefala a
continuacién: “(...) siendo aproximadamente las 8:40 se recibié llamada
de PONAL (Policia Nacional) solicitando servicio de ambulancia para la
carrera 10 # 6-18 Barrio Jordan, se les aclara que el CRUEB no tiene
habilitado dicho servicio ni tampoco tiene ambulancias, pero que sin
embargo ya se esta gestionando con otras entidades (...)”

7. Finalmente, del plurimemorado oficio n°® 024923 de 8 de julio de
2017 suscrito por el Coordinador del Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias de Boyaca (Fl. 226) se concluye que
a las 08.45 el radio operador de |la entidad se comunicd con la Cruz
Roja solicitando el servicio de ambulancia al domicilio al domicilio
de la menor Ana Sofia Roa Doncel, ante lo cual se comunicd que ya
salian para el sitio de la emergencia; asi: "(...)siendo las 20:45 el radio
operador de turno se _comunica con la Cruz Roja solicitando apoyo de
servicio de ambulancia para la carrera 10 # 6-18 Barrio Jordan quienes
confirman que ya salen para el sitio de la emergencia(...)"

Por otra parte, se tiene que la llegada de la ambulancia ocurrié cerca de
las 08.45 am, en consonancia con lo expuesto por el Director de Salud
de la Cruz Roja Colombiana; asi: “una vez alli y ante el sonido de la sirena
de la ambulancia, un habitante del sector nos hizo sefiales y nos indico la
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casa donde habia sucedido el evento, que efectivamente correspondia a
la calle 10 No. 6-18, igualmente nos manifesto que el requerimiento era
para atender una bebé de mds o menos un mes y medio de nacida que
se habia "puesto mal, que estaba morada”, ante lo cual otro vecino del
sector le habia facilitado una bala de oxigeno a la madre, para colocarla
a la menor y que acababan de trasladarla al hospital en un taxi; esto
sucedid alrededor de las 08:45 am ™38

Aunado a lo anterior, los testimonios confirmaron que la ambulancia de la
de la Cruz Roja arrib6é al domicilio de ANA SOFIA ROA DONCEL cerca
de las 08.45 am; asi:

a) El testimonio de JUAN CAMILO PINILLA VEGA indica que la
ambulancia lleg6 entre los 8.40 y 8:45.

"(...) (minuto 35.23 video 2) fue como a las 8. 30 de la mafana
que llamé y la verdad fue que llegaron 8:45 o 8:40 entre ese
tiempo fue la verdad no me acuerdo muy bien. (...)”

b) El testimonio de ELIDA GALINDO MORA confirma que la ambulancia
de la Cruz Roja arrib6é al domicilio de ANA SOFIA ROA DONCEL
"mas o menos” a las 8:50.

"(...) Minuto (24.23 video 2) Alejandro me dijo que habian
llamado a la ambulancia y que nunca habia llegado, después me
quedé un momento para no dejar solo al chiquitin,_mas o menos
como a las 8:50 llego la ambulancia, yo le conté lo que Alejandro
me habia dicho, que la otra nifia estaba enferma y se la habian
llevado en un taxi llegaron y revisaron a la otra nifia y ya se
fueron. (...)”

Ademas de lo descrito, debe destacarse la diligencia debida en la
actuacién de la Cruz Roja puesto que envidé una ambulancia ain no cuando
la misma no estaba en turno de disponibilidad. Ello se desprende del
informe del auxiliar de enfermeria que rindié informe en el cual afirma
que “esta salida de ambulancia se dio, a pesar de no tener en ese
momento personal en turno” (Fl. 50).

Asi las cosas, considera éste Despacho que si bien la atencién médica
tardia sobre la humanidad de ANA SOFIA ROA DONCEL hizo que ésta
perdiera la oportunidad de restablecer su salud al ciento por ciento, lo

38 Fl. 49 Informe Cruz Roja Colombiana.
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cierto es que no es posible imputar dicha omision aI’DEPARTAMENTO
DE BOYACA - SECRETARIA DE SALUD DE BOYACA.

En efecto, segun lo expuesto en las consideraciones generales de la
presente providencia, tenemos que la falta o falla del servicio presupone
siempre la idea de una transgresion o incumplimiento de una regla de
conducta, que puede producirse tanto por un comportamiento activo de
la autoridad administrativa como por su inaccién u omisién. Por lo que es
apenas légico concluir que no podria haber falta de servicio en ausencia
de una obligacién o deber violado o incumplido.

Asi, en el caso de marras, no se considera que haya un actuar omisivo de
la entidad demandada por varias razones. En primer lugar, porque
conforme la Resolucién 1220 de 2010 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, no era un requisito para el correcto funcionamiento del CRUE que
éste tuviera ambulancias de su propiedad; porque -se reitera- en ningun
momento la norma exige que el CRUE deba ser el prestador directo del
servicio de ambulancia para la atencion de urgencias; porque la norma
entiende que el rol del CRUE no es asistencial, sino Unicamente operativo
y de coordinacion y enlace; y porque -se reitera también- el CRUE
unicamente tiene dentro de sus funciones la tarea de “contribuir en la
atencion adecuada y oportuna de los pacientes que requieren atencion de
situaciones de urgencia”, de “procurar dar una respuesta eficiente y
coordinada, con las entidades del sector salud ante situaciones de
emergencia”, de “articularse para contribuir de manera eficaz, eficiente,
oportuna y coordinada en las solicitudes de atencion de urgencias”, y
especialmente de “organizar y coordinar la Red de Comunicaciones en
Salud, para la atencion de urgencias, emergencias y desastres, en el
territorio de su influencia”.

Al mismo tiempo, de conformidad con la prueba allegada al plenario por
el Ministerio de Salud (Fls. 188-189), se tiene que el articulo 31 de la ley
1122 de 2007, instaura que le estd expresamente prohibido a las
entidades territoriales, realizar funciones dirigidas a la prestacion directa
de servicios asistenciales de salud.

En segundo lugar, no se considera que haya un actuar omisivo de la
entidad demandada porque, conforme los principios generales del
Derecho, a lo imposible nadie esta obligado (adimposibiliam nemo
temetur) y, por tanto, si bien hubo dos solicitudes de ambulancia por
parte de los familiares de ANA SOFIA ROA DONCEL, lo cierto es que la
espera que se dio para que la misma arribara al lugar de los hechos no
fue mayor a los 3 minutos (dado que, conforme se indicé anteriormente,
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inmediatamente después de colgar el teléfono en el segundo intento a las
8:30 horas, la familia de la menor fallecida optdé por tomar un taxi en
direccion a la clinica Medilaser).

Asi las cosas, si bien el Despacho no descarta la hipdtesis segun la cual si
los familiares de ANA SOFIA ROA DONCEL hubieran esperado hasta que
efectivamente llegara la ambulancia (lo que sucedio6 sobre las 8:45 horas)
el desenlace hubiese sido otro; no obstante, no puede pretenderse que la
entidad demandada responda por una supuesta “pérdida de oportunidad”,
cuando ni siquiera a ésta se le dio el chance efectivo de actuar porque si
bien la ambulancia fue solicitada, la espera no fue de mas alla de 3
minutos -previo a que se tomara la decision de llevar a la menor ANA
SOFIA ROA DONCEL en un taxi-.

Ahora bien, si lo que se pretende es demostrar que a las 8.10 am del dia
22 de enero de 2013, se realizd la llamada solicitando el servicio de
ambulancia y que hubieran esperado 15 minutos para un segundo
llamado; lo cierto es que de acuerdo al analisis integral de las pruebas
obrantes en el plenario, es dable afirmar que la parte actora no logrd
probar los supuestos de hecho en que se sustenta la demanda, por lo que
habrd de concluirse que incumplié con el deber legal contenido en el
articulo 167 del C.G.P,3° aplicable a la presente actuacion, razén por la
cual debe asumir las consecuencias de su falta de actividad probatoria.

En tal sentido, efectuada la valoracion en concreto del comportamiento
desplegado por la Entidad demandada en el caso en particular, teniendo en
consideracion los medios disponibles, el grado de previsibilidad del suceso
danoso, la naturaleza de la actividad y circunstancias de tiempo, modo y
lugar, y finalmente, verificado que la actividad de la que se alegaba la
supuesta omisidon hubiera sido fisicamente y materialmente posible de
desarrollar, este Despacho concluye que en el presente caso no es posible
juridicamente sostener que en este caso se presentd una falla en el servicio
y mucho menos que la conducta de la administracion fue anormalmente
deficiente, por lo que no se cumple con la segunda de las exigencias que
permiten predicar la responsabilidad extracontractual de la entidad
accionada.

3.3.3. Del nexo causal.

Aunque lo expuesto en precedencia es suficiente para denegar las
pretensiones de la demanda, debe sefialar el Despacho que los elementos

39 “arTicuLO 177. Carga de Ia prueba. Incumbe a 1as partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico

que ellas persiguen(...).”
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de prueba recaudados durante el tramite procesal no permiten concluir que
en el caso bajo estudio existe algun tipo de relacidén entre el fallecimiento
de la menor ANA SOFIA ROA DONCEL y las actuaciones desplegadas por la
entidad demandada, al no lograrse demostrar que la conducta de la
administracion fuera anormalmente deficiente.

Lo anterior permite afirmar que la parte actora no logré probar los
supuestos de hecho en que se sustenta la demanda, por lo que habra de
concluirse que incumplié con el deber legal contenido en el articulo 167 del
C.G.P,%9, aplicable a la presente actuacién, razdn por la cual debe asumir
las consecuencias de su falta de actividad probatoria.

Ha enfatizado el Consejo de Estado que segun el mandato de la citada
norma “...la carga probatoria de los supuestos de hecho esta radicada en cabeza
de la parte que pretende derivar de ellos determinadas consecuencias
juridicas, lo cual implica que, con fundamento en el deber de lealtad procesal que
debe inspirar las distintas actuaciones procesales de las partes, €stas, tanto en la
demanda como en su contestacion, expondran los hechos en los cuales
fundamentan sus pretensiones o su defensa y las pruebas que al efecto
pretenden hacer valer...”*'. (Resalta el despacho).

En torno a las consecuencias de no asumir la carga de la prueba en debida
forma, el Consejo de Estado?? sostuvo:

“..la parte que desee obtener un resultado favorable a sus
pretensiones necesitara probar y alegar todo aquello que sea util y
pertinente para la defensa de su posicidn.

En otros términos, 'no existe un deber de probar, pero el no probar
significa en la mayoria de los casos la derrota™?; las reglas de Ia
carga de la prueba sirven para establecer cual de las partes
tendra que soportar el resultado desfavorable derivado de
una actividad probatoria o de la falta de alegacion o de una
alegacion incompleta*’, pues aunque el juez no disponga de
todos los hechos cuyo conocimiento hubiera resultado necesario
para fallar en uno u otro sentido, la prohibicion de «non liqguet» le
obliga a resolver, en todo caso...” (Negrilla fuera de texto).

40 “"ARTICULO 177. Carga de la prueba. Incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de 1as normas que consagran

el efecto juridico que ellas persiguen...).”

41 CONSEJO DE ESTADO. Seccion Tercera. Consejero Ponente (E): Mauricio Fajardo Gémez. Sentencia de 28 de
abril de 2010. Rad.: 76001-23-25-000-1997-04474-01(20087) A. Actor: Sall Saavedra Gutiérrez y otros.
Demandado: Instituto de Seguros Sociales-Seccional Valle del Cauca. Referencia: Accién de Reparacion Directa
42 CONSEJO DE ESTADO, 04 de febrero de 2010, Exp. No. 70001-23-31-000-1995-05072-01(17720), Actor: ULISES MANUEL JULIO FRANCO Y
OTROS

4 MUNOZ SABATE, Luis, Técnico probatoria. Estudio sobre las dificultodes de la pruebo en el proceso, Praxis, Borcelona, 1967, pp. 48-49.

44 GUASP, Jaime, Derecho Procesol Civil, 1., cit., p. 318.
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Asi las cosas, al no encontrarse acreditada la falla en el servicio paramédico
pre hospitalario y, por ende, el nexo causal entre el deceso y la actuacion
de la administracion, es preciso negar las pretensiones de la demanda.

3.4 Costas:
El articulo 188 del CPACA dispone que:

"Salvo en los procesos en que se ventile un interés publico, la sentencia
dispondrd sobre la condena en costas, cuya liquidacion y ejecucion se
regiran por las normas del Cédigo de Procedimiento Civil”.

Conforme a lo anterior y de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 8°. Del
articulo 365 del Cédigo General del Proceso se determind: “"Solo habra
lugar a costas cuando en el expediente aparezca que se causaron y en la
medida de su comprobacidon”.

Por su parte en sentencia proferida el 1 de diciembre de 2017 por la
Subseccion -B" de la Seccién Segunda del Consejo de Estado con ponencia
de la Consejera Doctora Sandra Lisset Ibarra Vélez, en el proceso con
radicacién nimero 11001-03-15-000-2017-01451-01, sefald:

"De la condena en costas.

(...)

Asi, una vez revisados en conjunto los requisitos anteriormente sefialados,
concluye la Sala que la norma es clara en determinar que la condena en
costas procede respecto de la parte vencida en toda sentencia, salvo en
aquellas donde se ventile un interés publico, siempre y cuando "en el
expediente aparezca que se causaron y en la medida de su comprobacion”.
(...)

Se concluye que la interpretacion del articulo 188 de la Ley 1437 de 2.011,
que sefiala que “la sentencia dispondra sobre la condena en costas” no debe
ser de manera literal, ya que dicha labor debe hacerse de manera armoénica
Jjunto con las disposiciones del Cédigo General del Proceso pertinentes, tal
como lo precisé el legislador, lo cual permite concluir que el juez esta
facultado para condenar o no en costas a la parte vencida, siempre y
cuando las mismas estén acreditadas en el proceso”.

Considera el Juzgado que la parte actora en ejercicio del derecho de
acceso a la administracién de justicia y con el convencimiento que le
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asistia en relacién a la viabilidad de lograr el reconocimiento del derecho
pretendido, acudid a la jurisdiccion, lo que per se no puede considerarse
un abuso o desgaste de la administracion de justicia.

Por su parte, conforme con la norma en cita y jurisprudencia sélo habra
lugar a costas cuando en el expediente aparezca que se causaron y en la
medida de su comprobacidon; encuentra este estrado judicial luego de
verificar la piezas procesales adelantadas en el curso del proceso, que no
se causaron costas a cargo de la parte demandada esto es Departamento
de Boyaca - Secretaria de Salud de Boyaca, ello por cuanto no existe
soporte alguno como tampoco situacion de facto respecto a la cancelacion
de expensas, como notificaciones, honorarios, aranceles, etc.

Asi las cosas, en criterio de esta Agencia Judicial de la conducta adoptada
por la parte actora no se advierte la intencion o deseo de abusar o
desgastar la administracion de justicia, a su vez no se comprueba
cancelacion de expensas y en ese orden de ideas, no habrd lugar a
condena en costas a la parte vencida.

3.5. Cuestion Final - Impedimento manifestado por la Secretaria
de este estrado judicial.

Constata el Despacho que a folios 229 a 230 del expediente, obra escrito
presentado por la secretaria de éste estrado judicial Dra. Deisy Lorena
Guerrero Fernandez, mediante el cual se declaré impedida para ejercer
las labores propias de su cargo dentro del proceso de la referencia, por
considerar que se encuentra incursa en la causal de impedimento
contemplada en los articulos 146 y 141-5 del C.G.P.

Al respecto, el Despacho se sirve destacar que la empleada judicial ha
manifestado la imposibilidad de conocer del asunto de la referencia
basados en la causal de impedimento prevista en el numeral 5° del
articulo 141 del C.G.P que hace referencia a "ser alguna de las partes, su
representante o apoderado, dependiente, ejerzan a Su vez, COMo
mandatario del juez o administrador de sus negocios” evento que resulta
aplicable al caso por remisién expresa dispuesta en el articulo 130 del
C.P.A.C.A.

Para soportar el mentado impedimento, la secretaria del Despacho sefala
gque el abogado Miguel Angel Lopez Rodriguez, quien funge como
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apoderado de la parte demandante*>, concomitantemente actia como
mandatario judicial designado dentro de su asunto respectivamente.4®

Asi pues, una vez examinadas las manifestaciones de impedimento a luz
las previsiones contenidas en las normas invocadas, el despacho advierte
gue en efecto, la situacion declarada por la empleada judicial encuadra
dentro de la causal de impedimento contenida en el numeral 5° del
articulo 141 del C.G.P, por lo que se procedera a imponer aceptacion del
mismo en la medida que podria verse comprometida su imparcialidad en
el desarrollo de las funciones y deberes propios de su cargo.

Dicho esto, se designara como secretario Ad- Hoc a uno de los oficiales
mayores o sustanciadores nominados del Despacho, de acuerdo a las
previsiones contenidas en el articulo 146 del C.G.P.

IV. DECISION

En mérito de lo expuesto, Juzgado Séptimo Administrativo del Circuito
de Tunja, administrando justicia en nombre de la Republica y por

autoridad de la ley,
FALLA:

PRIMERO: NEGAR las pretensiones de la demanda instaurada por MARIA
ASCENSIOI}J DONCEL LOPEZ Y OTROS en contra del DEPARTAMENTO
DE BOYACA - SECRETARIA DE SALUD DE BOYACA, por las razones
expuestas en la parte motiva de la presente sentencia.

SEGUNDO: Abstenerse de imponer condena en constas a la parte vencida.

TERCERO: ACEPTESE el impedimento manifestado por la secretaria de
éste estrado judicial y separesele de sus funciones para dar tramite en el
presente asunto.

CUARTO: Como consecuencia de lo anterior, DESIGNESE como
secretaria Ad- Hoc a la sustanciadora nominada de despacho LINA
FABIOLA VARGAS PALACIOS.

QUINTO: En firme la decisidon emitida, haganse las comunicaciones del
caso y archivense el proceso previa anotacién en el programa “Justicia Siglo
XX1”. Si al liquidarse los gastos ordinarios de los procesos quedaren

4 Ver poder a folio 1
% Ver soporte documental (copia de poder) a folio 230 del expediente.
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remanentes a favor del consignante, desde ahora se ordena la devolucion
correspondiente. Asi mismo desde ahora se autoriza la expedicidén de las
copias que soliciten las partes.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPL
N

(": —~ ) — )
ADRIANA ﬁ MN‘RL‘ lS)JAREZ

1 Juipz

LFVP/ARLS S ——
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