JUZGADO 09 ADMINISTRATIVO DE TUNJA

De: Notificaciones Judiciales <notjudicial@fiduprevisora.com.co>

Enviado el: martes, 19 de marzo de 2013 04:18 p.m.

Para: JUZGADO 09 ADMINISTRATIVO DE TUNJA

Asunto: Read: 2012-0144 NOTIFICACION AUTO ADMISORIO, DEMANDA Y SUBSANACION

Datos adjuntos: Read: 2012-0144 NOTIFICACION AUTO ADMISORIO, DEMANDA Y SUBSANACION
(5,53 KB)

La informacién contenida en este correo y sus Anexos es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona o
empresa a la cual esta dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia
de este correo es prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este correo, por favor reenviarlo al remitente de
FIDUPREVISORA S.A. y/o borrar el correo inmediatamente. Esta informacion es propiedad de FIDUPREVISORA S.A. toda
distribucion o copia de este documento sin la autorizacion expresa de FIDUPREVISORA S.A. es prohibida y sancionada
por laley.”

“Defensoria del Consumidor Financiero —Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 10 No. 97A-13 Torre: A -
Oficina: 502 de la ciudad de Bogoté D.C. PBX 6421238”. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria
del Consumidor Financiero, consultenos de forma telefénica o dirijase directamente a las oficinas principales en la
ciudad de Bogota o a nuestras agencias.

Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trdmite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma
objetiva y gratuita.

Ser vocero de los consumidores financieros ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con
destino al defensor del Consumidor en cualquier agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u oficina de atencién al
publico de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al defensor con el animo de que éste formule
recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria 'y
sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se
sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes datos del

reclamante: 1. nombre. 2. identificacion. 3. domicilio. 4. descripcion de los hechos y/o derechos que considere que le
han sido vulnerados.



