REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO NOVENQ ADMINISTRATIVO ORAL DE TUNJA
DESPACHO

Expedienre; 20]3-0016

Tunja, veintitrés (23) de enero de dos mil quince (2015)

REF: ACCION DE TUTELA

ACTOR: YOLANDA RONDON MUNOZ

DEMANDADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES

RADICACION: 2015-0016

En ejercicio de la accidn de tutela concurre ante este Despacho por conducto de
su apoderado la ciudadana YOLANDA RONDON MUNOZ en procura de obtener
la defensa y proteccién de su derecho fundamental de peticion, presuntamente
quebrantado por Ia accionada.

Por reunir los requisitos previstos en el art. 14 del Decreto 2591 de 1991, se
admitira la demanda de tutela de la referencia. En consecuencia, se

RESUELVE

1.- Admitir la solicitud de tutela promovida por el sefior YOLANDA RONDON
MUNOZ

2.- En forma inmediata, por el medio mas expedito y a través del Centro de
Servicios de los Juzgados Administrativos, notifiquese la presente providencia al
Gerente de COLPENSIONES entregandoles copia de la demanda y sus anexos
para que dentro del término maximo de dos (2) dias den respuesta a la demanda y
aporten o soliciten las pruebas para acreditar su dicho, si a bien lo tienen.

3.-Oficiese a COLPENSIONES para que, en el término de dos (2) dias contados a
partir del recibo de la correspondiente comunicacion, remita copia auténtica,
integra y legible los siguientes documentos:

e Informe en el que se indique cual es el tramite que se ha dado al oficio de
16 de marzo de 2012 que le remitiera el Gerente Liquidador de CAJANAL,
respecto de una solicitud de reconocimiento de pension de vejez
correspondiente a la sefiora YOLANDA RONDON MUNOZ identificada con
la C.C. No. 23.777.952 de Moniquira.

+ Acto administrativo por medio del cual se dio respuesta a los derechos de
peticion presentados por YOLANDA RONDON MUNOZ identificada con la
C.C. No. 23.777.952 de Moniquira, el 11 de septiembre de 2014 y 6 de
octubre de 2014




REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO NOVENO ADMINISTRATIVO ORAL DE TUNJA
DESPACHO

Expediente: 2015-0016

Recondcese personeria al Abogado MARCO FABIANO GAVIRIA GONZALEZ,
portador de la T.P. N° 155.306 del C. S. de la J., para actuar como apoderado
judicial de la sefiora YOLANDA RONDON MUNOZ, en los términos y para los
efectos del poder conferido (fl. 1).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

FERNANDO ARIAS GARCIA
JUEZ



Marco Fabiano Gaviria Gonzdlez

Abogado

Sefiores
JUEZ CIVIL DEL CIRCUITO DE TUNJA - REPARTO
Ciudad

ASUNTO: MEMORIAL PODER
REFERENCIA: ACCION DE TUTELA _
ACCIONANTE: YOLANDA RONDON MUNOZ - C.C. No. 23.777.952 de Moniquira
ACCIONADO: COLPENSIONES — INSTITUTO DE LOS SEGUROS SOCIALES

YOLANDA RONDON MUNOZ, mayor de edad, identificada con C.C. No. 23.777.952 de Moniquira,

vecina y residente en la ciudad de Tunja, por medio del presente escrito, de la manera mas
respetuosa y atenta me permito manifestar que:

Confiero PODER espacial, amplio y suficiente at doctor MARCO FABIANO GAVIRIA GONZALEZ,
mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de Tunja, identificado con cédula de
ciudadania numero 7.162.394 de Tunja portador de |la Tarjeta Profesional No. 155.306 del Consejo
Superior de la Judicatura, para que en mi nombre y representacion presente, instaure y promueva
ACCION DE TUTELA, en contra de | COLPENSIONES — INSTITUTO DE LOS SEGUROS
SOCIALES por vulnerar el derecho Constitucional Fundamental, consagrado en el Articulo 23 de |a
Constitucion Politica de Colombia, que debe ser resuelto en el termino improrrogable que otorga la
Ley vy gue fue presentado ante la entidad aqui demandada con el objetc de obtener g
RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION, de mi poderdante. dentro del
principio de favorabilidad de conformidad con los hechos y documentos que se radicaron el dia 19
de Julio de 2011, sin que a la fecha de radicacién de la presente accidn se le haya dado respuesta
de fondo a ia solicitud, violando sus derechos fundamentales. Solicitud que ha sido cursada e
interpuesta en varias oportunidades allegando los respectivos soportes y documentos requeridos
conforme a ta ley, sin que a la fecha se haya resuelto de fondo la peticion.

Mi apoderado queda ampliamente facultado para e! ejercicio de! presente poder, en especial para:
recibir, desistir, transigir, recurrir, reasumir, conciliar, substituir y en general para fodas las
facultades inherentes a! poder legalmente conferido para ei buen cumplimiento de su gestion.

Sirvase Sefior Juez, reconocer personeria Juridica en los términos vy para los fines aqui sefialados.

Respetuosamente IDEUGENEM,{)”” NCCIMIENTO DF CONTENIDO,
’ PRESENEACION PYRSONAL Y ANTENTICACION OF 1RMA
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Marco Fabiano Gaviria Gonzdalez

Abogado
Sefior .
JUEZ CIVIL DEL CIRCUITO DE TUNJA - REPARTO
Ciudad

ASUNTO: ACCION DE TUTELA
DE: YOLANDA RONDON MUNOZ - C.C. N°. 23.777.952 de Tunja
CONTRA: COLPENSIONES - INSTITUTO DE LOS SEGUROS SOCIALES

MARCO FABIANO GAVIRIA GONZALEZ, mayor de edad, domiciliado y residente
en la ciudad de Tunja, identificado con cédula de-ciudadania numero 7.162.394
de Tunja portador de la Tarjeta Profesionat No. 155.306 del Consejo Superior de
la Judicatura, obrando en nombre y representacion de la sefiora YOLANDA
RONDON MUNOZ, por medio del presente escrito, y mediante poder que adjunto
y acepto me permito muy respetuosamente acudir ante su despacho con el fin
Interponer ACCION DE TUTELA en contra de la Administradora Colombiana de
Pensiones COLPENSIONES y/o INSTITUTO DE LOS SEGUROS SOCIALES,
por vulnerar el derecho Constitucional Fundamental, consagrado en el Articulo 23
de la Constitucién Politica de Colombia, solicitud que debié ser resuelta en el
termino improrrogable que otorga la Ley, solicitud que fuera presentada ante la
entidad aqui demandada con el objeto de obtener el RECONOCIMIENTO Y
PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION de mi poderdante, teniendo en cuenta
que la solicitud inicial fue radicada el dia 18 de Julio de 2011, tal y como se
evidencia en el Auto 71379 de 2011 {Diciembre 21) — UGM 004056, emitido por
la Caja de Prevision Social EICE - en liquidacién, sin que a la fecha de radicacion
de la presente accién se le haya dado respuesta de fondo a la solicitud
presentada y luego de haber realizado innumerables Gestiones desde la fecha
antes sefialada al dia de hoy sin que se defina su situacién o se resuelva de
fondo, violando sistematicamente sus derechos fundamentales.

HECHOS

PRIMERO: La sefiora YOLANDA RONDON MURNOZ, presto sus servicios a varias
entidades del estado, entre ellas, HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO,
HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA, HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA vy
la CAJA NACIONAL en la ciudad de Tunja por mas de 20 afios, desde Enero de
1973 hasta Agosto del afio 2012.

SEGUNDO: Mi Mandante, nacié en el Municipio de Ventaguemada, el 19 de
Enero de 1954, por lo que a la fecha acredita una edad de 61 afios cumplidos,
edad que se constituye como requisito para obtener su pension.

TERCERO: Mi mandante, presento solicitud por escrito por medio de apoderado
para el RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION el dia
19 de Julio de 2011, correspondiendo la radicacion 71379 DE 2011,
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Marco Fabiano Gaviria Gonzalez
Abogado

CUARTO: Como prueba de lo anterior, la Caja de Previsidon Social EICE — en
liquidacion, en Auto 71379 de 2011 (Diciembre 21) — UGM 004056, comunica a
mi mandante y a su apoderada que la Solicitud debe ser resuelta por el
INSTITUTO DE LOS SEGUROS SOCIALES, convirtiéndose este documento en
plena evidencia de la solicitud reafizada por mi mandante, en la medida en que los
documentos de solicitud se encuentran en poder de su anterior apoderada, sin
que esta le haya dado copia o le haya devuelto tales documentos para iniciar
eventual ia presente accion.

QUINTO: Mediante Oficio del 16 de Marzo de 2012, dirigido a la Dra. ANGELA
YAMILE TORRES, anterior apoderada de la sefiora YOLANDA RONDON
MUNOZ. se le informa que ia CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL en
liquidacién, REMITE los documentos del radicado en mencién, es decir de la
Solicitud Pensional al INSTITUTO DE LOS SEGUROS SOCIALES Seccional
Bogota, para su decisién en cumplimiento del AUTO No. UGM 004056 dei 21 de
Diciembre de 2011, Acto que una vez mas evidencia la solicitud de
Reconocimiento de la pensién de Vejez que hiciera mi mandante, seriora
YOLANDA RONDON MUNOZ.

SEXTO: Mediante Oficio del 16 de marzo de 2012, dirigido al Dr. LEONARDO
CHAVARRO FORERO, Vicepresidente de Pensiones del INSTITUTO DE LOS
SEGUROS SOCIALES y que fuera radicado segin selio que se evidencia, en
dicha entidad el dia 26 de Marzo de 2012, la CAJA NACIONAL DE PREVISION
SOCIAL en liguidacidon, a través del sefior JAIRO CORTES ARIAS, como
liguidador Cajanal ICE, REMITE por competencia la solicitud de la Pensién de
Vejez y todos sus anexos (47 folios) al INSTITUTO DE LOS SEGUROS
SOCIALES. Documentos que evidencian una vez mas y sin lugar a dudas sin
lugar a dudas la solicitud presentada por mi mandante.

SEPTIMO: Mediante Oficio del dia 9 de Febrero de 2013, el sefior Subdirector de
Atencidn al Pensionado de ia UGPP, sefior SAUL HERNANDO SUANCHA
TALERO, manifiesta que la solicitud fue resuelta mediante Resolucién UGM
004056 del 21 de Diciembre de 2011, acto que comprueba una vez mas la
solicitud de RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION
realizada por mi mandante.

OCTAVO: Mediante Oficio del 9 de Julio de 2013, dirigido a ia sefiora YOLANDA
RONDON MUNOZ, la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, informa que dicha solicitud fue recibida de forma completa,
indicando que se le dara aplicacion de la Ley 797 de 2003, asi como el termino de
4 meses, para la decisidon del caso, sin que a la fecha se tenga conocimiento de
que se halla resuelto de fondo la solicitud de Pensidn realizada.
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Marce Fabiano Gaviria Gonzalez
Abogado

NOVENO: Mediante Oficio del 30 de Agoste de 2013, dirigido a la sefiora
YOLANDA RONDON MUNOZ, la Administradora Colombiana de Pensiones —
COLPENSIONES, informa que por el tramite de un recurso posiblemente
interpuesto por el apoderado anterior de mi mandante, nuevamente sefiala que la
solicitud fue recibida de forma compieta, indicando que se le dara aplicacion de
la Ley 1437 de 2011, asi como el termino de 2 meses, para la decision del caso,

sin que a la fecha se tenga conocimiento de que se halla resuelto de fondo la
solicitud de Pension realizada.

DECIMO: Mediante Oficio del 5 de Septiembre de 2013, dirigido a la sefiora
YOLANDA RONDON MUNOZ, nuevamente la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES, informa que por el tramite de un recurso
posiblemente interpuesto por el apoderado de mi mandante, nuevamente sefiala
que ia solicitud fue recibida de forma completa, indicando gque se le dara
aplicacién de la Ley 1437 de 2011, asi como el termino de 2 meses, para la
decision del caso, sin gue a la fecha se tenga conocimiento de que se halla
resuelto de fondo |a solicitud de Pension realizada.

DECIMO PRIMERO: Mediante Oficio fechado el 11 de Septiembre de 2014,
dirigido a COLPENSIONES - Area de Reconocimiento, mi mandante YOLANDA
RONDON MUNOZ, anexa nuevos documentos solicitados por esa entidad, en
especial el recurso de 2013 623891 del 5 de Septiembre de 2013, documento
Emitido por fa UGPP, dejando expresa constancia en la demora en resolver la

solicitud de pensidn, asi como su inclusién en los ‘casos criticos” en
COLPENSIONES. :

DECIMO SEGUNDQO: Mediante Oficio fechado el 05 de Septiembre de 2014,
dirigido a mi mandante, sefiora YOLANDA RONDON MUNOZ, da respuesta al
radicado 2014-514-236672-2, informandole que mediante Auto No. ADP 004738
del 9 de Mayo de 2014, se le comunico a COLPENSIONES que con respecto a la
consulta de cuota pensional, esta, ya habia sido aceptada por parte de la
Subdireccién de Derechos Pensionales de la UGPP, por lo que no hay pendiente
nada por resolver. Sefiala igualmente que la UGPP se pronuncio sobre ta consulta
de cuota parte consultada y que COLPENSIONES, no se pronuncio sobre el
particular, estando en firme.

DECIMQO TERCERO: Mediante Oficio fechado el 06 de Octubre de 2014, dirigido
a COLPENSIONES - Area de Reconocimiento, mi mandante YOLANDA
RONDON MUNOQZ, solicita la resolucidn del recurso radicade No. 2013-623891
{Derecho de Peticién), sin que a la fecha siquiera se le haya contestado o se haya
resuelto de fondo su solicitud.

DECIMO CUARTO: A la fecha de esta peticidén y casi un cuatro (4) afios después
de radicados los documentos necesarios para tal fin, no se tiene informacién ni
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Marco Fabiano Gaviria Gonzdlez
Abogado

respuesta alguna por parte de fa entidad Accionada en cuanto a la solicitud de
RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION.

DECIMO QUINTO: Mi mandante en acto anterior de esta accion, revoco el poder
conferido a los sefiores apoderados que realizaron la Solicitud inicial. Sefalando
igualmente que dichos apoderados tienen en su poder toda la documentacién que
acreditan la solicitud de RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE
JUBILACION, motivo por el cual esta accion carece de los mismos, pero que se
evidencia con ta documentacidn rescatada y aportada a esta accion.

DECIMO SEXTO: La sefiora YOLANDA RONDON MUNOZ, me ha conferido
poder para adelantar la presente accion.

2. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Me permito fundamentar la presente peticion en el articulo 86 de la Constitucion
Politica de Colombia.

3. DERECHOS VULNERADOS

DERECHO DE PETICION, articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia.
Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés particular o general y a obtener pronta resolucion.

Respecto al Alcance det Derecho de Peticion, 1a Honorable Corte Constitucional
ha expresado lo siguiente:

"El texto constitucional vigente recogiendo la exigencia igualmente prevista en ia Carta de 18886, contempla
el derecho a obtener “la pronta resolucidn de las peticiones respetuosas presentadas ante autoridades por
motivos de interés general o particular”, aspecto gue hace parte del nicleo esencial del derecho fundamental
de peticidn ya que sin la posibilidad de exigir una respuesta rapida y oportuna carecera de efectividad este
derecho y puede incluso alegar o afimar que el derecho fundamental seria inocuc si solo se formutara en
términos de poder presentar la respectiva peticidon gue hace efectivo el derecho a que la peticidn elevada sea
resuelta prontamente. De nada servirla et derecho de peticién, si la misma Constitucién no consagrara el
correlativo deber de las autoridades de proferir la pronta resclucion. Es decir en la resolucion y no en la
formulaciéon donde este derecho fundamental adguiere toda su dimensién como instrumente eficaz de
participacién democratica, el derecho a la informacién y a la efectividad de les demas derechos
fundamentales” {Sentencia No. T 580 de 1993).

Igualmente en ia Sentencia No. T-481 de 1992, la Honorable corte Constitucional
al referirse at Derecho de Peticion ha sostenido:

"Es de anotar también gue el Derecho de Peticion consiste no simplemente en el Derecho de obtener una
respuesta por parte de las autoridades si no de que haya una resolucidn del asunto sclicitade, lo cuat si hien
no implica que la decision sea favorable, tampoco se satisface sin que se entre a tomar una posicién de
fondo clara y precisa por el competente”,
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Marco Fabiano Gaviria Gonzdlez
Abogado

De otro lado la Corte ha afirmado que al no respetarse el Derecho Fundamental
de Peticion, muchas veces se afectan otros Derechos consagrados
constitucionalmente, ya que de su efectividad se desprende en buena parte el
desarrolio de los fines del Estado. Asi o ha sefialado la Corte Constitucional en la
Sentencia No. 479 de 1994 que dice:

“ELDERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION Y SU RELACION CON OTROS PRECEPTOS
CONSTITUCIONALES.

Ha sostenidc esta Corporacion, en sus innumerables sentencias scbre el Derecho Coenstitucional
Fundamental de Paticidn, consagrado en el articulo 23 de ta Constitucion Politica, que su proteccion resulta
necesaria para et iogro de los fines esenciales de un Estado Social de Derecho como el nuestro. Asi misme,
nugstra Carta Polilica conlempla la funcién administrativa, indicando que ella esta al servicios de los
intereses generales y encuentra su desarrolio en los siguientes principios: 1a igualdad, moralidad, eficacia,
aconomia, celeridad, imparcialidad y publicidad, debiendo las autoridades administrativas coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de igs fines del Estado.

PRETENSIONES
Respetuosamente , ruego a usted se tengan en cuenta las siguientes peticiones:

PRIMERA: ORDENAR A QUIEN CORRESPONDA, por parte de ia
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES y/o INSTITUTO DE
LOS SEGUROS SOCIALES, se le de respuesta inmediata de la solicitud de
RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA PENSION DE JUBILACION radicada el dia
19 de Julio de 2011, bajo radicado 71379 de 2011.

SEGUNDA: ORDENAR A QUIEN CORRESPONDA, por parte de |la
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, se le de respuesta
inmediata a las solicitudes reatizadas por mi mandante en relacién a los oficios del
11 de Septiembre de 2014 y 6 de Octubre de 2014, indicando la fecha probable
del inicio de los respectivos desembolsos, asi como del retroactivo pertinente.

PERSONERIA

Muy respetuosamente ruego a usted, se sirva reconocerme personeria en los
términos del poder conferido.

JURAMENTO
Bajo ia gravedad de juramento, manifiesto que no he instaurado Accion de Tutela
alguna sobre los mismos hechos y derechos. (Articulo 37 del Decreto 2591 de
1991).

DOCUMENTOS PROBATORIOS

EDIFICIO SOCIDAD BOYACENSE DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS
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Marco Fabiano Gaviria Gonzalez
Abogado

Me permito alegar copias de los siguientes documentos a fin de sustentar la
accion:

1. Poder Conferido

2. Auto 71379 de 2011 (Diciembre 21) -~ UGM 004056 expedido por la Caja de
Prevision Sacial EICE — en ligquidacion.

3. Oficio del 16 de marzo de 2012, dirigide a la Dra. ANGELA YAMILE TORRES,
anterior apoderada de la sefiora YOLANDA RONDON MUNOZ

4. Oficio del 16 de marzo de 2012, en oficio dirgido al Dr. LEONARDO
CHAVARRO FORERO, Vicepresidente de Pensiones del INSTITUTO DE
.LOS SEGUROS SOCIALES

5. Oficio del dia 9 de Febrero de 2013, del sefior Subdirector de Atencién al
Pensionado de la UGPP.

6. Oficio de! 9 de Julio de 2013, dirigido a la seficra YOLANDA RONDON
MUNOZ de la Administradora Colombiana de Pensiones —-COLPENSIONES

7. Oficio de! 30 de Agosto de 2013, dirigido a la sefiora YOLANDA RONDON
MUNOZ de ia Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES

8. Oficio del 5 de Septiembre de 2013, dirigido a la seficra YOLANDA RONDON
MUNOZ, nuevamente la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES.

9. Oficio fechada el 11 de Septiembre de 2014, dirigido a COLPENSIONES -
Area de Reconocimiento.

10. Oficio fechado el 06 de Octubre de 2014, dirigido a COLPENSIONES

ANEXOQOS

Respetugsamente, me permito anexar copia de la Accion para el trsalado, copia
para el archivo y todas los documentos relacionados en el acapite de pruebas

NOTIFICACIONES

Entidad Accionada: Se puede Notificar en: Carrera 10 No. 27 ~ 91 — Bogota D.C.
La Accionante: Se puede notificar en: Mz Q Casa No. 16 - Barrio San Francisco
de Tunja

El Suscrito: Calle 21 No. 10-32 — Edificio Sociedad Boyacense de Ingenieros y
Arquitectos Oficina 303 Teléfono: 7430867 — Tunja - Cel. 3118483856.

Atentamente,

/?P. 155 ' la Judicatura
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REPUBLICA DE COLOMBIA

CASA NACICNAL DE PREVISION SOCIAL EICE- EN LIQUIDACICON

AUTO 21 DIC 7011

RADICADO 7137%/2011

UG M 0040568

S _IQUIDAT LR DE LA OCATA MACTONAL DE OOREVISICON S0TIAL E.ILC.E HOU
N LIQUIDACION, en uso de las atribuciones cpnferidas por el Decreto
2196 da Junioc 12 de 200%, sa  cumplimiento de la Ley 100 de 1993
y damis disposiciones legales, comunica a la sefipra YOLANDA RONDON
MUNG?Z, identiflcada con la cedula de ciudadania 23777852 de MONIQUIRA
{(Boyaca), guien por intermedio de su spoderada ANGELA YAMILE NOGUERA

TCRRES, portadora de ta T.P. 180573 cdel Consejo Supericr de la
Judicatura: sclicita el reconocimiento de pensidn vejez, el 19 de julio
de 2011, hajo radicado 71375/201}, gue <debe ser vresuelta por

el INSTITUTO DE SEGUROS SOCIAUES, en consideracidn a lo siguiente:

Cue la peticicnaria acredité los siguientes tierpbs de servicio:

SNTIDAD DESDE HASTA DI A S
DEDRUC LABORAD
HOSPITAL REGIONAL DE MOMIQUIRA 19740617 19830730 0 31264
Chadh NAECILIONAT DE PREVISION SQCIAL 19830623 19931230 a 3788
INSTITUTO DE SEGUROS SOCLALESL 1$%40221 2011083¢C 4 3588
0 10661
Que labord un total de ¢ 10661 dias.

Que nacid el 19 de Eneroc de 1554 y cuenta con mds de 55 afies de edad.

Que de acuerdo al certificado de <tiempos de servicin aportados de
=1 HOSPITAL RECIONAL DE SOGAMDSO ESE, no se determina a gue entidad se
realizaron los apprtes a pensidn, razon ppr la gque  se desestiman los
tiempos de servicio laboradps en dicha entidad, del €l de enern de 1873
al 31 de diciembre del mismo afio.

Due de avuerdoe al certificade de tiempos de serviclos aportades en el
KOSPITAL RECGICONAL SEGUNDO NIVEIL DE ATENCION DE VALLE DE TENZA ESE, el
mismc es claro al determinar gue no 'se realizaron aportes para pensisn,
razdén por la cual se desestimaran los kbiempos de servicioc laborados en
esta entidad del 16 de enert de 1974 al 20 de mayo del mismo afio.

Que el Decretp 2527 del 2000, en el articulp 1° establece:

WARTICULO 1°. Reconocimientco a cargo de las cajas., fondos o entidodes
Ublicas queo reconozean o aguen ensionns. Las cajas, fondbs o
P ]

entidades piblicas gue reconozcan © 2 paEguen  pensiones, conbinuarén
\f./
w4
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reconociéndolas o pagdndolas mientras subsistan dichas entidades
respecte de quienes tuvieran el caracter de afiliados a la entrada en
vigencia del sistema general de pensiones, exclusivamente en los
siguientes Ccasos:

1. cuando las empleades pGblicos vy trabajadores oficiales de las
entidades del orden nacional hubieren cumplide a 1< de abril de 1994,
los r=2quisitos para obtener el derscho a la pensidn y no se las hava
reconccide, aungue a la fecha ce solLicitud de dicha pensidu estén
afiliados a otra administradora cel régimen de prima

media.

2. Cuandc 1os empleados publicos ¥ trabajadores oficiszles de las

entidades del orden territorial hubieren cumplido los reguisitos para
obtener el deracho a la pensidn a la entrada en vigencia del sistema
general de pengiones en la entidad territorial del demicilio de la
caja, fondo o entidad piiblica y la pension no se les haya recconocido,
auvngue a la fecha de solicizud de dicha pensién estén afiliados a
otra administradora del régimen de prima media.

. Cuanda los empleados piblicos vy trabaiadores oficlales que &2 1la
ecna  de entrada en vigencia del sistema, a nivel nacional o
erritoriael segiin el caso, hubieren cumplido veinte afios de servicio
contaven con las cotizaciones vegueridas en la misma entidad, caja
fondo piblico, aungue a la fecha de sglicitud de la ponsidn estén

s no afiiiados al sistema gencral de pensignes.

3
.[.'
|
o
o
También pcdrdn hacerlo respecto de sus afiliados y en los mismes C£380S,
las erntidades a las cuales corresponda el recanocimiento de pensiones
amtes de la entrada en vigencia del sist=znra general de pensiones”.

teral c) del articulo 16 de} Decreto
culo 15 del Decrefo 1513 de 1998,

£n estos casos np e aplicard el

1i
1748 de 1995 modificade por el arti

, indica:

bl
A
9
2l
b
g
(]
e
2
o
iy
¥ol
us
=3

Unr stro Lado, e o

BT fao. - UUral a ras pensicnas  des wvelar < jubkilacidn de
servidores pahliccs. Traktandese de servidores publicos afiliadoes a2
cajas. fondos o entidadas de previsidén sccial, para efectos de la
aplicacién del régimen de cransicion previsto ea el articule primerd

del pres=snte decreto, se sequiran las siguientes reglas:

eifsn 4

~uando a lo de abril de 1494 el servidor piblica hukiese prestado 15
4fies o mas, continuos o discontinueos, de servicios al Esczado cualguiera

a su edad, o cuente con 35 afos o mds de edad £i es mujer o 40 afoes o
mas de eded si es nombre, tendri derecho al reconocimiento de 1a pensién
de jubilacidn o vejez a cargo de l=z caja, fondo o entidad de previsidn a
“a cual se encucnire afiliadeo, cuando cumpla con los reduisitas
establecidos en las disposicrones del reégimen gue se le venia aplicando.

3 R o

n
5!
a
o

Correspenderda al Instizuto de Seguras sociales el reconocimienta y o pago

(e La pensidn de leos servidores plhlicos, conforme a 1las disposicinnes
del Régimen gua se venia aplicande, en los siguientes casos:

i) Cuvando el servidor piblico se traslade voluntariamenl al Instituto
de Ge.ros Sociales, ii} ouando se crdene 1a liguidacid de  la naja,
fondo o emncidad a 1z gual se encontrabka afilisdo &l idor pablice, ¥
iii)  euando los  servidores  publiceos nenel ciario del régimea  dae

(hm -
r

i
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fransicién no se encontraban aliliados a alguna caja, fondo o entidad de
previsién del sector plplico con anterioridad al lo. de abril de 1994,
seleccionen ei régimen de primd media con prestacidn definida.

b. Los servidores piblicos gque se vinculen al Institutc de Seguros
Soeciales voluntariamente o por liguidacidn de la caja, fondo o entidad
de previsisn a la cual 82 encontraba afiliado, tendran derecho al
reppnocimiantes de  bhona  pengional, ralenlade en la forma comn 1o
determine el Gobierno KNacional."

Que de acusrdo con la Historia Laboral del Instituto de Seguros

Seeiales, al interesado le figura afiliacisdn por concepto ds pensicnes,
para el pericdo comprendido entre el 01 de febrero de 1%94 y 30 de
seleembre de 2011, correspondiéndole al Instituto de Seguros Sociales
21 reconocimiento de la prestacidn solicitada, toda vez gue en CAJANAL
EICE HOY EN LIQUIDACION, cotizo solo 19 afios, 7 meses vy 23 dias, no
cumpliends con el reguisiteo de 20 anos, de conformidad con las normas
transcritas.

Que de acuerdo con &l articulo 33 del C.C.A. su soclicitud y demis
dncumentos sSerdn remitidos ©por CAJANAL ZICE EN LIQUIDACION al
INSTITUTODE SEGURGS SOCTALES.

pada en Bogota, D.C. a:

COMUNIQUESE, Y CUMPLASE

AP/ »'H/Pi}

JAIRD PY JESUS CCRTES ARTAS
LTQUTDADOP

¥ D f\/\#

SERY MM FhQ ANDEZ BO
LIDER DE ’L)AD
CAJANAL L I C. ZN LIGUIDACION

JE “Qﬂf‘fr@ﬁ/&mﬂ SANCIHE?
v

WE BSOR LE CALIDAD
CAJANAL E.I.C,ﬁﬁ EN LIZUIDACION <

LT6 YXSE ZUST
ABOGADC SUSTANCIADOR UGHM

O



4 Caja Nacional de Previsién Social
CAJANAL EICE en Liquidacion

Y Ministerio de Safud y Proteccién Social
Ubenu oden  REPUblica de Colombia

CAJANAL EICE EN LiQUIDACION

e

28/Marf2012 10:45.00 ACEBPEDES
Bogota D.C., marzo 16 de 2012. FOLIOS. 03 HQ Wm
ASUNTG BOLIGITUD
rewine mu.ﬁ:‘:‘:ﬁ:vmx-muum Rounoniqupozo 246 %
DEPEND  OERENCIA gEST'"" ANGELA YAMILE NOQUERA
Sefor(a): - ONPAFA ANGRLA YAMIE NOOLEM TORNSS- APODEMAD

{Enviado] CRC.-BAD

ANGELA YAMILE NOGUERA TORRES.

Carrera 11 No. 18 — 61 interior 302.

Centro Comercial y Bancario de la Ciudad de Tunja.
Teléfono: 3107878677,

Tunja, Boyaca.

Asunto: Solicitud PENSION VEJEZ.
Solicitante: YOLANDA RONDON MUNOZ.
Cedula; 23.777,952
Radicado No 71378/2011.
Carpeta No 205250.

Para su informacién y fines pertinentes, comedidamente remito copia del oficic del 16 de
marzo de 2012, mediante el cual esta Entidad, remite los documentos del radicado en
mencién al INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES seccional Bogota, oficina competente
para decidir, en cumpiimiento del AUTO No. UGM 004056 de 21 de diciembre de 2011,
proferido por la misma.

Cabe indicar que debe acercarse a las instalaciones del Instituto de Seguros Sociales, con el
fin de presentar las comunicaciones y solicitar que le indiquen que documentos adicionales
debe presentar y diligenciar para la apertura de la carpeta y radicacion de su expediente, con
el fin de que dicha entidad efectué el tramite correspondiente.

Atentamente.

//G‘VO .,C,..l,»f/

AJRO CORTES ARIAS.
Liquidador Cajanal E.I.C.E.
En liquidaclén.

Anexo: 2 folios. Q(
Proyectd: Ricardo Linares Gomez - Auxiliar Administrativo — Archivo, Edificia El Tiempo World Business Fart S;‘C-—‘A @00 .
Revisd y aprobd: Ana Judith Cuervo Rubio Coordinadora de Geslidn y Administracion Documenta

Fuente: Fisico

Serie documental: Expediante Administrative de Prestaciones Econdmicas

Subserie documental: Pension Vejaz

TODDS LOS TRAMITES SON GRATIS, SALVO LA EXPEDICION DE FOTOCDPIAS Y NO SE REQUIERE INTERMEOQIARIO
Avenlda El Dorado No. 58 = 63 Local 105 Plso 1 Edificio Torre 26 Centro Empresarial P.H, Bogotd 0.C.

www.cajanalenliquidacion.gov.co /44\?)
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> Caja Nacional de Previsién Social
CAJANAL EICE en Liguidacién

, Ministerio de Salud y Proteccién Social
libenudﬂlden Republica de Colombia

CAJANAL EICE EN LIQUIDACIDN
22/Marf2012 16:53.05  JMARTINEZ

m

|

LI

Bogota D.C., marzo 16 de 2012. LIQ

FOLIOS

ASLLJNTO :’IUASLADCI PGR COMPETENCIA SOLIGITUD PEﬁlO Y&A AQQ&OﬁMLN& [

REMITE:  JAIRD DE JESUS CORFES DESFINAT.  LEONARDO CHAVARRO FORERD

CEPEND.  GERENGIA COMPARW: SEQURD SOCIAL st R 510
Doctor: P
L EONARDO CHAVARRO FORERO. T \,‘t;.:”\\
Vicepresidente de Pensiones TSI I NE
SEGURO SOCIAL e r‘te% Eoe $\OT g0

Carrera 10 No. 64 — 28 - P, 3°
Teléfono 3436420 Ext. 7926 - 7966

-0 3.:’ -t TTLC:.'J O“\" '
SEPTE Oy \a R
Bogoté D.C. ‘_;\r‘-'?‘g&i\?;oﬂog\‘\\qu\
o RAET € \@Fw‘
b et G e \}

Asunto: Solicitud PENSION VEJEZ. ) askal ‘\ Aot 1 =
Solicitante: YOLANDA RONDON MUNOZ. e RS e
Cedula: 23.777.952 R 7 YV
Radicado No 71379/2011. \r;r:_:;.‘r“f\f,;-»"““?,;q €0
Carpeta No 205250. e

. En cumplimiento del AUTO No. UGM 004056 de 21 de diciembre de 2011, emanado por la
Gerencia de Cajanal £.1.C.E, en Liquidacion y por ser competencia de esa INSTITUCION para
el reconocimiento pensional, comedidamente remito Jos documentos que aportd el(a) sefor{a)
de la referencia y que se relacionan a continuacion, los cuales sirvieron de hase para que
CAJANAL EICE EN LIQUIDACION, mediante el acto administrativo se pronunciara sobre el
radicado en mencion.

Copia autentica de formato de presustanciacion electronica -A radicado 71379 — 2011,

Original  poder otorgado al Doctor Gustavo Alberto Bustamante Gutiérrez, con

presentacion ante notaria e 29/06/2010, sellado por la correspondencia de UGM el

19/07/2011.

3. Original sustitucién de poder conferido al Doctor Gustavo Alberto Bustamante

Gutiarrez a favor de ia Doctora Angela Yamile Noguera Torres, con presentacion ante

notaria el 14/07/2011.

Qrigipai solicitud pensién vejez con presentacion ante notaria el 14/07/2011. {folios D).

Copia simple Cedula de Ciudadania, setado por Cyza el 22/1 1/2011. :

Copia autentica Registro civil de nacimiento, seilado por Cyza el 18/11/2011.

Original certificacién laboral expedida por la ESE Hospitai Regional Sogamoso el

01/07/2010, sellado por Cyza el 18/11/2011.

Qriginal certificacién laboral expedida por la ESE Hospital Regional Segundo Nivel de

Atencién Valle de Tenza el 30/05/2010, sellado por Cyza el 18/11/2011. -

9. Original certificacién salario base expedida por la ESE Hospita!l Regional Segundo
Nivel de Atencién Valle de Tenza ef 30/05/2010, sellado por Cyza el 18/11/2011.

10. Original certificacién laboral expedida por la ESE Hospital Regional Moniquira, sellado

por Cyza el 18/11/2011.

hy —

SECRSES

=

/y TODOS LOS TRAMITES SON GRATIS, SALVO LA EXPEDICION DE FOTOCOPIAS Y NO SE REQUIERE INTERMEOIARIO
Avenida El Dorado Na. 69 — 63 Local 105 Plso 1 Edificlo Torra 26 Cantro Empresarlal P.H. Bogots D.C.
www.cajanalenliguldacion.gov.co /‘N‘&/
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11. Original certificacion salario base expedida por la ESE Hospital Moniquira, sellado por
Cyza el 18/11/2011.

12. Original certificacion de factores salariales expedido por ta ESE Hospital Moniquira,
sellado por Cyza el 18/11/2011. {folios 6).

13. Originat certificacién {aboral expedida por Cajanal en Liquidacién, selladoe por Cyza el
18/11/2011, :

14, Original certificacién salario base expedida por Cajanal en Liquidacién e 15/12/20089,
seltado por Cyza el 18/11/2011.

15, Original certificacion safario mes a mes expedido por Cajanal en Liquidacion el
15/12/2009, seilado por Cyza el 18/11/2011, {folios 6).

16. Original certificacién afiliacidn en salud expedida por SaluCoop EPS el 28/06/2010.

17. Oficio remisorio expedido por ef 1SS, radicado por la correspondencia de UGM el
19/10/2011.

18. Original reporte semanas cotizadas expedido por el 1SS el 2011/10/03. (folios 4).

19. Copia simple oficio remisorio expedido por el 1SS, radicado por |a correspondencia de
UGM el 26/09/2011.

20. Original certificacion no pensién expedido por el 1SS el 19/09/2011.

. 21. Original certificacidén no pensién expedido por UGM el 15/09/2011.

22. Copia autentica del auto No. UGM 004056 de! 21 de diciembre de 2011 expedido por

CAJANAL EICE en Liquidacion. (folios 3).

£n el evento de no ser de su competencia, comedidamente se solicita dar traslado de la
respectiva documentacién a la Entidad competente, de conformidad con lo establecido en el
artlculo 33 del cédigo contencioso administrativo.

De igual forma se advierte que los documentos que se desglosan son originales remitidos por
la firma Almacenar, quien tiene la custodia de los expedientes que contienen los documentos,
gue en su momento fueron aportados por el interesado u apoderado, salvando toda
responsabilidad de fndole penal, civil o administrativa.

Atentamente.

JQLW _,e,o-l//

IRO CORTES ARIAS.
. quldador Cajanat E.I.C.E.

En llquidacion.

Revist y aprobd: Ana Judith Cuervo Rubio Coordinadora de Gestidn y Administracién Documental
Fuenta; Flsico

Serie documental: Expediente Adminisirativo de Prestaciones Econdmicas

Subserie documental: Pensién Vejez

Anexo: 45 folios. ,
Proyect6: Ricardo Linares Gomez ~ Auxiliar Administralive — Archivo, Edificic El Tiempo Waorld E!usine?:s Pz P2y ‘ "

FIN DEL DDCUMENTO

TODOS LOS TRAMITES SON GRATIS, SALVO LA EXPEDICION DE FDTOCOQPIAS Y NO SE REGQLUIERE INTERMEDIARIO

Avanida €] Dorado No, 69 - 63 Local 105 Pleo 1 Edificle Torre 26 Centro Empreearlal P.H. Bogotd D.C.
www, cajanalenliquidacion.gov.co /NV
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
OE COLOMBIA

VIGILADO

Colpensiones  PROSPERIDAD
, IPARA
BOGQTA, 3 de julio de 2013 BZ2013_4555975-1337626
Sefior {a)

YOLANDA RONDON MURNGZ
CALLE 128 # 8A-03 OF 402-403
BOGOTA,BOGOTA D.C

Referencia: Radicado No 2013_4555975 del § de julio de 2013
Ciudadanao: YOLANDA RONDON MURNOZ

Identificacién: ' Cédula de ciudadania 23777952

Tipo de Trdmite: Reconocimiento Pensidn de vejez tiempos privados

Respetado(a) sefior{a):
Reciba un cordial saludo de ta Administradora colombiana de Pensiones — COLPENSIQONES.

En atencidn al trdmite de pension iniclado por Usted, me permito informarle gue su solicitud ha sido
recibida de forma completa, por tal razén de conformidad con lo establecido en la Ley 797 de 2003,
ésta entidad cuenta con el término hasta de 4 meses para dar respuesta de fondo a su peticién, razén
por la cual dentro de dicho término se le notificara la decisién del caso.

Asi mismo se le informa que a fa fecha se estd dando traslado a! drea correspondiente para que inicie
el estudio de su solicitud,

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros puntos de atencion al
ciudadano; comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota aj 4890909, en Medellin al
2836090, con la linea nacional ai 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el
mejor servicio.

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Atentamente,

Miguel Fayad Nader
Agente de Servicio

“Tu futuro (o construimaos entre los dos” ldel



CanlnnInneD

ROGOTA, 30 do Agosto del 2013

Ledior (o)

YOLANDA RONDON MufNoZ
CALLC 12 B N 8206 OfC 402
nOnnTA-BOGOTA

Rafergncia ) Radicada No 2013_6035710
Ciudadano: YOLANDA RONDON MUNOZ
Identificacion:

Tipo de Tramite:

H-«\“r't‘\f{n{;v‘: wefior{ag

Rin bt an cocdinl soludo dela Adminstrad

Ly atancion af tradmite nterposicion de Rucursos
concitud ha sido recibida de torma comaleta, po
Coy a3/ de 2011 eata entidad cuenta con
G poticinn, razon por 1a cuat dentro do
crihotpn g presentare alpuna inennsiste

peted e intormarlo y sies el ca

Ao mismo se le informa gue alafecha

ol esindio de su solicitud.

{0 ocaso do requerd informacion adicional,

cludadano; CoMUNICarse con la tinpa co ser

2236090, con la linoa nacional

mcicr e vicio.

AEEAGECTOS U confianza y lo recordamos que estamos para servirle.

!\tmrqu,!ntc\

/
/

Nu.tah;/(&atm

Cedula de ciudadania 23.777.952

peaconacimiento —Recurso de Penslén Vejer

ncia en su informaci
w0 solicitarte 1a correccian de la misma.

_ PROSPERIDAD
1 PARA TODOS

2013 _6035710

dal 30 de Agosto del 2013

iors colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

iniciado por Usted, me permito informarie que su
¢ tal razdn de conformidad con lo pstabiecido en la
el termino hasta de 2 meses para dar respuesia de fondo 2
diche término se le notificara la decision dai caso, sin
&n nos estaremos comunicando con

se esta dando trasiada al 4rea correspondiente para que inicie

or acercarse a nuestros puntos de atencion al
vicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en Medellin al
al 018000 41 0902, en donde estaremas dispuestos 2 brindarle el



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
OF COLOWMBLA

VIGILADO

Colpensiones  PROSPERIDAD

, §PARA TODOS

BOGOTA, S de septiembre de 2013 BZ2013_6232891-1788378
Sefior (a)

YOLANDA RONDON MURNOZ
CALLE 12B # 8A-03 OFIC 402
BOGOTA BOGOTA D.C

Referencia: Radicado No 2013_6232891 del S de septiembre de 2013
Ciudadano: YOLANDA RONDON MURNOZ

{dentificacién: Cédula de ciudadania 23777952

Tipo de Tramite: Reconocimiento Recurso Pension de Vejez

Respetado(a) sefor{a):
Reciba un cordial saludo de 1a Administradora colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En atencidn al tramite interposicién de Recursos iniciade por Usted, me permito informarie que su
solicitud ha sido recibida de forma compieta, por tal razén de conformidad con lo establecido en la
Ley 1437 de 2011 ésta entidad cuenta con el término hasta de 2 meses para dar respuesta de fondoa
su peticién, razén por la cual dentro de dicho término se le notificard la decision del caso; sin
embargo de presentarse alguna inconsistencia en su informacién nos estaremos comunicandg con
usted para informarle y si es el caso solicitarie ia correccion de la misma.

Asi mismo se le informa que a la fecha se estd dando traslado al drea correspondiente para que inicie
el estudio de su solicitud.

En caso de requerir informacidn adicional, per favor acercarse a nuestros puntos de atencién al
ciudadano: comunicarse con [a linea de servicio al ciudadane en Bogotd al 4890909, en Medellin al
2836090, con la linea nacionat al 018000 41 0909, en dende estaremos dispuestos a brindarle el
mejor servicio. )

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Atentamente,

Miguel Fayad Nader
Agente de Servicio

“Tu future o ronstruimos entre tos dos”

1del

f7
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Al contestar cite este niimero:
Radicade UGPP No 20145014962281

IACRARREE R ST

Bogota D.C, 05-09-2014

Sefiora:

YOLANDA RONDON MUNOZ

Manzana Q Casa F16 Barric San Francisco
Teléfono: 7427354

Celular; 3142151062

Tunja, Boyaca

ASUNTO: Respuesta Radicado No. 2014—514-236672-2 5
NOMBRE DE LA INTERESADA: YOLANDA RONDON MUNOZ
CEDULA DE LA INTERESADA: 23.777.952

Respetada Sefiora:

Por medio del presente escrito, me permito dar respuesta al Escrito elevado el dia 13 de Agosto de
2014, radicado en esta entidad el mismo dia y fue trasladado a esta dependencia el 14 de Agosio de
2014, mediante el cual se solicita informacion sobre ia consulta de cuota parte pensional realizada por
parte de Colpensiones.

Esta dependencia dara respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

En virtud de la solicitud presentada, se le informa que mediante el Auto No. ADP 004738 del 9 de
Mayo de 2014, en el que se le comunico a Colpensiones que con respecto a la consulta de cuota
parte pensional presentada nuevamente mediante el oficio del 6 de Mayo de 2014, recibido por esta
Entidad el 7 de Mayo de 2014, sera archivada, en virtud de que mediante la Resolucion No, RDP
014464 del 8 de Mayo de 2014, ya se habia aceptado la cuota parte pensional consultada en virtud
de que la misma se encontraba ajustada a derecho, por lo que se establece que por parte de |a
Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales de la UGPP, no se encuentra peticion
pendiente por resolver.

De acuerdo a lo anterior, se puede arglir que esta Entidad si se pronuncio al respecto de la consulta
de cuota parte consultada, y desde a fecha de expedicion de! Auto, e! cual fue debidamente
notificado, COLPENSIONES no se ha pronunciado al respecto.

En estos terminos se da respuesta de fondo a su solicitud, de conformidad con el articulo 14 de ia ey
1437 de 2011. :

Cordialment
B e

Subdirectora (E) de Determinacion Derechos Pensionales
UGPP

Proyectd: §SM

Centro de Alencion at Ciugadano: Calle 19 No. 68— 18 Bogota D.C,
Linea Gratuita Nacional; 018000 423 423
WWW.UGPP.gOV.CO

: ﬁ PROSPERIDAD
PARA TODOS
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