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SENORES
JUZGADO DOCE ADMINISTRATIVO ORAL DE TUNJA BOYACA

Cordial saludo,

Comedidamente me permito remitir la correspondencia de acciones
constitucionales recibida en el correo creado para el efecto, recibida el 29 de
septiembre de 2020 y registrada en el sistema siglo XXI el dia 29 de septiembre del
2020.

Cordialmente,



Claudia Riaiio
Asistente Administrativo
Centro de Servicios Juzgados Administrativos de Tunja

De: info.tunja@veolia.com <info.tunja@veolia.com> en nombre de Pat, Info
<info.tunja@veolia.com>

Enviado: martes, 15 de septiembre de 2020 10:37

Para: Correspondencia Acciones Constitucionales Juzgados Administrativos - Boyaca - Tunja
<corresaconjadmtun@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: Certificado: Fwd: CONTESTACION ACCION POPULAR 2020-00096-00, YESID FIGUEROA
GARCIA.

@, CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO ™ i

Certificacion de Entrega, Contenido & Hora /

Ln seracio de Carticimara.  Validez y sequridad juridiica elecirdnica Fowerad by Hi

Este es un Email Certificado™ enviado por Pat, Info.

Cordial Saludo,

VAT INFO
Veolia Aguas de Tunja S.A E.S.P
Tel.:

+57 87 440088 Ext. 141
Fax +57 87 440 088
Direccidn postal / Cra. 3 este No. 11 - 20 Tunja/ Colombia
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@ veoua

Al contestar por favor cite estos datos
Radicado No: 20203300094131
Tunja, 15-09-2020

Sefiora
JUEZ DOCE ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE TUNJA
E. S. D.

REF: ACCION POPULAR No. 15001 3333 012 2020 00096 00.

DTE: YESID FIGUEROA GARCIA.

DDOS: MUNICIPIO DE TUNJA Y VEOLIA AGUAS DE TUNJA S.A. E.S.P.

ASUNTO: VEOLIA CONTESTA LA DEMANDA.

SERGIO EDUARDO REYES CUERVO, Abogado en ejercicio mayor de edad identificado
como aparece al pie de mi firma, actuando en mi calidad de apoderado de la empresa
VEOLIA AGUAS DE TUNJA S. A. E. S. P, representada legalmente por el sefior Ma-
nuel Vicente Barrera Medina segun poder y certificado de existencia y representacion
legal, documentos que adjunto al presente escrito; de la manera mas atenta y dentro del

término legal me dirijo a Usted con el fin de CONTESTAR la accion de la referencia en
los siguientes términos:

e FRENTE A LOS FUNDAMENTOS FACTICOS, OMISIONES Y AC-
TUACIONES DE LA ACCION

AL PRIMERO: No es un hecho.
AL SEGUNDO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL TERCERO: Es cierto
AL CUARTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL QUINTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL SEXTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL SEPTIMO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL OCTAVO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL NOVENO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.
AL DECIMO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciarse.

AL UNDECIMO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronunciar-
se.

AL DUODECIMO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronun-
ciarse.

AL DECIMO TERCERO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pro-
nunciarse.
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AL DECIMO CUARTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pro-
nunciarse.

AL DECIMO QUINTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pro-
nunciarse.

AL DECIMO SEXTO: No me consta directamente, corresponde al ente territorial pronun-
ciarse.

AL DECIMO SEPTIMO: Es parcialmente cierto, pues en respuesta No. 20204000072111
de fecha 13 de julio del afio en curso, la cual se adjunta a la presente, se dio respuesta a
derecho de peticion instaurado por el accionante en donde se demuestra que se realizo
la inspeccidn por parte del personal técnico de la empresa, solicitada en el numeral 1 de
las peticiones, permitiendo determinar el estado, dafios, intervenciones, mantenimientos,
necesidad de cambios, instalacién de rejillas, limpieza, colocacién de sello hidraulicos de
los sumideros ubicados a lo largo de la Carrera 11 entre Calles 13, 12 y 11, Carrera 10
entre Calles 13, 13 A, 12,11, 11 A,y 11 B, Carrera 9y 9 A entre Calles 13, 13 A, 12, 11,
11 Ay 11 B, 10, Carrera 8 entre Calles 13, 12, 11 y 10, y Avenida Colon entre Calles 13,
12, 11 y 10, en sentidos Oriente, Occidente, Norte y Sur de las vias, sectores estos que
corresponden a los Barrios Aquimin, San Laureano, Bosque de la Republica, Parque
San Laureano y otros.

Que los soportes correspondientes de las actividades realizadas estan contenidos y le
fueron allegados como lo solicita en el mismo numeral de las pretensiones en la deman-
da como en el “ANEXO 1. DIAGNOSTICO DE SUMIDEROS”. Aclaramos que algunos
conceptos del sefior Figueroa son errados y confusos al referirse por ejemplo a que las
“rejillas viejas” son infuncionales, ya que indistintamente de la imagen que el toma o
tiene de dicho elemento, no demuestra que no cumple con su funcion de permitir el in-
greso del flujo y de retener solidos, asi como también la resistencia con que cuentan los
elementos.

De igual manera y como se le ha indicado al demandante en varias de las solicitudes
realizadas a la empresa, se desconoce a que hace referencia con “colocacion de sello
asféltico” término que no es aplicable para este tipo de estructuras de manejo pluvial y
que aparentemente estd asociado con infraestructura vial, hecho que pone en tela de
juicio el conocimiento y concepto técnico con que se instauran las diferentes acciones.

AL DECIMO OCTAVO: No es cierto, pues en la respuesta No. 20204000072111 dada
por la empresa al derecho de peticibn y mas exactamente en el numeral 2 frente a las
peticiones, se hace referencia a que los defectos identificados y relacionados Unicamen-
te con cambios rejillas y adecuaciéon de sellos hidraulicos no afectan el funcionamiento
de dichos elementos y que en ningun aparte se sefiala que el material de escorrentia,
basura, crecimiento de vegetacion y demas elementos, NO obstruyan la normal cap-
tacion de agua y el drenaje hacia las redes por algunos de los sumideros, porque cabe
mencionar que no todos presentan dicha situacion y que no se debe generalizar a todos
las estructuras de las vias relacionadas, como es afirmado por el demandante, refirién-
dose a una contrariedad por parte de Veolia que no existe, carece de fundamento y pa-
rece convenientemente tergiversada por el sefior Figueroa para confundir.

En cuanto a los anexos 2 y 3 de la demanda en los que supuestamente se evidencia que
las afectaciones impiden el flujo normal de aguas lluvias, no se observa que algunas de
las estructuras esta bajo condiciones de un evento pluvial o de algun tipo de simulacion
hidraulica que realmente demuestre que el flujo de escorrentia superficial no es evacua-
do por las estructuras, ya que tan solo se presenta imagenes de 44 sumideros en el
anexo 2 y de 21 en el anexo 3.
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De igual manera consideramos conveniente mencionar que la presencia de basura y
vegetacion mencionada en la gran mayoria de las estructuras en el anexo 2 de la de-
manda, no implican inadecuado funcionamiento de la estructura, ya que dicho material
puede estar flotando o suspendido en el agua que garantiza el sello hidraulico, sin que
afecte su operatividad. Que de los 65 sumideros relacionados en los anexos 2 y 3, tan
solo 1, el ubicado en la Carrera 11 Estacién Biomax, se encuentra lleno de material ve-
getal y basura y que todas las rejillas se encuentran funcionales, como se evidencia el
registro fotogréafico aportado por el demandante.

De otra parte, realizada la consulta en el software de gestion técnico-operativa de la em-
presa, desde el afio 2015 y hasta la fecha no se han recibido reportes de inundaciones
de predios o vias, hecho que confirma que si bien los sumideros tienen algin grado de
colmatacion (condicién normal en este tipo de estructuras), éstos estan cumpliendo de
manera_adecuada su funcion, la cual es captar parte del agua lluvia que transita sobre
las vias.

AL DECIMO NOVENO: Es parcialmente cierto, Que la tabla presentada en este numeral
corresponde a la tabulacion de la informacion entregada por la empresa en el “ANEXO
1. DIAGNOSTICO DE SUMIDEROS” en el documento No. 20204000072111, producto
del diagnéstico llevado a cabo y para el cual se cre6 una ficha para cada estructura, ob-
teniendo un total de 58 y en donde se encuentra informacién del cédigo asignado, direc-
cion, material y estado de la rejilla, estado del sello hidraulico, estado general de la es-
tructura, requerimiento o no de mantenimiento y registro fotografico particular.

Que si por algun motivo se llegé a quedar por fuera del diagnostico alguna estructura,
todas aquellas que se encuentran dentro del distrito Consuelo (del cual hace parte el
area de ubicacion de los sumideros objeto de la demanda), serdn objeto de manteni-
miento y demas actividades que se requieran, labores a desarrollarse en el transcurso de
los meses de septiembre y octubre, tal y como se indica en el cronograma de actividades
planteado para dar cumplimiento a los compromisos generados en la respuesta dada al
sefior Figueroa ante el derecho de peticién incoado por el mencionado en el mes de julio
del afio en curso. Se anexa el cronograma de actividades. Ver anexo 1 del presente do-
cumento.

AL VIGESIMO: No es cierto, revisando el anexo 3 adjuntado por el peticionario, en don-
de se menciona principalmente la presencia de basura, sedimento, barro y vegetacion en
algunas de las estructuras y que es normal en ellas por la funciébn que cumplen, se reco-
noce el buen estado de la mayoria de rejillas y el accionante no cuenta con un estudio
técnico idoneo que demuestre que los sumideros objeto de la presente accion no fun-
cionen correctamente. Asi mismo, se desconoce el concepto dado respecto “...que pre-
sentan pésimas condiciones”, pues tal y como se ha referido, el accionante no aporta
el estudio técnico que permita corroborar que en efecto soporte tal afirmacién.

Frente a las labores de mantenimiento e intervenciones a que haya lugar, dichos sumide-
ros se encuentran programados para ejecucion en el transcurso de los meses de sep-
tiembre y octubre, atendiendo la planeacion establecida en el cronograma de actividades
gue se adjunta. Ver anexo 1 del presente documento.

AL VIGESIMO PRIMERO: No es cierto, El accionante no presenta un estudio técnico
idoneo que permita afirmar que la empresa no garantiza la conexion de los sumideros a
la red de alcantarillado. Tal y como se inform6 en el numeral 18 de los fundamentos
facticos del presente documento, desde el afio 2015 y hasta la fecha no se han recibido
reportes de inundaciones de predios o vias, hecho que confirma que si bien los sumide-
ros tienen algun grado de colmatacion (condicion normal en este tipo de estructuras),
éstos estan cumpliendo de manera adecuada su funcion, la cual es captar parte del agua
lluvia que transita sobre las vias.
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AL VIGESIMO SEGUNDO: Es parcialmente cierto, los sumideros objeto de la presente
accion popular hacen parte del Distrito de Drenaje de Agua Residual denominado Con-
suelo el cual esta conformado por los barrios Ricaurte, Sierra, Paraiso, Urazandy, Améri-
cas, Santa Béarbara, San Laureano, Aquimin, Suarez, Centenario, Castillos de Oriente,
Hunza, Jordan, Villa Cristal, Consuelo, Bosque, Nueva Santa Barbara, las Banderas y
parte de San Ignacio. La afirmacidén hecha por el accionante en este numeral, confirma
gue acepta la emisién de una respuesta por parte de la empresa al derecho de peticion
documento que de manera notable y curiosa no fue aportada por el accionante dentro de
los anexos de la demanda.

AL VIGESIMO TERCERO: Es parcialmente cierto, como se explico en la respuesta a los
numerales 19 y 20 de los fundamentos facticos, si alguna estructura quedo por fuera del
diagndstico inicial, durante el desarrollo del mantenimiento preventivo planteado para el
distrito de drenaje de agua residual denominado Consuelo, todos y cada uno de los ele-
mentos que lo conforman seran objeto de limpieza y automaticamente se tomard infor-
macion respecto del mantenimiento correctivo que se requiera (cambio de rejilla, sello
hidraulico u otra actividad); asi mismo las obras a que haya lugar, se ejecutaran con la
prioridad requerida y de esta manera garantizar el correcto funcionamiento de dichas
estructuras.

AL VIGESIMO CUARTO: Es parcialmente cierto, La razon por la cual 46 sumideros re-
quieren mantenimiento es porque en su interior se encuentra depositado sedimentos y
material que por accion erosiva del viento y la lluvia son arrastrados hasta el interior de
los mismos, situacion que no es un indicador de si la estructura estd o no operativa y
mucho menos que la presencia de estos elementos impidan su funcionamiento. Se reite-
ra que la presencia de material suspendido en el sello hidraulico no necesariamente im-
plica que el sumidero no funcione y que se percibe desconocimiento del tema por parte
del demandante, quien se basa en apreciaciones visuales para argumentar y asegurar
hechos. Reiteramos que las estructuras del anexo 3 hacen parte del distrito Consuelo el
cual se encuentra en este momento en proceso de mantenimiento de sumideros y que
TODOS los que hacen parte de la cuenca, seran objeto de mantenimiento en el trans-
curso de los meses de septiembre y octubre del afio en curso.

AL VIGESIMO QUINTO: No es cierto que se dejen por fuera del mantenimiento 26 es-
tructuras mas los relacionados en el anexo 3, ya que como se le informé en el numeral 3
de la respuesta a las pretensiones, oficio No. 20204000072111 del 17 julio de 2020, la
empresa proyecta y ejecuta anualmente el cronograma de mantenimiento del alcantari-
llado de la ciudad, dentro del cual se incluyen los sumideros y que para el caso de todo
el Distrito Consuelo (conformado por los barrios Ricaurte, Sierra, Paraiso, Urazandy,
Américas, Santa Barbara, San Laureano, Aquimin, Suarez, Centenario, Castillos de
Oriente, Hunza, Jordan, Villa Cristal, Consuelo, Bosque, Nueva Santa Béarbara, las Ban-
deras, San Ignacio), se llevara a cabo en el transcurso de los meses de agosto, septiem-
bre y octubre del afio en curso.

No se entiende porque se juzga a priori la exclusién de los mantenimientos; en la res-
puesta dada al derecho de peticion radicado por el sefior Figueroa en el mes de julio, se
informo las fechas en las cuales se realizaria el mantenimiento (limpieza de sumideros) y
las obras identificadas en el diagndstico. Si bien la empresa no ha realizado las obras en
su totalidad, hasta ahora se cumplen 5 semanas desde el inicio de las actividades, que-
dando 7 semanas, periodo de tiempo en el cual se terminara de realizar las actividades
planteadas para los meses de agosto septiembre y octubre.

Asi mismo se aclara que los 20 sumideros mencionados en la respuesta hacen referen-
cia puntual a cambio de rejillas y sellos hidraulicos, mas no a los mantenimientos, aspec-
to informado en otro numeral en la misma respuesta y reiterado en este aparte.
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AL VIGESIMO SEXTO: No es cierto, pues las “pruebas filmicas allegadas” muestran tan
solo aspectos superficiales de las estructuras para el manejo de aguas lluvias pero no
demuestran la inoperancia de las mismas, ya que en ningun soporte se evidencia que
por el efecto de un evento pluvial y por la presencia de escorrentia superficial, los sumi-
deros no estén cumpliendo con su funcién. Asi mismo el demandante no aporta un in-
forme técnico idéneo que permita demostrar el presunto inadecuado funcionamiento de
los sumideros. A la fecha no se han tenido reportes de inundacién de vias o predios,
situacion que confirma que aun cuando los sumideros tengan algun grado de colmata-
cion, cumplen a cabalidad con su funcion, hecho que desmiente las afirmaciones hechas
por el accionante.

Si bien los sumideros presentan sedimentos y residuos en su interior, se aclara que es
una condicion normal de este tipo de estructuras y que por tal razén Veolia Aguas de
Tunja S.A. E.S.P., programa anualmente su mantenimiento (limpieza), en aras de remo-
ver los materiales que por accién erosiva del viento y la lluvia han llegado a ellos.

AL VIGESIMO SEPTIMO: No es cierto, ya que si la empresa no hubiese realizado de
forma periddica las labores de limpieza y mantenimiento de las estructuras, todas estar-
ian colmatadas por sedimentos y material hasta el nivel de la rasante de la via, como tan
solo una de ellas se encuentra, la ubicada en la Carrera 11 Estacion de Servicio Biomax
y presentada en el anexo 2 de la demanda, la cual por las condiciones especificas de
transito vehicular y peatonal presenta dicho estado.

Cabe mencionar que en la respuesta dada al derecho de peticion en el mes de julio, se
menciond que la informacion sobre los mantenimientos previos realizados a las estructu-
ras, a causa de la cantidad de datos y su volumen, se remitira en el mes de noviembre,
junto con el informe de las actividades desarrolladas en el marco de los compromisos
establecidos en la respuesta dada al tan mencionado derecho de peticion del mes de
julio; que lo encontrado en el diagnéstico realizado en el mes de julio se ha venido ejecu-
tando atendiendo la programacion establecida, actividades desconocidas por el deman-
dante a quien se le informé en el oficio No. 20204000072111 del 17 julio de 2020 lo si-
guiente: “Teniendo en cuenta que se trata de un area demasiado extensa y que la ubica-
cién y organizacién de la informacion requieren un tiempo considerable, ésta le sera re-
mitida en el mes de noviembre, junto con la evidencia de las labores de mantenimiento
preventivo y correctivo que se deriven de la peticion objeto del presente” sin que a la fe-
cha haya transcurrido el periodo de tiempo establecido y notificado y que no se presen-
tan soportes en la demanda de no estar realizando los trabajos requeridos, evidencia con
la cual la empresa si cuenta y anexa a la presente para demostrarlo.

Para dar cumplimiento a dichos compromisos, como ya se ha indicado, se adjunta cro-
nograma de actividades donde se establecen las fechas en las cuales se desarrollaran
las actividades en comento (Ver anexo 1 del presente documento) y registro fotografico
de las actividades a la fecha desarrolladas (Ver anexo 11 del presente documento).

AL VIGESIMO OCTAVO: No es cierto, Veolia Aguas de Tunja S.A. E.S.P. en cumpli-
miento de sus obligaciones legales y contractuales, ha desarrollado el mantenimiento
preventivo del sistema de alcantarillado, en cumplimiento de las directrices emanadas
por la normatividad vigente en cada periodo de tiempo y que para ello programa y ejecu-
ta las labores de acuerdo a la planificacion interna de la compafia. EI Accionante no
cuenta con elementos de juicio que permitan corroborar lo dicho, pues se trata de meras
suposiciones.

Con la evidencia adjuntada se demuestra que la empresa si ha realizado el manteni-
miento de los sumideros y que a la fecha se encuentra en proceso de ejecucion de las
actividades del diagnadstico realizado en el mes de julio. Asi mismo, el mantenimiento del
distrito de drenaje de agua residual denominado el Consuelo (del cual hacen parte los
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sumideros objeto de la presente accién), se encontraba programado desde el mes de
enero de 2020, sin que haya sido necesaria la solicitud de parte del sefior accionante; a
la fecha se ha realizado el mantenimiento de 118 estructuras de la parte alta del distrito,
lugar por donde técnicamente se deben iniciar estas labores y que en no menos de un
mes se estara realizando el mantenimiento de los sumideros objeto de la presente ac-
cibn y de esta manera cumplir a cabalidad con nuestras responsabilidades y los com-
promisos derivados del derecho de peticion incoado por el sefior Yesid Figueroa. Ver
anexos 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 del presente documento mantenimiento realizado en
afos anteriores y anexo 11 del presente labores de instalacion de sellos hidraulicos deri-
vados de los compromisos generados en el oficio 20204000072111 del 17 julio de 2020.
De esta manera se desestima las acusaciones del demandado relacionadas con incum-
plimiento de las obligaciones a cargo de la empresa.

AL VIGESIMO NOVENO: Es parcialmente cierto, La visita realizada por el actor popular
y el registro filmico aportado por este, ratifica en gran parte el diagnéstico realizado por
la empresa y contenido en las fichas creadas para cada estructura que presentan la in-
formacion particular de cada una de ellas y el registro fotogréafico, aclarando que el hecho
de requerir mantenimiento no implica necesariamente la no operacion y que todo esto
fue remitido en la respuesta al derecho de peticion.

AL TRIGESIMO: No es cierto, como se ha manifestado en numerales anteriores, el man-
tenimiento que se lleva a cabo periddicamente, incluye todos los sumideros del distrito
Consuelo, dentro de los cuales se encuentran los relacionados por el demandante en el
numeral 30 de los fundamentos facticos de la accién popular; indistintamente si estos
elementos hacen parte de otras acciones legales, Veolia Aguas de Tunja S.A. E.S.P.,
realiza el mantenimiento a la totalidad de elementos que constituyen el distrito de drenaje
de agua residual cualquiera que sea.

AL TRIGESIMO PRIMERO: No es cierto, se reitera que todos los sumideros de la zona
objeto de la accion seran objeto de mantenimiento, que 20 sumideros seran atendidos
por temas relacionados con cambio de rejillas e instalacion de sellos hidraulicos y que
dicha informacion le fue notificada el demandante en el numeral 3 de la respuesta al de-
recho de peticion en los siguientes términos: “..para el caso puntual de los sumideros
ubicados a lo largo de la Carrera 11 entre Calles 13, 12 y 11, Carrera 10 entre Calles 13,
13A,12,11,11 A,y 11 B, Carrera 9y 9 A entre Calles 13, 13 A, 12,11, 11 Ay 11 B, 10,
Carrera 8 entre Calles 13, 12, 11 y 10, y Avenida Colon entre Calles 13, 12, 11y 10, en
sentidos Oriente, Occidente, Norte y Sur de las vias, sectores estos que corresponden a
los Barrios Aquimin, San Laureano, Bosque de la Republica, Parque San Laureano y
otros, se informa que hacen parte del distrito de drenaje de agua residual denominado
Consuelo, el cual, de acuerdo al cronograma establecido a inicios de 2020 sera objeto de
mantenimiento preventivo en el transcurso de los meses de septiembre y octubre del afio
en curso”y que los relacionados en el anexo 3 también hacen parte del distrito en men-
cion y seran cobijados por la actividades a ejecutar.

AL TRIGESIMO SEGUNDO: No es cierto, la empresa NO omite el cumplimiento de las
obligaciones contractuales ya que todos los afios ejecutas los procesos de mantenimien-
to y que para el caso en particular desde el mes de Agosto se adelantan dichas acciones
en las estructuras ubicadas dentro de la zona objeto de la accién, que muy seguramente
la toma del registro fotografico y la presentacion de la demanda son anteriores al inicio
de los trabajos y que contamos con la evidencia que demuestra lo contrario a lo expre-
sado por el sefior Figueroa.

AL TRIGESIMO TERCERO: No es cierto, la empresa NO omite el cumplimiento de las
obligaciones contractuales ya que cuenta con un cronograma anual para la realizacion
de los mantenimientos y que dicha informacion se le ha manifestado al demandante en
varias respuesta a derechos de peticion por él instaurados. El hecho de no haber iniciado
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con las actividades de inmediato como seguramente lo pretendia el accionante, se justi-
fica en que se tienen actividades programadas y en proceso de ejecucion en otros secto-
res de la ciudad, que al igual que el sector objeto de la presente accion también son im-
portantes y deben ser atendidos de acuerdo a la programacion establecida. Asi mismo,
consideramos pertinente manifestar que los sumideros no tienen ningin componente
denominado “SELLO ASFALTICO”, por tanto este elemento no existe ni fisicamente ni
dentro del lenguaje técnico y tampoco en el coloquial asociado al mantenimiento de re-
des de alcantarillado.

AL TRIGESIMO CUARTO: No es cierto, la empresa NO omite el cumplimiento de las
obligaciones contractuales pues la empresa durante el afio lleva a cabo campafas dirigi-
das a los usuarios y ahora en esta época de pandemia la empresa ha hecho uso de las
tecnologias y de las redes sociales para llevar a cabo sus campafias educativas.

e FRENTE A LAS PRETENSIONES

De la manera mas atenta manifestamos al Despacho que mi poderdante se opone a la
prosperidad de todas y cada una de las aspiraciones planteadas por los actores en el
libelo respecto a su competencia legal y contractual, atendiendo las siguientes conside-
raciones:

DE LA PRIMERA A LA TERCERA: Al estar dirigida su materializacién hacia la Adminis-
tracidn municipal respecto de sendas tematicas a su cargo, y dado el objeto del contrato
de concesion No 132 de 1996 por el cual mi representada opera los sistemas de acue-
ducto y alcantarillado sanitario de la ciudad, no nos es dable emitir pronunciamiento al-
guno frente a su acogida por parte del Despacho, maxime que mi representada no tiene
competencia legal o contractual para emprender las actividades solicitadas por los ac-
cionantes, o injerencia alguna en el manejo de su presupuesto.

FRENTE A LA CUARTA: Nos oponemos a su prosperidad, si implica declaratoria de
responsabilidad de mi mandante en los hechos aducidos; Las obras, intervenciones,
limpiezas, mantenimientos, conexiones, cambios, instalacion de nuevas tapas o rejillas,
limpieza, conexién con la red de alcantarillado, colocacién de sello hidraulicos y demas
necesarios para el correcto funcionamiento de los sumideros especificados en el Anexo
2 asi como de los indicados en el ANEXO 3 de la demanda y ubicados a lo largo de la
Carrera 11 entre Calles 13, 12 y 11, Carrera 10 entre Calles 13, 13 A, 12,11, 11 A, y 11
B, Carrera 9y 9 A entre Calles 13, 13 A, 12, 11, 11 Ay 11 B, 10, Carrera 8 entre Calles
13,12, 11 y 10, y Avenida Colon entre Calles 13, 12, 11 y 10, en sentidos Oriente, Occi-
dente, Norte y Sur de las vias, sectores estos que corresponden a los Barrios Aquimin,
San Laureano, Bosque de la Republica, Parque San Laureano y otros, ya se encuentran
en ejecucion y como se le informé al demandante en la respuesta 0204000072111 de
fecha 13 de julio, se determindé como tiempo de realizacidon los meses de agosto, sep-
tiembre y octubre, teniendo en cuenta que se trata de un area demasiado extensa y que
como evidencia de lo mencionado se adjunta el Anexo 11 al presente documento.

DE LA QUINTA A LA SEXTA: Nos oponemos a su prosperidad; El cronograma para la
limpieza y mantenimiento periodico de los sumideros indicados en el Anexo 2 y 3 de la
demanda ubicados a lo largo de la Carrera 11 entre Calles 13, 12 y 11, Carrera 10 entre
Calles 13,13 A, 12,11,11 A,y 11 B, Carrera9y 9 A entre Calles 13, 13 A, 12, 11, 11Ay
11 B, 10, Carrera 8 entre Calles 13, 12, 11 y 10, y Avenida Col6n entre Calles 13, 12, 11
y 10, en sentidos Oriente, Occidente, Norte y Sur de las vias, sectores estos que corres-
ponden a los Barrios Aquimin, San Laureano, Bosque de la Republica, Parque San Lau-
reano y otros, se adjunta y corresponde al anexo 1 del presente. En este documento se
puede observar que parte de las actividades ya se encuentran ejecutadas, y que aun
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esta empresa cuenta con 7 semanas, lapso de tiempo suficiente para dar cumplimiento a
las actividades programadas.

De otra parte, la normatividad vigente es explicita en la periodicidad con que se debe
hacer el mantenimiento de las redes de alcantarillado y que de acuerdo a lo establecido
en el Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico - RAS,
titulo D, corresponde a una vez por afio. Es de aclarar que el RAS es un Manual de
buenas préacticas de ingenieria, en donde se establecen los criterios y recomendaciones
para el disefio, construccion, supervision técnica, interventoria, operacion y manteni-
miento propios del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico, por tanto esta empre-
sa se cifie a las recomendaciones y directrices establecidas en dicho documento.

DE LA SEPTIMA A LA NOVENA: Dada su teleologia, nos atenemos a lo que resuelva el
Despacho; puesto que es una aspiracion netamente procedimental, frente a la cual me
abstengo de emitir pronunciamiento alguno.

e HECHOS Y RAZONES DE LA DEFENSA

PRIMERO.

El Municipio de Tunja a través de la extinta entidad de caracter oficial conocida como
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE TUNJA, adelanto las labores de
construccion, mantenimiento, operacion y expansion de las redes de acueducto y alcan-
tarillado para prestar estos servicios en la ciudad, hasta el afio de 1996, afio en el cual y
en estricto acatamiento de la Ley 142 de 1994, que persigue la prestacion de los servi-
cios publicos domiciliarios con los méas altos indicadores de calidad y continuidad, en-
marcados dentro de un criterio de eficiencia econdmica. Igualmente esta norma especial
sefiala en su articulo 5:

"Articulo 5°. Competencia de los municipios en cuanto a la prestacion de los servicios
publicos. Es competencia de los municipios en relacion con los servicios publicos, que
ejerceran en los términos de la ley, y de los reglamentos que con sujecién a ella expidan
los concejos:

5.1. Asegurar que se presten a sus habitantes, de manera eficiente, los servicios domici-
liarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, y telefonia publica basica
conmutada, por empresas de servicios publicos de caracter oficial, privado o mixto, o
directamente por la administracién central del respectivo municipio en los casos previstos
en el articulo siguiente.(...)"

SEGUNDO.

En desarrollo de tal precepto legal, se celebro el Contrato de Concesion No. 132 del 3 de
octubre de 1996 celebrado entre el Municipio y SERA Q.A. TUNJA ESP. S.A. (Hoy VEO-
LIA AGUAS DE TUNJA S.A. E.S.P.) el cual claramente establece las obligaciones a car-
go del concesionario (y cuya copia de lo pertinente adjuntamos), asi:

“CLAUSULA 1. - OBJETO DEL CONTRATO: Consiste en la entrega, en Concesion con
inversiones cofinanciadas, para la operacién, mantenimiento, prestaciéon y comercializa-
cion de los servicios de acueducto y alcantarillado de la Ciudad de Tunja, asi como
también de la realizacion de los trabajos y obras necesarias para el Reacondicionamien-
to, Mantenimiento, Mejora y Expansion de ambos sistemas. Comprende la captacion y
potabilizacion de agua cruda, el transporte, distribucién y comercializacion de agua pota-
ble y la coleccidn, transporte, tratamiento, disposicion y eventual reutilizacién y comercia-
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lizacion de residuos del sistema de alcantarillado, asi como la comercializacion del agua
procedente de las plantas de tratamiento de liquidos residuales.

(...)

CLAUSULA 7 — OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONCESIONARIO: Seran las
establecidas en la Ley 142 de 1994, y las normas reglamentarias dictadas por la Comi-
sion de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Béasico y los que surjan del Contrato
de Concesion indicandose entre otros:

1. Operar, administrar y mantener los bienes afectados a los servicios en las condiciones
gue se establecen en el Contrato de Concesion.

2. Preparar los planes de optimizacion, mejoras y expansion previstos en el Contrato de
Concesion.

3. Elaborar los proyectos y ejecutar por si o por terceros todas las obras inherentes a los
fines del mantenimiento, mejora y expansion de los servicios.”

Con base en lo referido, facilmente se colige que mi mandante, como primera obligacion
debe limitarse a la operacion, administracion y mantenimiento de las redes que le sean
efectivamente entregadas para tal efecto, o prestar una labor de asesoria cuando con
terceros los que estan adelantando las labores de construccién de las redes; con el Unico
fin de que aquellas cumplan con las normas regulatorias y técnicas que son de imperati-
VO acatamiento para que los prestadores puedan asumir su manejo.

TERCERO.

Que la empresa ha cumplido con esta obligacion contractual en el Area de influencia de
la presente accion, respecto a las redes de alcantarillado y Acueducto existentes ubica-
dos a lo largo de la Carrera 11 entre Calles 13, 12 y 11, Carrera 10 entre Calles 13, 13 A,
12,11, 11 A,y 11 B, Carrera 9y 9 A entre Calles 13, 13 A, 12, 11, 11 Ay 11 B, 10, Ca-
rrera 8 entre Calles 13, 12, 11 y 10, y Avenida Col6n entre Calles 13, 12, 11 y 10, en
sentidos Oriente, Occidente, Norte y Sur de las vias, sectores estos que corresponden a
los Barrios Aquimin, San Laureano, Bosque de la Republica, Parque San Laureano y
otros, ya que actualmente no presentan ningun tipo de dafio que afecte la prestacion del
servicio.

Como puede verificarlo en los anexos del presente escrito, la empresa VEOLIA AGUAS
DE TUNJA S.A. E.S.P., ha actuado diligentemente al trascurrir el tiempo en el marco del
contrato de concesiéon y ha desarrollado sus actividades cabalmente en pro de la presta-
cién de un servicio con altos estandares de calidad.

Presuntamente el actor desconociendo las actividades llevadas a cabo afio a afio por la
empresa, para prestar un eficaz servicio a lo largo del area urbana de la ciudad, realiza
cuestionamientos a priori, que son rebatidos ampliamente al revisar cada una de las
ordenes de trabajo anexas a la presente, respecto de cada una de sus inquietudes plan-
teadas en el escrito de la accion popular; en consecuencia, mi apoderada considera que
en el marco de la normatividad estricta que regula el sector ha cumplido detalladamente
con sus obligaciones legales y contractuales de forma técnica, muestra de ello es que el
servicio prestado en Tunja es reconocido como casos exitosos a nivel nacional.

Es claro, que al momento de realizar las inspecciones y evidenciar inconvenientes con
dos sumideros en especial, la empresa procedié inmediatamente a dirigir sus acciones
para corregir e intervenir las estructuras, como ya se menciono.
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CUARTO.

Finalmente se informa que VEOLIA AGUAS DE TUNJA S.A. E.S.P., anualmente elabora
el cronograma de mantenimiento preventivo de las redes, pozos de inspeccion y sumide-
ros de la ciudad; dentro de esta programacion, se plantea la limpieza de 100% de los
sumideros existentes en el casco urbano del municipio; dentro del plan de mantenimiento
de sumideros del sector. Se anexa copia de los documentos en los cuales queda regis-
trada la actividad. De igual manera se anexa registro fotogréfico.

FRENTE A LOS ELEMENTOS DE PRUEBA:
RESPECTO DEL NUMERAL TERCERO SENALADO EN LA DEMANDA:

A. Como se menciona en este aparte y se informo en el Radicado No. 20204000072111,
las intervenciones se programaron para ser realizadas en los meses de agosto, sep-
tiembre y octubre de 2020, motivo por el cual no se han finalizado. Sin embargo, se
anexa al presente evidencia de las actividades realizadas hasta el momento, consisten-
tes en la instalacion de sellos hidraulicos y realizacion de mantenimiento de 118 sumide-
ros del distrito Consuelo en los 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10y 11.

B. Se presentan las evidencias de las actividades realizadas en los afios 2014 a 2020 en
los anexos 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, y 10, aclarando que la version RAS 2000 establecia el
mantenimiento cada dos afios de las redes y demas componentes del sistema de alcan-
tarillado. Asi mismo y a partir de 2019, esta empresa empezé a dar cumplimiento a las
labores de mantenimiento preventivo anual, acorde a la Ultima actualizacion del Regla-
mento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico - RAS: en los anexos
lineas atras referidos se remiten las evidencias de dichas actividades.

C. En el momento, a siete semanas de cumplirse el tiempo establecido para la realiza-
cion de las actividades y a 3 meses de presentar el informe al demandante como se le
notificé en el oficio 20204000072111, no se ha iniciado las labores puntuales en las es-
tructuras relacionadas en el Anexo 3 de la demanda, sin embargo, se encuentran inclui-
das dentro del cronograma citado en repetidas oportunidades (Anexo 1 del presente do-
cumento). Una vez se concluyan dichas actividades, esta sectorial remitira informe al
Juzgado para que obre dentro del proceso y se desvirtle lo reiterado en mdltiples opor-
tunidades por el accionante.

e EXCEPCIONES
Me permito proponer como tal, la siguiente:
EXCEPCION DE FONDO
CARENCIA DEL OBJETO Y HECHO SUPERADO:

Sefialado lo anterior y en analisis al material probatorio que aportd, es posible inferir que
segun los hechos referidos por el accionante la empresa en cumplimiento de sus labores
ha ejecutado con responsabilidad las obras antes descritas y la cuales el accionante re-
fiere se realicen, al respecto se hace necesario sefalar que a la fecha no se han tenido
reportes de inundacién de vias o predios, situacion que confirma que aln cuando los
sumideros tengan algun grado de colmatacién, cumplen a cabalidad con su funcion,
hecho que desmiente las afirmaciones hechas por el accionante; el mantenimiento de los
sumideros como ya se mencion0 debe llevarse a cabo unas vez al afio (Reglamento
Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico - RAS, titulo D.) , para lo cual
la empresa ya tiene un cronograma de actividades (anexo 1) a fin de ejecutar estas la-
bores, adicional a esto el accionante efectla a afirmaciones superficiales sin estar basa-
do estudios técnicos sobre el tema, pues el demandante no aporta un informe técnico
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idoneo que permita demostrar el presunto e inadecuado funcionamiento de los sumide-
ros.

De igual forma en atencion al material probatorio aportado queda claro que la empresa
ha efectuado las labores correspondientes pues como se puede evidenciar en el anexo
1 del presente parte de las actividades ya se encuentran ejecutadas, y que aun esta em-
presa cuenta con 7 semanas, lapso de tiempo suficiente para dar cumplimiento a las ac-
tividades programadas.

e PRUEBAS
DOCUMENTALES QUE APORTO.

De la manera mas atenta, me permito adjuntar la siguiente:

1. Copia del Contrato de Concesion No. 132 de 1996, en lo pertinente y citado en el pre-
sente escrito.

2. Anexo 1l contrato de concesion 132 de 1996.

3. Anexo 1. Cronograma sumideros AP 2020-000096-00 Suéarez, Aquimin y otros.

4. Anexo 2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO SUMIDEROS 2020, 2019, 2016 Y 2015.
5. Anexo 3. Registro Mantenimiento Distrito Consuelo 2020_Sumideros.

6. Anexo 4. Reclamacion Yesid Figueroa de 24 de junio de 2020.

7. Anexo 5. Registro Mantenimiento Distrito Consuelo 2016_Sumideros.

8. Anexo 6. Registro Mantenimiento Distrito Consuelo 2015_Sumideros.

9. Anexo 7. Registro Fotografico Mantenimiento Distrito Consuelo 2020_Sumideros-
20200910T1636462-001.

10. Anexo 8. Registro Fotografico Mantenimiento Distrito Consuelo 2019 Sumideros-
20200910T164458Z-001.

11. Anexo 9. Registro Fotografico Mantenimiento Distrito Consuelo 2016_Sumideros-
20200910T165629Z-001.

12. Anexo 10. Registro Fotografico Mantenimiento Distrito Consuelo 2015 _Sumideros-
20200910T1812182-001.

13. Anexo 11. Instalacion de Sellos Hidraulicos.

14. Anexo 12. Respuesta emitida a derecho de peticidn, identificada bajo radicado inter-
no No 20204000072111 del 13 de julio de 2020.

OBSERVACION: Los archivos de las pruebas enunciadas superan la capacidad requeri-
da para ser enviadas por correo electronico, por lo cual se comparte el siguiente link:
https://drive.google.com/drive/folders/1zYa 4fcmSadFpllwgBbMwvUKhBiYVACS?usp=s
haring a fin de que puedan ser allegadas al despacho, se recomienda acceder al link
desde una cuenta de Gmail y asi poder descargar los archivos.
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e ANEXOS

1. Poder para actuar.

2. Certificado de existencia y representacion legal de la empresa Veolia Aguas de Tunja
S.A.E.S.P.

3. Las pruebas anunciadas en el respectivo acéapite.
e NOTIFICACIONES

El suscrito, las recibiré en la Carrera 3 Este No. 11-20 de Tunja y al correo electrénico
sergio-eduardo.reyes@veolia.com

De la sefiora Juez,

Con el respeto acostumbrado,

-
SERGIO EDUARDO REYES CUERVO
C. C. No. 1.049.630.330 de Tunja
T. P. NO. 267716 del C. S. de la J.
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@ veoua

Al contestar por favor cite estos datos
Radicado No: 20203300090731
Tunja, 02-09-2020

Sefores

JUZGADO DOCE ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE TUNJA
Carrera 11 N° 17 - 53, Centro

Direccion Electronica: correspondenciajadmtun@cendoj.ramajudicial.gov.co
Tunja / Boyaca / Colombia

Asunto: Poder.
Respetado Sefior Juez:

Yo, MANUEL VICENTE BARRERA MEDINA, mayor de edad y vecino de Tunja, en mi
condicion de Representante Legal de la Sociedad VEOLIA AGUAS DE TUNJAS.A.ES.P., e
identificado con la cédula de ciudadania 6°769.367 de Tunja, por medio del presente escrito
confiero Poder al doctor SERGIO EDUARDO REYES CUERVO, igualmente mayor de edad y
domiciliado en Tunja, identificado con la cédula de ciudadania 1.049.630.330 de Tunja y
Tarjeta Profesional 267.716 del C.S. de la J., para que asuma la Representacion Judicial de
la empresa dentro de la Accidon Popular 2020-00096-00, instaurada por el sefior Yesid
Figueroa Garcia.

Mi apoderado queda facultado para notificarse de la demanda, conciliar, transigir y en
general para ejercer las funciones propias de su encargo en los términos del Articulo 77 del
Cdbdigo General del Proceso.

Conforme a lo establecido en el Art. 5 del Decreto 806 del presente afio, indicé que la
direccion de correo electronico de mi apoderado es la siguiente: sergio-
eduardo.reyes@veolia.com

Cordialmente,

SERGIO EDUARDO REYES CUERVO
C.C. 1.049.630.330 de Tunja
T.P. 267.716 del C.S. de la J.
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9/3/2020 11:56:08 PM starting veolia.com/{default} \n 9/3/2020 11:56:08 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to
aspmx.l.google.com (173.194.76.26) \n 9/3/2020 11:56:08 PM connected from 192.168.10.11:43703 \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 220
mx.google.com ESMTP b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< EHLO mta21.r1.rpost.net \n 9/3/2020 11:56:08 PM
>>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-SIZE 157286400 \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>>
250-8BITMIME \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-STARTTLS \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES \n
9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-PIPELINING \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-CHUNKING \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250
SMTPUTF8 \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< STARTTLS \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 220 2.0.0 Ready to start TLS \n 9/3/2020 11:56:08
PM tls:TLSv1.2 connected with 128-bit ECDHE-ECDSA-AES128-GCM-SHA256 \n 9/3/2020 11:56:08 PM

tls:Cert: /C=US/ST=California/L=Mountain View/O=Google LLC/CN=mx.google.com; issuer=/C=US/O=Google Trust Services/CN=GTS
CA 101; verified=no \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< EHLO mta21.r1.rpost.net \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-mx.google.com at your
service, [52.58.131.9] \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-SIZE 157286400 \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-8BITMIME \n 9/3/2020
11:56:08 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-PIPELINING \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250-
CHUNKING \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250 SMTPUTF8 \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< MAIL

FROM:<rcptXIk2|9eXSEEV 18fHckvMOekHHRp3WtFjpKT9flle@r1.rpost.net> BODY=8BITMIME \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 250 2.1.0
OK b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< RCPT TO:<sergio-eduardo.reyes@veolia.com> \n 9/3/2020 11:56:08
PM >>> 250 2.1.5 OK b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< DATA \n 9/3/2020 11:56:08 PM >>> 354 Go ahead
b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:08 PM <<< . \n 9/3/2020 11:56:09 PM >>> 250 2.0.0 OK 1599177369
b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:09 PM <<< QUIT \n 9/3/2020 11:56:09 PM >>> 221 2.0.0 closing connection
b16si3712711wrm.112 - gsmtp \n 9/3/2020 11:56:09 PM closed aspmx.l.google.com (173.194.76.26) in=642 out=299692 \n 9/3/2020
11:56:09 PM done veolia.com/{default}

De:postmaster@mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on
the delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a
Delivery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. <sergio-
eduardo.reyes@veolia.com> relayed to mailer aspmx.l.google.com (173.194.76.26)

De:postmaster@mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on
the delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a
Delivery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. <sergio-
eduardo.reyes@veolia.com> relayed to mailer aspmx.l.google.com (173.194.76.26)

Este email deAcuse de Recibo Certificado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Certificado ", transaccion de
Comunicacion Certificada Certimail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Certificacion que su mensaje se envidé y a quién le fue enviado.

3. Certificacion que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctrénicos autorizados.
4. Certificacion del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema Certimail. Guardar este email y
sus adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Aviso Legal. Los
servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de Estados
Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre Certimail® y su linea completa de servicios, Powered by
visitar https://web.certicamara.com/productos_y_servicios/Plataformas_Cero_Papel/42-Correo_Electr%C3%B3nico_Certificado_-_Certimail. RPost®
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