REPUBLICA DE COLOMBIA
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JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
CARRERA 57 No. 43 - 91, PISO 40

Bogota D.C., trece (13) de octubre de dos mil veintiuno (2021).

Expediente No.: 11001-33-34-006-2021-00330-00

ACCIONANTE: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS — PORVENIR S.A.

ACCIONADO: HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Accion: TUTELA

Sentencia de primera instancia

Procede el Despacho a emitir fallo en la accién de tutela promovida por la sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias — Porvenir S.A., quien

actua por conducto de apoderado judicial contra el Hospital Militar Central.

I. ANTECEDENTES

1. HECHOS EN QUE SE FUNDA LA ACCION

Los hechos expuestos por el apoderado de la sociedad accionante y relevantes para

el fondo del asunto, se sintetizan asi:

- Dice que el dia 30 de mayo de 2021, el Hospital Militar Central entidad en la que
labor6é la sefiora Angélica Daza Papamija, emitio la Informacion Electrénica de
Tiempos Laborados (CETIL) No. 201905830040256000240053 actualizandose la
historia laboral y constituyéndose como soporte para el reconocimiento y pago del

bono pensional.

- Manifiesta que validada la certificacion mencionada, observa que los tiempos
trabajados por la sefiora Angélica Daza Papamija con el Hospital Militar Central son
responsabilidad de dicha entidad y deben ser asumidos por esa entidad, de
conformidad con el sefialado en el paragrafo 5° del articulo 23 del Decreto 1748 de
1995, adicionado por el articulo 11 del Decreto 1513 de 1998.

- Indica que establecida la obligacion en cabeza del Hospital Militar Central, en
representacion de la afiliada envié una comunicacion de cobro el dia 4 de noviembre

de 2020 a través de la cual solicitd el reconocimiento y pago del cupén a su cargo,



para lo cual debe aportar el respectivo acto administrativo de reconocimiento y
realizar el avance de reconocimiento por medio del aplicativo del Sistema
Interactivo de la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

- Alude que a la fecha la entidad no ha dado respuesta al derecho de peticion, no ha
proferido el respectivo acto administrativo de reconocimiento, no ha realizado la
respectiva marcaciéon como reconocido en el aplicativo con lo cual se ha impedido el

avance en la emision, reconocimiento y pago del bono pensional.

- Agrega que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico envi6 comunicacion No.
C2020120046 del 6 de diciembre de 2020 a travées de la cual solicitdo el

reconocimiento y pago del bono tipo “A”.

- Sostiene que la sefiora Angélica Daza Papamija elevé solicitud de reclamacion
prestacional ante Porvenir S.A., frente a lo cual ha informado y gestionado los
trdmites correspondientes para lograr el cobro y pago efectivo del bono pensional

gue le corresponde al Hospital Militar Central.

1.2. PRETENSIONES

La sociedad accionante pretende la proteccion de sus derechos fundamentales de

peticién y debido proceso. Como consecuencia de ello solicita:

‘PRIMERA: Se tutele el derecho fundamental de peticion, ejercido por
PORVENIR S.A., mediante la comunicacién, del 04 de noviembre de 2020,
enviada al Hospital Militar Central; en ella se solicité el reconocimiento y pago
del bono pensional tipo A, modalidad 2, que por normatividad esta a cargo de
la entidad y cuyo beneficiario es la afiliada Angélica Daza Papamija,
identificada con cédula de ciudadania 51709020.

SEGUNDA: Se tutele el derecho fundamental al debido proceso, y los demas
gue su sefioria encuentre vulnerados por la entidad accionada, por la omisién
en la aplicacion integral y debida de la normatividad vigente que regula el
reconocimiento y pago a su cargo del bono pensional tipo A, modalidad 2 de
la afiliada.

ll.  ACTUACION PROCESAL

La accién de tutela fue radicada el dia 30 de septiembre de 2021 a través de la

plataforma dispuesta por el Consejo Superior de la Judicatura, y admitida por este
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Juzgado el 1° de octubre de 2021, mediante auto donde se dispuso notificar a la
entidad accionada, solicitando a la misma un informe sobre los hechos que motivaron
el ejercicio de la accion. En la misma providencia se ordend notificar el auto
admisorio a la sefiora Angélica Daza Papamija. El mismo dia se notifico el auto
admisorio mediante envio de mensaje dirigido al correo electronico de la Directora
Hospital Militar Central. El 4 de octubre del mismo afio se notifico el auto admisorio a
la sociedad Porvenir S.A., y a la sefiora Angélica Daza Papamija en calidad de

tercera interesada.

lIl. INTERVENCION DE LA ENTIDAD ACCIONADA

1. HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Por conducto del Jefe de la Oficina Asesora Juridica, la entidad accionada dio

respuesta a la accion de tutela en los siguientes términos:

- Sostiene que una vez verificada la hoja de la sefiora ANGELICA DAZA PAPAMIJA,
evidencia Certificado Electronico de Tiempos Laborados “CETIL” de fecha 30 de
mayo de 2019, mediante el cual se establece que la funcionaria labordé con la
entidad desde el 01 de julio de 1984 al 31 de marzo de 1994, en el cargo de

“Enfermero Auxiliar”’ tiempos a cargo del Hospital Militar Central.

- Informa que mediante correo electrénico del 4 de noviembre de 2020, enviado de

contacto@proveenir.com.co y remitido a la funcionaria del Hospital Militar Central,

Yolima Gémez Maria Herrera, el Fondo de Pensiones Porvenir S.A, solicitd la
redencion y emision futura del Bono Pensional Tipo “A” correspondiente a la
funcionaria ANGELICA DAZA PAPAMIJA.

- Menciona que, con posteridad, bajo el oficio radicado No. E-00004-202008832-
HMC-Id: 110084 del 20 de noviembre de 2020, el HOSPITAL MILITAR CENTRAL,
comunicé a la ahora accionante, la objecién al reconocimiento del Bono Pensional,
debido a que no era procedente efectuar el respectivo tramite, toda vez que, en el
aplicativo de la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito

Publico, se presenta detencion activa causal 77 con fecha 26 de octubre de 2020.

- Luego de hacer referencia a que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico solicitd

el reconocimiento de la cuota parte del Bono Pensional, dice que procedio a revisar
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la pagina web de la Oficina de Bonos Pensionales evidenciando que se presenta
detencién causal No. 77 “no se ha confirmado la Historia Laboral” y en el cuaderno
administrativo se relaciona documento mediante el cual se confirmd la Historia
Laboral con comunicacion No. H2020110031 y fecha de solicitud de confirmacion
del 09de noviembre de 2020.

- Agrega que verificada hoy la pagina web de la Oficina de Bonos Pensionales se
relaciona el consecutivo No. 5 causal 193 “vinculacién laboral del sector publico
fraslapada con otra vinculacion del sector publico por mas de 180 dias” y
observacion “detencion automética: 6044,3680,3640,3640, error al cargar
observacion: se detectaron cambios en la historia laboral, o en el salario base
pensiones o valor del bono. se generd una nueva liquidacién provisional rechazo: la
afp esta solicitando emisién de un bono en donde el emisor no es la nacion.
solucién: la afp debe tramitar solicitud de reconocimiento si existe cupon a cargo de
la nacion o solicitar la emision a quien corresponda rechazo: vinculacion laboral del
sector publico traslapada con otra vinculacion del sector publico por mas de 180
dias. solucion: la afp debe remitir los soportes de la validez de ambas vinculaciones
a la obp tnicamente para el sector salud y educaciéon” con fecha de detencién 16 de

septiembre de 2021 y fecha del levantamiento el 22 de septiembre de 2021.

- Adiciona que revisada la pagina web del aplicativo de Bonos Pensionales se
evidencian detenciones activas consistentes en: causal No. 43, causal 22, causal

134 y causal 4.

- Informa que a la fecha de solicitud del bono pensional la funcionaria contaba con
menos de 60 afios por lo que correspondia por parte de la entidad ahora accionada
el reconocimiento y emision de la cuota parte pensional del bono pensional tipo “A”
mas no al pago del mismo, teniendo en cuenta el Numeral 1 del Articulo 15 del
Decreto 1748 de 1995 modificado por el Articulo 4 del Decreto 1474 de 1997,
complicados en los articulos 2.2.16.1.20 y 2.2.16.2.1.1 del Decreto 1833 de 2016,
el cual establece que la redencién normal de un Bono Pensional Tipo “A” sera la
mas tardia entre la fecha en que el trabajador cumplird 62 afos si es hombre o 60
si es mujer, razon por la cual no ha procedido con el reconocimiento y pago de la

redencion normal del bono pensional.

- Sostiene que a mas tardar el dia 6 de noviembre de 2021 efectuara el

reconocimiento, emision y pago del bono pensional tipo “A” correspondiente a la
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sefiora Angélica Daza Papamija por cuanto se encuentra pendiente del cambio en la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico del IPCP
del mes de septiembre del afio en curso y del levantamiento de las detenciones 43,
22, 134 y 1 que aun aparecen como activas, por lo que una vez
se efectue el cambio del IPCP por parte de la Oficina de Bonos Pensionales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y el levantamiento de las detenciones
activas, se procedera con las acciones correspondientes, para reconocer emitir y
pagar a través de acto administrativo, el bono pensional tipo “A”, situacion que sera

comunicada al momento de realizar el pago.

- Solicita se declare improcedente la accién de tutela toda vez que emitié respuesta
a la peticion y por ende no hay vulneracion al derecho fundamental de peticion.

IV. CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA

Este Despacho es competente para conocer de esta accién segun lo preceptuado en
el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 en concordancia con el Decreto 333 del 6 de

abril de 2021, que modificé las reglas de reparto de la accién de tutela.

2. PROBLEMA JURIDICO

De acuerdo con lo planteado por el apoderado de la sociedad accionante en el
escrito de tutela, corresponde al Despacho establecer si la entidad accionada
vulnero los derechos fundamentales de peticion y debido proceso en relacion con la
peticion radicada el 4 de noviembre de 2020 a través de la cual solicité el
reconocimiento y pago del bono pensional tipo A, modalidad 2 de la afiliada Angélica
Daza Papamija.

3. MARCO JURISPRUDENCIAL Y LEGAL

3.1 MARCO JURISPRUDENCIAL DEL DERECHO DE PETICION.

El derecho de peticion estd consagrado en la Constitucion Politica de Colombia

como fundamental, es decir, hace parte de los derechos de la persona humana y su
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proteccion judicial inmediata puede lograrse mediante el ejercicio de la accién de

tutela.

El articulo 23 de la Constitucion Politica lo defini6 como la posibilidad que se
reconoce a toda persona de presentar solicitudes respetuosas a las autoridades, y
conlleva el derecho a obtener una pronta resolucion frente a lo solicitado, segun la
jurisprudencia, este constituye una via expedita de acceso directo a las autoridades,
gue exige que se emita un pronunciamiento de fondo, oportuno y concreto, respecto

de lo manifestado por el peticionario.

La Ley Estatutaria 1755 de junio 30 de 2015 que regulé el Derecho Fundamental de
Peticion y sustituyé un titulo del Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo, en su articulo 14 sefala:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria,
toda peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a
su recepcion. Estar4 sometida a término especial la resolucién de las
siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse
dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcién. Si en ese lapso no
se ha dado respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos
legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los
tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relacion con las materias a su cargo deberan resolverse
dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la
peticién en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar esta
circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en
la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo
razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del
doble del inicialmente previsto. (...)”

De otra parte, en cuanto al contenido y alcance del derecho, la Corte Constitucional

ha explicado de manera reiterada que®:

“El derecho de peticion se vulnera si no existe una respuesta oportuna a la
peticiobn elevada. Ademas, que ésta debe ser de fondo. Estas dos
caracteristicas deben estar complementadas con la congruencia de lo
respondido con lo pedido. Asi, la respuesta debe versar sobre aquello
preguntado por la persona y no sobre un tema semejante o relativo al asunto
principal de la peticién. Esto no excluye que ademas de responder de manera

! Sentencia T-308 de abril 11 de 2003, M.P. Rodrigo Escobar Gil.
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congruente lo pedido se suministre informacion relacionada que pueda
ayudar a una informacién plena de la respuesta dada.

El derecho de peticién sdlo se ve protegido en el momento en que la
persona gue elevd la solicitud conoce su respuesta. (Negrillas y subrayas
del texto)

Se hace necesario reiterar que no se considera como respuesta al derecho
de peticion aquella presentada ante el juez, puesto que no es él el titular del
derecho.”

Conforme a lo anterior, tal como lo ha sefialado la Corte Constitucional, son
elementos y requisitos del derecho de peticion que forman parte de su nudcleo
esencial, que la respuesta a la peticibn sea pronta y oportuna, que resuelva el
asunto de fondo, de manera clara, precisa, y congruente con lo solicitado, y que la

respuesta emitida se dé a conocer al ciudadano que ha solicitado el derecho.

3.2 DERECHO DE PETICION EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA.

El Gobierno Nacional mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, declaré el
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio nacional
por el término de treinta (30) dias, con el fin de conjurar la grave calamidad publica
gue afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID-19, medida que ha

venido extendiéndose en el tiempo.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante Resolucion No. 1315 del 21 de
agosto de 2021, prorrogd hasta el 30 de noviembre de la misma anualidad la
emergencia sanitaria decretada mediante Resolucion 385 de 2020 y prorrogada a su

vez por las Resoluciones 844, 1462, 2230 y 738 de la presente anualidad.

Asi las cosas el Gobierno Nacional habia expedido el Decreto Legislativo 491 de 28
de marzo de 20202, en el que sefiald que los términos establecidos en el articulo 14
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
relacionados para resolver las peticiones, resultan insuficientes, dadas las medidas
de aislamiento social tomadas por el Gobierno nacional en el marco de los hechos
gue dieron lugar a la emergencia econdémica, social y ecoldgica, y las capacidades

de las entidades para garantizarle a todos sus servidores los controles, herramientas

2 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los
servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se
toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las

entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica.”
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e infraestructura tecnoldgica necesarias para llevar a cabo sus funciones mediante el
trabajo en casa; razon por la cual, se hizo necesario ampliar los términos para
resolver las distintas modalidades de peticiones, con el propésito de garantizar a los

peticionarios una respuesta oportuna, veraz, completa, motivada y actualizada.

En ese orden de ideas, dispuso el articulo 5 del referido Decreto 491 de 28 de marzo

de 2020, lo siguiente:

“Articulo 5. Ampliacién de términos para atender las peticiones. Para las peticiones
que se encuentren en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria, se ampliaran los términos sefialados en el articulo 14 de la Ley 1437 de
2011, asi:

Salvo norma especial toda peticion debera resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:
(i) Las peticiones de documentos v de informacion deberan resolverse dentro

de los veinte (20) dias siguientes a su recepcidén. (Negrillas y subrayas del
Despacho)

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta y cinco
(35) dias siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui
sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefalado en el presente articulo expresando los motivos de
la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara
respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demas aspectos se aplicara lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011.

Paragrafo. La presente disposicién no aplica a las peticiones relativas a la efectividad
de otros derechos fundamentales.”

3.3. DERECHO FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO

En lo que concierne a este derecho fundamental la Corte Constitucional ha
precisado:

“...el derecho fundamental al debido proceso “como el conjunto de garantias
previstas en el ordenamiento juridico, a través de las cuales se busca la proteccion
del individuo incurso en una actuacion judicial o administrativa, para que durante su
tramite se respeten sus derechos y se logre la aplicacion correcta de la justicia”. Del
mismo modo, ha sefialado que el respeto a este derecho fundamental supone que
todas las autoridades judicial y administrativas, dentro del ambito de sus
competencias, deben ejercer sus funciones con sujecion a los procedimientos
previamente definidos en la ley, respetando las formas propias de cada juicio, a fin
de que los derechos e intereses de los ciudadanos incursos en una relacién juridica
cuenten con la garantia de defensa necesaria ante posibles actuaciones arbitrarias o

abusivas, en el marco de la creacién, modificacion o extincién de un derecho o la
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imposicion de una sancién. Bajo esta premisa el derecho al debido proceso se
manifiesta como desarrollo del principio de legalidad y como un limite al ejercicio del
poder publico, en la medida en que toda competencia asignada a las autoridades
publicas, no puede desarrollarse sino conforme a lo dispuesto en el ordenamiento
juridico en procura de la garantia de los derechos de los administrados.”

En sintesis el derecho fundamental al debido proceso estd compuesto por cierto
namero de garantias, reglas y normas prestablecidas que rigen las relaciones
reciprocas entre la administracion y el ciudadano, lo anterior con el objetivo de
brindar una proteccion al individuo se halle inmerso en una actuacién ya sea judicial
o administrativa, en donde la entidad tiene que realizar un riguroso respeto a la
normatividad aplicable a cada caso en concreto, aplicando las formas propias de
cada juicio y la competencia otorgada por la Constitucion o la Ley, en otras palabras
la H Corte Constitucional sefial6 que el debido proceso administrativo esta
constituido como “(i) el conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la
administracion, materializado en el cumplimiento de una secuencia de actos por
parte de la autoridad administrativa, (ii) que guarda relacion directa o indirecta entre
si, y (iii) cuyo fin esta previamente determinado de manera constitucional y legal”. Lo
anterior, con el objeto de (i) asegurar el ordenado funcionamiento de Ila
administracion, (i) la validez de sus propias actuaciones y, (iii) resguardar el derecho

a la seqguridad juridica y a la defensa de los administrados”.

3.4. PROCEDIMIENTO PARA LA LIQUIDACION, EXPEDICION, EMISION Y
REDENCION DE BONOS PENSIONALES.

De conformidad con el articulo 115 de la Ley 100 de 1993 los bonos pensionales son
considerados como aportes que se destinan a contribuir a la conformaciéon del
capital necesario para financiar las pensiones de los afiliados al Sistema General de

Seguridad Social en Pensiones.

Dentro de la clasificacion de los bonos pensionales, se encuentran los siguientes: 1)
de acuerdo con su emisor, 2) dependiendo del régimen al cual se traslada el afiliado:
bono tipo A, es el bono que le corresponde a quien se traslada del régimen de
pensiones de prestacion definida al régimen de ahorro individual. El bono tipo B es
cuando el traslado ocurre del régimen de ahorro individual al régimen con prestacion

definida y 3) los bonos especiales tipo E y C.

En lo que respecta a los bonos pensionales tipo A, se clasifican en dos modalidades:
‘Modalidad 1, que corresponde a los bonos que se expiden a favor de los

Exp. No. 11001-33-34-006-2021-00330-00
Accionante: Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias — PORVENIR S.A.
Accién de tutela



10

trabajadores cuya primera vinculacion laboral vélida se inicié después del 30 de junio
de 1992, y la Modalidad 2, que se refiere a los bonos que se expiden a favor de los
trabajadores cuya primera vinculacion laboral valida se inicié antes del 1° de julio de
1992. Los bonos pensionales tipo A, seran expedidos por la ultima entidad pagadora
de pensiones a la cual haya pertenecido el afiliado antes de la seleccion o traslado al
régimen de ahorro individual, siempre y cuando el tiempo de cotizacion o de
servicios, continuo o discontinuo, haya sido igual o mayor a 5 afios. Cuando el
tiempo en la ultima entidad pagadora de pensiones sea inferior a 5 afnos, el bono
pensional sera expedido por la entidad pagadora de pensiones en la cual el afiliado
haya efectuado el mayor numero de aportes o haya cumplido el mayor tiempo de

servicios’.

En relacion con el procedimiento para la liquidacion, emisién y expedicion de los
bonos pensionales tipo “A” se deben desarrollar las siguientes etapas:

“(i) Una vez el beneficiario del bono realiza la solicitud, de conformidad con lo
previsto en el articulo 22 del Decreto 1513 de 1998, el primer paso para la
tramitacion del bono pensional es la conformacién de la historia laboral del afiliado,
gue se realiza mediante la informacién que éste suministra a su AFP y la informacién
que la AFP solicita a las entidades a las cuales el trabajador realizé cotizaciones
diferentes al ISS. La informacién asi obtenida es ingresada por la AFP al Sistema
Interactivo que para el efecto tiene la OBP. La informacién sobre cotizaciones
realizadas por el trabajador al ISS se obtiene del archivo masivo que para el efecto
tiene el ISS. Si se presenta alguna variacién posterior de esta informacion y asi lo
certifica el ISS, la AFP debe digitar esta nueva informacién en el Sistema Interactivo
de la OBP.

(i) Conformada la historia laboral, la Administradora de Fondos de Pensiones, en
representacion del afiliado, debe solicitar al emisor del bono pensional la liquidacion
de éste, para lo cual debe definir el salario base para el célculo del bono pensional.

(iii) Con esta informacion, la OBP realiza un célculo del valor del bono a la fecha de
corte, que denomina liquidacion provisional. Antes de la emision del bono pensional
se pueden producir diversas liquidaciones provisionales, dependiendo de la
informacion y de la aceptacion de la misma por parte del afiliado. Segun lo dispone el
inciso 92 del articulo 52 del Decreto 1748 de 1995, la liquidacion provisional
no constituye una situacion juridica consolidada.

(iv) Realizada la liquidaciéon provisional, la AFP debe dar a conocer la liquidacion
provisional al afiliado para que éste la apruebe y la firme de conformidad con lo
estipulado en el articulo 7° del Decreto 3798 de 2003. Si no esta de acuerdo debe
explicar a la AFP sus razones para que se efectien las correcciones a que haya
lugar. Efectuados los ajustes debe realizarse una nueva solicitud a la OBP de
liguidacion provisional.

3 Articulo 14 del Decreto 1299 de 1994.
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(v) Producida la aprobacién de la liquidacion provisional por parte del afiliado, la AFP
debe requerir a la OBP la emision del bono pensional, la cual se realiza mediante
resolucion por parte del emisor, en la que se consagran los datos basicos del bono
pensional y los valores calculados a esa fecha, los cuales pueden variar.

(vi) La expedicion del bono pensional, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
1° del Decreto 1513 de 1998, es el momento en que se suscribe el titulo fisico o del
ingreso de la informacién a un depdsito central de valores, en el caso de la
expedicion desmaterializada de titulos. Un bono emitido se expide en uno de los
siguientes tres casos: (1) por redencion normal del bono pensional tipo A que se
produce cuando el afiliado, cumple 62 afios, si es hombre, o 60 afios, si es mujer, 0
cuando el mismo completa mil semanas de vinculacién laboral vélida para el bono;
(2) por redencion anticipada del bono pensional tipo A que ocurre cuando el afiliado
fallece, es declarado invalido, o no cumple con el requisito de las semanas exigidas
para obtener la garantia de la pension minima ni cuenta con el capital suficiente para
adquirir una pensién; y (3) por solicitud de la AFP, una vez ésta ha obtenido
autorizacion escrita del afiliado para negociar el bono con el fin de obtener una
pensién anticipada.

(vii) Por ualtimo, se produce el pago del bono pensional a la AFP, que consiste en el
depdsito de los dineros en la cuenta de ahorro individual del beneficiario ™.

Se aclara por parte del Despacho que las normas antes citadas se encuentran hoy
recopiladas en el Decreto 1833 de 2016 compilatorio de las normas del Sistema
General de Pensiones.

4. DE LAS PRUEBAS APORTADAS:

4.1 Por la sociedad accionante:

- Certificacion electronica de tiempos laborados CETIL No.
201905830040256000240053 de fecha 01-07-1984 hasta 31-03-1994 (Fls. 1
a 6 archivo 3 PDF)

- Oficio No. 22401 dirigido al Hospital Militar Central mediante el cual se solicitd
el reconocimiento del cupén para concluir el tramite de bono pensional de la
afiliada Angélica Daza Papamija (fls. 1 a 9 archivo 4 PDF)

- Oficio No. C2020120046 de fecha 6 de diciembre de 2020 dirigido al Hospital
Militar Central mediante el cual se solicitd el reconocimiento de cuota parte de
bono pensional tipo “A” suscrito por el Jefe de la Oficina de Bonos Pensionales
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (fls. 1 a 4 archivo 5 PDF)

- Correo electronico a través del cual se remiti6 la comunicacion No.

C2020120046 a los correos electronicos: luz.camelo@hospitalmilitar.gov.co y

4 Ver sentencia T — 056 de 2017
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talentohumano@hospitalmilitarcentral.gov.co de fecha 15 de diciembre de 2020
(fl. 1 archivo 6 PDF)

- Certificado de la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
Porvenir S.A. (fls. 1 a 4 archivo 7 PDF)

4.2 Por la accionada:

- Copia del Oficio No. 22401 dirigido al Hospital Militar Central mediante el cual
la sociedad Porvenir S.A., solicité el reconocimiento del cupdn para concluir el
tramite de bono pensional de la afiliada Angélica Daza Papamija (fls. 8 a 9
archivo 19 PDF)

- Copia del oficio No. E-00004-202008832-HMC de fecha 20 de noviembre de
2020 dirigido a la analista de la sociedad Provenir S.A., a través del cual se
informd que no era viable debido a que presentaba detencién activa causal 77
de fecha 26 de octubre de 2020 (fls. 10 a 11 archivo 19 PDF)

- Copia del correo electrénico remitido a la sociedad Porvenir S.A., el 20 de
noviembre de 2020 bajo el asunto “OBJECION — RECONOCIMIENTO CUPON
PRINCIPAL DEL BONO PENSIONAL — CASO ANGELICA DAZA PAPAMIJA” a
través de la cual se remitio el oficio con radicado IdControl 110084 de recha 20
de noviembre de 2020 junto con las respuestas automaticas (fls. 12 a 16 archivo
19 PDF)

- Impresion de Pantalla del “Detalle confirmacién de historia laboral pendiente” (fl.
18 archivo 19 PDF)

- Impresion de Pantalla de “Bonos Detenidos” de fecha 5 de octubre de 2021 (fl.
20 archivo 19 PDF)

5. EL CASO CONCRETO

En el presente asunto pretende la accionante que se ordene a la entidad accionada
a dar respuesta a la solicitud radicada el 4 de noviembre de 2020 a través de la cual

se solicito el reconocimiento y pago del bono tipo pensional “A”.

Por su parte, la entidad accionada solicita se declare improcedente la accion de

tutela debido a que no ha vulnerado los derechos de la sociedad accionante.

Una vez revisado el expediente, se observa que efectivamente la sociedad

accionante radico solicitud el dia 4 de noviembre de 2020 por medio de correo
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electronico ante el Hospital Militar Central a través de la cual solicité el
reconocimiento del cupdén del bono pensional tipo A, modalidad 2 de la afiliada

Angélica Daza Papamija.

En respuesta a la anterior solicitud, el Hospital Militar remitié correo electronico con

destino a la sociedad accionante (contacto@porvenir.com.co) el dia 20 de

noviembre de 2020 a través del cual adjunto el oficio con radicado E-00004-
202008832-HMC Id. 110084 de fecha 20 de noviembre de 2020, en el que

manifesto:

“En atencién a su solicitud de reconocimiento del Cupén Principal del Bono Pensional
Tipo A de la afiliada Angélica Daza Papamija, identificada con Cédula de Ciudadania
No. 51.709.020 de Bogota D.C., efectuada mediante comunicacion enviada a la
Entidad, por correo electrénico el dia 04 de noviembre de 2020, por el usuario
contacto@porvenir.com.co, me permito informarle que no es procedente efectuar
el respectivo trdmite, en virtud a que una vez revisada y consultada la liquidacion
cargada en el aplicativo de la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico con la cual solicita el reconocimiento, la misma presenta
Deteccion Activa Causal 77 de fecha 26 de octubre de 2020.

(..

En consecuencia, de lo anterior, el Hospital Militar Central continuara con el estudio
del reconocimiento de la Cuota Parte del Bono Pensional, una vez se proceda a
levantar la Deteccioén en el aplicativo de la Oficina de Bonos Pensionales”

Con fundamento en lo anterior, observa el Despacho que el pronunciamiento de la
entidad accionada frente al derecho de peticion radicado por la sociedad accionante
fue de fondo, en el sentido de que se le indic6 que no era procedente efectuar el
tramite relativo al reconocimiento del cupdn principal del bono pensional, debido a
gue una vez revisada y consultada la liquidacion cargada en el aplicativo de la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico presenta
Deteccion Activa Causal 77 de fecha 26 de octubre de 2020.

Ahora bien, para acreditar la remision de la respuesta, la entidad accionada allego
copia del correo electronico enviado el viernes 20 de noviembre de 2020 dirigido al

correo electronico contacto@porvenir.com.co tal como se aprecia a folio 12 del

archivo 19 PDF, direccién electronica de la que fue enviada la solicitud por parte de

la accionante, entendiéndose surtida la notificacion.

Bajo ese entendido, el Despacho denegara el amparo invocado por via de tutela en
relacion con el derecho fundamental de peticion, en tanto que con el oficio No. E-
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00004-202008832-HMC Id. 110084 de fecha 20 de noviembre de 2020, se dio
respuesta dentro del término legal que disponia la entidad para ello, la que fue de
fondo y congruente con lo solicitado, aunado a que se constata que en efecto fue

puesta en conocimiento de la sociedad accionante.

Ahora bien, en lo que concierne a la presunta vulneracion del derecho fundamental
al debido proceso, se observa que lo relativo al pago del bono pensional tipo “A” no
ha sido procedente debido a que en el aplicativo de la Oficina de Bonos Pensionales

se presentan las siguientes detecciones activas:

e “Causal No. 43 Consecutivo No. 3” con fecha de detencion 16 de septiembre
de 2021

e “Causal No. 22 Consecutivo No. 2” con fecha 11 de noviembre de 2020

e “Causal No. 134 Consecutivo No. 6” con fecha 17 de septiembre de 2021

e “Causal No. 4 Consecutivo No. 1” con fecha 16 de septiembre de 2021

Dentro de los detalles de las anteriores causales de detencidon del bono pensional se
encuentran las relacionadas con el cambio del valor del bono, cambios en la historia
laboral, liquidacion provisional y la vinculacion laboral traslapada con otra vinculacién
del sector publico por mas de 180 dias; alli mismo, se pone de presente como
solucion entre otras que la AFP debe remitir los soportes de la validez de ambas
vinculaciones y tramitar solicitud de reconocimiento si existe cupén a cargo de la

Nacion o solicitar la emisién a quien corresponda.

Conforme a lo anterior, es claro que para que proceda el pago del bono pensional
referido se requiere que se levanten las detecciones activas para lo cual se debe
contar con la participacion del Hospital Militar y de las demas entidades concernidas
en el reconocimiento y pago del bono pensional, lo cual como expuso la entidad
accionada no ha ocurrido, pues a la fecha se presentan como activa las detecciones

antes citadas.

Por esa razén, hasta tanto no se subsanen las detenciones en el aplicativo de la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico no es
posible realizar el pago del bono pensional que reclama la accionante, razon para
considerar por parte del Despacho que tampoco se presenta vulneracion a esta

garantia constitucional.

Exp. No. 11001-33-34-006-2021-00330-00
Accionante: Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias — PORVENIR S.A.
Accién de tutela



15

Asi las cosas, el Despacho denegara el amparo solicitado al no evidenciarse la

vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la sociedad accionante.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL
CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA, D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: DENIEGASE la accién de tutela promovida por la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias — PORVENIR S.A. contra
el Hospital Militar Central, conforme a las consideraciones expuestas en la parte

motiva de esta decision.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes por el medio mas expedito.

TERCERO: REMITASE el expediente a la Honorable Corte Constitucional para su

eventual revision, en caso de que la decision no sea impugnada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MAYFREN PADILLA TELLEZ
JUEZ

RHGR
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