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JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
CARRERA 57 No. 43 - 91, PISO 40

Bogota D.C., ocho (8) de marzo de dos mil veintidds (2022)

Expediente No.: 11001-33-34-006-2022-00083-00
ACCIONANTE: TRANSPORTES FATACAR S.A.S.
ACCIONADO: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
Accion: TUTELA

Sentencia de primera instancia

Procede el Despacho a emitir sentencia en la accion de tutela promovida por la

sociedad Transportes Fatacar S.A.S. contra la Superintendencia de Transporte.

l. ANTECEDENTES
1. HECHOS EN QUE SE FUNDA LA ACCION

Los hechos expuestos por la sociedad accionante, a través de su representante

legal, relevantes para el fondo del asunto se sintetizan asi:

- Manifiesta que el 3 de enero de 2022, mediante el chat de atencion al usuario
area financiera, expuso su caso en la consola TAUX, y le fue informado que
debia gestionar un radicado en la direccion
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co, cuya  respuesta

tomaria 15 dias habiles.

- Aduce que el 4 de enero de 2022 con radicado No. 20225340011622 hizo
requerimiento de la solicitud como ‘DERECHO DE PETICION DE
ELIMINACION DE COBRO IRRISORIO PLATAFORMA TAUX
TRANSPORTES FACATAR SAS RESOLUCION 46877 DEL 09 DE
SEPTIEMBRE DE 2016~

- Indica que el 11 de enero de 2022 mediante el chat de atencion al usuario
area financiera, solicité informacién bajo el radicado No. 20225340011622,

pero por fallas en el sistema no le dieron informacion.



- Afirma que el 31 de enero de 2022 mediante el chat de atencién al usuario
area financiera, la agente Erika Alejandra Barragan indica que la sociedad no
se encuentra al dia, y despleg6 un trato irrespetuoso al dejar de contestar el

chat siendo las 16:14, del que manifesto utilizaria en este recurso.

- Refiere que para darle solucion a su situacion, radico la “respectiva tutela”
No. 705130 y 717340, dandose respuesta mediante oficio No.
20225410118041, por la Dra. Maria Mendoza Sierra, de forma ambigua y
poco clara a los radicados: 20225340001052, 20225340005522,
20225340038982 y 20225340059302.

- Precisa gque no se dio respuesta al radicado No. 20225340011622, frente al
cobro de fecha 31 de diciembre de 2021 el que se encuentra cargado en la
consola TAUX, a pesar de que la entidad ha proyectado paz y salvos en 2021

e hizo devolucién de saldos a favor de la sociedad accionante.

2. PRETENSIONES

Solicita la sociedad accionante que se tutele su derecho fundamental de peticion y

como consecuencia de ello pretende:

“3. Que se ordene a esta SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE, se sirva DAR
RESPUESTA completa y de fondo a las peticiones presentada (sic) el dia
04/01/2022 bajo el radicado No. 20225340011622, junto a soportes de
RESPUESTA dentro de las 48 horas siguientes a la notificacion de la sentencia.

4. Que el Despacho competente DISPONGA cualquier otra medida que considere
necesaria, conducente y pertinente con el fin de que se amparen, reparen y
garanticen los derechos fundamentales de mi representada.”

ll.  ACTUACION PROCESAL

La accion de tutela fue presentada el 24 de febrero de 2022, a través de la plataforma
dispuesta por el Consejo Superior de la Judicatura y repartida a este Despacho?,
mediante proveido del dia siguiente, se admiti6 y se ordend notificar al
Superintendente de Transporte, concediéndole el término de cuarenta y ocho (48)
horas para pronunciarse sobre los hechos que motivaron la accién?. Ese mismo dia

fue notificado el auto admisorio al mencionado funcionario3.

1 Archivo 09, expediente digital.
2 Archivo 11, expediente digital.
3 Archivo 12, expediente digital.
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ll. INTERVENCION DE LA ENTIDAD ACCIONADA

1. SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

La Superintendencia de Transporte mediante memorial suscrito por apoderada

general* se pronuncia frente a la accién de tutela en los siguientes términos:

Manifiesta frente a los hechos de la accion de tutela, que se dio respuesta a la
peticion de la sociedad accionante de radicado No. 20225340011622, la cual se
remiti6 por correo electronico, asi mismo que a las demas peticiones se dio

respuesta clara, precisa y de fondo.

Indica que en el presente caso se configura la carencia actual de objeto por hecho
superado, por cuanto las solicitudes radicadas bajo los niumeros 20225340001052
del 2 de febrero de 2022, 20225340005522 del 3 de febrero de 2022,
20225340038982 del 7 de febrero de 2022 y 20225340059302 del 11 de febrero de
2022, fueron resueltas mediante el oficio nimero 20225410118041 del 23 de febrero
de 2022.

Asi mismo la peticion de radicado No. 20225340011622 del 4 de enero de 2022 fue
contestada mediante los oficios Nos. 20223000116621 del 23 de febrero de 2022 y
20225410122221 del 28 de febrero de 2022; precisa que los oficios de repuesta

fueron remitidos al correo electrénico facataradmon@hotmail.com.

Aduce que la respuesta ha sido clara, precisa, de fondo, congruente y se han puesto
en conocimiento de la sociedad accionante, sin que hubiera sido una aceptacién o
favorecimiento a lo solicitado, con lo que se demuestra que se han realizado todas
las actuaciones con el fin de garantizar la proteccion del derecho fundamental de

peticion.

Finalmente solicita que no sea tutelado el derecho de peticion solicitado, al

configurarse en el presente el hecho superado.

IV. CONSIDERACIONES

4 Archivo 14, expediente digital.
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1. COMPETENCIA

Este Despacho es competente para conocer de esta accion segun lo preceptuado
en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, en concordancia con el Decreto 333 del

6 de abril de 2021, que modifico las reglas de reparto de la accion de tutela.

2. PROBLEMA JURIDICO

De acuerdo con lo planteado por la sociedad accionante en el escrito de tutela,
corresponde al Despacho establecer si la Superintendencia de Transporte vulnera
el derecho fundamental de peticion al no resolver de fondo la solicitud elevada el 4

de enero de 2022, a la que se le asigné el numero de radicado 20225340011622.

3. MARCO LEGAL Y JURISPRUDENCIAL

3.1. DERECHO DE PETICION

El derecho de peticién estd consagrado en la Constitucion Politica de Colombia
como fundamental, es decir, hace parte de los derechos de la persona humana y su
proteccion judicial inmediata puede lograrse mediante el ejercicio de la accion de

tutela.

El articulo 23 de la Constitucion Politica lo defini6 como la posibilidad que se
reconoce a toda persona de presentar solicitudes respetuosas a las autoridades y
conlleva el derecho a obtener una pronta resolucién frente a lo solicitado, segun la
jurisprudencia, este constituye una via expedita de acceso directo a las autoridades,
gue exige que se emita un pronunciamiento de fondo, oportuno y concreto, respecto

de lo manifestado por la peticionaria.

La Ley Estatutaria 1755 de junio 30 de 2015, que regul6 el derecho fundamental de
peticion y sustituyd un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo, en su articulo 14 sefala:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estar4 sometida
a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los
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diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta a
la peticionaria, se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podra negar
la entrega de dichos documentos a la peticionaria, y como consecuencia las copias
se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion. Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere
posible resolver la peticion en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar
esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la
ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en
que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente
previsto.”

En cuanto al contenido y alcance del derecho, la Corte Constitucional ha explicado

de manera reiterada que®:

“El derecho de peticién se vulnera si no existe una respuesta oportuna a la peticion
elevada. Ademas, que ésta debe ser de fondo. Estas dos caracteristicas deben estar
complementadas con la congruencia de lo respondido con lo pedido. Asi, la
respuesta debe versar sobre aquello preguntado por la persona y no sobre un tema
semejante o relativo al asunto principal de la peticién. Esto no excluye que ademas
de responder de manera congruente lo pedido se suministre informacion
relacionada que pueda ayudar a una informacion plena de la respuesta dada.

El derecho de peticion s6lo se ve protegido en el momento en que la persona
que elevo la solicitud conoce su respuesta. (Resaltado fuera de texto)

Se hace necesario reiterar que no se considera como respuesta al derecho de
peticiéon aquella presentada ante el juez, puesto que no es él el titular del derecho.”

Conforme a lo anterior, tal como lo ha sefialado la Corte Constitucional, son
elementos y requisitos del derecho de peticion que forman parte de su nucleo
esencial, que la respuesta a la peticion sea pronta y oportuna, que resuelva el
asunto de fondo, de manera clara, precisa, y congruente con lo solicitado, y que la

respuesta emitida se dé a conocer al ciudadano que ha solicitado el derecho.

3.2. DERECHO DE PETICION EN EL MARCO DEL ESTADO DE
EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA.

El Gobierno Nacional mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, declar¢ el
Estado de Emergencia EconOmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio nacional
por el término de treinta (30) dias, con el fin de conjurar la grave calamidad publica

gue afecta al pais por causa del COVID-19.

5 Sentencia T-308 de abril 11 de 2003, M.P. Rodrigo Escobar Gil.
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El Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante Resolucion No. 304 del 23 de
febrero de 2022, prorrog6 hasta el 30 de abril de 2022 la emergencia sanitaria
decretada mediante Resoluciéon No. 385 de 2020, medida que ya habia sido
renovada a su vez por las Resoluciones 844, 1462 de ese mismo afo, es decir, de
2020, y por las Resoluciones Nos. 222, 0738, 1315y 1913 de 2021.

Asi las cosas, el Gobierno Nacional habia expedido el Decreto 491 de 28 de marzo
de 20208, en el que sefialé que los términos establecidos en el articulo 14 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo relacionados
para resolver las peticiones, resultan insuficientes, dadas las medidas de
aislamiento social adoptadas por el Gobierno Nacional en el marco de los hechos
que dieron lugar a la emergencia econdémica, social y ecoldgica y las capacidades
de las entidades para garantizarle a todos sus servidores los controles,
herramientas e infraestructura tecnoldgica necesarias para llevar a cabo sus
funciones mediante el trabajo en casa; razon por la cual, se hizo necesario ampliar
los términos para resolver las distintas modalidades de peticiones, con el propésito
de garantizar a los peticionarios una respuesta oportuna, veraz, completa, motivada

y actualizada.

En ese orden de ideas, dispuso en el articulo 5 del referido Decreto 491 de 28 de

marzo de 2020, lo siguiente:

“Articulo 5. Ampliacién de términos para atender las peticiones. Para las peticiones
que se encuentren en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria, se ampliaran los términos sefalados en el articulo 14 de la Ley 1437 de
2011, asi:

Salvo norma especial toda peticion deberé resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

Estard sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

() Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los
veinte (20) dias siguientes a su recepcion.

(i) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco
(35) dias siguientes a su recepcion.

Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en los plazos aqui
sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en el presente articulo expresando los motivos de

6 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por
parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para
la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica.”
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la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dara
respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demas aspectos se aplicara lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011.

Paragrafo. La presente disposicion no aplica a las peticiones relativas a la
efectividad de otros derechos fundamentales.” (Negrilla y subraya del Despacho)

3.3. CONFIGURACION DE LA CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR
HECHO SUPERADO.

Sobre la ocurrencia del fendbmeno de la carencia actual de objeto por hecho
superado, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reiterado en diferentes

oportunidades lo siguiente’:

“Teniendo en cuenta que la finalidad de la accion de tutela es la
proteccién de los derechos fundamentales de las personas que
acuden a ella como remedio a la violacion de éstos, su objetivo se
extingue cuando ‘la vulneracion o amenaza cesa, porque ha
ocurrido el evento que configura tanto la reparacion del derecho,
como la solicitud al juez de amparo. Es decir, aquella accion por
parte del demandado, que se pretendia lograr mediante la orden del
Jjuez de tutela, ha acaecido antes de la mencionada orden”.

“... cuando la situaciéon de hecho que causa la supuesta amenaza
0 vulneracién del derecho alegado desaparece 0 se encuentra
superada, la accion de tutela pierde toda razén de ser como
mecanismo_mas _apropiado y expedito de proteccién judicial, por
cuanto... la decision que pudiese adoptar el juez respecto del caso
concreto resultaria a todas luces inocua, y por consiguiente
contraria al objetivo constitucionalmente previsto para esta accion.”
(Subraya fuera de texto)

De igual forma, en posterior jurisprudencia manifestos:

“El fenémeno de la carencia actual de objeto tiene como
caracteristica esencial que la orden del/de la juez/a de tutela relativa
a lo solicitado en la demanda de amparo no surtiria ningun efecto,
esto es, caeria en el vacio. Lo anterior se presenta, generalmente, a
partir de dos eventos: el hecho superado o el dafio consumado. Por
un lado, la carencia actual de objeto por hecho superado se da
cuando entre el momento de la interposicidon de la accion de tutela 'y
el momento del fallo se satisface por completo la pretension
contenida en la demanda de amparo -verbi gratia se ordena la
practica de la cirugia cuya realizacion se negaba o se reintegra a la

7T-147/10
8 Sentencia T-200/13, Corte Constitucional.
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persona despedida sin justa causa-, razon por la cual cualquier orden
judicial en tal sentido se torna innecesaria. En otras palabras, aquello
gue se pretendia lograr mediante la orden del juez de tutela ha
acaecido antes de que el mismo diera orden alguna. En estos casos,
se debe demostrar que en realidad se ha satisfecho por completo lo
que se pretendia mediante la accion de tutela, esto es, que se
demuestre el hecho superado, lo que autoriza a declarar en la parte
resolutiva de la sentencia la carencia actual de objeto y a prescindir
de orden alguna, con independencia de aquellas que se dirijan a
prevenir al demandado sobre la inconstitucionalidad de su conducta
y a advertirle de las sanciones a las que se hara acreedor en caso de
gue la misma se repita, al tenor del articulo 24 del Decreto 2591 de
1991.” (Subraya fuera de texto)

De lo anterior, es evidente que cuando el hecho que causa la amenaza o vulneracion

de los derechos fundamentales alegados desaparece o se supera, la accién

constit

que pr

4.

4.1.

4.2.

ucional de tutela carece de objeto, esto es, surge el acontecimiento de hechos

ueban que la vulneracién de los derechos fundamentales ha cesado.

PRUEBAS APORTADAS

Parte accionante

Historial de conversacién via chat del 31 de enero de 2022. (Archivo 02,
expediente digital).

Historial de conversaciéon via chat del 11 de enero de 2022. (Archivo 03,
expediente digital).

Derecho de peticion del 4 de enero de 2022. (Archivo 04, expediente digital).
Historial de conversacién via chat del 3 de enero de 2022. (Archivo 05,
expediente digital).

Certificado de existencia y representacion legal de la sociedad Transportes
Fatacar S.A.S. (Archivo 06, expediente digital).

Copia de la cédula de ciudadania de la representante legal de la sociedad
accionante Sra. Lina Fernanda Tapiero Carpintero. (Archivo 07, expediente
digital).

Copia del correo electronico de acuse de recibo de la radicacion del derecho
de peticion de fecha 4 de enero de 2022, en el que se informa a la sociedad
accionante el numero de radicado de la solicitud, remitido por el Grupo de

Gestién Documental. (fl. 3; Archivo 13, expediente digital)

Parte accionada
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Oficio No. 20223000116621 del 23 de febrero de 2022, dirigido a la
representante legal de la sociedad accionante, con asunto “Respuesta
radicado No. 20225340011622”. (fl. 22 a 27; Archivo 14, expediente digital)
Oficio No. 20225410122221 del 28 de febrero de 2022, dirigido a la
representante legal de la sociedad accionante, con asunto “Respuesta al
radicado No. 20225340011622 del 4 de enero de 2022”. (fls. 28 a 31, Archivo
14, expediente digital).

Confirmacion de envio de correo electronico remitido el 23 de febrero de
2022, al buzén de correo fatacaradmon@hotmail.com, cuyo asunto es
“‘Respuesta radicado 20225340011622” ( folio 8, archivo 14 expediente
digital)

Confirmacion de entrega de correo electrénico remitido el 23 de febrero de

2022, al buzén ‘“fatacaradmon@hotmail.com”, con asunto “Remision oficio
No. 20225410118041 del 23/02/2022”, y archivo adjunto. (fl. 32; Archivo 14,
expediente digital).

Confirmacion de entrega de correo electronico remitido el 28 de febrero de
2022, al buzén ‘“fatacaradmon@hotmail.com”, con asunto “Remisién oficio
No. 20225410122221 del 28/02/2022”, y archivo adjunto. (fl. 33; Archivo 14,
expediente digital).

Oficio No. 20223000116621 del 23 de febrero de 2022, dirigido a la
representante legal de la sociedad accionante, con asunto “Respuesta a los
radicados numeros 20225340001052 del 02/02/2022, 20225340005522 del
03/02/2022, 20225340038982 del 07/02/2022 y 20225340059302 del
11/02/2022”. (fls. 34 a 36; Archivo 14, expediente digital).

Confirmacion de entrega de correo electrénico remitido el 23 de febrero de
2022, al buzon “fatacaradmon@hotmail.com”, con asunto “Remision oficio
No. 20225410118041 del 23/02/2022”, y archivo adjunto. (fl. 37; Archivo 14,

expediente digital).

5. EL CASO CONCRETO

En el presente asunto la sociedad accionante pretende que se ampare su derecho

fundamental de peticion y se ordene a la Superintendencia de Transporte dar

respuesta de fondo al derecho de peticién interpuesto el 4 de enero de 2022, con
numero de radicado 20225340011622.
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La Superintendencia de Transporte manifiesta que a la peticién radicada con el No.
20225340011622 del 4 de enero de 2022 se dio respuesta inicialmente mediante el
oficio No. 20223000116621 del 23 de febrero de 2022, y ya en curso de la accién
de tutela, se emiti6 el oficio de respuesta No. 20225410122221 del 28 de febrero de
2022, los cuales fueron enviados a la direccion de correo electrénica
fatacaradmon@hotmail.com, por tanto, se configura la carencia actual de objeto por

hecho superado y por lo mismo, no hay lugar a que se acceda al amparo solicitado.

La alegada vulneracion al derecho fundamental de peticion radica en la presunta
falta de respuesta por parte de la Superintendencia de Transporte a la solicitud
presentada por la sociedad Transportes Fatacar S.A.S. el 4 de enero de 2022, a la

cual se le asigno el numero de radicado 20225340011622.

De las pruebas aportadas por la sociedad accionante es posible establecer que el
4 de enero de 2022, presentd peticion mediante la cual solicita la eliminacion de la
Resolucién No. 46877 del 9 de septiembre de 2016 en la plataforma TAUX, se diera
prelacion al proyecto de revocatoria del referido acto administrativo y se remitiera
paz y salvo actualizado con la informacion de la sociedad, el cual fue requerido bajo
el radicado No. 20225340001052°.

En respuesta a la anterior solicitud, la Entidad accionada emitid el oficio No.
20223000116621 del 23 de febrero de 2022, suscrito por la Jefe Oficina Juridica,
con el que se dio respuesta a la peticion radicada bajo el numero 20225340011622.

(FI. 22 a 27; Archivo 14, expediente digital), en los siguientes términos:

“Asunto: Respuesta radicado 20225340011622

Respetada sefiora Lina Fernanda:

Atendiendo a su amable solicitud presentada en el oficio referido en el asunto,

procedemaos a pronunciarnos en el siguiente sentido.

1. Solicitud
Primero: “A través del presente requiero LA ELIMINACION DE LA
RESOLUCION 46877 del 09 de septiembre de 2016 en la plataforma TAUX DE
MANERA INMEDIATA.”

Segundo: Dar prelacion a proyeccion de revocatoria de la RESOLUCION
46877 del 09 de septiembre de 2016 pues mi representada no cuenta CON

9 Archivo 04, expediente digital.
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SOLVENCIA ECONOMICA PARA REALIZAR PAGOS SIN BASES
JURIDICAS.

Tercero: Me sea remitido paz y salvo actualizado a la fecha con la informacion
real de mi representada requerida bajo radicado No. 20225340001052.

2. Conclusiones y/o recomendaciones
En relacion con su solicitud, hemos llegado a la siguiente conclusion:

Primera. Sea lo primero indicar que, frente a las preguntas identificadas con el
numeral primero y tercero, de conformidad con el articulo 21 de la Ley
1437 de 2011 y por considerarlo un asunto de su competencia, ésta
Despacho dio traslado a la Direccion Financiera de esta
Superintendencia, con el fin de que se adelanten las actuaciones
administrativas a que haya lugar.

Segundo. Frente ala pregunta identificada con el numeral segundo, se informa que
la solicitud de revocatoria directa a peticibn de parte resulta
improcedente al amparo del articulo 94 del CPACA, en razén a que: i)
por tratarse de actos de caracter particular, la sancionaba contaba con
el término de cuatro (4) meses contados a partir de la fecha de
notificacion de la decision para presentar demanda de nulidad y
restablecimiento del derecho, como lo dispone el articulo 138 de la
referida ley, so pena de operar el fendmeno de la caducidad de la accién,
y revisada la peticion no se evidencia que la empresa solicitante acredite
que haya presentado la acciébn contenciosa en la oportunidad
correspondiente. (...)”

Ahora bien, con ocasion de la accion de tutela, la entidad accionada emite el oficio
No. 20225410122221 del 28 de febrero de 2022, suscrito por la Directora
Financiera, en el que se remite a la respuesta emitida mediante Oficio No.
20225410118041 del 23 de febrero de 2022, suscrito por la misma funcionaria; en
esta respuesta la entidad se pronuncié respecto a los radicados 20225340001052
del 2 de febrero de 2022, 20225340005522 del 3 de febrero de 2022,
20225340038982 del 7 de febrero de 2022 y 20225340059302 del 11 de febrero de
2022, asi como, al cobro de la multa impuesta mediante la Resolucion No. 46877

del 9 de septiembre de 2016 y la solicitud de paz y salvo, precisando lo siguiente:

“2. De la suspension del cobro y la anulacion de la Multa Administrativa
numero 46877 del 09/09/2016

Por medio de la Resolucibn 46877 del 09 de septiembre de 2016, esta
Superintendencia de Transporte impuso una multa administrativa en contra de la
vigilada por valor de $3.080.000; acto administrativo que, a diferencia de lo indicado
por la vigilada, se notific6 por aviso remitido el dia 22 de septiembre de 2016 a la
direccion registrada por la empresa en el Registro Unico Empresarial- RUES, a saber:
CARRERA 64 # 160 - 08 PISO 3, direccidn gque, entre otras cosas, es la misma que
se registra actualmente en dicha plataforma.
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Bajo ese contexto, se identificG, ademas, que en contra del referido acto
administrativo se presentaron los recursos de reposicidon y apelacién; los cuales
fueron rechazados por medio de la Resolucion 67675 del 1/12/2016. De tal forma que,
frente a esta Ultima, la vigilada presentd recurso de queja, el cual fue resuelto
desfavorablemente a través de la Resolucion 26562 del 16/06/2017.

Asi las cosas, una vez resueltos los recursos procedentes, se tiene que, conforme a
la constancia de ejecutoria de fecha 6 de octubre de 2021, expedida por la entonces
Coordinadora de Notificaciones de la Superintendencia de Transporte, la Resolucién
namero 46877 del 09/09/2016, quedo ejecutoriada el dia 30 de junio de 2017.

Bajo ese contexto, y de conformidad con lo establecido en los articulos 87 y 89 de la
Ley 1437 de 2011, al estar en firme la Resolucién niumero 46877 del 09/09/2016,
adquirié caracter de ejecutorio, y por tanto, esta Superintendencia de Transporte se
encuentra facultada para ejercer las acciones de cobro a las que haya lugar con el fin
de garantizar el recaudo efectivo de la obligacién, en concordancia con lo indicado en
el (sic) Ley 1066 de 2006. Lo anterior, considerando, ademas, que, a la fecha, no
existe acto administrativo o providencia judicial alguna que ordene la revocatoria del
referido acto administrativo o la suspension de sus efectos.

Por consiguiente, no es procedente la suspension del cobro de la obligacion.

Del mismo modo, es necesario resaltar que, de conformidad con la normatividad
vigente y las funciones asignadas a la Direccién Financiera de la Superintendencia
de Transporte, a través del Decreto 2409 de 2018, esta Direccién no es la competente
para decidir sobre la legalidad o veracidad de la Resolucién nimero 46877 del
09/09/2016. De tal forma que, si la vigilada solicita la revocatoria de la misma, en
virtud de lo establecido el articulo 93 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, debera
remitir dicha solicitud al Despacho del Superintendente Delegado de Transito y
Transporte Terrestre, considerando que fue el funcionario que expidié dicho acto
administrativo.

3. De la expedicion del certificado de paz y salvo.

Finalmente, teniendo en cuenta los argumentos indicados, y en vista que a la fecha
la sociedad se encuentra pendiente por pagar la obligaciébn correspondiente a la
Resolucion numero 46877 del 9 de septiembre de 2016, se advierte que no es posible
expedir certificado de paz y salvo; documento que se podra expedir Unicamente
cuando la empresa se encuentre al dia con el pago de sus obligaciones con esta
Superintendencia de Transporte.”

De acuerdo con lo anterior, el Despacho constata que mediante el oficio No.
20223000116621 del 23 de febrero de 2022 suscrito por la Jefe Oficina Juridica, se
dio respuesta a lo solicitado en el numeral 2° del derecho de peticion presentado el
4 de enero de 2022 de radicado No. 20225340011622, quedando pendiente de

respuesta lo requerido en los numerales 1° y 3° como quiera que se habia dado

traslado de ello a la Direccion Financiera de la entidad accionada.

Respecto a estos numerales de la peticion, la Directora Financiera mediante oficio
No. 20225410122221 del 28 de febrero de 2022, se remiti0 a la respuesta que ya
habia emitido mediante oficio No. 20225410118041 del 23 de febrero de 2022,

también suscrito por dicha funcionaria, en el gue ya se habia abordado lo referente
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a la revocatoria de la multa impuesta mediante la Resolucion No. 46877 del 9 de
septiembre de 2016 y la expedicién del paz y salvo, tal y como se observa en la

transcripcion realizada.

Asi pues, con las referidas comunicaciones, el Despacho considera que se ha
resuelto de fondo el derecho de peticion, en tanto se le informa a la sociedad
accionante las razones por las cuales, en criterio de la entidad, no procede la
revocatoria de la Resolucion No. 46877 del 9 de septiembre de 2016 y el
fundamento para la no emision del paz y salvo solicitado, y con ello, fundadas las

razones para no acceder a lo peticionado.

Corresponde ahora determinar si la repuesta emitida bajo los oficios Nos.
20223000116621 del 23 de febrero de 2022 y No. 20225410122221 del 28 de
febrero de 2022, fueron puestos en conocimiento de la sociedad peticionaria,
teniendo en cuenta que dicha circunstancia es también elemento constitutivo del

derecho fundamental de peticion.

Al respecto, advierte el Despacho que en lo que concierne a la remisién del oficio
No. 20223000116621 del 23 de febrero de 2022, a folio 8 del archivo 14 del
expediente digital, obra pantallazo que acredita el envio mediante correo electronico

de la aludida comunicacioén, a la direccién fatacaradmon@hotmail.com, misma que

aparece indicada en el escrito contentivo de la peticion.

En cuanto al oficio 20225410122221 del 28 de febrero de 2022, la remisidén y entrega
del mismo, se acredita con el mensaje de datos enviado en la misma fecha del oficio
(fl. 33; Archivo 14, expediente digital), al buzon electronico
“fatacaradmon@hotmail.com”, el cual corresponde al indicado en el derecho de
peticiéon por la sociedad Transportes Fatacar S.A.S. (fl. 4; Archivo 04, expediente
digital).

En consecuencia, el Despacho declarara la carencia actual de objeto por hecho
superado, como quiera que en el transcurso de la accién de tutela la entidad

accionada atendié la peticidn interpuesta por la sociedad accionante.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
JUDICIAL DE BOGOTA, D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y
por autoridad de la Ley,
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RESUELVE

PRIMERO: DECLARASE la carencia actual de objeto por configurase hecho
superado dentro de la accion de tutela promovida por la sociedad Transportes
Fatacar S.A.S. contra la Superintendencia de Transporte, conforme a lo expuesto

en la parte motiva de esta providencia.
SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes por correo electronico.

TERCERO: REMITASE el expediente a la Honorable Corte Constitucional para su

eventual revision, en caso de que la decision no sea impugnada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE /\
.

MAVFR

JVMG ;——-
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