"
@&
b NS o
-
<
%

< ~
2 )
€a'pe ©

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL
JUZGADO NOVENO ADMINISTRATIVO DE BOGOTA D.C.
SECCION SEGUNDA

Sentencia No. 026
Bogota D.C., veintiséis (26) de septiembre de dos mil veintitrés (2023)
Radicado: 11001-33-35-009-2019-00155-00
Naturaleza: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Demandante:  CLAUDIA VELASQUEZ HERNANDEZ
Demandado: HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Tema: Contrato realidad
1. ASUNTO POR DECIDIR

Cumplidas las etapas del proceso y los presupuestos procesales del medio de control de
nulidad y restablecimiento del derecho laboral sin que se adviertan causales de nulidad,
el Juzgado, en primera instancia, dicta la sentencia que en derecho corresponda, de
acuerdo con los articulos 179 y 187 de la Ley 1437 de y conforme la siguiente motivacion.

2. ANTECEDENTES

2.1. Pretensiones: Claudia Velasquez Hernandez, por intermedio de apoderado
judicial y en ejercicio del medio de control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho de
caracter laboral contra el Hospital Militar Central, solicit6 la nulidad del acto
administrativo No. E-00022-2018011594-HMC Id: 113016 de fecha 14 de diciembre de
2018, por medio del cual la entidad demandada neg6 la existencia de la relacion laboral
entre las partes y el reconocimiento y pago de las acreencias laborales que de alli se
derivan, desde el 01 de junio de 2009 hasta el 31 de julio de 2018.

Como consecuencia de lo anterior y a titulo de restablecimiento del derecho solicit6 que:

i) se DECLARE que la sefiora Claudia Velasquez Hernandez fungié como Empleado
Publico de hecho para el HOSPITAL MILITAR CENTRAL en el cargo de AUXILIAR
ADMINISTRATIVO DEL AREA DE FACTURACION durante el periodo comprendido
entre el 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018.

ii) se condene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL a pagar a la demandante, la totalidad
de los factores de salario devengados por los auxiliares administrativos del area de
facturacion de planta en la entidad demandada, los cuales fueron causados por el
demandante desde el dia 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018.
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iii) se condene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL a pagarle a la demandante el valor
equivalente al auxilio de las Cesantias causadas durante todo el tiempo de prestaciéon de
servicios, liquidado con la asignacion legal otorgada al cargo de los AUXILIARES
ADMINISTRATIVOS DEL AREA DE FACTURACION del HOSPITAL MILITAR
CENTRAL entre el dia 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018.

iv) se condene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL a pagarle a la sefiora CLAUDIA
VELASQUEZ HERNANDEZ, los Intereses a la Cesantias causados sobre los saldos que
arroje la liquidacion del auxilio a las cesantias ano por afio conforme al literal anterior.

v) se condene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL a pagarle a la sefiora CLAUDIA
VELASQUEZ HERNANDEZ el valor equivalente a las primas de caracter legal de
servicios de junio y diciembre de cada ano, causadas desde el dia 1° de junio de 2009 al
31 de julio de 2018, liquidadas con la asignacion legal otorgada al cargo de los
AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DEL AREA DE FACTURACION en la entidad
demandada.

vi) se condene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL a pagarle a la sefiora CLAUDIA
VELASQUEZ HERNANDEZ la Bonificacion por Servicios Prestados de cada ano
causadas desde el dia 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018, liquidada con la
asignacion legal otorgada al cargo de los AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DEL AREA
DE FACTURACION en la entidad demandada.

vii) se condene a la accionada pagarle a la sefiora CLAUDIA VELASQUEZ HERNANDEZ
las Primas de carécter legal de Navidad de cada afio, las primas de caracter de
antigliedad, los quinquenios, prima de vacaciones, compensacién, subsidios de
alimentos y transportes, causadas desde el dia 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018
liquidadas con la asignacién legal otorgada al cargo de los AUXILIARES
ADMINISTRATIVOS DEL AREA DE FACTURACION en la entidad demandada.

viii) se ordene a la entidad demandada que sobre las condenas descritas en los
numerales anteriores y sobre los dineros adeudados a mi mandante, le pague las sumas
necesarias para hacer los ajustes de valor conforme al indice de precios al consumidor o
al por mayor y tal como lo autoriza el inciso final del articulo 187 y el articulo 193 de la
ley 1437 de 2011, la reiterada jurisprudencia del Honorable Consejo de Estado y de la
Corte Constitucional, y demas normas concordantes.

ix) se ordene a la entidad demandada a dar cumplimiento al fallo que este Despacho
profiera dentro de los términos establecidos en el articulo 192 y 195 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

x) se ordene al HOSPITAL MILITAR CENTRAL, a pagar intereses moratorios en favor
de mi mandante si no da cumplimiento al fallo judicial dentro del término previsto en el
articulo 192 Numeral 2° de la ley 1437 de 2011, conforme lo ordena el inciso 3° del mismo
articulo y el numeral 4° articulo 195 del C.P.A.C.A. Por tltimo, impetra que se condene a
la entidad demandada al pago de las costas y expensas de este proceso.
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2.2. Hechos relevantes. La parte demandante invoca como hechos los siguientes:

2.2.1. La demandante manifest6 que, trabajé de manera constante, ininterrumpida y
presencialmente para el Hospital Militar Central, en el cargo de Auxiliar Administrativo
del Area de Facturacion desde el 01 de junio de 2009 al 31 de julio de 2018, cargo que
tiene vocacion de permanencia y las funciones estuvieron encaminadas al desarrollo de
la misma entidad.

2.2.2, La senora Claudia Velasquez Hernandez, afirma que devengd como tltimo salario
mensual, la suma de $1.525.000, consignado de manera mensual; que cumplia horario
de lunes a domingo de 7:00 pm a 7:00 am, en la modalidad de 12 horas de trabajo por 36
de descanso, ejerciendo las siguientes actividades: digitar diariamente en el sistema los
servicios prestados por el Hospital a los usuarios, registrar y controlar los soportes
recibidos y documentos que soportaran las cuentas desde su admisién hasta egreso,
responder por la integridad y custodia de la historia clinica, realizar auditoria de facturas,
cargar y facturar, revisar facturas, organizar cuentas para su radicacion, generar cuentas
de cobro para radicacion a la aseguradora, presentar las cuentas organizadas por area y
mes segln cronograma y asignacion establecida por el jefe de unidad y por cada auditor,
archivar documentaciéon generada por el area segiin indicacion institucional, responder
por las estados de cuenta solicitados por los proveedores, promover en el grupo, la
cultura de valores y principios de la institucion, entre otras funciones mas propias de la
actividad de facturacién, todas estas funciones fueron supervisadas por sus jefes
inmediatos; la demandante no contaba con autonomia pues sus labores en Hospital
debian cenirse a las directrices impuestas por la entidad demandada y sus jefes
inmediatos.

2.2.3. Le exigian afiliarse como trabajador independiente al sistema general de
seguridad social en salud y pensiones, jamas el Hospital le realiz6 anticipos econémicos
por los contratos celebrados; jamas le fueron reconocidas prestaciones sociales, ni las
acreencias laborales, ni vacaciones, ni podia delegar las funciones que tenia a cargo, no
podia ausentarse de sus funciones sino previa autorizacion de su jefe inmediato.

2.2.4. Siempre utilizo las herramientas y el material suministrado por la entidad para
desarrollar su actividad como AUXILIAR ADMINISTRATIVO DEL AREA DE
FACTURACION, tuvo a su disposicidon equipos, insumos, herramientas e implementos
para desarrollar las funciones.

2.2.5. Tenia compafieros de trabajo que cumplian las mismas funciones, pero estaban
vinculados formalmente a la planta de personal del HOSPITAL MILITAR CENTRAL,
disfrutando de todas las acreencias laborales y prestaciones sociales.

2.2.6. Mediante derecho de peticion de fecha 22 de noviembre de 2018, la demandante
elevd reclamacion administrativa reclamando el pago de acreencias laborales y
prestaciones sociales por todo el tiempo laborado, asi como relacion de contratos, copia
de los contratos y otros documentos, siendo resuelto de manera negativa a través del acto
administrativo No. E-00022-2018011594-HMC Id: 113016 de fecha 14 de diciembre de
2018.
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2.4. Actuacion procesal.

La demanda se presento el 11 de abril de 2019 y mediante de auto de 13 de mayo de 2019,
el Despacho la admiti6, siendo notificada el 30 del mismo mes y afio, mediante correo
electrénico a las partes demandadas, el Ministerio Publico y a la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado. Posteriormente, el extremo pasivo contest6 la demanda de
la referencia dentro de término procesal establecido.

Con auto del 17 de mayo de 2022, se resolvio fijar fecha de audiencia inicial. El 14 de julio
de 2022 se adelant6 la audiencia inicial de que trata el articulo 180 del CPACA y en ella
se dispuso el decreto y practica de pruebas documentales y testimoniales, las cuales se
agotaron durante la audiencia de pruebas que tuvo lugar el 05 de agosto de 2022; alli
mismo se corrid traslado a las partes para presentar sus alegatos de conclusion.

2.5. Contestacion de la demanda.

El ente demandado, por conducto de apoderado judicial, contest6 en término la demanda
y se opuso a la prosperidad de las pretensiones, toda vez que esta Entidad no viol6
derecho fundamental alguno como lo aduce el apoderado de la demandante esto es la
vulneracion de los derechos al trabajo ya que en ningtin momento existi6 una relaciéon de
trabajo, pues la actora prestd sus servicios a través de contratos civiles, cada uno
independiente con su propia naturaleza juridica asi:

1.- Contrato de prestacion de servicio No. 4900767/2009, cuya vigencia fue del 2 de julio al 30
noviembre 2.009

2.- Contrato de prestacion de servicio No. 901076/2009, cuya vigencia fue del 1° de diciembre de
2.009 al 31 de julio de 2.010.

3.- Contrato de prestacion de servicio No. 100895/2010, cuya vigencia fue del 1° de septiembre
al 30 de diciembre de 2.010.

4.- Contrato de prestacion de servicio No. 101598/2010, cuya vigencia fue del 31 de diciembre de
2.010 al 30 de noviembre de 2.011.

5.- Contrato de prestacion de servicio No. 102482/2011, cuya vigencia fue del 1° de diciembre de
2.011 al 30 de marzo de 2.012.

6.- Contrato de prestacion de servicio No. 0121/2012, cuya vigencia fue del 1° de abril al 30 de
septiembre de 2.012.

7.- Contrato de prestacion de servicio No. 476/2012, cuya vigencia fue del 1° de octubre de 2.012
al 31 de agosto de 2013.

8.- Contrato de prestacion de servicio No. 812/2013 cuya vigencia fue del 11 de septiembre 2.013
al 31 de julio de 2.014.
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9.- Contrato de prestacion de servicio No. 1690/2014, cuya vigencia fue del 1° de agosto al 30 de
noviembre de 2.014.

10.- Contrato de prestaciéon de servicio No. 2431/2014, cuya vigencia fue del 1° de diciembre de
2.014 al 31 de octubre de 2.013.

11.- Contrato de prestacion de servicio No. 3526/2015, cuya vigencia fue del 1° de noviembre de
2.015 al 31 de octubre de 2.016.

12.- Contrato de prestacion de servicio No. 4782/2016, cuya vigencia fue del 1° de noviembre de
2.016 al 31 de octubre de 2.017.

13.- Contrato de prestacion de servicio No. 6126/2017, cuya vigencia fue del 1° de noviembre de
2.017 al 31 de julio de 2.018.

Manifiesta que la demandante nunca estuvo sometida a subordinacién juridica propia
del derecho laboral por parte del Hospital, situacion que fue asi acordada y contemplada
desde el inicio de la prestacion del servicio, la demandante nunca objet6 ni manifest6
inconformidad frente a esa modalidad de prestar el servicio; ésta tenia desde el principio
el entendimiento pleno respecto de la naturaleza de sus servicios y por ello desde el inicio
de la relacion contractual, se afilio al sistema de seguridad social como trabajadora
independiente.

El hecho de no existir solucion de continuidad entre cada uno de los contratos, en
especial en el mes de agosto de 2010 y en el mes septiembre de 2.013, periodos en los que
no existié contrato alguno, implica que a la accionante no le asiste razoén alguna en sus
pretensiones.

De otro lado manifiesta que los hechos 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 18,19, 21, 23 y
24, no son ciertos.

Formul¢ las siguientes excepciones de mérito:

Inexistencia de la relacion de trabajo.
Falta de causa.

Pago.

Buena fe.

Inexistencia de la obligacion reclamada.
Compensacion.

Genérica.

Caducidad de la accion.

© N o0 ph N

Prescripcion.
2.6. Alegatos de conclusion.
Con auto del 03 de mayo de 2023 esta Sede Judicial dispuso correr traslado para que las

partes presentaran sus alegatos de conclusion por escrito por el término comin de 10
dias.
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2.6.1 Alegatos de la parte demandada.

Presento6 alegatos de conclusion reiterando los argumentos expuestos en la contestacion
de la demanda, y afadi6é que, el vinculo que acordé la sefiora CLAUDIA VELASQUEZ
HERNANDEZ y la entidad demandada se fundamenta en las érdenes de servicio regidas
por normas de contratacion administrativa, es decir por la Ley 80 de 1993 y, en especial,
por lo consagrado en el articulo 32 que expresa que "En ningin caso estos contratos
generan relacion laboral ni prestaciones sociales”, y que respecto a los testimonios
rendidos, tales declaraciones estan contaminadas y no son imparciales por el interés que
les asiste en las resultas del proceso.

Sumando a lo anterior, no logra la parte actora, a quien le correspondia la carga de la
prueba- acreditar la existencia de los elementos basicos de una relacion de trabajo, luego
se impone que se debe absolver al Hospital Militar de las stplicas de la demanda.

2.6.2 Alegatos de la parte demandante.

La parte demandante present6 alegatos de conclusién, reiterando los argumentos
planteados con la demanda, y agregd que los testigos eran personas idoneas para
certificar las condiciones de modo, tiempo y lugar en las que labor6 la demandante,
manifestaron:

a) Que la demandante recibia un pago mensual como contraprestacion por
sus servicios prestados.

b) Que la demandante tenia jefes inmediatos y recibia 6rdenes.

c) Que la accionante debia cumplir con un turno de trabajo el cual era
asignado por el coordinador quien fungia como jefe inmediato.

d) Que el supervisor y coordinador revisaban todas las actividades que
realizaba la demandante y también le exigian el cumplimiento cabal de
su trabajo en el turno establecido, asi como también le impartian
ordenes.

e) Que la demandante solo podia ausentarse del turno si pedia el permiso
al jefe inmediato el cual tenia que autorizar tal solicitud, lo mismo
también se requeria para efectos de cambio de turno.

f) Que las actividades de la parte actora eran desempenadas de manera
personal y presencial en las instalaciones fisicas de la entidad
demandada.

g) Que las unidades de servicio donde la demandante desarrollaba sus
funciones eran indicados y definidos Unica y exclusivamente por parte
del hospital.

h) Que la demandada le suministraba a la demandante las herramientas e
insumos para desarrollar sus actividades incluyendo un puesto de
trabajo, computador y software los cuales eran del hospital; de hecho, se
le hacia inventario de las herramientas e insumos entregados.

i) Que la demandante debia portar obligatoriamente un carné que la
identificaba como funcionaria de la institucién.

j) Que ala demandante se le exigia un patrén de color respecto de la ropa
que usaba en el turno que debia cumplir.

k) Quelademandada le realizaba capacitaciones a la parte actora las cuales
eran obligatorias por parte de esta.

l) Quela demandada convocaba a la demandante a reuniones de asistencia
obligatoria

m) Que en la entidad demandada habia personal de planta en el mismo
cargo y con idénticas funciones que la parte actora.
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Aunado a lo anterior las pruebas documentales dan cuenta de:

a) La existencia en planta del mismo cargo de la actora no esta corroborada
solo por los testigos, SINO POR EL MANUAL ESPECIFICO DE
FUNCIONES de la entidad, anexo al presente proceso, donde se
establecen incluso las funciones que desarrolla dicho cargo y que son
asignadas al personal de planta, de hecho, es la misma entidad quien
certifica el grado y el codigo del cargo desempefiado por la accionante.

b) El porte obligatorio de carné, el cumplimiento de un horario de trabajo
(turnos), la responsabilidad sobre las herramientas entregadas por la
demandada a la demandante, son obligaciones que se evidencia en los
mismos contratos de prestacion de servicios suscritos y anexos al
expediente.

c) El pago regular, periodico y mensualizado, que se prueba también con el
acuerdo contenido en los mismos contratos de prestacion de servicios.

Tal como se puede evidenciar del manual especifico de funciones que fue aportado dentro
de los 3 dias siguientes a la fecha de realizacion de la audiencia de pruebas, los cargos de
planta homologables al de la demandante existen bajo las denominaciones: “técnico para
apoyo de seqguridad en defensa, codigo 5-1, grado 28”, “técnico para apoyo de seguridad
en defensa, codigo 5-1, grado 26” y “auxiliar para apoyo de seguridad en defensa,
codigo 6-1, grado 29”. Los cargos anteriormente mencionados resultan ser pares al
gjercido por la sefiora Claudia Velasquez Hernandez, no solo porque las funciones
asignadas a dichos cargos fueron las mismas que realiz6 la parte actora, sino también
porque el nivel de estudios y tiempo de experiencia requerido para ejercer tales cargos
propios de una vinculacion legal y reglamentaria resulta ser igual a la exigencia que se le
hizo a mi mandante para realizar tales actividades a través de contratos de prestacion de
servicios. Queda probado entonces que las funciones realizadas por la actora son de
indole permanente y son necesarias para cumplir con la prestacion del servicio de salud
del extremo pasivo.

III. CONSIDERACIONES

3.1. Problema juridico

De conformidad con la fijacién del litigio planteada en audiencia inicial del 14 de julio de
20221, el problema juridico se contrae a resolver: éSi hay lugar a declarar la nulidad del
acto administrativo Radicado bajo el No. E-00022-2018011594-HMC Id: 113016 de 14
de diciembre de 2018, por medio del cual la entidad demandada nego la existencia de
una relacion laboral y el pago de las acreencias laborales y prestacionales, por el periodo
comprendido entre el 1° de junio de 2009 al 31 de julio de 2018.

En caso afirmativo, se determinara:

Si hay lugar al reconocimiento y pago de la totalidad de los factores de salario devengados
por los auxiliares administrativos del area de facturacion, asi como las prestaciones
sociales, tales como cesantias, intereses a las cesantias, prima de caracter legal, esto es,
de junio y diciembre, prima de navidad, prima de vacaciones, de antigiiedad,
quinquenios, las cotizaciones no pagadas al Sistema de Seguridad Social y todas las

1 Ver archivo PDF 11 expediente electrénico.



Rad. No. 11001333500920210026400

Actor: CLAUDIA VELASQUEZ HERNANDEZ
Accionado: HOSPITAL CENTRAL MILITAR
Pag. No. 8

’ )
Cape ©

demas que se solicitan en el libelo inicial.

3.2. La diferencia entre el contrato de prestacion de servicios y el contrato
laboral.

El articulo 32 de la Ley 80 de 1993, sefiala que son contratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades del Estado, previstos en
el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la
autonomia de la voluntad.

Entre los contratos estatales que establece la norma, se encuentra el de Prestacion de
Servicio y lo define como aquellos que celebren las entidades estatales para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad,
expresando que so6lo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos
especializados, precisando que en ningin caso estos contratos generan relacion laboral
ni prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable.

Por su parte el Cédigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 22 define el contrato de
trabajo como “aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un servicio
personal a otra persona, natural o juridica, bajo la continuada dependencia o
subordinacioén de la segunda y mediante remuneracion.”

Para que el contrato de trabajo se configure, o se presuma, deben confluir unos elementos
que de presentarse simultineamente dan lugar a la relacién laboral, esto es (i) actividad
personal del trabajador, (ii) continuada subordinacion (iii) y retribucion.

La Constitucion Politica de 1991, en el Capitulo II articulo 125, relativo a la funciéon
publica, contempla que:

“(...) no habra empleo publico que no tenga funciones detalladas en la ley o reglamento y
para proveer los de caracter remunerado se requiere que estén contemplados en la
respectiva planta y previstos sus emolumentos en el presupuesto correspondiente” (art. 122
CP.), y seguidamente senala que “los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de
carrera. Se exceptuan los de eleccion popular, los de libre nombramiento y remocion, los
de trabajadores oficiales y los demas que determine la ley...”

Por consiguiente, la vinculacion a la administracion para el ejercicio de la funcion pablica
puede ser de diferentes clases de acuerdo con el ordenamiento juridico y segtin las
especificidades propias de las circunstancias, las cuales desde el punto de vista ordinario
son: legal y reglamentaria (empleado publico) y laboral contractual (trabajador oficial).
Solo en casos excepcionales se vinculara a contratistas para la prestacion de sus servicios
(relacion contractual estatal).

En ese orden, los dos primeros; es decir, el vinculo legal y reglamentario y laboral
contractual, obedecen a una relacion de indole laboral, por lo tanto, tienen elementos
esenciales que los hacen diferentes al estatal de prestacion de servicios, por cuanto en
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ellos se presenta (i) la subordinacion al empleador, (ii) la prestacion personal del servicio
y (iii) el pago de una remuneracion.

Contrario sensu, en el contrato de prestacion de servicios, la actividad es independiente,
puede ser desarrollada por una persona natural o juridica, caracterizandose, porque
carece del elemento de subordinacion laboral o dependencia. Sin embargo, el contrato
de prestacion de servicios puede ser desvirtuado cuando se demuestre la subordinacion
o dependencia respecto del empleador, evento en el cual surgira el derecho al pago de
prestaciones sociales a favor del contratista, por manera que el contrato de prestacion de
servicios, como lo ha sostenido la Corte Constitucional2 y el H. Consejo de Estado3 no
puede constituirse en un instrumento para desconocer los derechos laborales.

En efecto, el contrato de prestacion de servicios se funda en el desarrollo de una actividad
independiente que puede provenir de una persona juridica con respecto de la cual no
existe el elemento de la subordinaciéon laboral que se refleja en la potestad de ser
autonomo en la ejecucion de la labor contratada; es decir, quien celebra un contrato de
prestaciéon de servicios tiene la calidad de contratista independiente sin derecho a
prestaciones sociales y quien suscribe un contrato de trabajo tiene el derecho al pago de
éstas.

Por consiguiente, cuando existe un contrato de prestacion de servicios entre un particular
y una entidad publica, y se acredita la existencia de los tres elementos propios de todo
contrato de trabajo -subordinacién, prestacion personal del servicio y remuneracion-,
producto de esto, surge el derecho a que sea reconocida una relacion laboral que, en
consecuencia, confiere al contratista las prerrogativas de orden prestacional, en atencién
al principio de la primacia de la realidad sobre las formas.

Los contratos de prestacion de servicios se permiten en los casos en los cuales la funciéon
de la administracion no puede ser realizada por personas pertenecientes a la planta de la
entidad oficial contratante, o por la necesidad de conocimientos especializados,
pudiendo ser desvirtuado cuando se demuestra la subordinacién continuada, caso en el
cual surge el derecho al pago de prestaciones sociales en favor del contratista en
aplicacion del principio de prevalencia de la realidad sobre las formas.

3.3. Generalidades del contrato realidad

La viabilidad de las pretensiones dirigidas a la declaracién de un contrato realidad, como
regla general, depende exclusivamente de la actividad probatoria de la parte
demandante, segin el aforismo <<onus probandi incumbit actori>>, dirigida a
desvirtuar la naturaleza contractual de la relacién establecida y a acreditar la presencia
real de los elementos del contrato de trabajo, especialmente el de subordinacién, que es
el que de manera primordial desentrana la existencia de una relacion laboral.

Asi, se deben revisar en cada caso, las condiciones bajo las cuales se prestaron los
servicios, en aras de esclarecer bajo el anéalisis probatorio pertinente, la verdadera

2 Sentencia C-154/1997, con ponencia del Dr. Hernando Herrera Vergara.
3 Consejo de Estado, secc. 23, sub-secc. “B”, sentencia del 25 de marzo de 2010. CP Dr. Gerardo Arenas Monsalve, Exp. 1131-09.
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naturaleza de la relacion existente entre las partes, para no adoptar conceptos que de
manera formal y restrictiva homogenicen las causas propuestas ante esta Jurisdiccion,
en detrimento del analisis sustancial particular que amerita cada asunto.

Ahora bien, frente al principio de primacia de la realidad sobre las formalidades,
la Recomendacion Internacional del Trabajo No. 198 sobre la relacion de trabajo,
adoptada por la OIT en 2006, sefiald que la existencia de una relacion de trabajo debe
determinarse de acuerdo con los hechos relativos a la ejecucion del trabajo y la
remuneracion del trabajador, indistintamente de la manera en que se caracterice la
relacion y puntualmente preciso:

<<13. Los Miembros deberian considerar la posibilidad de definir en su legislacién, o por
otros medios, indicios especificos que permitan determinar la existencia de una relaciéon
de trabajo. Entre esos indicios podrian figurar los siguientes:

(a) el hecho de que el trabajo: se realiza seqin las instrucciones y bajo el control de otra

persona; que el mismo implica la integracién del trabajador en la organizacion de la

empresa; que es efectuado uinica o principalmente en beneficio de otra persona; que debe

ser ejecutado personalmente por el trabajador, dentro de un horario determinado, o en

el lugar indicado o aceptado por quien solicita el trabajo; que el trabajo es de cierta

duracion y tiene cierta continuidad, o requiere la disponibilidad del trabajador, que

implica el suministro de herramientas, materiales y maquinarias por parte de la persona

que requiere el trabajo, y

(b) el hecho de que se paga una remuneracion periddica al trabajador; de que dicha

remuneracién constituye la tinica o la principal fuente de ingresos del trabajador; de que

incluye pagos en especie tales como alimentacion, vivienda, transporte, u otros; de que se

reconocen derechos como el descanso semanal y las vacaciones anuales; de que la parte

que solicita el trabajo paga los viajes que ha de emprender el trabajador para ejecutar su

trabajo; el hecho de que no existen riesgos financieros para el trabajador>> (Subrayado

fuera de texto).

Son de resaltar los literales a y b del numeral 13 de la recomendacion referida, en donde
se sefala que los indicios para tener en cuenta para declarar la existencia de una relacion
laboral pueden estar determinados por:

1. Que lalabor se realice segtin las instrucciones y bajo el control de otra persona.
2. Que la prestacion del servicio implica la integracion del trabajador en la

organizacion de la empresa.

3. Que debe ser ejecutado personalmente por el trabajador.
4. Que debe desempenarse dentro de un horario determinado.

5. Queserealice en el lugar indicado por quien solicita el trabajo, con cierta

duracion y continuidad.

6. Que requiere la disponibilidad del trabajador, suministrando herramientas,
materiales y maquinaria por parte de la persona que requiere el trabajo.

7. El pago de una remuneracién periddica al trabajador, que vendria a constituir

su dnica y principal fuente de ingresos

En la legislacién colombiana, el Articulo 93 de la Constitucion Politica reconoce la
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importancia de tratados y convenios internacionales y los incluye como parte del llamado
bloque de constitucionalidad y pese a que las recomendaciones de la OIT no tienen el
mismo efecto vinculante que podria tener un convenio ratificado por el Estado
colombiano, si deben ser observadas y tenidas en cuenta para la interpretaciéon y
proteccion de derechos fundamentales.

Por su parte, el Articulo 53 de la Constitucion Politica de 1991, establece la proteccion del
trabajo y de los trabajadores y precisa principios minimos fundamentales como: igualdad
de oportunidades, remuneraciéon minima vital y moévil proporcional a la cantidad y
calidad de trabajo, estabilidad en el empleo, irrenunciabilidad a los beneficios minimos
establecidos en normas laborales, situacion mas favorable al trabajador, primacia de la
realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales,
garantia de la seguridad social, entre otros; principios que no solo deben ser observados
por el legislador al momento de expedir el estatuto del trabajo, sino que ademas deben
ser acatados por la administracion en condicion de empleador.

3.4. De la subordinaciéon laboral como elemento esencial en la relaciéon
laboral y la coordinacién o supervision en las relaciones contractual
estatales.

En reciente sentencia de unificacién4 el Consejo de Estado explico que la subordinacion
es el elemento determinante que distingue la relacion laboral de las demés prestaciones
de servicios; sin embargo, es un concepto abstracto que se manifiesta de forma diferente
segin la actividad y el modo en que se presta el servicio. Son indicios de

subordinaciéon:

- Ellugar de trabajo: espacio fisico facilitado por la entidad.

- El horario de labores: la imposicién de una jornada de trabajo puede ser
indicio de la existencia de subordinacion, pero debe ser valorada en funcién del
objeto contractual convenido.

- La direccion y control efectivo de las actividades a ejecutar:

cumplimiento de 6rdenes en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo;
imposicion de reglamentos internos; la prueba que la entidad ejerci6 una
influencia decisiva sobre las condiciones en las que se ejecut6 el objeto
contractual, es decir, cualquier actividad que se aleje del ejercicio normal de
coordinacion con el contratista ha de ser valorado como indicio de subordinacion.
- Quelas actividades o tareas a desarrollar correspondan a las que tiene

asignadas los servidores de planta, siempre y cuando se reanan los

elementos configurativos de la relacion laboral: se debe acreditar, ademas

de la prestacion personal del servicio a cambio de una remuneracion, la existencia
de la subordinacion o dependencia, el cumplimiento de 6rdenes perentorias y de
obligatoria observancia y que la labor desarrollada se enmarca en el objeto
misional de la entidad.

Entonces, para el Despacho, a contrario sensu, se constituye una relacién contractual,

4 Sala de lo Contencioso-Administrativo, Seccién Segunda, proferida el 9 de septiembre de 2021, dentro del proceso
05001233300020130114301, identificado bajo el radicado SUJ-025-CE-S2-2021.
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que se rige por la Ley 80 de 1993 cuando: se pacta la prestacion de servicios relacionados
con la administraciéon o funcionamiento de la entidad publica; el contratista es
auténomo en el cumplimiento de la labor contratada; le pagan honorarios por
los servicios prestados; y, la labor convenida no puede realizarse con personal
de planta o requiere conocimientos especializados.

Sobre esta tltima condicion para suscribir contratos de prestacion de servicios, vale la
pena senalar, que se debe restringir a aquellos casos en los que la entidad publica
requiere adelantar labores ocasionales, extraordinarias, accidentales o que
temporalmente exceden su capacidad organizativa y funcional; porque, si
contrata por prestacion de servicios, personas que deben desempenar exactamente las
mismas funciones que de manera permanente se asignan a los demas servidores
publicos, se desdibuja dicha relacion contractual.

Cuando se logra desvirtuar el contrato de prestacion de servicios, inexorablemente se
impone el reconocimiento de las prestaciones sociales generadas, atendiendo a la causa
juridica que sustenta verdaderamente dicho restablecimiento, que no es otra, que esa
relacion laboral que se oculté bajo el manto solapado de un contrato estatal; ello, en
aplicacion de los principios de igualdad y de irrenunciabilidad de derechos en materia
laboral, consagrados respectivamente en los articulos 13 y 53 de la Carta Fundamental.
Con lo que se super6 esa prolongada tesis que prohijaba la figura indemnizatoria como
resarcimiento de los derechos laborales conculcadoss.

3.5. Prescripcion de los derechos laborales derivados del contrato realidad
e ingreso base de liquidacion de las prestaciones a reconocer.

En cuanto a la prescripcion de los derechos prestacionales derivados del contrato
realidad, otrora la seccién segunda del Consejo de Estado concluyé sobre su no
operancia, en tanto se consider6 que su exigibilidad era literalmente imposible con
anterioridad a la sentencia que declara la existencia de la relacién laboral, dado su
caracter constitutivo; vale decir, que es a partir del fallo que nace a la vida juridica el
derecho laboral reclamado y, por tanto, no podia operar en estos casos el fendmeno
procesal extintivo®.

Sin embargo, posteriormente se determin6 que, aunque es cierto que desde la sentencia
se hacen exigibles las prestaciones derivadas del contrato realidad, también lo es que el
particular debe reclamar el reconocimiento de su relaciéon laboral dentro de un término
prudencial, que no exceda la prescripcion de los derechos que pretende; lo que significa
que debe solicitar la declaratoria de la existencia de esa relaciéon en un término no mayor
a 3 anos’.

Y seguidamente el Consejo de Estado determind que el plazo razonable en el que se debe
peticionar el pago de las prestaciones derivadas del vinculo laboral es dentro de los 5 afios

5 Consejo de Estado, Seccion Segunda, Subseccion A, Sentencias de 17 de abril de 2008. Exp. 2776-05, C. P. Jaime Moreno Garcia;
de 17 de abril de 2008, Exp. 1694-07, C. P. Gustavo Eduardo Gémez Aranguren.

6 Consejo de Estado. Seccién Segunda. Sentencia de 6 de marzo de 2008. Expediente No. 2152-06. Consejero Ponente Dr. Gustavo
Eduardo Gomez Aranguren.

7 Consejo de Estado. Seccion Segunda. Sentencia de 9 de abril de 2014. Expediente No. 131-13. Consejero Ponente Dr. Luis Rafael
Vergara Quintero.
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siguientes a la fecha de terminacion del dltimo contrato, momento que mutatis mutandi
puede asimilarse al acto de retiro, acorde con lo estipulado por el articulo 91 del
C.P.A.CA, en armonia con los principios de preclusion, seguridad juridica,
razonabilidad, ponderacion y diligencia que deben acompanar las actuaciones de los
administradoss.

En este contexto, la Seccion Segunda del Consejo de Estado consider6 necesario unificar
su jurisprudencia al respecto, labor que efectu6 a través de la sentencia proferida el 25
de agosto de 20169 especificamente en lo que atafie a los siguientes aspectos: (i) la
prescripcion de los derechos laborales reclamados y (ii) el ingreso base que ha de tenerse
en cuenta para la liquidacion de las prestaciones a que haya lugar?.

Asi, dicha Corporacién fijé en sintesis las siguientes reglas jurisprudenciales:

“i) Quien pretenda el reconocimiento de la relacion laboral con el Estado y, en consecuencia,
el pago de las prestaciones derivadas de esta, en aplicacion del principio de la primacia de la
realidad sobre las formalidades, debera reclamarlos dentro del término de tres afios contados
a partir de la terminacion de su vinculo contractual.

ii) Sin embargo, no aplica el fendmeno prescriptivo frente a los aportes para pension, en
atencion a la condicion periddica del derecho pensional y en armonia con los derechos
constitucionales a la igualdad e irrenunciabilidad a los beneficios minimos laborales y los
principios de in dubio pro operario, no regresividad y progresividad.

iii) Lo anterior, no implica la imprescriptibilidad de la devolucién de los dineros pagados por
concepto de aportes hechos por el trabajador como contratista, pues esto seria un beneficio
propiamente econémico para él, que no influye en el derecho pensional como tal (que se busca
garantizar), sino en relacion con las cotizaciones adeudadas al sistema de seguridad social en
pensiones, que podrian tener incidencia al momento de liquidarse el monto pensional.

iv) Las reclamaciones de los aportes pensionales adeudados al sistema integral de seguridad
social derivados del contrato realidad, por su caracter de imprescriptibles y prestaciones
periddicas, también estan exceptuadas de la caducidad del medio de control (de acuerdo con
el articulo 164, numeral 1, letra ¢, del C.P.A.C.A.).

v) Tampoco resulta exigible el agotamiento de la conciliacién extrajudicial como requisito
previo para demandar a través del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho,
dado que al estar involucrados en este tipo de controversias (contrato realidad) derechos
laborales irrenunciables (cotizaciones que repercuten en el derecho a obtener una pension),
que a su vez comportan el caracter de ciertos e indiscutibles, no son conciliables.

vi) El estudio de la prescripcion en cada caso concreto sera objeto de la sentencia, una vez
abordada y comprobada la existencia de la relacion laboral, pues el hecho de que esté
concernido el derecho pensional de la persona (exactamente los aportes al sistema de
seguridad social en pensiones), que por su naturaleza es imprescriptible, aquella no tiene la
virtualidad de enervar la accién ni la pretension principal (la nulidad del acto administrativo

8 Consejo de Estado. Seccion Segunda. Sentencia de 8 de mayo de 2014. Expediente No. 2725-12. Consejero Ponente Dr. Gustavo
Eduardo Gémez Aranguren.

9 Consejo de Estado. Seccién Segunda. Sentencia del 25 de agosto de 2016. Radicaciéon nimero: 23001-23-33-000-2013-00260-
01(0088-15) CE-SUJ2-005-16. C.P. Carmelo Perdomo Cuéter.

10 Asunto que no habia sido delimitado en un fallo de unificacion.
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que nego la existencia del vinculo laboral).

vii) El juez contencioso-administrativo se debe pronunciar, aunque no se haya deprecado de
manera expresa, respecto de los aportes al sistema de seguridad social en pensiones, una vez
determinada la existencia del vinculo laboral entre el demandante y la agencia estatal
accionada, sin que ello implique la adopcion de una decision extra petita, sino una
consecuencia indispensable para lograr la efectividad de los derechos del trabajador.

De igual modo, se unifica la jurisprudencia en lo que atafie a que (i) el consecuente
reconocimiento de las prestaciones por la nulidad del acto administrativo que niega la
existencia de la relacion laboral y del tiempo de servicios con fines pensionales proceden a
titulo de restablecimiento del derecho, y (ii) el ingreso sobre el cual han de calcularse las
prestaciones dejadas de percibir por el maestro-contratista correspondera a los honorarios
pactados”.

De otra parte, el citado fallo de unificacion senaldé que “en aquellos contratos de
prestacion de servicios, pactados por un interregno determinado y que la ejecuciéon
entre uno y otro tiene un lapso de interrupcion, frente a cada uno de ellos habra de
analizarse la prescripcion a partir de sus fechas de finalizacién, puesto que uno de los
fundamentos de la existencia del contrato realidad es precisamente la vocacion de
permanencia en el servicio”. No obstante, en dicha providencia se olvid6 establecer el
término que se debe tener en cuenta para determinar la pérdida de la solucion de
continuidad.

Al respecto, en su aclaracion de voto el consejero de Estado William Hernandez Gomez
consider6 que para los efectos del requisito de continuidad es dable precisar que tal lapso
encuentra referencia en el articulo 10 del Decreto 1045 de 1978, el cual senala 15 dias.
Previsién que vale recordar, ya habia sido tenida en cuenta por esa Corporacién en
sentencia del 23 de junio de 2016, siendo ponente el magistrado Luis Rafael Vergara
Quinterot.

Posteriormente, sobre el tema se dijo lo siguiente?2:

“Asi las cosas, la linea jurisprudencial en materia de la aplicaciéon de la primacia de la
realidad sobre las formas, en los que se debate la existencia de una relacién laboral regida
en principio bajo la modalidad de contratos de prestacion de servicio, no se ha encargado
de definir o precisar el término que se debe tener en cuenta para determinar la pérdida de
la solucién de continuidad, en aquellos contratos de prestacion de servicios que se pactan
en forma continua y por un tiempo determinado, pero que presentan interrupcion en la
celebracion de uno y otro.

En ese orden, ha considerado la jurisprudencia para algunos casos que, en los eventos
donde se presentan interrupciones contractuales en virtud del cual, queda cesante el
contratista, habra lugar al reconocimiento de las prestaciones sociales sin solucién de
continuidad siempre y cuando entre la terminacién de una orden de servicio y el inicio de

11 Consejo de Estado. Seccion Segunda - Subseccion A. Sentencia del 23 de junio de 2016. Expediente: 680012333300020130017401
(0881-14). C.P. Luis Rafael Vergara Quintero.

12 Consejo de Estado. Seccién Segunda - Subseccién B. Sentencia de 4 de mayo de 2017. Radicacién ntimero: 08001-23-31-000-
2007-00062-01(1736-15). C.P. Sandra Lisset Ibarra Vélez.



Rad. No. 11001333500920210026400

Actor: CLAUDIA VELASQUEZ HERNANDEZ
Accionado: HOSPITAL CENTRAL MILITAR
Pég. No. 15

’ )
Cape ©

la siguiente haya trascurrido un término razonable, sin definir de manera concreta limite
temporal alguno. En otra decision, se estim6 que la interrupcion presentada no podia ser
superior a 15 dias”.

Ahora bien, en sentencia de unificaciéon proferida por el mismo Consejo de Estado el 9
de septiembre de 2021, se preciso:

1. La expresion <<término estrictamente indispensable>> contenida en el articulo 32
de la Ley 80 de 1993, que se refiere al término por el cual puede utilizarse el contrato
de prestaciéon de servicios, debe ser entendida como <<aquel que aparece
expresamente estipulado en la minuta del contrato de prestacion de servicios, que
de acuerdo con los razonamientos contenidos en los estudios previos, representa el
lapso durante el cual se espera que el contratista cumpla a cabalidad el objeto del
contrato y las obligaciones que de él se derivan, sin perjuicio de las prorrogas
excepcionales que puedan acordarse para garantizar su cumplimiento>>.

2. En cuanto a lo que ha de entenderse por <<interrupcion>> o <<solucion de
continuidad>> la Corporacion consider6 adecuado <<establecer un periodo de
treinta (30) dias habiles como indicador temporal de la no solucién de continuidad
entre contratos sucesivos de prestaciéon de servicios>>; sin embargo, efectué dos
recomendaciones: i) que los objetos contractuales y las obligaciones emanadas de
ellos sean iguales o similares y apunten a la satisfaccion de las mismas necesidades:
y ii) de establecerse la no solucion de continuidad, el efecto juridico es concluir que,
pese a la interrupcién no se configura la prescripcion de los derechos que se puedan
derivar de cada vinculo.

3. Finalmente, consider6 improcedente el reembolso de los aportes que efectud el
contratista para cubrir las contingencias de salud y riesgos laborales, toda vez
que son aportes obligatorios de naturaleza parafiscal.

Atendiendo a lo anteriormente precisado, se procedera a efectuar el andlisis del caso
concreto y el examen probatorio correspondiente.

4. Del caso concreto

4.1. De latacha formulada

Durante la audiencia de pruebas que se llevo a cabo el 5 de agosto de 2022, se escucharon
los testimonios de los sefiores Edwin Alberto Vera Rivera y Jorge Enrique Rivera
Martinez, quienes manifestaron: el primero de ellos ser profesional en administracion
en salud, y haber conocido a la demandante aproximadamente desde el afio 2011 al 2016,
mientras trabajaban en Hospital Militar Central dado que eran facturadores de cuentas
médicas, el segundo de ellos manifesto haberla conocido desde el afio 2016 al 2018 en el
Hospital Militar Central, siendo compaiieros de trabajo que compartian turnos en la
noche.

El apoderado de la entidad demandada taché los testimonios de los sefiores Edwin
Alberto Vera Rivera y Jorge Enrique Rivera Martinez, por considerarlos
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sospechosos, en atencidén a que los testigos tienen demanda en contra de la misma
Entidad por hechos similares a los que aqui se discuten, aunado a que la demandante de
este asunto funge como testigo en dichos procesos judiciales.

Al respecto cabe precisar que la tacha es un cuestionamiento que se realiza respecto del
testigo, bien por sus calidades personales, bien por sus relaciones afectivas o
convencionales con las partes, de modo que su declaracion pueda estar influenciada por
elementos ajenos a su simple percepcion, lo que lo torna en "sospechoso".

Son fundamentos de la tacha, i) la inhabilidad del testigo, las relaciones afectivas o
comerciales, ii) la preparacion previa al interrogatorio, iii) la conducta del testigo
durante el interrogatorio, vi) el seguimiento de libretos, iv) la consonancia entre las
calidades del testigo y su lenguaje y vi) la incongruencia entre los hechos narrados.

Frente a la tacha del testigo, el articulo 211 del CGP, dispone:

<<ARTICULO 211. Cualquiera de las partes podrd tachar el testimonio de las personas
que se encuentren en circunstancias que afecten su credibilidad o imparcialidad, en
razon de parentesco, dependencias, sentimientos o interés en relacion con las partes o
sus apoderados, antecedentes personales u otras causas.

La tacha debera formularse con expresion de las razones en que se funda. El juez
analizara el testimonio en el momento de fallar de acuerdo con las circunstancias de
cada caso>>

Por su parte, el Consejo de Estado!s efectu6 el siguiente anélisis:

<<Vale decir que la tacha de los testigos no hace improcedente la recepcion de sus
testimonios ni la valoracién de los mismos, sino que exige del juez un analisis mas
severo con respecto a cada uno de ellos para determinar el grado de credibilidad
que ofrecen y cerciorarse de su eficacia probatoria>>.

Asi mismo, en sentencia de 18 de mayo de 2017, esa corporacién sostuvo que:
“Respecto de los testigos sospechosos, quienes se encuentran en situaciones que afectan su
credibilidad e imparcialidad y cuya declaracion, si bien puede recibirse, ha de analizarse con
severidad, es decir, la norma citada en precedencia no permite que de antemano y solo con la
manifestacion de tacha se descalifique el testigo y se impida la recepcion de la declaracion,
sino todo lo contrario, una vez rendida la version jurada debera ser apreciada con mayor
severidad de tal manera que al valorarla se someta a un tamiz mas denso de aquel por
el que deben pasar las declaraciones libres de sospecha, por lo que, la regulacién contenida
en la disposicion prenotada es la manifestacion de las reglas de la sana critica
aplicada al ordenamiento procesal”.

Mas recientemente este alto Tribunal ha fijado por via jurisprudencial criterios para la
valoracion de la prueba testimonial, basandose en cuatro puntos clave: la coherencia del
relato, su contextualizacion, las corroboraciones periféricas y la existencia de detalles

13 Sentencia proferida por la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, con ponencia de la consejera
Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez, dentro del proceso 1100103100020110061500, €l 17 de enero de 2012.
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oportunistas.14

En efecto, nuestro 6rgano de cierre en la citada providencia ha recalcado la necesidad de
la prueba testimonial no obstante la incursion de nuevos medios de prueba. Sin embargo,
también ha indicado que cuenta de los riesgos de error y falsedad que pueden contener
las declaraciones y que son, de cierta forma, dificiles de descubrir.

Es por ello por lo que alli se sefiala que, para morigerar ese riesgo, se deben evaluar tanto
las condiciones subjetivas del testigo, como las condiciones objetivas de cada uno de los
casos analizados; pues la fuerza probatoria del testimonio radica en su valoracion en aras
de encontrar fundamentos que fortalezcan el convencimiento del Juez. Estos cuatro
puntos clave arriba relacionados constituyen la valoracion de las declaraciones a partir
de la psicologia del testimonio’5 y su prop0sito es acercarse a la estimacion objetiva de
la credibilidad del testigo.

De manera que, con ocasion del primer punto, esto es la coherencia del relato, el Tribunal
de cierre indica que la coherencia, por si misma, no significa veracidad del testimonio,
pues es natural que en ocasiones los testigos incurran en contradicciones propias del fallo
de la memoria del sujeto. Por contera, se indica alli que un testimonio demasiado
“perfecto” puede ser falso.

Con ocasion del segundo punto de analisis se manifiesta que la contextualizacion del
relato hace referencia a la descripcion que hace el testigo de datos del entorno espacial o
temporal en que tienen lugar los hechos, de manera que a medida que ello se inserte en
el ambiente de los hechos de cuyo conocimiento se tengan por ciertos por parte del
juzgador, y ademas sean declarados de forma espontanea, se tendran por verosimiles y
sera dificil que lo dicho falte a la verdad.

Frente al tercer punto, en cuanto los relatos suministrados coincidan sobre un mismo
hecho, se acreditara de forma indirecta la veracidad de las declaraciones. En el cuarto y
ultimo punto, estos detalles hacen referencia a datos innecesarios que buscan favorecer
a una de las posiciones que se debaten dentro del proceso, e incluso al declarante. Estos
detalles son suministrados por el declarante cuando pretende ir mas alla de lo que se le
ha preguntado, y por ende son indicadores de la pérdida de objetividad del testigo,
conduciendo con ello eventualmente a la falsedad de sus afirmaciones.

Asi las cosas, procede el Despacho a resolver la solicitud de tacha iterada por el
apoderado de la entidad demandada en la audiencia de pruebas que se llevo a cabo el 5°
de agosto de 2023, y sobre ello, vale la pena sefialar que el apoderado de la entidad
demandada fundamento la tacha en los siguientes términos: en sintesis indic6 que dadas
las manifestaciones del declarante, solicito la tacha del testigo en la medida que siendo
testigo uno del otro, es evidente que las resultas del proceso le son afines a ambos.

14 Sentencia proferida el 29 de agosto de 2019; Consejero Ponente: William Hernandez Gémez; Radicacién No.
08001-23-33-000-2014-01034-01(4422-16)
15 Ibidem
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Conforme lo anterior, para el Despacho los argumentos expuestos por el apoderado del
extremo pasivo en la tacha, no tienen la virtualidad de desestimar el testimonio, toda vez
que, al haber sido compaiieros directos de trabajo de la demandante pueden sefalar de
forma clara y contundente las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron
los hechos que resultan pertinentes para dilucidar el caso puesto a consideracién, sin
embargo, se valorara con mas rigor para determinar, por un lado, el grado
de credibilidad que ofrece y, por otro, su eficacia probatoria.

Decantado lo anterior procede el despacho a verificar el cumplimiento de los requisitos
esenciales para que se configure la relacion laboral asi:

4.3. Elementos de la relacion laboral:

4.4. Prestacion personal del servicio

Estd demostrado en el plenario que la demandante estuvo vinculada con la entidad
demandada mediante sucesivos contratos de prestacion de servicios, con algunas
interrupciones, /Prueba documental ubicada en el archivo PDF 006/, asi:
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sl )14
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Conforme a lo sefialado, prima facie se puede evidenciar que la relacion entre la Entidad
demandada y la demandante surgi6 entre el 02 de julio de 2009 al 31 de julio de 2018.

Se logr6 comprobar que la prestacion del servicio se realiz6 de manera personal porque
de ello dan cuenta las obligaciones contractuales que no podian ser desempenadas por
un tercero, asi mismo sobre el particular, las declaraciones rendidas por todos los
testigos, es coincidente con el hecho No. 22 de la demanda, en cuanto a que era ésta quien
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realizaba de manera personal las labores contratadas.
Cldusula décima Penal Pecuniaria, por incumplimiento del mismo. DECIMA QUINTA: CESION. El
\_DM!F‘:FT"T;A no podra ceder la ejecucion del presente contrato a persona alguna, natural ni juridic

4.5. Remuneracion

Los contratos de prestacion de servicios, suscritos por las partes, contienen una clausula
de honorarios, en la cual se lee el valor total del contrato, en pagos de mensualidades
vencidas, es decir, que el demandante recibi6 una contraprestacion por el servicio
prestado, amén de lo anterior, qued6 demostrado por los testigos que de manera mensual
debian pasar la cuenta de cobro para el pago respectivo del mes

la naturaleza el area de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. CUATRO ~‘ilLlONP:>
DOSCIENTOS (‘ INCUENTA MTL ?EQOS \$1 70 J J M/Cte., los cuales seran cancelados
acuerdo con las actividades del objeto contractual, tivamente cumplidas. CUARTA: E«-CRMA )r
PAGO valor del Contrato, se efectuara mes vencico, por la suma de QCHOCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($850.000) M/Cte., una vez el supervisor exp da la certific :;;a,--;':'
cumplimiento del objeto contractual, junto con la verificacion de ¢

SEGURI [‘A{; SOCIAL (S.G.S.S.). En caso que se tern

o| contratista se obliga a devolver el carnet que lo identifica como titular contratista del

4.6. De la subordinacion

Teniendo en cuenta que, el elemento de la subordinacion encierra aspectos como: el
lugar de trabajo, el horario de labores; la direccion y control efectivo de las
actividades a ejecutar; y que las actividades o tareas a desarrollar correspondan a
las que tienen asignadas los servidores de planta, el Despacho encuentra configurado
el elemento de la subordinacion para todos los contratos de prestacion de servicios
suscritos por las partes, como pasa a explicarse.

Enlo que se refiere al lugar de trabajo, tanto el objeto contractual establecido en todos
y cada uno de los contratos de prestaciéon de servicios suscritos por las partes y
relacionados en precedencia, como la declaracién de los testigos que fue recepcionada en
el tramite del proceso, dan cuenta de que la demandante prestaba sus servicios en el
Hospital Militar, ello desde el afio 2009 al 2018, es decir que, las actividades
contractuales se desarrollaron en el lugar de trabajo asignado por el contratista.

El testigo Edwin Alberto Vera Rivera inform6 que labord con la demandante en el
area de facturacion desde el 2011 al 2016, y debian cumplir un horario de trabajo de
8:00 am a 5:00 pm, sin embargo, cada vez que habia contingencias en el Hospital les
tocaba trabajar de domingo a domingo, llegando a realizar turnos hasta de 36 horas para
poder lograr registrar y cargar al sistema todas las facturas.

Del mismo modo el sefior Jorge Enrique Rivera Martinez manifest6 que fue
compaiiero de trabajo de la demandante, compartiendo turnos nocturnos de 7:00 pm a
7:00 am, con ésta desde el afio 2016 al 2018, muchas veces cuando era cierre de metas se
les exigia extender el horario hasta la manana siguiente.

Asi mismo en el interrogatorio de parte la actora sefial6 que debia cumplir turnos de 12
horas noche de por medio e indic6 que muchas veces esos turnos se extendian hasta la
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jornada siguiente llegando a cumplir hasta 24 horas y en un tiempo 36 horas de turno
seguidas.

En este punto es relevante exponer las obligaciones contractuales especificas,
establecidas en los distintos contratos suscritos por el demandante, asi:

No.
Contrato

Obligaciones Especificas

Prueba

900767
de 2009

| servicios prestados por la Entidad. SEGUNDA: ACTIVIDADES. 1. Digitar diariamente en el sistema,

los servicios prestados por el Hospital a los usuarios, previa verificacién de los soportes. 2. Informar
| oportunamente, las inconsistencias encontradas en los soportes remitidos. 3. Verificar la correcta
admision del paciente y solicitar efectuar las correcciones que se requieran. 4. Participar activamente
con el facturador, en la generacion de la factura, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento y
en la Ley. 5. Entregar diariamente al facturador, la facturacion debidamente relacionada y con los
sooortes respectivos. 6. Cumplir a cabalidad las actividades relacionadas con los procesos propios de la
prastacion de servicios de digitador de facturacion. 7. Cumplir con la disponibilidad que programe el
HOSPITAL, en aras de brindar respuesta oportuna y eficaz a los requerimientos que reciba el area.
Estas disponibilidades seran determinadas de acuerdo con las necesidades diarias del area de
facturacion y cuentas médicas y de la Division Financiera. 8. Conocer y manejar el sistema de
informacion utilizado por el HOSPITAL para el proceso de facturacion, con las especificaciones técnicas
y éticas que se senalen. 9. Participar activamente, con el lider de facturacién y cuentas médicas, en la
ejecucion de acciones, indicadores y planes tendientes al cumplimiento de metas para el mejoramiento
e incremento de la productividad en la facturacion y la disminucion del porcentaje de glosas en la
Entidad. 10. Realizar el registro de seguimiento, en las planillas de control de novedades y
productividad. 11. Cumplir y verificar los soportes digitados en cada factura, de acuerdo con los
parametros establecidos, para el area de facturacion y cuentas médicas, por la Direccién General de
Sanidad Militar; con los especificos de la contratacion de prestacion de servicios y con los del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que incluye los eventos terroristas, catastroficos y accidentes de
transito. 12. Verificar la informacion y comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de
digitacion e ingreso de la factura. 13. Contribuir con sus actividades, a la disminucion del porcentaje de
objecion y glosa. 14. Brindar atencion humanizada al cliente interno y externo. 15. Hacer y velar por el
buen uso de equipos, materiales e insumos del drea; asi como reportar inmediatamente, su dafo o
pérdida, en caso de presentarse. 16. Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su |
profesién. 17. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional,
gestién ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los funcionarios como para la
comunidad y el medio ambiente. 18. Promover en el grupo, la cultura de valores y principios de la
| institucion. 19. Las demas actividades asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel,

la naturaleza y el area de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. CUATRO MILLONES
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| detectadas en el proceso de digitacion e ingreso de la factura. 13. Contribuir con sus actividades, a la

como la optimizacion en el cobro de los servicios prestados por la Entidad. SEGUNDA: ACTIVIDADES.
1. Digitar diariamente en el sistema, los servicios prestados por el Hospital a los usuarios, previa
verificacion de los soportes. 2. Informar oportunamente, las inconsistencias encontradas en los soportes
remitidos. 3. Verificar la correcta admisién del paciente y solicitar efectuar las correcciones que se
requieran. 4. Participar activamente con el facturador, en la generacién de la factura, de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento y en la Ley. 5. Entregar diariamente al facturador, la facturacion
debidamente relacionada y con los soportes respectivos. 6. Cumplir a cabalidad las actividades
relacionadas con los procesos propios de la prestacion de servicios de digitador de facturacion. 7.
Cumplir con la disponibilidad que programe el HOSPITAL, en aras de brindar respuesta oportuna y
eficaz a los requerimientos que reciba el area. Estas disponibilidades seran determinadas de acuerdo
con las necesidades diarias del drea de facturacion y cuentas médicas y de la Division Financiera. 8. |
Conocer y manejar el sistema de informacion utilizado por el HOSPITAL para el proceso de facturacion,
con las especificaciones técnicas y éticas que se sefialen. 9. Participar activamente, con el lider de
facturacion y cuentas médicas, en la ejecucion de acciones, indicadores y planes tendientes al
cumplimiento de metas para el mejoramiento e incremento de la productividad en la facturacion y la
disminucién del porcentaje de glosas en la Entidad. 10. Realizar el registro de seguimiento, en las
planillas de control de novedades y productividad. 11. Cumplir y verificar los soportes digitados en cada
factura, de acuerdo con los parametros establecidos, para el drea de facturacion y cuentas médicas,
por la Direccién General de Sanidad Militar; con los especificos de la contratacion de prestacion de
servicios y con los del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que incluye los eventos terroristas,
catastroficos y accidentes de transito. 12. Verificar la informacion y comunicar las inconsistencias

disminucion del porcentaje de objecion y glosa. 14. Brindar atencion humanizada al cliente interno y
externo. 15. Hacer y velar por el buen uso de equipos, materiales e insumos del area; asi como reportar
inmediatamente, su dafio o pérdida, en caso de presentarse. 16. Mantener una actitud proactiva en el
ejercicio diario de su profesion. 17. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad,
salud ocupacional, gestion ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los
funcionarios como para la comunidad y el medio ambiente. 18. Promover en el grupo, la cultura de
valores y principios de la institucion. 19. Las demds actividades asignadas por la autoridad competente,
de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el 4rea de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. SIETE

100895
de 2010

los usuarios, asi como la optimizacion en el cobro de los servicios prestados por la Entidad. SEGUNDA:
ACTIVIDADES. 1. Registrar diariamente en el sistema, los servicios prestados por el Hospital a los
usuarios, previa verificacion de los soportes e informar diariamente las inconsistencias encontradas. 2.
Verificar la correcta admision del paciente, solicitando los ajustes correspondientes. 3. Elaborar
diariamente los reportes de la facturacion asignada para visto bueno del auditor de cuentas médicas. 4.
Generar la factura de acuerdo al procedimiento establecido y a los requerimientos de Ley. 5. Apoyar las
actividades del area asistencial propias del proceso de facturacion. 6. Conocer y manejar el sistema de
informacion del Hospital Militar Central para el proceso de facturacion, de acuerdo con las politicas y
especificaciones técnicas establecidas por la Entidad. 7. Contribuir al cumplimiento de los topes
establecidos para los indicadores de productividad y calidad propios para el drea de facturacion y
cuentas médicas. 8. Dar cumplimiento y verificar que los soportes de cada factura se ajusten a los
anexos técnicos establecidos por la Direccion General de Sanidad Militar y demas aseguradoras. 9.
Informar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar las acciones
de mejoramiento pertinente conjuntamente con el auditor. 10. Entregar la facturacion relacionada y
soportada a los auditores de cuentas médicas. 11. Contribuir a la disminucion del porcentaje de glosa
dando cumplimiento a sus actividades. 12. Entregar mensualmente al auditor de cuentas médicas vy al
interventor del contrato el informe consolidado de las actividades desarrolladas. 13. Responder
economicamente cuando se genere detrimento patrimonial por omision o accion comprobada y‘
relacionada con el cumplimiento de sus actividades, descuento respectivo del pago mensual de acuerdo
a la Ley. 14. Brindar atencion optima al cliente externo e interno del Hospital Militar Central. 15. \
Mantener los archivos de los procesos de sus actividades facilitando su utilizacion, conservacion y
custodia. 16. Generar en el Sistema de Informacion las cuentas de cobro para su radicacion ante la ’
Direccion General de Sanidad Militar para revision y consolidacion dentro de los tiempos establecidos. !
17. Hacer y velar por el buen uso de equipos, materiales e insumos del area; asi como reportarI
inmediatamente, su dafio o pérdida, en caso de presentarse. 18. Mantener una actitud proactiva en el |
ejercicio diario de su profesién. 19. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad,
salud ocupacional, gestion ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los
funcionarios como para la comunidad y el medio ambiente. 20. Promover en el grupo, la cultura de |
valores y principios de la institucion. 21. Las demas actividades asignadas por la autoridad competente,
de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. CINCO
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los usuarios, asi como la optimizacion en el cobro de los servicios prestados por la Entidad. SEGUNDA:
ACTIVIDADES. 1. Registrar diariamente en el sistema, los servicios prestados por el Hospital a los
usuarios, previa verificacion de los soportes e informar diariamente las inconsistencias encontradas. 2.
Verificar la correcta admision del paciente, solicitando los ajustes correspondientes. 3. Elaborar

| diariamente los reportes de la facturacion asignada para visto bueno del auditor de cuentas médicas. 4.
Generar la factura de acuerdo al procedimiento establecido y a los requerimientos de Ley. 5. Apoyar las
actividades del area asistencial propias del proceso de facturacion. 6. Conocer y manejar el sistema de
informacion del Hospital Militar Central para el proceso de facturacion, de acuerdo con las politicas y
especificaciones técnicas establecidas por la Entidad. 7. Contribuir al cumplimiento de los topes
establecidos para los indicadores de productividad y calidad propios para el area de facturacion y
cuentas médicas. 8. Dar cumplimiento y verificar que los soportes de cada factura se ajusten a los
anexos técnicos establecidos por la Direccion General de Sanidad Militar y demés aseguradoras. 9.
Informar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar las acciones
de mejoramiento pertinente conjuntamente con el auditor. 10. Entregar la facturacién relacionada y
soportada a los auditores de cuentas médicas. 11. Contribuir a la disminucion del porcentaje de glosa
dando cumplimiento a sus actividades. 12. Entregar mensualmente al auditor de cuentas médicas y al
interventor del contrato el informe consolidado de las actividades desarrolladas. 13. Responder
economicamente cuando se genere detrimento patrimonial por omisién o accién comprobada y
relacionada con el cumplimiento de sus actividades, descuento respectivo del pago mensual de acuerdo
a la Ley. 14. Brindar atencién dptima al cliente externo e interno del Hospital Militar Central. 15.
Mantener los archivos de los procesos de sus actividades facilitando su utilizacion, conservacion y
custodia. 16. Generar en el Sistema de Informacion las cuentas de cobro para su radicacién ante la
Direccién General de Sanidad Militar para revision y consolidacién dentro de los tiempos establecidos.
17. Hacer y velar por el buen uso de equipos, materiales e insumos del area; asi como reportar
inmediatamente, su dafio o pérdida, en caso de presentarse. 18. Mantener una actitud proactiva en el
ejercicio diario de su profesion. 19. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad,
salud ocupacional, gestion ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los
funcionarios como para la comunidad y el medio ambiente. 20. Promover en el grupo, la cultura de
valores y principios de la institucion. 21. Las demas actividades asignadas por la autoridad competente,
de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de ejecucién del contrato. TERCERA: VALOR.
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102482
de 2011

| los usuarios, asi como la optimizacion en el cobro de los servicios prestados por la Entidad. SEGUNDA:
| ACTIVIDADES. 1. Registrar diariamente en el sistema, los servicios prestados por el Hospital a los
| usuarios, previa verificacion de los soportes e informar diariamente las inconsistencias encontradas. 2.
| Verificar la correcta admision del paciente, solicitando los ajustes correspondientes. 3. Elaborar
\ diariamente los reportes de la facturacion asignada para visto bueno del auditor de cuentas médicas. 4.
| Generar la factura de acuerdo al procedimiento establecido y a los requerimientos de Ley. 5. Apoyar las
actividades del drea asistencial propias del proceso de facturacion. 6. Conocer y manejar el sistema de
informacion del Hospital Militar Central para el proceso de facturacion, de acuerdo con las politicas y
especificaciones técnicas establecidas por la Entidad. 7. Contribuir al cumplimiento de los topes
establecidos para los indicadores de productividad y calidad propios para el area de facturacion y
cuentas médicas. 8. Dar cumplimiento y verificar que los soportes de cada factura se ajusten a los
anexos técnicos establecidos por la Direccion General de Sanidad Militar y demas aseguradoras. 9. |
' Informar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar las acciones |
de mejoramiento pertinente conjuntamente con el auditor. 10. Entregar la facturacion relacionada y
soportada a los auditores de cuentas médicas. 11. Contribuir a la disminucién del porcentaje de glosa
dando cumplimiento a sus actividades. 12. Entregar mensualmente al auditor de cuentas médicas y al
interventor del contrato el informe consolidado de las actividades desarrolladas. 13. Responder
econdmicamente cuando se genere detrimento patrimonial por omisién o accion comprobada y
relacionada con el cumplimiento de sus actividades, descuento respectivo del pago mensual de acuerdo
a la Ley. 14. Brindar atencion dptima al cliente externo e interno del Hospital Militar Central. 15.
Mantener los archivos de los procesos de sus actividades facilitando su utilizacion, conservacion y
custodia. 16. Generar en el Sistema de Informacion las cuentas de cobro para su radicacion ante la
Direccién General de Sanidad Militar para revision y consolidacion dentro de los tiempos establecidos.
17. Hacer y velar por el buen uso de equipos, materiales e insumos del drea; asi como reportar
inmediatamente, su dafio o pérdida, en caso de presentarse. 18. Mantener una actitud proactiva en el
ejercicio diario de su profesion. 19. Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad,
salud ocupacional, gestion ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los
funcionarios como para la comunidad y el medio ambiente. 20. Promover en el grupo, la cultura de
valores y principios de la institucion. 21. Las demas actividades asignadas por la autoridad competente,
de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. CINCO
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Entidad. SEGUNDA: ACTIVIDADES. 1. Registrar diariamente en el sistema, los servicios prestados
por el Hospital a los usuarios, previa verificacién de los soportes e informar diariamente las
inconsistencias encontradas. 2. Verificar la correcta admision del paciente, solicitando los ajustes
correspondientes. 3. Elaborar diariamente los reportes de la facturacion asignada para visto bueno del
auditor de cuentas médicas. 4. Generar la factura de acuerdo al procedimiento establecido y a los
requerimientos de Ley. 5. Apoyar las actividades del area asistencial propias del proceso de

| facturacion. 6. Conocer y manejar el sistema de informacion del Hospital Militar Central para el

proceso de facturacién, de acuerdo con las politicas y especificaciones técnicas establecidas por la
Entidad. 7. Contribuir al cumplimiento de los topes establecidos para los indicadores de productividad
y calidad propios para el drea de facturacién y cuentas médicas. 8. Dar cumplimiento y verificar que
los soportes de cada factura se ajusten a los anexos técnicos establecidos por la Direccién General de
Sanidad Militar y demés aseguradoras. 9. Informar las inconsistencias detectadas en el proceso de
generacién de la factura y aplicar las acciones de mejoramiento pertinente conjuntamente con el
auditor. 10. Entregar la facturacion relacionada y soportada a los auditores de cuentas médicas. 11.
Contribuir a la disminucion del porcentaje de glosa dando cumplimiento a sus actividades. 12.
Entregar mensualmente al auditor de cuentas médicas y al interventor del contrato el informe
consolidado de las actividades desarrolladas. 13. Responder econémicamente cuando se genere
detrimento patrimonial por omisién o accién comprobada y relacionada con el cumplimiento de sus
actividades, descuento respectivo del pago mensual de acuerdo a la Ley. 14. Brindar atencién éptima
al cliente externo e interno del Hospital Militar Central. 15. Mantener los archivos de los procesos de
sus actividades facilitando su utilizacién, conservacién y custodia. 16. Generar en el Sistema de
Informacion las cuentas de cobro para su radicacién ante la Direccion General de Sanidad Militar para
revision y consolidacién dentro de los tiempos establecidos. 17. Hacer y velar por el buen uso de
equipos, materiales e insumos del drea; asf como reportar inmediatamente, su dafio o pérdida, en
caso de presentarse. 18. Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesion. 19.
Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional, gestion
ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los funcionarios como para la
comunidad y el medio ambiente. 20. Promover en el grupo, la cultura de valores y principios de la
institucién. 21. Las demds actividades asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el drea de ejecucion del contrato. TERCERA: VALOR. SIETE MILLONES

476 de
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| del proceso de facturacion. 6. Conocer y manejar el sistema de informacion del Hospital Militar Central para el

| patrimonial por omisién o accién comprobada y relacionada con el cumplimiento de sus actjvidades,.descuento
| respectivo del pago mensual de acuerdo a la Ley. 14. Brindar atencion optima al cliente externo e interno del
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de servicios se regira por las siguientes cldusulas: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA de
manera independiente, sin subordinacién juridica ni vinculo laboral alguno con LA HOSPITAL, prestara sus
servicios profesionales en el servicio como Facturador de Cuentas para que desarrolle el proceso de Facturacion
y otras actividades como: 1. Registrar diariamente en el sistema, los servicios prestados por el Hospital a los
usuarios, previa verificacion de los soportes e informar diariamente las inconsistencias encontradas. 2. Verificar
la correcta admision del paciente, solicitando los ajustes correspondientes. 3. Elaborar diariamente los reportes
de la facturacién asignada para visto bueno del auditor de cuentas médicas. 4. Generar la factura de acuerdq al
procedimiento establecido y a los requerimientos de Ley. 5. Apoyar las actividades del area asistencial propias

proceso de facturacion, de acuerdo con las politicas y especificaciones técnicas establecidas por la Ent‘idad. 7.

Contribuir al cumplimiento de los topes establecidos para los indicadores de productividad y calidad propios para
el 4rea de facturacion y cuentas médicas. 8. Dar cumplimiento y verificar que los soportes 'de cada factura se
ajusten a los anexos técnicos establecidos por la Direccién General de Sanidad Militar y demas asegurac_ioras. 9.
Informar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar las acciones de
mejoramiento pertinente conjuntamente con el auditor. 10. Entregar la facturacion relacionada y soportada a los
auditores de cuentas médicas. 11. Contribuir a la disminucion del porcentaje de glosa dando cumplimiento a sus
actividades. 12. Entregar mensualmente al auditor de cuentas médicas y al interventor del contrato el iu:lforme
consolidado de las actividades desarrolladas. 13. Responder econdmicamente cuando se genere detrimento
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CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA de manera independiente, sin subordinacion juridica ni
vinculo laboral alguno con EL HOSPITAL, prestara sus servicios como facturador de cuentas médicas para que
| desarrolle entre otras actividades: 1. Conocer y cumplir con las normas y procedimientos medicos, cientificos vy
acministrativos del Hospital. 2. Conocer el sistema de informacién implementado por el Hospital Militar Central
3. Activar documentacion generada por el area, siguiendo la normativa institucional, a fin de garantizar la
conservacion, acceso a la documentacion e informacion de manera eficaz y la confidencialidad de la misma. 4.
Verificar el correcto diligenciamiento de los registros y documentos que soportaran la cuenta desde la admision
hasta el egreso. 5. Registrar y controlar los soportes recibidos y entregados por las diferentes areas de la
unidad con el fin de soportar facturas con calidad. 8. Ingresar diariamente en la cuenta los servicios prestados
al usuario. a través del sistema de informacion del Hospital Militar Central, teniendo en cuenta las
observaciones del auditor. 7. Gestionar la informacion requerida para la facturacion ante las diferentes areas del
Hospital Militar Central de acuerdo a la directriz de la unidad. 8. Responder por la integridad y la custodia de |a
Historia clinica, mientras sea utilizada por el area de facturacion, segun normatividad vigente y controles
| establecidos por la unidad. 9. Entregar la pre factura confeccionada para pre auditoria y control al auditor
pertinente. 10. General la factura apoyada en el manual tarifario SOAT, ISS y anexo tecnico del convenio
DGSM-HMC, y otras empresas de acuerdo a los procedimientos establecidos por .Ia unidad y ajustandose a la
normatividad vigente. 11. Realizar el alistamiento vy presentacién de la radicacion, segun cronograma
establecido, ajustandose a los procedimientos de la unidad y los requerimientos de DGSM otras Entidades
pagadoras. 12. Comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar
las acciones de mejoramiento pertinentes conjuntamente con el auditor. 13. Establecer los contratos y
| comunicaciones con la cartera para efectuar cruces tendientes a finalizar procedimientos propios de la unidad
14, Participar activamente y cumplir con los planes de contingencia en el cumplimiento de los objetivos. 15.
Verificar el cumplimiento de los framites administrativos y soportes requeridos para el cobro a otras

aseguradoras diferentes a la DGSM, de acuerdo a la normatividad vigente 16.suministrar y gestionar los
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CLAUSULA SEGUNDA. ACTIVIDADES: EL CONTRATISTA desarrollara las siguientes actividades:

1. Conocer y cumplir con las normas y procedimientos médicos, cientificos y administrativos del
Hospital.

2. Conocer que en caso de terminacién de contrato anticipado, €l pago esta sujeto a la radicacion de
las cuentas y respuesta de glosas en los términos establecidos por el HOMIC.

3. Responder econémicamente cuando se genere detrimento patrimonial por omisién o accién

comprobada y relacionada con el cumplimiento de sus actividades por lo cual se realizara el

descuento respectivo del pago mensual dando cumplimiento a la normatividad vigente.

Brindar atencion Humanizada, establecer relaciones de cordialidad, basados en el respeto tanto

con el cliente interno como externo del hospital.

Fomentar trabajo en equipo para lograr presentar resultados de calidad.

Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesion.

Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional, gestion

ambiental y calidad, con el fin de disminuir riesgos tanto para los funcionarios como para &~

comunidad y el medio ambiente. —_—

. Cumplir las normas, politicas y directrices establecidas por la institucion.

9. Responder por el buen uso y mantenimiento de los equipos e implementos asignados para el
desarrollo de sus actividades.

10. Responder por la integridad de los equipos asignados y por los traslados realizados, cumpliendo
con el diligenciamiento del formato de solicitud de traspaso de elementos establecido por la
institucion.

11. Conocer el sistema de informacion implementado por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

12. Archivar documentacién generada por el area , siguiendo la normativa institucional, a fin de
garantizar la conservacién, acceso a la documentacién e informacion de manera eficaz y la
confidencialidad de la misma.

13. Verificar el correcto diligenciamiento de los registros y documentos que soportaran la cuenta
desde la admision hasta el egreso.

14. Registrar y controlar los soportes recibidos y entregados por las diferentes areas de la unidad con
el fin de soportar facturas con calidad.
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15. Ingresar diariamente en la cuenta los servicios prestados al usuario, a través del sistema de
informacion del HMC, teniendo en cuenta las observaciones del auditor,

16. Gestionar la informacién requerida para la facturacion ante las diferentes areas del hospital de
acuerdo a la directriz de la unidad.

17. Responder por la integridad v la custodia de la Historia Clinica, mientras sea utilizada por el area de
facturacion, segun normatividad vigente y controles establecidos por la unidad.

18. Entregar la pre factura confeccionada para pre-auditoria y control al auditor pertinente.

19. Generar la factura apoyada en el manual tarifario SOAT, ISS y anexo técnico del convenio DGSM -
HMC, y otras empresas de acuerdo a los procedimientos establecidos por la unidad y ajustandose a
la normatividad vigente.

20. Realizar el alistamiento y presentacion de la radicacion, seguin cronograma establecido,
ajustandose a los procedimientos de la unidad y los requerimientos de DGSM otras entidades
pagadoras.

| 21, Comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar las

' acciones de mejoramiento pertinentes conjuntamente con el auditor.

| 22. Establecer los contactos y comunicaciones con cartera para efectuar cruces tendientes a finalizar
procedimientos propios de la unidad.

23.P2rt|c:par activamente v cumphr con los planes de contingencia en el cumplimiento de los
objetivos

24. Verificar el cumplimiento de los tramites administrativos y soportes requeridos para el cobro a otras
aseguradoras diferentes a la DGSM, de acuerdo a la normatividad vigente.

25. Suministrar y gestionar los informes seg(in supervision y asignacion del auditor correspondiente en
los tiempos solicitados.

26. Contribuir a la disminucion del porcentaje de glosa dando cumplimiento a sus actividades,

27. Apoyar el procedimiento de contestacién de glosa, mediante la consecucién de registros que
contribuyan a subsanar la objecion.

28. Entregar al auditor de cuentas médicas y al interventor del contrato mensualmente informe
consolidado de las actividades desarrolladas, segtin formato establecido por la unidad.

29. Conocer e identificar los servicios ofertados por el HOMIC con el fin de garantizar una facturacion
con calidad.

30. Realizar anulacién de facturas en el aplicativo Dinamica.Net por inconsistencias en la elaboracion
de la misma.

31. Crear, actualiza y activa entidades en el aplicativo Dinamica.Net con vinculo comercial con el
HOMIC,

32. Revisar, analizar y ajustar las transacciones generadas en la interface de los médulos de
inventarios pagos y juridica.

33. Elaborar las respectivas actas de cruces de los modulos de pagos y juridica.

34. Elaboracién de la Conciliacién bancaria de acuerdo a la programacion del area.

35. Recepcion de las cuentas fiscales remitidas por los diferentes almacenes y su respectivo archivo

36. Elaboracién de notas débito y crédito por errores de en cuentas por pagar o entradas de almacén.

37. Responder los estados de cuenta solicitados por los proveedores.

38. Realizar la actualizacion de datos solicitada por los proveedores.

39, Cumplir las demds actividades o cambios que le sean asignados por la institucidn o el jefe de la

| unidad para cumplir con el objeto del contrato, mejorar o fortalecer los procesos de facturacion.
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CLAUSULA SEGUNDA. ACTIVIDADES: EL CONTRATISTA desarrollara las siguientes actividades: |

1. Conocer y cumplir con |as normas y procedimientos médicos, cientificos y administrativos del
Hospital.

| 2. Conocer que en caso de terminacion de contrato anticipado, el pago esta sujeto a la radicacion de

las cuentas y respuesta de glosas en los términos establecidos por el HOMIC.

Responder econémicamente cuando se genere detrimento patrimonial por omisién o accion

comprobada y relacionada con el cumplimiento de sus actividades por lo cual se realizara el

descuento respectivo del pago mensual dando cumplimiento a la normatividad vigente. |

Brindar atencion Humanizada, establecer relaciones de cordialidad, basados en el respeto tant

con el cliente interno como externo del hospital.

Fomentar trabajo en equipo para lograr presentar resultados de calidad.

Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diano de su profesion.

Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional, gestién

ambiental y calidad, con el fin de disminuir riesgos tanto para los funcionarios como para la

comunidad y el medio ambiente

Cumplir las normas, politicas y directrices establecidas por la institucion

Responder por el buen uso y mantenimiento de los equipos e implementos asignados para el

desarrollo de sus actividades

10. Responder por la integridad de los equipos asignados Yy por los traslados realizados, cumpliendo

con el diligenciamiente del formato de solicitud de traspaso de elementos establecido por la
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2431 de institucion PDF 06
2014 11. Conocer el sistema de informacién implementado por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL. 44
12. Archivar documentacién generada por el area , siguiendo la normativa institucional, a fin de p. %
garantizar la conservacion, acceso a la documentacion e informacion de manera eficaz y la
confidencialidad de la misma.
13. Recepcionar de las areas internas y externas de la unidad la documentacion de las atenciones
prestadas
14, Clasificar y entregar por usuario, diariamente los soportes recibidos y requeridos para elaborar las
facturas.
15. Entregar la relacion de pacientes hospitalizados por usuario segun distribucion de pisos con el
objetivo de agilizar el proceso de facturacion.
16. Escanear y/o fotocopiar 1058 sopores & historlas clinicas, segun indicacién del auditor
correspondiente.
17. Cumplir con la integridad y la custodia de |a Historia Clinica.
18. Cumplir diariamente con los registros de control establecidos en los procedimientos de |a unidad,
de los documentas recibidos y entregados, Interna y externamente.,
19. Participar activamente y cumplir con los planes de contingencia en el cumplimiento de los
objetivos.
20. Apoyar el proceso de radicacion;
21, Apoyar la gestion de inventarios, bajo la directriz del jefe de la unidad.
22. Participar activamente en las capacitaciones programadas por la unidad y el hospital
23. Cumplir las demas actividades 0 cambios que le sean asignados por la institucién o el jefe de la
unidad para cumplir con el objeto del contrato, mejorar o fortalecer los procesos de facturacion. |
31 Elaborar las respectivas actas de cruce de los mddulos de pago y juridica '
22 Elaboracion de la conciliacion Bancaria de acuerdo a la programacion del area ‘
< 33 Recepcion de las cuentas fiscales remitidas por los diferentes almacenes y su respectivo
archivo.
/34 Elaboracion de notas débito y crédito por errores en las cuentas por pagar o entradas de
almaceén.
35 Responder los estados de cuenta solicitados por los proveedores.
3526 de .36 Realizar la actualizacion de datos solicitada por los proveedores. o _ PDF 06
{ 37 Cumplir las demas actividades o cambios que le sean asignados por la institucion o la unidad, | ==
2015 para lograr con el objeto del contrato, mejorar 0 fortalecer los procesos de facturacion. p. 51

38 Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesion. '
‘39 Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud ocupacional, gestion
ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los funcionarios como para la
comunidad y el medio ambiente.
/40 Promover en el grupo, la cultura de valores y principios de la institucion.
41 Las deméas actividades asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel,
¢  naturaleza y el area de desempefio del contrato.
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LAUSULA SEGUNDA. ACTIVIDADES: EL CONTRATISTA desarrollara las sigulentes actividades:
1 Conocer y cumplir con las normas y procedimientos médicos, cientificos y administrativos del
Hospital.
2 Brindar atencion Humanizada, establecer relaciones de cordialidad, basados en el respeto tanto
con el cliente interno como externo  del hospital.
3 Fomentar trabajo en equipo para lograr presentar resultados de calidad.
4  Cumplir las normas, politicas y directrices establecidas por la institucion.
5 Responder por el buen uso y mantenimiento de los equipos e implementos asignados para el
desarrollo de sus actividades.
6 Responder por la integridad de los equipos asignados y por los traslados realizados,
cumplicndo con el diligenciamiente del formato de solicitud de traspaso de elementos
establecido por la institucion.
7 Conocer el sistema de informacion implementado por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL.
8 Archivar documentacién generada por el area, siguiendo la normativa institucional, a fin de
garantizar la conservacion, acceso a la documentacion e informacion de manera eficaz y la
confidencialidad de la misma.
9 Verificar el correcto diligenciamiento de los registros y documentos que soportaran la cuenta
desde la admision hasta el egreso.
10 Registrar y controlar los soportes recibidos y entregados por las diferentes areas de la unidad |
con el fin de soportar facturas con calidad.
11 Ingresar diariamente en la cuenta los servicios prestados al usuario, a través del sistema de
informacién del HMC, teniendo en cuenta fas observaciones del auditor.
12 Gestionar la informacién requerida para la facturacion ante las diferentes areas del hospital de
acuerdo a la directriz de la unidad.
13 Responder por la integridad y la custodia de la Historia Clinica, mientras sea utilizada por el |
4rea de facturacin, segin normatividad vigente y controles establecidos por la unidad. “
14 Entregar la pre factura confeccionada para pre-auditoria y control al auditor pertinente.
15 Generar la factura apoyada en el manual tarifario SOAT, ISS y anexo técnico del convenio |
DGSM - HMC, y otras empresas de acuerdo a los procedimientos establecidos por la unidad y
ajustandose a la normatividad vigente. i
16 Realizar el alistamiento y presentacion de la radicacién, segln cronograma establecido, |
ajusténdose a los procedimientos de la unidad y los requerimientos de DGSM  otras entidades |
pagadoras.
17 Comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la factura y aplicar |
las acciones de mejoramiento pertinentes conjuntamente con el auditor.
4782 de 18 Establecer los contactos y comunicaciones con cartera para efectuar cruces tendientes a

finalizar procedimientos propios de la unidad. PDF 06
2016 19 Participar activamente y cumplir con los planes de contingencia en el cumplimiento de los

objetivos. D. 55

20 Verificar el cumplimiento de los tramites administrativos y soportes requeridos para el cobro a
otras aseguradoras diferentes a la DGSM, de acuerdo a la normatividad vigente.

21 Suministrar y gestionar los informes seg(in supervision y asignacion del auditor correspondiente
en los tiempos solicitados.

22 Contribuir a la disminucidn del porcentaje de glosa dando cumplimiento a sus actividades.

23 Apoyar el procedimiento de contestacion de glosa, mediante la consecucion de registros que
contribuyan a subsanar la objecion.

24 Entregar al Auditor de Cuentas Médicas y al Supervisor del contrato mensualmente informe
consolidado de las actividades desarrolladas, segin formato establecido por la unidad.

25 Conocer e identificar los servicios ofertados por el HOMIC con el fin de garantizar una
facturacién con calidad.

26 Realizar la anulacion de facturas en el aplicativo Dinamica.Net por inconsistencias en la
elaboracién de la misma.

27 %e;rl,cactualizar y activar Entidades en el aplicativo Dindmica.Net con vinculo comercial con el

28 Revisar, analizar y ajustar las transacciones generadas en la interface de los mddulos de

inventarios pagos y juridica. ‘

29 Elaborar las respectivas actas de cruce de los médulos de pago y juridica

30 Realizar la elaboracion de la conciliacion Bancaria de acuerdo a la programacion del érea

31 Recepcionar las cuentas fiscales remitidas por los diferentss almacenes y su respectivo archivo.

32 Elaborar las notas débito y crédito por errores en las cuentas por pagar o entradas de almacén.

33 Responder los estados de cuenta solicitados por los proveedores.

34 Realizar la actualizacién de datos solicitada por los proveedores.

35 Cumplir las demas actividades o cambios que le sean asignados por la institucion o la unidad,
para lograr con el objeto del contrato, mejorar 0 fortalecer los procesos de facturacion.

36 Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesion. '

37 Cumplir y velar por el seguimiento de las normas de bicseguridad, salud ocupacional, gestion
ambiental y calidad, con el fin de disminuir los riesgos tanto para los funcionarios como para la
comunidad y el medio ambiente.

38 Promover en el grupo, la cultura de valores y principios de la institucion.

39 Llas demds actividades asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel,

naturaleza y el area de desempefio del contrato.
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Conocer y cumplir con las normas y procedimientos médicos, cientificos y administrativos establecidas
por el Hospital Militar Central.

Brindar atencién humanizada, establecer relaciones de cordialidad, basados en el respeto tanto con el
cliente Interno como externo del Hospital,

Registrar diariamente en el sistema los servicios prestados a los usuarios, previa verificacion de los
soportes e informando oportunamente las inconsistencias encontradas.

Verificar la correcta admision del paciente solicitando los ajustes cuando asi se requiera.

Registrar y controlar los soportes recibidos y entregados por las diferentes areas de la unidad con el fin
de suporlar fatluras con calidad,

Generar la factura de acuerdo al procedimiento establecido y a los requerimientos de Ley.

Cumplir a cabalidad las actividades asistenciales y las relacionadas con los proceses propios de
prestacion de los servicios de facturacion.

Responder por la integridad y la custodia de la Historia Clinica, mientras sea utilizada por el area de
facturacion, segan normatividad vigente y controles establecidas por la unidad.

Conocer y manejar el sistema de informacion utilizado por el Hospital Militar Central, para el proceso de
facturacion, atendiendo las especificaciones técnicas y éticas

a

. Realizar las acciones requeridas en confunto con auditores vy revisores, lo relacionado con el drea

asignada, para el cumplimiento de los indicadores de productividad y calidad propios para el area de
facturacion y cuentas meédicas del piso y las cuentas asignadas.

11. Dar cumplimiento a registro y seguimiento de planillas de control de novedad y productividad por cada

facturador

. Dar cumplimiento y verificar que los soportes de cada factura se ajusten a los anexos técnicos

establecidos por la DGSM; requerimientos especificos de la contratacion de prestacion de servicios con
otras empresas administradora de planes de beneficios, aseguradoras y subcuenta ECAT y demas
requerimientos de Ley para los casos de facturacion.

. Participar activamente y cumplir con los planes de contingencia en el cumplimiento de los objetivos.
. Verificar la informacion y comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de generacion de la

factura y la aplicacion de las acciones de mejoramiento pertinentes.

. Entregar la facturacion relacionada y soportada a los revisores de cuentas medicas diariamente
. Contribuir de forma directa y responsable a la disminucion del porcentaje de glosa dando cumplimiento a

soporte y aplicacién de manuales en la factura a generar del servicio asignado.

17. Reportar al Auditor Administrativo las anulaciones de facturas para ser realizadas e! aplicativo Dinamica

per incensistencias en la elaboracion de las mismas.

. Verificar la actualizacion de las entidades en el aplicativo Dinamica con vinculo comercial con el

Hospital Militar Central de acuerdo a plan de beneficios, tarifas y contratos vigentes.

. Revisar, analizar y ajustar las transacciones generadas en la interface de los moédulos de inventarios

pagos y juridica.

Elaborar las respectivas actas de cruce de los mddulos de pago y juridica

Elaboracion de la conciliacién Bancaria de acuerdo a la programacion del area

Responder los estados de cuenta solicitados por los proveedores.

Realizar la actualizacion de datos solicitada por los proveedores

Elaboracion de notas débito y crédito por errores en las cuentas por pagar o entradas de almacén.
Responder por el buen uso y mantenimiento de los equipos e implementos asignados en su puesto de
trabajo.

. Soportar las objeciones y conciliar las glosas en coordinacion con la Jefe de la Unidad de Cuentas

hospitalarias y Facturacion, retroalimentando las acciones de mejoramiento con el grupo de
fart o 1 A
facturacion.

. Entregar a la Jefe de la Unidad de Cuentas hospitalarias y Facturacién, mensualmente informe de las

actividades desarrolladas con sus respectivos planes de mejoramiento e indicadores de cumplimiento

. Cumplir con las normas establecidas por la institucion en el cumplimiento de sus actividades, asi como la

entrega oportuna de la constancia de pago de seguridad sodal y el respectivo informe mensual de
actividades especificas del contratista.
Mantener una actitud proactiva en el ejercicio diario de su profesion.

0. Promover en el grupo, Ia cultura de valores y principios de la institucion.
31. Las demas actividades asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel, naturaleza y el

area de desempefio del contrato.

PDF 06
p. 62

Como se observa, las obligaciones especificas para las que fue contratado 1a demandante
son similares en cada contrato; y ésta manifest6 que cumpli6 sus funciones en el drea de

facturacion, pues ella era facturadora de cuentas médicas, en sintesis, indic6 que le

tocaba “organizar las facturas, luego revisarla, buscar soportes, foliarlas o patinar

cualquier para cualquier cosa que tocara hacer”.

Ahora bien, frente al cargo de planta al que equivalian las funciones que desarroll6 la

demandante en el Hospital Militar Central, se tiene que en escrito presentado por la

demandante /archivo 39 del expediente/ manifesto6:
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El extremo pasivo en las documentales aportadas las cuales fueron decretadas por
el juzgado, aporté un memorial en el cual indica que el cargo de auxiliar
administrativo en el area de facturacion no existe en la planta de personal. Lo
anterior resulta ser un argumento falaz pues revisado el manual especifico de
funciones de la entidad se evidencia que en efecto las funciones desarrolladas por
mi mandante estan asignadas al personal de planta de la entidad.

La estrategia procesal de la entidad parece limitarse a negar la existencia del cargo
de la actora, apelando a un tecnicismo efimero, senalan que no existe cargo en la
entidad con idéntica denominaciéon, lo cual es verdad. En el manual especifico de
funciones el cargo desempenado por la accionante no se denomina “AUXILIAR
ADMINISTRATIVO EN EL AREA DE FACTURACION”, asi se le llama en los
contratos de prestacion de servicios, empero, en el manual especifico de funciones
de la entidad, los cargos que tienen asignadas las mismas funciones desarrolladas
por mi mandante y que asi mismo exigen los mismos requisitos educativos y de
experiencia, tienen otro nombre cuales son “Técnico para Apoyo de Seguridad y
Defensa — cédigo 5-1 — grado 28”,“Técnico para Apoyo de Seguridad y Defensa
— codigo 5-1 — grado 26” y “Auxiliar para Apoyo de Seguridad y Defensa - cédigo
6-1 - grado 29”7, es por ello que, tanto el suscrito apoderado, como el despacho,
solicitaron prueba tendiente a certificar existencia de cargo SIMILAR U
HOMOLOGABLE EN DENOMINACION O FUNCIONES respecto del desempenado
por la actora.

Aunado a lo anterior aport6 copia del manual de funciones de aquellos cargos que tienen
asignadas las mismas funciones desarrolladas por la senora Claudia Velazquez
Hernandez, y que asi mismo exigian los mismos requisitos educativos y de experiencia,
del cual el despacho destaca el siguiente:

1. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

Entidad — Dependencia: Hospital Militar Central
Nivel: Asistencial
Denominacion: Awiliar para Apoyo de Seguridad y Defensa
Cadigo: 6-1
Grado: 29
Ubicacion Geografica: Donde se Ubique el Empleo
Mumero de Empleos: 11
Il. REQUISITOS

Estudio Experiencia
Diploma de bachiller Tres (3) meses de experiencia laboral.

lil. EN QUE PROCESO PARTICIPA: APOYO — ADMINISTRACION HOSPITALARIA - GESTION FINANCIERA — COSTOS

I¥. PROPOSITO PRINCIPAL DEL EMPLEO: Apoyar al area de contabilidad generando los reportes de costos emitidos por

cada uno de los servicios del hospital.

V. FUNCIOMNES ESENCIALES DEL EMPLEO:

1. Ingresar la informacion de gastos vy costos suministrada por las diferentes dreas, en los sistemas informaticos financieros
parametrizados.

2. Generar los comprobantes contables del area y que se encuentren asignados en su respectiva cuenta dentro del sisterna
informatico financiero.

3. Apoyar al drea de contabilidad en el andlisis de productividad y rentabilidad de los diferentes proyectos y convenios

contratados por la entidad a través de los diferentes servicios

Acompanar el disefio de los planes estratégicos y de mejoramiento del area de costos.

Realizar las actividades administrativas que se deriven del propasito principal del empleo.

Participar de las reuniones y demas actividades propias del area de desempefio o las programadas por la entidad.

Garantizar el cumplimiento de los procesos vy procedimientos dentro del Sistema Integral de Gestion de Calidad (SIGC),

orientado al mejoramiento continuo de la entidad.

8. Las demdas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de
desempeiio del cargo.

Vi. COMPETENCIAS LABORALES

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES: Reserva de la informacion. ldentidad con la organizacion jerarquica de la fuerza pablica y con los valores

institucionales del sector defensa.

DEL MIVEL: Apoyo y asistencia al objeto misional v de servicios. Apoyo y asistencia administrativa.

Nmoa

Ahora bien, en torno al horario que debia cumplir tanto los 2 testigos como la
demandante en su interrogatorio, fueron categobricos en afirmar que, “la jefe Martha
Ariza, les controlaba el cumplimiento del horario, las horas que llegasen tarde se las
hacian reponer” asi mismo le indicaban el horario que debia cumplir el cual era impuesto
por el Hospital, haciéndole seguimiento diario.

En lo atinente a las capacitaciones, tanto los testigos como la demandante en su
interrogatorio sefnalaron que a ellos los enviaban a realizar capacitaciones, relacionadas
con los procesos de facturacion, indicaron ademas que, cuando habian contingencias
debian ingresar todas las facturas de un dia para otro pese a que fuesen apenas por la
facturacion del dia 1° de febrero, se le exigia dejar la facturacion al 15 de marzo, teniendo
que hacer turnos continuos de 24 a 36 horas, diligenciar y cargar al sistema todas
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facturas.

expres6 ademas que si no asistia a las reuniones que se programaban tenia llamados de
atencidn, y se les ordenaba reponer el tiempo al que no asistia de acuerdo a la duraciéon
de la reunion.

Manifest6 la demandante en el interrogatorio que una vez, habiendo terminado su turno
y teniendo a su hijo enfermo se marchaba para su casa, pero la jefe Martha Ariza, le indico
que hasta no terminara de diligenciar todas las facturas no podia irse.

Agreg6 que en la planta de personal habia un senor llamado Otoniel Santana, quien no
tenia que estar en las contingencias, pues su horario era de 7 pm a 7 am, le constaba que
era de planta porque él tenia derecho a horas extras, a los dias compensatorios, por lo
que muchas noches no iba, asi mismo tenia derecho a vacaciones.

Bajo ese derrotero, y, comoquiera que, se demostro que se configura el elemento de la
subordinacion, la remuneracion, la prestacion del servicio personal, y con ello, se logré
desvirtuar la presuncion de legalidad del acto administrativo acusado, adicional a que los
contratos se extendieron en el tiempo por alrededor de 9 afios, esto es, desde el afio 2009
a 2018, por ende, se impone para el Despacho el deber de acceder a las pretensiones de
la demanda.

5. Dela prescripcion extintiva del derecho

Este fenémeno juridico opera por la inactividad del titular del derecho dentro de los tres
(3) afos siguientes a la terminacién del Gltimo contrato de prestacion de servicios y para
su declaratoria deben tenerse en cuenta las reglas previstas por el Consejo de Estado en
las sentencias de unificaciéon del 25 de agosto de 2016 y del 9 de septiembre de 2021,
citadas en precedencia.

Para resolver este aspecto, el Juzgado procedio a efectuar una revision acerca de los dias
de suspension entre uno y otro contrato, de acuerdo con el material probatorio arrimado
al plenario y con la relaciébn de contratos efectuada en el acapite denominado
<<prestacion personal del servicio>> de esta sentencia y encontré6 que, pese a que
fueron miiltiples los contratos de prestacion de servicios suscritos por las partes, lo cierto
es que, entre uno y otro no hubo una suspension considerable que supere los 30 dias
hébiles previstos por la sentencia de unificacion del Consejo de Estado citada lineas atras,
la més larga sucedio6 entre el 31 de julio de 2010 y el 01 de septiembre de 2010, la cual
solo lleg6 a ser de 21 dias hébiles, por lo que no hubo solucion de continuidad y, por tanto,
no se configuro el fenomeno juridico de la prescripcion.

6. Dela declaracion de nulidad y el restablecimiento del derecho

Como corolario de lo anterior, se procedera a declarar la nulidad del acto administrativo
acusado y, a titulo de restablecimiento del derecho6, se ordenara el reconocimiento y

16 Se ordena a titulo de restablecimiento del derecho y no a titulo indemnizatorio de acuerdo a la sentencia
de unificaciéon proferida por el Consejo de Estado el 25 de agosto de 2016, proferida por el consejero
Carmelo Perdomo Cuéter, dentro del proceso No. 23001233300020130026001.
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pago en favor del demandante de:

Las prestaciones sociales de caracter legal devengadas por un auxiliar para apoyo de
seguridad y defensa; c6digo 6-1; Grado 29, entre el 02 de julio de 2009 al 31

de julio de 2018, para ello la entidad deberd comparar lo devengado por la

demandante como honorarios y lo devengado por concepto de asignacion basica del
auxiliar para apoyo de seguridad y defensa; codigo 6-1; Grado 29, y tomar lo
que resulte mas favorable a la senora Claudia Velasquez Hernandez, es decir, que si
los honorarios son superiores a la asignaciéon basica de un auxiliar para apoyo de
seguridad y defensa; c6digo 6-1; Grado 29 liquidara con fundamento en ellos, pero,
si es al contrario tomara como base ésta tltima.

La demanda debe tomar el ingreso base de cotizacion del demandante (honorarios
pactados) mes a mes, y si existe diferencia entre los aportes realizados como contratista
y los que se debieron efectuar al sistema integral de seguridad social en pensiones
conforme a lo cotizado por un auxiliar para apoyo de seguridad y defensa; codigo
6-1; Grado 29, la entidad debera cotizar la suma faltante solo en el porcentaje que le
correspondia como empleador, para lo cual se tendran en cuenta las que la demandante
acredit6 como cotizaciones que realizé durante su vinculo contractual y, en caso de no
haberlas hecho o existir diferencias en su contra, tendré la carga de cancelar o completar,
segin el caso, el porcentaje que le correspondia como trabajador'7, por el periodo
efectivamente trabajado entre el 02_de julio de 2009 al 31 de julio de 2018.

El tiempo efectivamente laborado por la accionante se computard para efectos
pensionales, salvo sus interrupciones, en consonancia con la tesis planteada por el
Consejo de Estado en la ya citada sentencia de unificacion del 25 de agosto de 2016, segiin
la cual los aportes para pension son imprescriptibles.

Frente a las pretensiones encaminadas a obtener el reconocimiento y pago
de los intereses a las cesantias y la indemnizacion por despido sin justa
causa el Despacho no accedera a ellas, toda vez que este derecho solo se predica del
vinculo laboral formal que para el caso de los empleados publicos se materializa en la
relacion legal y reglamentaria, circunstancia que no se configura al declararse la
existencia del contrato realidad y, porque, ademas, solo con la firmeza de esta decisiéon
se tiene certeza acerca de los derechos reclamados. Asi lo explico el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca'8

Igualmente, no se accede a la pretension de reintegro de las sumas pagadas
por la demandante al Sistema Integral de Seguridad Social (salud, pension y
riesgos laborales), bajo los lineamientos sefialados por el Consejo de Estado en sentencia
de unificacion del 9 de septiembre de 2021, que lo consider6 improcedente por tratarse
de aportes obligatorios y que fueron recaudados como recursos de naturaleza parafiscal;
amén de tratarse de recursos de obligatorio pago y recaudo para un fin especifico

17 Asi lo explico el Consejo de Estado en sentencia de unificacion proferida el 25 de agosto de 2016, con
ponencia del consejero Carmelo Perdomo Cuéter, dentro del proceso No. 23001233300020130026001.

18 Seccion Segunda, Subseccion B, sentencia del 11 de mayo de 2016, con ponencia del magistrado Luis
Gilberto Orteg6n Ortegdn, dentro del proceso No. 25000234200020130647300
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independientemente de que se haya prestado o no el servicio de salud, no constituyen un
crédito a favor del interesado, pues su finalidad era garantizar la prestacion de los
servicios sanitarios para los dos regimenes que integran el sistema, como tampoco se
accede al reconocimiento, liquidacion y orden de pago de los dineros que
debia cancelar por concepto de Caja de Compensacion.

Tampoco se accedera a las pretensiones encaminadas a obtener el reconocimiento y
pago de las diferencias salariales reclamadas por la demandante y que entiende el
Despacho se dirigen a obtener en su favor las diferencias entre lo pactado por honorarios
en los contratos de prestacion de servicios y lo devengado por concepto de asignacion
bésica con su par de planta, toda vez que, como lo ha dicho el Consejo de Estado de
tiempo atras, aceptar la existencia del contrato realidad también implica aceptar como
valido el pacto que las partes hicieron respecto de la remuneracion9

En lo que respecta a la pretension encaminada a obtener el reintegro del
valor descontado por concepto de retencion en la fuente el Despacho no accede
a este petitum, toda vez que dichos descuentos tuvieron su fuente en la relaci6on
contractual de la demandante con la demandada; adicionalmente, demostrar la
existencia de la relacion laboral trae como restablecimiento del derecho el
reconocimiento y pago de prestaciones en las mismas condiciones de los empleados de
planta, pero no la devolucién de sumas pagadas con ocasion de la celebracion del
contratoz=°.

7. Indexacion

Para efectos de actualizar las sumas adeudadas al actor, la entidad accionada debe dar
aplicacion a lo previsto en el articulo 187 de la Ley 1437 de 2011, asi como a la siguiente
férmula, que ha admitido la jurisprudencia del Consejo de Estado:

Indice Final

Indice Inicial

En donde el valor presente (R) se determina multiplicando el valor historico (Rh), que es
lo dejado de percibir por el beneficiario desde el momento en que se origin6 la obligacién,
por el guarismo que resulta de dividir el indice final de precios al consumidor certificado
por el DANE vigente a la fecha de ejecutoria de esta sentencia, por el indice inicial vigente
para la fecha en que debi6 hacerse el pago.

Por tratarse de pagos de tracto sucesivo, la formula se aplicara separadamente, mes por
mes, para cada asignacion basica, comenzando por la primera que se dejo de devengar y
para las demaés teniendo en cuenta que el indice inicial es el vigente al momento de la
causacion de cada una de ellas.

19 Seccién Segunda, Subseccién A, sentencia proferida el 7 de noviembre de 2018, con ponencia del
consejero Gabriel Valbuena Hernandez, dentro del proceso No. 66001233300020130008801.

20 Consejo de Estado, sentencia del 13 de mayo de 2015, consejera ponente Sandra Lisset Ibarra Vélez,
proceso No. 68001233100020090063601.
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8. Condena en costas

Para ello se advierte que, si bien, en el presente asunto la parte vencida es el extremo
pasivo, lo cierto es que, de conformidad con el inciso 2° del articulo 367 del CGP2! y el
numeral 8° del articulo 36522 del mismo estatuto, estas deber ser tasadas y liquidadas de
acuerdo con criterios verificables y solo habra lugar a ellas cuando aparezcan
causadas y en la medida de su comprobacion, y en el presente asunto, la parte
interesada no demostroé su causacion, por lo que, no se accedera a ellas.

Asi lo ha entendido el Consejo de Estado, por ejemplo, en la sentencia proferida el 17 de
noviembre de 202229, en la cual no condend en costas, por las siguientes razones:

<<No procede la condena en costas, pues conforme con el articulo 188 del CPACA, en los
procesos ante esta jurisdiccion, la condena en costas, que segtin el articulo 361 del C.G.P.
incluye las agencias en derecho, se rige por las reglas previstas el articulo 365 del Codigo
General del Proceso, y una de estas reglas es la del numeral 8, segtin la cual “solo habra
lugar a costas cuando en el expediente aparezca que se causaron y en la medida de su
comprobacion”, requisito que no se cumple en este asunto>>.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO NOVENO ADMINISTRATIVO DEL
CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

FALLA:

PRIMERO: DECLARAR no configuradas las excepciones de: Inexistencia de la
relacion de trabajo, Falta de causa, Pago, Buena fe, Inexistencia de la obligaciéon
reclamada, Compensaciéon, Caducidad de la accion y la mixta de Prescripcion, de
conformidad con las consideraciones expuestas.

SEGUNDO: DECLARAR la nulidad del Oficio No. E-00022-2018011594-
HMC Id: 113016 de fecha 14 de diciembre de 2018, por el que la entidad
demandada negb la relacion laboral y el reconocimiento y pago de las prestaciones
sociales que de alli se desprenden, conforme a las consideraciones expuestas.

TERCERO: Como consecuencia de la declaracion de nulidad y, a titulo de
restablecimiento del derecho, CONDENAR al HOSPITAL MILITAR CENTRAL, a
reconocer y pagar en favor de la sefiora CLAUDIA VELAZQUEZ HERNANDEZ,
identificada con C.C. 52.325.267:

21 <<Articulo 361. Composicion Las costas estan integradas por la totalidad de las expensas y gastos
sufragados durante el curso del proceso y por las agencias en derecho.

Las costas seran tasadas y liquidadas con criterios objetivos y verificables en el expediente, de
conformidad con lo sefialado en los articulos siguientes>>.

22 Articulo 365. Condena en costas. En los procesos y en las actuaciones posteriores a aquellos en que
haya controversia la condena en costas se sujetara a las siguientes reglas:

(...) 8. Solo habra lugar a costas cuando en el expediente aparezca que se causaron y en la medida de su
comprobacion>>.
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1. La totalidad de prestaciones sociales devengadas por un auxiliar para apoyo
de seguridad y defensa; c6digo 6-1; Grado 29 para el periodo efectivamente
trabajado entre el 02 de julio de 2009 al 31 de julio de 2018, salvo los
periodos de interrupcion, para ello la entidad debera comparar lo devengado por
la demandante como honorarios y lo devengado por concepto de asignacion basica
del auxiliar para apoyo de seguridad y defensa; c6digo 6-1; Grado 29 y
tomar lo que resulte méas favorable a la sefiora Claudia Velazquez Hernandez, es
decir, que si los honorarios son superiores a la asignacion basica del auxiliar
para apoyo de seguridad y defensa; codigo 6-1; Grado 29 liquidara con
fundamento en ellos, pero, si es al contrario tomara como base ésta tltima.

2. Tomar el ingreso base de cotizacion del demandante (honorarios pactados) mes a
mes, y si existe diferencia entre los aportes realizados como contratista y los que
se debieron efectuar al sistema integral de seguridad social en pensiones
conforme a lo cotizado por un auxiliar para apoyo de seguridad y defensa;
codigo 6-1; Grado 29, la entidad debera cotizar la suma faltante solo en el
porcentaje que le correspondia como empleador, para lo cual se tendran en cuenta
lo que la demandante acredit6 como cotizaciones que realiz6 durante su vinculo
contractual y, en caso de no haberlas hecho o existir diferencias en su contra,
tendra la carga de cancelar o completar, segin el caso, el porcentaje que le
correspondia como trabajador23, por el periodo efectivamente trabajado
entre el 02 de julio de 2009 al 31 de julio de 2018.

CUARTO: Las sumas que resulten a favor de la parte actora deberan ser indexadas con
la férmula consignada en la parte motiva de esta sentencia. DESE CUMPLIMIENTO
a esta providencia, segan los articulos 187 a 195 del CPACA.

QUINTO: DECLARAR que el tiempo laborado por el demandante, bajo la modalidad
de contratos de prestacion de servicios desde el 02 de julio de 2009 al 31 de julio de
2018 se computara para efectos pensionales.

SEXTO: NEGAR las demaés pretensiones de la demanda.

SEPTIMO: SIN CONDENA EN COSTAS en esta instancia, por lo sefialado en la
parte considerativa.

OCTAVO: REMITIR copia de esta providencia, en los términos del articulo 205 del
C.P.A.C.A,, modificado por el articulo 52 de la Ley 2080 de 2021, a los siguientes correos
electronicos:

notificaciones@misderechos.com.co;

judicialeshmc@hospitalmilitar.gov.co;

ricardoescuderot@hotmail.com;

notificajudiciales@keralty.com;

23 Asi lo explico el Consejo de Estado en sentencia de unificacion proferida el 25 de agosto de 2016, con
ponencia del consejero Carmelo Perdomo Cuéter, dentro del proceso No. 23001233300020130026001.
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NOVENO: Ejecutoriada la presente providencia ARCHIVAR el expediente, previas las
constancias de rigor.

DECIMO: Esta providencia DEBE incorporarse al expediente digitalizado, organizado
en OneDrive, ordenando alimentar simultaneamente el sistema de informacion de
Justicia Siglo XX1I y el de la Rama Judicial Web.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

i ‘ .

(ka 3 MWE/QM

MARIA CECILIA PIZARRO TOLEDO
JUEZA
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