JUZGADO NOVENO ADMINISTRATIVO
SECCION SEGUNDA
Circuito Judicial de Bogota D. C.

Bogotd D. C., seis (06) de agosto de dos mil veinte (2020).

Referencia: ACCION DE TUTELA
11003335009-2020-00158-00

Demandante: KELLY JOHANNA CUAVA LOPEZ

Demandado: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS (UARIV)

En el término del articulo 86 de la Carta Politica, se profiere sentencia en
derecho dentro de la accion de tutela de la referencia.

1. ANTECEDENTES

La senora Kelly Johanna Cuava Lopez, actuando en nombre propio,
presentd solicitud de amparo en contra la UARIV con el fin de obtener la
proteccién de sus derechos fundamentales de igualdad y peticién y, como
consecuencia de ello:

<<Ordenar a la UNIDAD PARA LA ATENCIC')I,\I Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS Contestar el DERECHO DE PETICION de forma y de fondo.

(...) que brinde acompanamiento y recursos necesarios para lograr que
nuestro estado de vulnerabilidad sea superado y podamos llegar a un
estado de autosostenibilidad como lo expresa la legislacion existente.

(...) conceder el derecho alaigualdad, al minimo vital y cumplirlo ordenado
en la T-025 de 2004. Sin turnos, asignando mi minimo vital con ayuda
humanitaria de manera inmediata y una nueva valoracion del PAARI y
medicion de carencias para que se continle otorgando la atencion
humanitaria.

Ordenar a UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS contestar el derecho de peticion manifestando una cierta de
cudndo se va a conceder la ayuda.

(..)

Se tenga en cuenta la emergencia sanitaria que estamos atravesando a
causa del COVID-19 y se nos consigne la atencion humanitaria>>.

Como fundamentos facticos de sus pretensiones, la accionante adujo que
el 10 de junio de 2020 elevd peticion ante la entidad con el fin de obtener
atencion humanitaria, una nueva valoracion del PAARI y la medicidn de
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carencias para que se continle otorgando la ayuda hasta que se supere el
estado de vulnerabilidad, la cual no ha respondido ni de forma ni de fondo.

Adujo que, no se encuentra dentro de los supuestos de hechos previstos en
el Decreto 4800 de 2011 segun los cuales se entiende superada la situacion
de emergencia; tampoco se ha realizado una visita domiciliaria como Unica
forma de constatar y verificar su situacidn particular y no cuenta con un
proyecto productivo sostenible, ni vivienda digna.

1.2. Trdmite procesal

La solicitud de tutela fue radicada por correo electrénico, repartida a este
Despacho y admitida el 23 de julio de 2020; notificada por correo
electronico e 24 del mismo mes y ano.

1.3. Informe presentado por la UARIV

La entidad accionada rindié informe en el cual manifestd que la accionante
se encuentra incluida en el Registro Unico de Victimas (RUV) por el hecho
victimizante del desplazamiento forzado; informé que recibid la peticion
radicada por ella y le dio respuesta a tfravés de los oficios 202072013125151
del 24 de junio de 2020 y 202072017120261 con fecha 27 de julio de 2020,
enviados por correo certificado a la direccidén de residencia aportada por
la accionante.

Respecto del otorgamiento de ayuda humanitaria, manifestd que es
necesario obtener informacion actualizada del hogar de la accionante,
razén por la cual agendé la realizaciéon de entrevista de caracterizacion por
esquema no presencial, la cual se llevard a cabo dentro de los 15 dias
siguientes a la respuesta que se reciba por parte de Ia victima. Culminado
este procedimiento, dentro de los 60 dias siguientes a la realizacion de la
entrevista se adoptard decisidon respecto de la medicidn de carencias.

Expuso el marco normativo de identificacion de carencias y el
procedimiento que se lleva a cabo para ello y finalmente considero que se
configura la carencia actual de objeto por hecho superado.

1.4. Medios de prueba

v Peticion radicada por la senora Cuava Lopez anfe la UARIV de
manera virtual, por medio de la cual solicita la medicion de carencias
y atencion humanitaria prioritaria.

v Certificacién del Registro Unico de Victimas, en donde consta que la
accionante se encuentra incluida por el hecho victimizante de
deslazamiento forzado desde el 17 de abril de 2008 proveniente del
municipio de Puerto Nare — Antioquia y que su nUcleo familiar estd
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conformado por ella como jefe de hogar y sus hijos Camilo Andrés
Cuava Lopez y Simoén Miguel Cuava Lopez.

v' Oficio 202072013125151 del 24 de junio de 2020, por medio del cual la
UARIV da respuesta a la peticion radicada bajo el No.
20201305391332. En este la entidad le informa a la tutelante que, se
encuentra en proceso de identificacion de carencias, el cual implica
la consulta de toda la informacién necesaria del hogar. La respuesta
a este proceso le serd suministrada dentro de los 60 dias siguientes a
la culminacion de recepcion de informacion.

v' Oficio 202072017120261 del 27 de julio de 2020, a través del cual la
entidad da alcance al oficio del 24 de junio de 2020, en el sentfido de
informar que la solicitud de certificacion RUV fe aportada con la
respuesta anterior.

v Formatos a través de los cuales la entidad pretende acreditar la
notificacidon de las respuestas resenadas, pero sin que en ellos se lea
constancia de recibido fisico o digital por parte de la accionante.

2. CONSIDERACIONES
2.1. Competencia

El Despacho es competente para resolver este caso de conformidad con los
articulos 86 de la Constitucion Politica y 37 del Decreto 2591 de 1991 en
concordancia con el articulo 1.°, del Decreto 1983 de 2017, pues la accidn
se dirigid contra autoridad publica del orden nacional.

2.2. Asunto aresolver

El Despacho debe establecer si el extremo accionado vulnerd o amenaza con
vulnerar los derechos fundamentales de peticion e igualdad a la accionante,
ante la falta de respuesta oportuna y de fondo frente a su solicitud de
medicion de carencias y ayuda humanitaria.

Para resolver este asunto se abordard, en primera medida, la procedencia de
la accion de tutela, posteriormente algunas generalidades del procedimiento
previsto para la medicion de carencias en la poblacion desplazada y su
incidencia en el componente de ayuda humanitaria y finalmente se analizard
en caso concreto a la luz de los derechos fundamentales invocados por la
accionante y los que en desarrollo de la decision se consideren procedentes.

2.3. Procedencia de la accion de tutela

El articulo 86 de la CP, desarrollado por el Decreto 2591 de 1991, establece la
tutela como un mecanismo para reclamar ante los jueces, mediante un
procedimiento preferente y sumario, la proteccidon de derechos
constitucionales fundamentales, cuando estos resulten vulnerados o
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amenazados por la accidon y omision de cualquier autoridad puUblica o de los
particulares.

Adicionalmente, el articulo 6 del referido Decreto 2591 senald que resulta
improcedente el ejercicio de esta cuando existan otros recursos © mecanismaos
de defensa judicial, salvo que se pretenda evitar un perjuicio iremediable o
estos resulten ineficaces (mecanismo subsidiario); para proteger derechos que
puedan ser atendidos por medio de habeas corpus o derechos colectivos; y
cuando la violacién del derecho ha originado un dano consumado, salvo que
la vulneraciéon continve.

Entonces, se lee que la accién de tutela es un mecanismo subsidiario, residual,
preferente y sumario para obtener la intervencion inmediata del juez
constitucional en aras de proteger derechos fundamentales.

Ahora bien, en materia de poblacion desplazada la Corte Constitucional!
ha dicho que <<la accion de tutela se habilita para reclamar la proteccion
de los derechos de la poblacién desplazada, dado que no existe en el
ordenamiento juridico una accidn idénea y eficaz para tal efecto. En
consecuencia, de existir una violacion de sus derechos fundamentales, en
punto al no acceso a los elementos que conforman la asistencia humanitaria:
alimentacidn, aseo personal, atencion médicay psicolégica y alojamiento en
condiciones dignas, resultard procedente la accion de tutela para reclamar
dicha proteccion>>.

2.4. De la medicién de carencias y la ayuda humanitaria

La poblacioén victima del conflicto armado en Colombia ha sido mucha y muy
variada, asi como los hechos victimizantes, razdn por la cual el Estado a lo
largo del fiempo y a través de diferente normativa ha querido abarcar todos
los escenarios para brindar proteccion a esa poblacion, principalmente desde
los componentes de asistencia, atencion y reparacion integral.

En este sentido la Ley 1448 de 2011 establecié la ayuda humanitaria destinada
a las victimas de acuerdo con las necesidades que guardan relaciéon con el
hecho victimizante y con el objeto de socorrer, asistir, proteger y atender sus
necesidades de alimentacion, aseo personal, manejo de abastecimientos,
utensilios de cocina atencion médica y psicoldgica, transporte de
emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas y con enfoque
diferencial; pero ademdas, cuando se frata de victimas de desplazamiento
forzado esta ayuda deberd complementarse con politica publica de
prevencion y estabilizacion.

Esta aftencion humanitaria fiene 3 etapas, de atencidon inmediata, de
emergencia y de transicion, esta Ultima dirigida a <<la poblacidn en situacion

1 Sentencia T-196 de 2017.
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de Desplazamiento incluida en el Registro Unico de Victimas que adn no
cuenta con los elementos necesarios para su subsistencia minima, pero cuya
situacién, ala luz de la valoraciéon hecha por la Unidad Administrativa Especial
para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas, no presenta las
caracteristicas de gravedad y urgencia que los haria destinatarios de la
Atencion Humanitaria de Emergencia?>>,

Para cumplir con este cometido la misma ley prevé que la UARIV y la entidad
territorial en donde reside la persona evalien cada dos anos las condiciones
de vulnerabilidad y debilidad manifiesta ocasionada por el hecho mismo del
desplazamiento.

Esta norma fue reglamentada por decretos que quedaron compilados en el
1084 de 2025, el cual prevé que la atencidn humanitaria depende del nivel de
gravedad y urgencia de las carencias y de la incapacidad temporal o
permanente de acceder a bienes suficientes o de desarrollas y adquirir
capacidades que permitan cubrir las necesidades y de oftras variables
enlistadas en la norma.

Entonces, como el acceso, monto y temporalidad de la ayuda humanitaria
depende de las carencias identificadas, a partir del articulo 2.2.6.5.4.1. del
referido Decreto 1084 establece el procedimiento para la definicion de
carencias, a partir de un andlisis integral de la situacion real de los hogares y
teniendo como base los sistemas de informacion y registros administrativos de
las diferentes entidades del estado, con el fin de determinar la gravedad y a
urgencia de la situaciéon particular de cada hogar y la clase de ayuda o
atencion que requiere.

Bajo este panorama, para el Despacho es evidente que, si bien es cierto que
la ayuda humanitaria es un componente fundamental de atencidon a las
victimas y garantia de sus derechos fundamentales y que pese a su cardcter
temporal, esta puede y debe extenderse en el tiempo hasta que se logre la
estabilizacion socioecondmica, no es menos cierfo que prolongacion
depende de la identificacidn de carencias que se lleve a cabo conforme a
los procedimientos previstos por la UARIV.

2.5. Caso concreto

Para el caso de la senora Kelly Johanna Cuava Lépez, estd demostrado que,
ella se encuentra inscrita en el Registro Unico de Victimas, por el hecho
victimizante de desplazamiento forzado desde el 17 de abril de 2008
proveniente del municipio de Puerto Nare - Antioquia y que su nucleo
familiar estd conformado por ella como jefe de hogar y sus hijos Camilo
Andrés Cuava Lopez y Simdn Miguel Cuava Lopez.

2 Articulo 65 ejusdem.
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Asi mismo, que presentd derecho de peticion ante la UARIV el 10 de junio de
2020 solicitando una nueva evaluacion de carencias y el otorgamiento de
la ayuda humanitaria; sin embargo, segin su dicho, a la fecha de
presentacion de la tutela dicha peticion no habia sido resuelta de fondo,
razéon por la cual ella considerd vulnerado su derecho fundamental de
peticion.

Para resolver este aspecto, es importante recordar que el derecho
fundamental de peticidon se encuentra consagrado en el articulo 23 de la
Constitucién Politica como fundamental y desarrollado en la Ley 1755 de
2015, segun el cual toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas ante las autoridades y obtener pronta resolucion completay de
fondo, dentfro de un término mdaximo de quince (15) dias por regla general.

Frente a este derecho la Corte Constitucionald ha senalado que se
compone de tres elementos, i) la potestad de formular la peticion; ii) la
respuesta de fondo; v iii) la resolucion dentro del término legal junto con la
notificacion al peticionario.

Frente al caso concreto la UARIV allegd dos oficios, uno que data del 24 de
junio de 2020, por medio del cual le informa a la tutelante que, se encuentra
en proceso de identificacion de carencias, el cual implica la consulta de
toda la informacién necesaria del hogar y que la respuesta a este proceso
le serd suministrada dentro de los 60 dias siguientes a la culminacion de
recepcion de informacion; y ofro del 27 de julio de 2020, a través del cual se
da alcance al oficio del 24 de junio de 2020, en el sentido de informar que
la solicitud de certificacion RUV fe aportada con la respuesta anterior.

Sin embargo, estos oficios no vienen acompanados de una constancia
efectiva de notificacion a la tutelante, es decir, que no se puede afirmar con
certeza que la senora Cuava Lopez tenga para este momento
conocimiento de los mismos.

Ahora bien, al revisar el contenido de las respuestas suministradas junto con
la norma citada en precedencia, el Despacho concluye que la respuesta
es de fondo, porque en efecto le explica a la interesa el procedimiento que
legalmente la entidad estd facultada y obligada a adelantar; pero no seria
suficiente, ni siquiera seria necesario tutelar el derecho fundamental de
peticion y ordenar la debida notificacion de estas respuestas a la
accionante, porque:

La nofificacidon de estas respuestas se le puede efectuar a través de la
Secretaria del Despacho junto con la noftificacion de esta providencia, para
que ella tenga conocimiento de su contenido y ejerza sus derechos y

3 Sentencia T-129 de 2019.
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cumpla con los deberes que se derivan del procedimiento de identificacion
de carencias, como seria el de suministrar la informacién necesaria, entre
otros. Como en efecto se dispondrd.

Y porgue la medida adoptada respecto de la notificacion de los referidos
oficios, no resulta suficiente para proteger el derecho fundamental al
minimo vital que se ve amenazado ante la demora en el procedimiento
administrativo que debe adelantar la enfidad.

AqQui resulta necesario desarrollar este Ultimo punto y en ese medida se dird
que, el derecho al minimo vital en términos generales ha sido definido por la
Corte Constitucional* en los siguientes términos: << (i] Se trata de acceso
bdsico de condiciones dignas de existencia para el desarrollo del individuo, (i)
que depende de su situacion particular y (i) es un concepto indeterminado
cuya concrecion depende de las circunstancias particulares de cada caso,
por lo que requiere un andlisis caso por caso y cualitativo.

Y para el caso particular de la poblacion desplazada se ha dicho que es la
ayuda humanitaria la que se encuentra en estrecha relacion con el derecho
fundamental al minimo vital, pues su propdsito es garantizar un minimo de
subsistencia a personas que no estdn en condiciones de procurdrselo por sus
propios medios, derecho que a su vez guarda estrecha relacién con el
derecho ala vida.

Entonces, esta Sede Judicial comprende que es una facultad y un deber de
la UARIV adelantar el procedimiento de identificacion de carenciasy, aunque
la ley no prevé gue dicho procedimiento tome todo el término que la entidad
ha manifestado tanto en los oficios dirigidos a la accionante, como en el
informe de la tutelq, se entiende que no se trata de un procedimiento sencillo
y no podria el juez de tutela imponer una carga dificil de cumplir obligando a
la administracion a adelantar un proceso mds célere, pero con riesgo de error,
razon por la cual se avalard que el mismo se adelante durante el tiempo
previsto e instard a la accionante para que colabore con la prdctica del
mismo.

Sin embargo, como no se puede desconocer que es claro que la accionante
es victima del conflicto, pero que ademds es madre cabeza de familia y que
la situacion de pandemia que actualmente azota al mundo entero puede
afectar en mayor medida a esta poblacion vulnerable, se dispondrd:

1. No tutela el derecho de peticidon por considerar que la respuesta
emitida porla entidad es de fondo y guarda relacidon con las previsiones
normativas de la materia.

4Sentencia T-199 de 2016.
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2. Tutelar el derecho fundamental al minimo vital de la actora y su ndcleo
familiar, por encontrarse amenazado con el procedimiento
administrativo que la UARIV debe adelantar.

3. Conceder ala UARIV el término el término de 75 dias contados a partir
de la notificacion de esta providencia, para que se ponga en contacto
con la accionante para que la oriente y adelante con su anuencia el
procedimiento de identificacion de carencias explicado tanto en los
oficios de respuesta a la peticidbn que origina esta accién como en el
informe presentado a la misma. Instar a la accionante para que
colabore con este procedimiento, de acuerdo con la orientacion
brindada por la entidad.

4. De manera fransitoria, en lo que dura el procedimiento de identificacion
de carencias, la UARIV entregue ayuda humanitaria transitoria a la
actora. Esta decision es transitoria porque después de la identificacion
de carencias sus derechos y la permanencia de los mismos dependerd
del resultado de dicha identificacion y en el cual el juez de tutela no
tiene injerencia.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito
Judicial de Bogotd D.C, administrando justicia en nombre de la Republica
de Colombia y por autoridad de la Ley,

FALLA:

PRIMERO: DENEGAR el amparo al derecho fundamental de peticién de la
senora Kelly Johanna Cuava Lopez, identificada con c.c. 1.067.093.405,
conforme a las consideraciones expuestas.

SEGUNDO: TUTELAR el derecho fundamental al minimo vital de la accionante
y su nucleo familiar, siguiendo los lineamientos de la parte motiva.

TERCERO: CONCEDER a la UARIV el término el término de 75 dias contados a
partir de la noftificacion de esta providencia, para que se ponga en contacto
con la accionante la oriente y adelante con su anuencia el procedimiento de
identificacion de carencias. Se Insta a la accionante para que colabore con
este procedimiento, de acuerdo con la orientacion brindada por la entidad.

CUARTO: ORDENAR a la UARIV que, de manera transitoria, en lo que dura el
procedimiento de identificacion de carencias, enfregue ayuda humanitaria
transitoric a la accionante, siguiendo los lineamientos de la parte
considerativa de esta sentencia.
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QUINTO: NOTIFICAR esta sentencia a las partes. A la accionada mediante
mensaje de datos que incluya el texto infegro de esta decision dirigido al
buzdn electrénico oficial.

A la accionante a través del medio mds expedito, a quien deberd ademds
enviarse copia de los oficios que reposan en el expediente como anexos de
la contestacidon y por medio de los cuales la entidad dio respuesta al
derecho de peticion por ella formulado.

SEXTO: IMPUGNABILIDAD. Esta sentencia es susceptible de impugnacion
ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca dentro de los fres dias
siguientes a su notificacions.

SEPTIMO: REMITASE el expediente a la Corte Constitucional, en caso de no
ser impugnado este fallo, para su eventual revision (articulo 31 del Decreto
2591 de 1991).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

1o S

GUILLERMO POVEDA PERDOMO

Juez

(Firma escaneada conforme al articulo 11 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020
del Ministerio de Justicia y del Derecho¢)

AM

5 El escrito de impugnacion puede enviarse a los correos electrénicos admin09bt@cendoj.ramajudicial.gov.co y
jadmin0%bta@notificacionesri.gov.co.

6 <De las firmas de los actos, providencias y decisiones. Durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio
las autoridades a que se refiere el articulo 1 del presente Decreto, cuando no cuenten con firma digital, podrdn
vdlidamente suscribir los actos, providencias y decisiones que adopten mediante firma autdégrafa mecdnica,
digitalizadas o escaneadas, segun la disponibilidad de dichos medios. Cada autoridad serd responsable de
adoptar las medidas internas necesarias para garantizar la seguridad de los documentos que se firmen por este
medio>.
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