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JUZGADO TREINTA Y CUATRO ADMINISTRATIVO
ORAL DE BOGOTA

Seccion Tercera

CIUDAD Y FECHA Bogota D.C., catorce (14) de septiembre de dos mil veintidés (2022)
REFERENCIA Expediente No. 11001333603420220025800

DEMANDANTE Sugey Del Carmen Cérdoba Paredes

DEMANDADO Nacion - Ministerio de Educacién nacion

MEDIO DE CONTROL | TUTELA

ASUNTO SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

Sugey Del Carmen Cordoba Paredes, actuando en nombre propio, interpuso accién
de tutela en contra de la Nacion — Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de
proteger sus derechos fundamentales de peticion, trabajo y minimo vital que
considera vulnerados toda vez que aun no se le ha dado respuesta de fondo al
recurso de reposicion y en subsidio apelacion interpuesto en contra de la decision
No. 004044 del 23 de marzo de 2022.

1. ANTECEDENTES
1.1 PRETENSION
En la solicitud de tutela se formulé como pretensiones:

“1- Declare la procedencia de la presente accion constitucional y ordene la proteccion de mis
derechos fundamentales de peticion, trabajo y al minimo vital; los cuales se ven afectados i) por
la Resolucion No. 004044 del 23 de marzo de 2022, que vulnera de manera flagrante los derechos
en comento y ii) por el silencio en relacién con los recursos de reposicion y en subsidio apelacion
presentados en contra del acto administrativo en mencion.

2- Declare la proteccion de mis derechos fundamentales y, en consecuencia, se ordene al
Ministerio de Educacion Nacional que emita una respuesta de fondo a los recursos de reposicion
y en subsidio el de apelacion interpuestos en contra la Resolucion No. 004044 del 23 de marzo
de 2022.

3- Declare la proteccion de mis derechos fundamentales y, en consecuencia, ordene al ministerio
de Educacion Nacional resolver los recursos de reposicion y en subsidio apelacion presentados
en contra de la Resolucion No. 004044 del 23 de marzo de 2022, con apego exclusivo en la
Resolucion 10687 de 2019 y, por consiguiente, evalte la totalidad de las pruebas aportadas con
ocasion al tramite de la referencia y tome una decision coherente, igualitaria y congruente que
respete los lineamientos de la citada normatividad.”

1.2  FUNDAMENTO FACTICO:

“1. A través de la plataforma virtual del Ministerio de Educacion Nacional, presenté solicitud de
convalidacion del titulo de DOCTORADO EN EDUCACION, otorgado el 29 de abril de 2021 por parte
de la UNIVERSIDAD DE LA SALLE ubicada en COSTA RICA, solicitud radicada con el No. 2021-EE-
399981.

2. Luego de surtirse las etapas procedimentales pertinentes, el 24 de marzo de 2022 recibi la
notificacion electronica de la Resolucion No. 004044 del 23 de marzo de 2022, acto administrativo a
traves del cual se resolvio negativamente la solicitud de convalidacion en mencion, con base en los
argumentos expuestos por la Sala de Evaluacion de Educacion de la Comision Nacional Intersectorial
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, CONACES.

3. Frente a la negativa de convalidar el titulo en mencion y estando dentro del término oportuno,
presenté recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion contra la Resolucion No. 004044 del 23
de marzo de 2022; tal solicitud fue radicada el 7 de abril de 2022 con numero de consecutivo 2022-
ER-191302".
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1.3 ACTUACION PROCESAL

La tutela correspondio por reparto el 31 de agosto de 2022, con providencia de esa
misma fecha se admitié y se ordend notificar al Ministro de Educacién Nacional.

1.4 CONTESTACION DE LA TUTELA

Notificado el accionado Ministro de Educacion Nacional, contesto el 8 de septiembre
lo siguiente:

I‘( )
lll. Consideraciones generales relativas al proceso de convalidacion

1. La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CONACES) y el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior

La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CONACES) fue creada mediante Decreto 2230 de 2003 y es un drgano de asesoria y coordinacion
sectorial perteneciente al Sector Administrativo de la Educacién. Asi mismo, y de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 43 del Decreto 5012 de 2009 «Por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Educacion Nacional, y se determinan las funciones de sus dependencias», se encuentra
integrada por el Ministerio de Educacion Nacional y el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion - COLCIENCIAS, y dentro de sus funciones previstas en la citada norma y
en el articulo 1.1.3.3 del Decreto 1075 de 2015 «Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion» se encuentran entre otras: ( ... ) la coordinacion y orientacion
del aseguramiento de la calidad de la educacion superior, la evaluacion del cumplimiento de los
requisitos para la creacion de instituciones de educacién superior, su transformacion y redefinicion,
sus programas académicos ( ... )", ademas de las funciones que le sean asignadas por el Gobierno
Nacional.

Igualmente, las competencias de la CONACES estan relacionadas con el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior y por ello, de conformidad con el articulo 11 y siguientes de la
Resolucion 10414 de 2018, esta se encuentra compuesta por una Sala General, una Sala de Revision
y Consulta, las Salas de Evaluacion y una Sala de Coordinadores, las cuales se encargan, entre otras
funciones, de servir de instancia de consulta y revision de los conceptos emitidos por las Salas de
Evaluacion de la CONACES, respecto a criterios especificos de evaluacion y convalidaciones por
requerimiento del Ministerio de Educacion Nacional, asi como apoyar el proceso de evaluacion de
convalidacion de titulos de educacion superior y de los programas de formaciéon complementaria,
requeridos por el Ministerio de Educacion Nacional, conforme las normas vigentes que rigen y
reglamenten el procedimiento en la materia, emitiendo para ello conceptos de recomendacion que el
Ministerio requiera.

Por ultimo, el criterio aplicable al proceso de convalidacion es el de evaluacion académica, mediante
el cual la CONACES o el 6rgano evaluador que el Ministerio de Educacion Nacional designe para el
efecto, estudia, valora y emite un concepto sobre la formacion académica adquirida en el exterior por
el solicitante, con relacion a los programas ofertados en el territorio nacional, que permita o niegue la
convalidacion del titulo.

Las solicitudes de convalidacion que se estudien mediante este criterio se resolveran en un término
no mayor a 180 dias calendario, contados a partir del dia siguiente habil al reporte de pago en la
plataforma o a la verificacién de la condicién de victima en el Registro Unico de Victimas de la Unidad
para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.
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2. Competencia de la Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de Educacion Superior y la
Direccién de Calidad para la Educacion Superior

Como dependencias del Ministerio de Educacion Nacional se encuentran, ademas, (i) la Subdireccion
de Aseguramiento de la Calidad de Educacién Superior y (i) la Direccion de Calidad para la Educacion
Superior. La primera de ellas, y de acuerdo con el Decreto 1306 de 2009, el Decreto 5012 de 2009 y
el Decreto 10414 de 2018, le compete coordinar y fungir como interlocutor entre la Comisiéon Nacional
Intersectorial de Asequramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CONACES) y cualquier otro
organismo que acuda a su consulta; la convalidacion de titulos de educacion superior otorgados por
instituciones de educacion superior extranjeras, para efectos académicos y legales en el territorio
nacional; participar activamente en las sesiones de las Salas de Evaluacion de la CONACES; asi como
apoyar en la formulacién de aspectos académicos de los convenios interinstitucionales que sirvan de
soporte para la oferta de programas académicos y de los convenios que permitan la oferta de éstos
por instituciones extranjeras, entre otras competencias. Por otro lado, la Direccion de Calidad para la
Educacion Superior, tiene como funciones la formulacion de los estandares minimos de calidad para
el registro calificado de programas de pregrado y postgrado; proponer criterios para la
internacionalizacion de la educacion superior en coordinacion con la Oficina de Cooperacion y Asuntos
Internacionales; resolver los recursos de apelacion interpuestos respecto a la solicitud de
convalidacion de titulos, efc.

3. Proceso de convalidacion (Resolucion 010687 del 9 de octubre de 2019)

La solicitud de convalidacion de titulos debe realizarse a través de la pagina web del Ministerio de
Educacion a través de la plataforma CONVALIDA. (El solicitante puede notificarse y hacer sequimiento
del trémite a través de la plataforma CONVALIDA).

Para tal fin, el solicitante debe registrarse y crear un usuario en el sistema, diligenciar el formulario y
cargar la totalidad de los documentos requeridos.

El proceso de convalidacion comienza con el andlisis de los documentos por parte del MINISTERIO
DE EDUCACION NACIONAL y posteriormente con la generacién de la habilitacién para el pago del
tramite:

Etapa Proposito Resultado Término

Radicacion de | El solicitante validara | Una vez cargados los | El solicitante deberé

documentos a través | los documentos | documentos en la | realizar el  pago

de la plataforma | requeridos por el | plataforma correspondiente

CONVALIDA 'y pago | MINISTERIO DE | CONVALIDA se | dentro de los 30 dias

de la tarifa. EDUCACION habilitaré al solicitante | calendario siguientes a
NACIONAL para | el pago de la solicitud | la  generacion  de
iniciar el tramite de | de convalidacion. | habilitacion a pago por
convalidacion. Articulo 7: Pago de la | parte de la plataforma
Documentos tarifa. La solicitud de | CONVALIDA. En caso
generales. convalidacion implica | de no realizarse el

el pago de una tarifa | pago en el término
El solicitante debe | porla prestacion de los | establecido la
radicar en formato | servicios de | habilitacion a pago
digital a través de la | evaluacion de los | sera cerrada y el
plataforma documentos. El pago | solicitante debera
CONVALIDA los | de la tarifa no asegura | iniciar nuevamente el
siguientes la convalidacion del | cargue de
documentos: titulo 'y no podré | documentos.

solicitarse su
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Formulario de solicitud
diligenciado en debida
forma. 2. Documento
de identidad. 3.
Diploma del titulo que
se presenta para la

reembolso 0
devolucion.

convalidacion. 4,
Certificado de
asignaturas
Inicio del tramite de | El inicio del tramite de | El solicitante tendra un | Articulo 11.
convalidacion: convalidacion se | término de 30 dias | Verificacion de los
entiende a partir del | calendario a partir del | criterios  aplicables

dia siguiente habil al
reporte del pago en la
plataforma
CONVALIDA,
momento desde el
cual se entienda
radicada la solicitud de
convalidacion. Articulo
9. Complementacion
de informacion. Si la

informacion 0
documentos que ha
proporcionado el
solicitante, no son
suficientes para emitir
concepto o0  acto
administrativo que

resuelva de fondo la
solicitud, el Ministerio
de Educacion Nacional
dentro de los 15 dias
calendario  siguientes
al inicio del tramite de
convalidacion,
requerira al solicitante
mediante correo
electrénico y a traves
de la plataforma
CONVALIDA, por una
sola vez, para que
aporte la informacion
adicional o faltante al
tramite iniciado.

recibo de la
comunicacion  para
complementar lo

requerido. Dentro del
término  para dar
respuesta el
Solicitante, este podra
solicitar una  unica
prorroga del plazo, la
cual sera concedida
por 30 dias calendario,
contados una vez
finalizado el primer
término. En el evento
de encontrarse
inconsistencias 0
irreqularidades en la
documentacion
aportada, el Ministerio
de Educacion Nacional
dara traslado a las
autoridades
correspondientes. En
caso de no ser
aportada la nformacion
Solicitada, y una vez
vencido el término
otorgado, se
procedera a decretar
el desistimiento y el

archivo del
expediente. La
solicitud de
informacion
complementaria

suspende el término
para  resolver la
convalidacion, el cual
Se reactivara a partir
del dia siguiente a
aquel en que se
aporten los

para la convalidacion
de titulos.

Dentro de los 15 dias
Siguientes al reporte
en la plataforma del
pago de la solicitud de
convalidacion, o de la
verificacion de la
condicion de victima
en e RUV, se
procedera a efectuar el
Siguiente estudio:
Verificar la existencia
de un sistema de
aseguramiento de la
calidad. Verificar la
existencia de
condiciones de calidad
de la  educacion
superior en el pais de
origen.

Verificacion de la
acreditacion 0
reconocimiento de alta
calidad de la
Institucion o del
programa académico
del titulo que solicita
convalidar.
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documentos
requeridos

El Ministerio  de | EI  Ministerio  de | Mediante acto | Contra la resolucion
Educacion  Nacional | Educacion ~ Nacional | administrativo el | que resuelva la
resolvera de fondo la | determinara, cual de | Ministerio de | solicitud de
solicitud de | los siguientes criterios | Educacion resolvera | convalidacion
convalidacion de | de convalidacion | de fondo la solicitud de | proceden los
conformidad con los | resulta aplicable para | convalidacion. Articulo | siguientes  recursos:
criterios de | resolver la solicitud: 12.  Decision.  El | Recurso de reposicion.
convalidacion Reconocimiento  de | Ministerio de | Ante la Subdireccién

alta calidad: Educacion  Nacional, | de Aseguramiento de

Las solicitudes de | mediante acto | la calidad de la

convalidacion que se | administrativo Educacion ~ Superior.

estudien se resolveran | motivado, decidira de | (10 dias). Recurso de

en un término no | fondo la  solicitud | apelacion.

mayor de 60 dias | resolviendo convalidar | Ante la Direccion de la

calendario a partir del | o0 no el titulo sometido | Calidad de la

dia siguiente al reporte | a tramite. Notificacion. | Educacion  Superior.

del pago. El' MINISTERIO DE | (10 dias).

Precedente EDUCACION

administrativo: NACIONAL notificara

Las solicitudes de | el acto administrativo

convalidacion que se
estudien se resolveran
en un término no
mayor de 120 dias
calendario a partir del
dia siguiente al reporte
del pago. Deben existir
al menos 3
evaluaciones

académicas con
concepto favorable de
convalidacion 'y no
debe  existir  una
diferencia superior a 4
afios, entre la fecha de
otorgamiento del titulo

sometido a
convalidacion 'y al
menos una de las 3
evaluaciones
académicas.
Evaluacion
académica: Las
solicitudes de
convalidacion se
resolveran en un

término no mayor de
180 dias calendario a
partir del dia siguiente
al reporte del pago.
Criterio  aplicable al
proceso de

en los términos de la
Ley 1437 de 2011

(Codigo de
Procedimiento
Administrativo y de lo
Contencioso
Administrativo).
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convalidacion a traves
de CONACES quien
emite un concepto que
permite o niega la

convalidacion.
Tramite de convalidacion de titulos Titulos, diplomas y certificaciones no
académicos provenientes de Venezuela susceptibles de convalidacion.

Cuando el solicitante no cuente con cédula de | No se convalidaran:
ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte
vigente, podré aportar el permiso especial de | Titulos otorgados mediante programas de doble
permanencia. titulacion que tengan la misma denominacion y
Las solicitudes de convalidacion de titulos | el mismo nivel educativo

provenientes de Venezuela se adelantaran en
un término maximo de 120 dias calendario. Titulos otorgados por programas conjuntos,
obtenidos por un mismo solicitante y en donde
participe una institucion de  educacion
colombiana. 10. No se convalidaran los titulos
universitarios no oficiales o propios. Solo se
recibiran los titulos propios de personas que
eStaban matriculadas antes del 9 de junio de
2015. 11. No se convalidaran los titulos
reconocidos por causas, honores, exaltaciones
u otras circunstancias. 12. No se convalidaran
titulos como diplomados, seminarios, pasantias,
cursos de profundizacion, entre otros.

Finalmente, se advierte que la convalidacion y la autorizacion para el ejercicio profesional,
corresponden a tramites de diferente naturaleza. El primero, orientado al reconocimiento de efectos
académicos y legales de un titulo de educacion superior por parte del Estado y el segundo, referido a
la autorizacion que confieren los colegios o agremiaciones profesionalmente legalmente facultadas
para ejercer la funcion publica de autorizacién del ejercicio profesional, de manera que, la decision de
convalidar un titulo, no implica la autorizacion para el ejercicio profesional.

()

V. Improcedencia de la accion de tutela por cuanto la entidad se encuentra en el término legal para
dar respuesta a la solicitud

De acuerdo con el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991 la accion de tutela procede: “(...) contra toda
accion u omision de las autoridades publicas, que haya violado, viole 0 amenace violar cualquiera de
los derechos de que trata el articulo 2 de esta ley. También procede contra acciones u omisiones de
particulares, de conformidad con lo establecido en el capitulo Il de este decreto. La procedencia de
la tutela en ningun caso esta sujeta a que la accion de la autoridad o del particular se haya
manifestado en un acto juridico escrito (...)".

Asimismo, es menester tener presente que, segun el articulo 17 del Decreto 10687 de 2019, las
solicitudes de convalidacion que se estudien mediante el criterio de evaluacion académica se
resolveran en un término no mayor a 180 dias calendario, contados a partir del dia siguiente habil al
reporte de pago en la plataforma o a la verificacion de la condicién de victima en el Registro Unico de
Victimas de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. De igual forma, el articulo
22 ibidem indica que las solicitudes de convalidacion de titulos provenientes de Venezuela se
adelantaran en un término maximo de 120 dias calendario.
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Como se puede concluir de lo precedente, la tutela esta condicionada en su procedencia a que la
autoridad publica haya vulnerado efectivamente un derecho, 0 amenace con violarlo, o por una omision
que produzca alguna de estas consecuencias

En el presente caso no se ha configurado ninguno de estos presupuestos, por cuanto esta Cartera
Ministerial atn se encuentra dentro de los téerminos establecidos en la Resolucion 10687 de 2019 para
resolver la solicitud de convalidacion presentada por el accionante.

Respecto a los recursos que deben interponerse en contra de los actos administrativos para agotar la
via gubernativa como anteriormente se le denominaba, o para cumplir con el requisito previo a
demandar, cuando se pretenda la nulidad de un acto administrativo particular, el Consejo de Estado,
Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Primera en sentencia de Julio 6 de 2001 expediente
6352 se refiri6 de la siguiente manera: “Naturaleza de la reposicion y la apelacion. El primero es un
recurso optativo pues el obligatorio de interponer es el de apelacion. El caracter potestativo de dicho
recurso pone en evidencia que el acto que lo decide cuando es confirmatorio tiene un caracter
eminentemente accesorio frente al acto que es objeto del mismo, esto es, frente al principal. El acto
administrativo principal como el que decide el recurso de apelacion son los presupuestos basicos para
que la via gubernativa se entienda agotada en debida forma, amén de que la notificacion del ultimo es
la que tiene incidencia para el computo del término de caducidad, para el ejercicio oportuno de la
accion.”

Debe precisarse que para la configuracion del silencio administrativo en recursos la norma especial
aplicable es el articulo 86 del CPACA, que indica: “ARTICULO 86. SILENCIO ADMINISTRATIVO EN
RECURSOS. Salvo lo dispuesto en el articulo 52 de este Cddigo transcurrido un plazo de dos (2)
meses, contados a partir de la interposicion de los recursos de reposicion o apelacion sin que se haya
notificado decision expresa sobre ellos, se entendera que la decision es negativa. El plazo mencionado
Se suspendera mientras dure la practica de pruebas. La ocurrencia del silencio negativo previsto en
este articulo no exime a la autoridad de responsabilidad, ni le impide resolver siempre que no se
hubiere notificado auto admisorio de la demanda cuando el interesado haya acudido ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo”. EI conteo de los dos (2) meses para el recurso de
reposicion y/o apelacion, debera iniciar luego de haberse interpuesto el recurso contra el acto
administrativo que decidio la actuacion administrativa en primera instancia, situacion que implica que
el acto de decision se haya notificado en debida forma.

VI. Caso concreto

Frente a los argumentos expuestos por la accionante, es importante resaltar que, atendiendo la
solicitud de convalidacién del titulo de el titulo de DOCTORADO EN EDUCACION, otorgado el 29 de
abril de 2021, por la institucién de educacion superior UNIVERSIDAD DE LA SALLE, COSTA RICA
radicada mediante el No. 2021-EE-399981 a nombre de la sefiora SUGEY DEL CARMEN CORDOBA
PAREDES fue resuelta mediante la Resolucion No 4044 de 23 de marzo de 2022 en la cual se le negd
la convalidacion del titulo, razon por la cual la accionante presento6 recurso de reposicion, el cual se
encuentra en etapa de proyeccion

Por lo anterior, surtida la etapa de proyeccion, revision y firmas, lo cual deja entre ver que son
etapas meramente formales para cumplir con la notificacion que resuelve el recurso de Reposicion,
la Unidad de Atencion al Ciudadano del Ministerio de Educacion Nacional se pondra en contacto
para notificarla, de lo cual se dara alcance al despacho una vez se cuente con el certificado de envio
de esta.

VII. Conclusion
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De conformidad con lo manifestado, es menester concluir que la mora administrativa en el presente
caso es justificada y, por lo tanto, no configura una vulneracion efectiva al derecho de peticion dada la
imposibilidad de atender las solicitudes dentro del término legal, en razén a la complejidad del tramite
para convalidacion, el cual implica un examen detallado y riguroso de legalidad previsto por la
normatividad vigente, en razon a las implicaciones propias de la homologacion de los titulos de
educacion superior y a la importancia social de la rigurosidad de este tramite derivada la
responsabilidad del Ministerio de Educacion como garante de la calidad de la educacion superior.

VIIl. Solicitudes

En consideracion a los argumentos facticos y juridicos expuestos, en los cuales se demuestra la
diligencia del MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, muy respetuosamente solicito se NIEGUEN
las pretensiones, por cuanto no se ha producido violacién a derecho fundamental alguno”

1.5 PRUEBAS

1- Copia de cédula de ciudadania Sugey del Carmen Cérdoba Paredes.

2- Resolucion 04044 del 23 de marzo de 2022.

3- Documento del 24 de marzo de 2022 a través del cual se notifica la
Resolucién 004044.

4- Radicado 2022-ER-191302 del 7 de abril de 2022 a través del cual se radico
el recurso de reposicion y en subsidio apelacion.

5- Copia del escrito de reposicién y en subsidio apelacion.

2. CONSIDERACIONES
2.1. COMPETENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica y en
los articulos 1°, 5° y 8° del Decreto — Ley 2591 de 1991 “Por el cual se reglamenta
la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucidén Politica”, la accién
de tutela estd encaminada a la proteccion inmediata de los Derechos
Constitucionales Fundamentales, cuando éstos resulten vulnerados o amenazados
por la accion u omision de cualquier autoridad publica o de particulares; en este
altimo evento, en los casos sefalados de manera expresa y restrictiva por la ley.

Asi las cosas, este Despacho es competente para decidir frente a las Acciones de
Tutelas presentadas por los ciudadanos, de conformidad con lo establecido en el
articulo 86 de la Constitucion Politica y el articulo 14 y 37 del Decreto 2591 de 1991.

2.2. ASUNTO A RESOLVER

El despacho debe establecer si la accionada Ministerio de Educacién Nacional
vulnero el derecho fundamental de peticion, trabajo y minimo vital.

2.3. DELOS DERECHOS FUNDAMENTALES
e DERECHO DE PETICION

De acuerdo con el articulo 23 de la Constitucion Politica de 1991, toda persona tiene
derecho a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener una pronta resolucion. Tal derecho permite
hacer efectivos otros derechos de rango constitucional, por lo que ha sido
considerado por la jurisprudencia como un derecho de tipo instrumentall, en tanto



Expediente No. 2022-0258
SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA
Péagina 9 de 12

gue es uno de los mecanismos de participacion mas importantes para la ciudadania,
pues es el principal medio que tiene para exigir a las autoridades el cumplimiento
de sus deberes.

El derecho de peticion, segun la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad
doble: por un lado, permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las
autoridades y, por otro, garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y
congruente con lo solicitado. Ha indicado la Corte que:

“(...) dentro de sus garantias se encuentran (i) la pronta resolucién del
mismo, es decir que la respuesta debe entregarse dentro del término
legalmente establecido para ello; y (ii) la contestaciébn debe ser clara y
efectiva respecto de lo pedido, de tal manera que permita al peticionario
conocer la situacion real de lo solicitado”

En esa direccién también ha sostenido que a este derecho se adscribe el derecho
a recibir una respuesta de fondo, es decir, resolver materialmente lo planteado, de
manera clara, precisa y congruente. En otras palabras, “que se debe dar resolucion
integral de la solicitud, de manera que se atienda lo pedido, sin que ello signifique
que la solucién tenga que ser positiva2”

Adicionalmente, y de conformidad con lo dispuesto en sentencia T-379 de 2013: “Se
concluye entonces, que el derecho de peticiébn consagra de un lado la facultad de
presentar solicitudes respetuosas a las entidades publicas y privadas. Y de otro
lado, el derecho a obtener respuesta oportuna, clara, completa y de fondo al asunto
solicitado. La jurisprudencia constitucional también ha resaltado que la respuesta
de la autoridad debe incluir un analisis profundo y detallado de los supuestos
facticos y normativos que rigen el tema. Asi, se requiere “una contestacion plena
que asegure que el derecho de peticibn se ha respetado y que el particular
ha obtenido la correspondiente respuesta, sin importar que la misma sea
favorable o no a sus intereses” (Negrilla fuera de texto)

e DERECHO AL TRABAJO

El derecho al trabajo tiene una doble dimension: individual y colectiva, reconocida
en el articulo 25, 26 y 334 de la Constitucion. El aspecto individual se refiere a la
facultad que tiene toda persona de elegir y ejercer profesion u oficio en condiciones
dignas y justas. En la dimension colectiva implica un mandato a los poderes publicos
para que lleven a cabo una politica de pleno empleo porque de lo contrario el
ejercicio del derecho al trabajo se convierte en una simple expectativa.ll

En repetidas ocasiones la Corte ha sostenido que el derecho al trabajo es un
derecho fundamentalld consagrado como principio rector del Estado social de
derecho y como objetivo primordial de la organizacion politica. Al ser fundamental
el derecho al trabajo debe ser reconocido como un atributo inalienable de la
personalidad juridica; un derecho inherente al ser humano que lo dignifica en la
medida en que a través de él la persona y la sociedad en la que ella se desenvuelve
logran su perfeccionamiento. Sin el ejercicio de ese derecho el individuo no podria
existir dignamente, pues es con el trabajo que se proporciona los medios
indispensables para su congrua subsistencial®l y ademas desarrolla su potencial
creativo y de servicio a la comunidad. El derecho al trabajo es la actividad que lo
pone en contacto productivo con su entorno.

1 Sentencia T-376/17.
2 Sentencia T-376/17.
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El reconocimiento del caracter de fundamentalidad del derecho al trabajo se refleja
en la especial consagracion que la Carta Politica hace tanto en el sentido de
proteccion subjetiva con la enumeracion de principios minimos que limitan el
ejercicio legislativo (articulo 53) y con el reconocimiento expreso de la
responsabilidad del Estado en la promocion de politicas de pleno empleo (articulo
334).

La accién de tutelay la protecciéon del derecho al trabajo

En principio el caracter de fundamental del derecho al trabajo daria lugar a la
procedibilidad de la accion de tutela como mecanismo para que cesara cualquier
vulneracion, amenaza o violacion contra este derecho sin embargo, no es posible
olvidar el caracter subsidiario de la accion y en el caso del derecho laboral la
existencia de la jurisdiccion ordinaria como medio de proteccidn especial.

¢,Cuando hay lugar a la proteccion del derecho al trabajo por medio de la accion de
tutela sin desconocer la jurisdiccion laboral?

Conforme a la numerosa jurisprudencia que en esta materia ha producido la Corte
es posible identificar la doctrina constitucional que define el &mbito de aplicacion de
la accion de tutela sin desplazar la jurisdiccion ordinaria ni tampoco generar un
proceso de vaciamiento de la competencia laboral.

La accion de tutela procede como mecanismo de proteccion del derecho al trabajo
cuando:

1. Se desconoce el nucleo esencial del derecho al trabajo que consiste en
toda accion u omision que impida el ejercicio de la facultad de desarrollar
una labor remunerada en un espacio y tiempo determinado!4l.

Se desconoce el nacleo esencial del derecho cuando se evidencia un
desconocimiento de las condiciones dighas y justas en las que el
trabajador debe realizar su labor.

Hace parte del ndcleo esencial la adecuada remuneracion. La
remuneracion no puede ser simplemente simbdlica. Ha de ser adecuada
al esfuerzo que implica la tarea cumplida por el trabajador, a su
preparacion, experiencia, conocimiento y al tiempo durante el cual vincule
su potencial de trabajo a los fines que interesan al patrono. No puede
congelarse indefinidamentell,

2. La wvulneracibn de un derecho conexo que conlleve el ataque
injustificado del ntcleo esencialfl,

No pertenece al nucleo la pretension incondicional de ejercer un oficio o cargo
especifico, en un lugar determinado ni la permanencia absoluta en un cargo.
El retiro del servicio no implica la prosperidad de la accion de tutela,
solamente hay lugar al estudio del caso, cuando existe debilidad manifiesta
0 se trata una trabajadora embarazadal.

3. Por elincumplimiento o retardo en la obligaciéon de pagar el salario mas
la prueba de vulneracion al minimo vital del trabajadori&. La situacion
econOémica de la empresa no es 6bice para dejar de pagar durante varios
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meses los salarios de los empleados. Las acreencias laborales
prevalecen incluso sobre cualquier crédito concordatarioll.

4. El empleador da por terminado el contrato con justa causa pero falté en
el procedimiento a los principios de buena fe al no expresar los hechos
precisos e individuales que provocan la justa causa de terminacion para
gue asi, la otra parte tenga la oportunidad de enterarse de los motivos que
originaron el rompimiento de la relacion laboral y pueda hacer uso del
derecho a la defensa y controvertir tal decision si esta en desacuerdo9,

5. Se desconoce el principio fundamental de a trabajo igual salario igual.
Un tratamiento diferente que vulnere este principio se considera una
discriminacion, es un trato diferente sin justificacion racional ni
razonable.11

e DERECHO AL MINIMO VITAL

Conforma el minimo vital la cuota de ingresos indispensable e insustituible
destinada a socorrer necesidades bésicas, a permitir la subsistencia digna de la
personay de su familia, sin la cual es dificil atender obligaciones elementales, como
las de alimentacion, salud, educacioén o vestuario, de manera que su carencia lesiona
en forma grave y directa la dignidad humana y estd intimamente ligado con el
derecho a la subsistencia.

La procedencia de la tutela prosperara para proteger el derecho al minimo vital
cuando esté demostrado que el accionante no cuenta con otro ingreso que le permita
satisfacer sus necesidades basicas y las de su familia, ya que en otro caso no se
trataria de asegurar el minimo vital®

2.4. SOLUCION AL CASO EN CONCRETO

En el presente asunto Sugey Del Carmen Cérdoba Paredes pretende la proteccion
de sus derechos fundamentales de peticién, trabajo y minimo vital, que considera
violados por parte de la entidad toda vez que no ha resuelto los recursos de
reposicion y en subsidio el de apelacién interpuestos el 7 de abril de 2022 en contra
la Resolucion No. 004044 del 23 de marzo de 2022.

En primer lugar, frente a la violacion al derecho al trabajo la accion de tutela solo
procede como mecanismo de proteccién si cumple ciertos requisitos, como los
sefalados anteriormente; sin embargo, en el presente caso no se probdé que la
accionante cumpla con alguno de esos requisitos para que pueda concederse la
proteccion respecto a este derecho.

Frente al derecho al minimo vital, no hay vulneracion pues la accionante no informé
que se encontrara en una situacion critica dada por la carencia de ingresos para
asegurar su subsistencia.

Ahora bien, revisado el expediente observa el despacho que mediante Resolucion
No. 004044 del 23 de marzo de 2022 el Ministerio de Educacién Nacional nego6 la
convalidacion del DOCTORADO EN EDUCACION, otorgado el 29 de abril de 2021
por la UNIVERSIDAD DE LA SALLE, COSTA RICA. Ante tal situaciéon el 7 de abril

3 Corte Constitucional, Sentencias T-808/98, SU-995/99; T-703/02
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de 2022 la accionante interpuso recurso de reposicion y en subsidio apelacion
contra esa decision; sin embargo, hasta la fecha no ha sido resuelto.

Por otra parte, la entidad accionada informé en su contestacion que el proyecto del
recurso se encuentra en etapa de proyeccion, revision y firmas, lo cual se trata de
etapas meramente formales para cumplir con la notificacion de la decision que
resuelve el recurso, y que, por lo tanto, la unidad de atencién al ciudadano del
Ministerio de Educacién se pondra en contacto con la accionante para notificarla.

No obstante, a pesar de que el apoderado de la accionada informé que la decision
que resuelve los recursos se encuentra en tramite meramente formal de su
notificacion y que aportaria la constancia, hasta la fecha no lo ha hecho.

De acuerdo con lo anterior, la entidad ha incumplido con su deber legal, ademéas
que han transcurrido mas de tres meses desde que la accionante interpuso el
recurso de reposicion sin que haya recibido respuesta alguna.

Asi las cosas, se evidencia una vulneracion al derecho de peticidn del accionante
y por lo tanto, ha de tutelarse a fin de que la entidad en un término minimo de
respuesta y notifique la respuesta al recurso radicado el 7 de abril de 2022.

En mérito de lo expuesto, elJUZGADO TREINTA Y CUATRO (34)
ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

FALLA

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticién de Sugey Del Carmen
Cordoba Paredes, por los motivos expuestos.

SEGUNDO: ORDENAR al MINISTRO DE EDUCACION NACIONAL, que en el
término perentorio de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion
de la presente providencia, proceda a resolver y notificar la respuesta al recurso
presentado el 7 de abril de 2022.

TERCERO: NOTIFICAR por el medio mas expedito la presente providencia al
accionante Sugey Del Carmen Cérdoba Paredes y al MINISTRO DE EDUCACION
NACIONAL o a quien haga sus veces.

CUARTO: En caso de que la presente providencia no fuere impugnada, remitase,
para efectos de su Revision, a la Honorable Corte Constitucional, en los términos
del Articulo 31 del Decreto — Ley 2591 de 1991.

COPIESE, NOTIFIQUESE y CUMPLASE,

% &a,éa W%ao%

OLGA éECILIA HENAO MARIN
Juez
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