
 

 

 

Bogotá D. C., agosto veintiuno (21) de dos mil veinte (2020) 

 

JUEZ: MARTHA HELENA QUINTERO QUINTERO.  

 

 

REFERENCIA: ACCIÓN DE TUTELA- INCIDENTE DE DESACATO 

No.11001-33-35-015-2020-00093-00 

DEMANDANTE: ADRIANA MAGALI PERDOMO CONTRERAS en 

representación de la menor ELIZA COHN PERDOMO    

DEMANDADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES  

 

 

 

Mediante providencia proferida el 27 de mayo de 2020, este Despacho judicial 

ordenó lo siguiente:  

 

 
“PRIMERO: CONCEDER el amparo de tutela solicitado por la señora 

ADRIANA MAGALI PERDOMO CONTRERAS identificada con cédula de 
ciudadanía No. 52.706.930 de Bogotá en representación de la menor ELIZA 

COHN PERDOMO, de conformidad con las razones expuestas en la parte 

motiva de esta providencia.  

 
 

SEGUNDO: ORDENAR al Representante Legal de la ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES que en el término de 

cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación del presente fallo, 

proceda a la inclusión en nómina de pensionado de la menor ELIZA COHN 

PERDOMO   identificada con NUIP 1141128378.  

 

 

TERCERO: ORDENAR a la señora ADRIANA MAGALI PERDOMO 
CONTRERAS que una vez finalicen las medidas de aislamiento preventivo 

decretadas por el Gobierno Nacional, efectúe los trámites de expedición de su 

tarjeta de identidad en el menor tiempo posible, a fin de que sea aportada al 

expediente pensional que reposa en Colpensiones”.  

 

 

Orden que fue confirmada por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca- 

Sección Cuarta- Subsección B mediante fallo del 02 de julio de 2020.  

  

A través de correo electrónico recibido el 18 de agosto de 2020, la accionante 

solicita se proceda a dar apertura de incidente de desacato en contra de la 

Administradora Colombiana de Pensiones, por cuanto a la fecha no ha dado 

cumplimiento total al fallo proferido por este Despacho. 
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Informa la accionante que si bien COLPENSIONES expidió la Resolución 

SUB120204 del 02 de junio de 2020 que ordenó levantar el suspenso de la 

pensión de sobrevivientes y el pago de las mesadas, las mismas no han sido 

canceladas a la fecha, por cuanto el Banco Popular se niega a realizar el pago 

aduciendo que por políticas internas para el desembolso se requiere la tarjeta 

de identidad de la menor y que frente a ello  Colpensiones no ha efectuado la 

aclaración correspondiente respecto del documento de la misma conforme a la 

orden judicial proferida. 

 

En consecuencia, observa este despacho judicial que COLPENSIONES como el 

BANCO POPULAR están incumpliendo una orden judicial, la cual fue clara y 

expresa, pues en ella se indica que no puede exigirse tarjeta de identidad a la 

menor para el pago correspondiente, lo cual incluye no solo la expedición de la 

Resolución sino también el desembolso que corresponde a Colpensiones y el 

PAGO O DESEMBOLSO EFECTIVO de las sumas de dinero por parte del Banco 

Popular.  

 

Por lo anterior, no solo se ordenara a COLPENSIONES aclarar al Banco las 

razones por las cuales debe pagarse sin la tarjeta de identidad, sino que 

también se ordenará al Banco POPULAR el cumplimiento de la sentencia de 

tutela informando además a este despacho si existe orden de pago por parte 

de Colpensiones a nombre de la menor Eliza Cohn Perdomo, aclarando el 

número de documento con el cual aparece registrada, (Registro Civil de 

Nacimiento) así mismo se informen las razones por las cuales no se ha 

realizado el efectivo desembolso del dinero incumpliendo orden judicial. 

 

 

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO QUINCE ADMINISTRATIVO DEL 

CIRCUITO DE BOGOTÁ - SECCIÓN SEGUNDA. 

 

 

RESUELVE  

 

 

PRIMERO: REQUERIR al BANCO POPULAR para que proceda de manera 

INMEDIATA a informar a este Despacho si existe orden de pago por parte de 

Colpensiones a nombre de la menor Eliza Cohn Perdomo, aclarando el número 

de documento con el cual aparece registrada (Registro Civil de Nacimiento) así 

mismo se informen las razones por las cuales no se ha realizado el efectivo 

desembolso del dinero incumpliendo orden judicial. 

 

 

SEGUNDO: REQUERIR a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES para que proceda de manera INMEDIATA a realizar las 

gestiones pertinentes ante el banco o ante quien corresponda, para que se 

realice el pago efectivo de las mesadas pensionales a la menor Eliza Cohn 

Perdomo y las informe a este Despacho, so pena de iniciar trámite incidental.  
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TERCERO: Comuníquese esta decisión a las partes por el medio más expedito.  

 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE,  

 
MCGR 

 

 



 

 

 

Bogotá D. C., agosto veintiuno (21) de dos mil veinte (2020) 

 

JUEZ: MARTHA HELENA QUINTERO QUINTERO. 

 

De conformidad con lo establecido en el Decreto 2591 de 1991, concordante 

con el artículo 1° inciso 1° del Decreto 1382 de 2000, y el Decreto 1983 del 30 

de noviembre de 2017, se ADMITE la acción de Tutela, instaurada por el señor 

CARLOS OSCAR QUINTERO PORRAS, en nombre propio, en contra del 

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE – DIRECCIÓN FINANCIERA, para 

que se proteja su derecho fundamental de petición. 

 

Por consiguiente; se dispone: 

 

1. Por el medio más expedito, comuníquese la iniciación de la actuación a los 

Representantes Legales de la SUPERINTENDECIA DE TRANSPORTE – 

DIRECCIÓN FINANCIERA Y TALENTO HUMANO y/o quien haga sus 

veces, a quienes se enviará copia de la tutela y sus anexos para que dentro 

del término de dos (2) días contados a partir de la fecha de su recibo se 

refieran sobre todos y cada uno de los hechos relacionados en el escrito de 

la misma. 

 

2. Hágase la salvedad referente a que, de no ser el funcionario competente 

para el conocimiento de la acción de la referencia, se remita de manera 

inmediata al que ostente dicha facultad, informando tal situación al 

Despacho. 

 

3. Notifíquese mediante comunicación este auto a la parte accionante.  

 

4. Con el valor legal que le corresponda téngase como pruebas las 

documentales acompañadas con el escrito de tutela. 

 

5. DECRETAR la práctica de pruebas que en desarrollo de la misma sean de 

interés al efecto. 

 

6. REQUERIR al señor CARLOS OSCAR QUINTERO PORRAS a fin de que 

en el menor término posible sirva a llegar copia de su cédula de ciudadanía.  

 

 

 

 

 

JUZGADO QUINCE ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO  

JUDICIAL DE BOGOTÁ 

SECCIÓN SEGUNDA 

REFERENCIA: ACCIÓN DE TUTELA N°  

11001-33-35-015-2020-00153-00 

DEMANDANTE: CARLOS OSCAR QUINTERO PORRAS   

DEMANDADOS: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE – DIRECCIÓN 

FINANCIERA Y TALENTO HUMANO   
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Teniendo en cuenta las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional y el 

Consejo Superior de la Judicatura tendientes a la mitigación del COVID-19, los 

documentos, respuestas, requerimientos o memoriales, deben ser allegados a 

través de correo electrónico a la dirección 

jadmin15bta@notificacionesrj.gov.co, única y exclusivamente. 

 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE,  

 

 

Mam 
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