RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO VEINTICINCO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD

CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C.

Bogota D.C., cuatro (04) de agosto de dos mil veinte (2020).

NATURALEZA DEL
PROCESO:

INCIDENTE DE DESACATO

PROCESO No.: 11001-33-35-025-2020-000117-00
DEMANDATE: CLARA INES CASAS DIAZ
DEMANDADCO: BOGOTA DISTRITO CAPITAL- SECRETARIA DE EDUCACION,

NACION — MINISTERIO DE EDUCACION — FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DE MAGISTERIO y FIDUCIARIA LA

PREVISORA S.A.

Mediante fallo de tutela del 14 de mayo de 2020, se ordeno:

“PRIMERO. Protéjanse los Derechos Fundamentales a la vida en

condiciones dignas, minimo vital y sequridad social en salud y pension de la
accionante CLARA INES CASAS DIAZ, identificada con la cédula de
ciudadania No. 41.777.330 de Bogotd, por las razones expuestas en esta
providencia.

SEGUNDO. Ordenar a Secretaria de Educcion de Bogotad, al Fondo Nacional

de Prestaciones Sociales de Magisterio y a la Fiduciaria la Previsora S.A, que
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la
presente providencia, proceda a efectuar la inclusibn en némina de
pensionados, asi mismo que se le incluya y garantice los servicios de salud,
conforme a lo expuesto en la parte motiva.”

(-)"

Por medio de auto del 17 de junio de 2020, se abrié tramite en contra de la Doctora
GLORIA INES CORTES ARANGO y/o quien haga sus veces Representante Legal
de de la FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., y del Doctor FERNANDO AUGUSTO
MEDINA GUTIERREZ y/o quien haga sus veces Jefe Oficina Asesora Juridica (E)
de la SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA.

Mediante auto del 25 de junio de 2020, se requirié a la Direccion Gestion Judicial
Fiduprevisora S.A para que allegara certificaciéon de inclusiébn en némina y de
afiliacion al sistema de salud de la accionante.

A través del auto de 21 de julio de 2020, se dispuso poner en conocimiento al correo
electrénico de la accionante la respuesta ofrecida por la Fiduciaria la Previsora S.A.,
en el oficio 20200581937601 del 2 de julio de 2020, para que manifestara al
Despacho, i) si a la fecha ya cuenta con servicio de salud, previa verificacion que



Accién de Tutela No. 110013335025-2020-000117-00
Demandante: CLARA INES CASAS DIAS
Demandado: MINISTERIO DE EDUCACION y OTROS

debera efectuar con la entidad prestadora, y ii) sia la fecha se le ha efectuado pago
por concepto de mesadas pensional.

Por medio de correo electrénico del 24 de julio de 2020, la Fiduciaria la Previsora
S.A. le comunicé al correo electrénico de la accionante y al correo electronico del
Juzgado, lo siguiente:

“Sefiora Claudia Inés.

Me permito informar que su prestacion se encuentra en estado pagado con fecha 21-07-
2020. Adicionalmente se encuentra activa a los servicios de salud en calidad de cotizante.
Esperamos haber atendido su solicitud.”

Para lo cual allega pantallazos de la inclusion al sistema de salud y pago de la
mesada pensional.

A través de escrito del 24 de julio de 2020, la accionante remitié respuesta a la
Fiduciaria la Previsora S.A. al correo electronico remitido a ella, indicando que

“A la fecha con relacion a mi pensién de jubilacion solo la Secretaria de Educacién
Distrital me ha notificado la Resolucién 3026 del 23 de junio de 2020,por medio de
la cual se me reconocid mi pensién en cumplimiento del fallo emitido por el juez
contencioso administrativo en la demanda de nulidad y del restablecimiento del derecho,
no me ha notificado comunicacién o acto administrativo que me indique que fui incluida
en ndminay gue me permita continuar con el tramite de abrir una cuenta bancaria para
poder recibir en esta mi mesada pensional, tampoco me ha indicado como puedo
acceder a mi mesada pensional.

Tampoco la sociedad que usted representa FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., me ha
notificado o puesto en conocimiento como puedo acceder a mi mesada pensional, por mas
de que me comunique telefénicamente me indicaron que solo me daban informacién por
el correo, ahora usted a través de su correo me manifiesta que segun el sistema de la
entidad que representa registra que esta pagada esta prestacion, pero no me indica en
que cuenta me fue consignada la mesada pensional o0 a quien se la pagaron, porque
antes que usted y la sociedad que usted representalo den por hecho, les indico
que sigo sin poder acceder a mi mesada pensional, no he recibido de manera
efectiva ese dinero, por lo tanto, continuo sin mi minimo vital.

(...

Hasta tanto no pueda acceder a mi mesada pensional, no me sera garantizado mi derecho
al minimo vital y no se habra dado por lo tanto cumplimiento al fallo de tutela por el cual
se estatramitando el desacato, por ello le pido de manera acomedida su colaboracion
para que pueda acceder a ni mesada pensional la cual requiero con suma
urgencia, PORQUE REVISO MIS CUENTAS BANCARIAS Y NO TENGO DINERO,
menos por concepto de giro por parte de ustedes o de una mesada pensional.”

Mediante escrito del 26 de julio de 2020, la accionante manifiesta al Despacho que

“Teniendo en cuenta que las accionadas nunca me pusieron en conocimiento las gestiones
adelantadas para dar cumplimiento al fallo, luego de que se les requiriera por parte de su
despacho, procedi conforme a lo ordenado en el auto del 21 de julio de 2020 que se me
notifico el 22 de julio de 2020, a comunicarme con la IPS, solicite una cita con el
ONCOLOGO para continuar con mi tratamiento y para verificar si me encontraba activa,
la cual me fue aprobada, lo que me dejo ver que al parecer si estoy activa al sistema de
salud.
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Por otro lado, me comunique con FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. en horas de la
mafiana del dia 22 de julio de 2020, para que se me indicara como podia acceder a mi
mesada pensional, ya que hasta el momento no me la han pagado, y me indicaron que
solo me podian atender por correo electrénico y que me responderian en el término
conferido por la ley.

Partiendo de ello dejo constancia que hasta la fecha las accionadas no me han informado,
ni notificado los tramites a seguir y que puedo hacer para acceder a las mesadas
pensionales, de alli que a la fecha no he podido acceder aun a ella, por lo continuo sin mi
minimo vital, aun que gracias a la informacién dada por su honorable despacho me fue
posible saber que ya podia acceder a los servicios de salud que requiero.”

Conforme lo expuesto, es claro que a la fecha la actora ya cuenta con los servicios
de salud, sin embargo, en lo que hace referencia al pago de mesada pensional por
un lado la FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., allega pantallazo en el que indica que
la mesada fue pagada el 21 de julio de 2020, no obstante, la actora manifiesta que
a la fecha no se le ha cancelado debido pues sigue con sus cuentas sin
consignacioén alguna.

Asi las cosas, se hace necesario requerir por Ultima vez a SANDRA MILENA
CIFUENTES MUNOZ, abogada de tutelas, Gerencia Juridica — Vicepresidencia
Juridica de la Fiduciaria la Previsora S.A. para que en el término de un (1) dia
certifique a este Despacho la consignacion de la mesada pensional a nombre de la
accionante en la correspondiente entidad bancaria, junto con la comunicacion a la
accionante de tal aspecto y del procedimiento que debe seguir para cobrar la misma.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

ANDRES JOSE QUINTERO GNECCO!
Juez

Firmado Por:

1 Juez 26 Administrativo del Circuito de Bogota, encargado del Juzgado 25 administrativo del Circuito de Bogota, en virtud
de la Resolucién No. 016 de 24 de julio de 2020.
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