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JUZGADO TREINTA ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA

SECCION SEGUNDA

Resolucién 04 del 1° de julio de dos mil veinte (2020)

“Por medio del cual se adopta el protocolo para la realizacion de las
audiencias virtuales y presenciales en el juzgado”

OBJETO.

El Juez Treinta (30) Administrativo Oral del Circuito de Bogot4, en uso de las
facultades conferidas por la Ley 270 de 1996, el Decreto 806 de 2020 expedido
por el Gobierno nacional, la Resolucién 666 del 24 de abril de 2020 expedida por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social; los Acuerdos PCSJA20-11532 del 11 de
abril de 2020, PCSJA20-11546 del 25 de abril de 2020, PCSJA20-11549 del 7 de
mayo de 2020, PCSJA20-11556 del 22 de mayo de 2020, PCSJA20-11567 del 5
de junio de 2020, PCSJA20-11581 del 27 de junio de 2020 expedidos por el
Consejo Superior de la Judicatura, y las Circulares PCSJC20-6 del 12 de marzo
de 2020, PCSJC20-11 del 31 de marzo de 2020, DEAJC20-15 del 16 de abril de
2020, DEAJC20-35 del 5 de mayo de 2020 y PCSJC20-25 de 2020 Anexo,
expedidas por el Consejo Superior de la Judicatura, entre otras, publicadas en la
Pagina WEB de la Rama Judicial -Medidas Covid 19-; adopta a través del
presente acto el PROTOCOLO DE AUDIENCIAS VIRTUALES Y
PRESENCIALES que debemos observar los servidores judiciales, el delegado del
Ministerio Publico, las partes, los apoderados judiciales, los testigos, los peritos vy
demas intervinientes en las audiencias con el fin de facilitar su realizacion,
optimizar el tiempo de las mismas y garantizar el debido proceso, entre otros
derechos, principios y fines constitucionales.



Protocolo de Audiencias 2020
Pag.2

l. DE LAS AUDIENCIAS VIRTUALES.

1. Plataformas de servicio virtual: Como el Consejo Superior de la
Judicatura puso a disposicion de los Despachos Judiciales las plataformas (i)
Rplicloud/ Polycom, (ii) Microsoft Teams v, (iii) Lifesize, en aplicacién al principio
del uso flexible de las tecnologias sefalado en el art. 103, parag. 3 del CGP y
para efectos de adelantar las audiencias virtuales, el Juzgado Treinta
Administrativo del Circuito de Bogot& preferird el uso de la plataforma Microsoft
Teams de Office 365, porque ofrece menos limitaciones y mayores ventajas que
las otras; sin embargo, en caso de ser necesario, se podra utilizar cualquier otra
plataforma (Rplicloud/ Polycom, Lifesize, Zoom, Meet, etc.) de comun acuerdo
entre los intervinientes de la audiencia, incluso en el transcurso de la audiencia,
siempre que se garantice el debido proceso.

2. Herramientas Tecnoldgicas de Apoyo.

2.1 Acceso a internet: Para intervenir en la diligencia, las partes deben contar
con una conexion de internet con banda ancha y tiempo en linea que garantice la
realizacion de la audiencia, y para el cual se debe tener descargada la aplicacion
“Teams”.

2.2. Correos electrénicos y numeros telefénicos de contacto del juzgado.

2.2.1. Del Juzgado 30 Administrativo Oral del Circuito: Se disponen como
herramientas de comunicacibn o contacto el correo electrénico institucional
admin30bt@cendoj.ramajudicial.gov.co, el teléfono fijo 5553939 ext. 1030, y/o
namero de celular del Secretario, con el cual se debe comunicar minimo con diez
(10) minutos de antelacion al inicio de la audiencia con el fin de acreditarse la
identidad, verificar la calidad de la sefial, absolver interrogantes, entre otros
aspectos.

2.2.2 Usuarios, abogados y auxiliares de la justicia: Los apoderados judiciales,
partes y demas intervinientes e interesados en el acceso a la audiencia virtual,
deben contar con correos electronicos que garanticen la comunicacion, la
identidad y autenticidad de la persona, con el fin de poder acceder a la audiencia
virtual, acceso al expediente electronico, la realizaciébn de notificaciones de
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providencias, traslados y, en general, para acudir a la administracion de justicia.
Asimismo, deberdn suministrar un namero de celular en el que pueden ser
localizados, los cuales pueden ser indicados en la demanda, la contestacion e
incluso mediante memorial allegado minimo con tres (3) dias de antelacién a la
realizacion de la audiencia.

2.2.3. Actualizacion del correo electrénico por los abogados. Se recuerda que
los abogados litigantes inscritos en el Registro Nacional de Abogados del Consejo
Superior de la Judicatura deben registrar y/o actualizar su cuenta de correo
electronico en los términos del Acuerdo PCSJA20-11532 del 11 de abril de 2020,
art.6), para el cual pueden acceder por la pagina web
https://sirna.ramajudicial.gov.co. Le corresponde al Secretario Ad-Hoc verificar
con anticipacion los correos electronicos en la plataforma URNA y/o SIRNA Rama
Judicial.

2.3. Dispositivos electronicos: Cada uno de los intervinientes en la audiencia,
podra acceder a la misma y conectarse a través de un (1) solo dispositivo
electrénico, de cualquier tipo -Computador de escritorio (PC), Computador
Portétil (Laptop), Tablet o Celular Inteligente- con acceso a internet, la aplicacion
“Teams” descargada y que tengan componentes de audio y video (camara y
micréfono) que permitan visualizar la diligencia e intervenir en la misma, a fin de
evitar conexiones simultaneas y garantizar la participacion de todos los
interesados.

3. Peticiones de aplazamiento y/o reprogramacion de audiencias virtuales.
Previo a la presentacion de peticiones encaminadas a obtener aplazamiento y/o
reprogramacion de audiencias virtuales se ruega a los apoderados de las partes y
demas intervinientes que en el evento de no poder asistir a la audiencia
programada realicen el esfuerzo de acudir a la figura del apoderado suplente o la
sustitucion del poder con objeto de imprimirle celeridad a la actuacién. En todo
caso, en el evento de no ser posible, la solicitud debera enviarse con un minimo
de cinco (5) dias habiles de antelacion a la realizacion de la audiencia al correo
electronico correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co, que es la direccion donde
se recibe la correspondencia por parte de la Oficina de Apoyo de los Juzgados
Administrativos de Bogota, para efectos alcanzar a darle el tramite oportuno.
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4. Sobre la resolucion de las excepciones. De acuerdo con el articulo 12 del
Decreto 806 de 2020 como las excepciones presentadas se correra traslado por el
término de tres (3) dias en la forma regulada en el articulo 110 del Codigo General
del Proceso, y en ese término la parte demandante podré pronunciarse sobre ellas
y, si fuere el caso, podra subsanar los defectos anotados en las excepciones
previas, se solicita a la parte que proponga las excepciones que aporte todas las
pruebas que pretende hacer valer y se encuentren en su poder, con el fin de
resolverlas antes de la fijacion y realizacion de la audiencia.

Solo cuando se requiera la practica de pruebas a que se refiere el inciso segundo
del articulo 101 del citado CGP, se decretaran en el auto que cita a la audiencia
inicial, y en el curso de esta las practicara. Alli mismo, se resolvera las
excepciones previas que requirieron pruebas y estén pendientes de decision.

Las excepciones de cosa juzgada, caducidad, transaccién, conciliacion, falta de
legitimacion en la causa y prescripcidn extintiva se tramitaran y decidiran en los
términos sefalados anteriormente.

5. De la sentencia anticipada El juzgado dictara sentencia anticipada cuando:

5.1. Antes de la audiencia inicial, cuando se trate de asuntos de puro derecho o no
fuere necesario practicar pruebas, caso en el cual correra traslado para alegar por
escrito, en la forma prevista en el inciso final del articulo 181 de la Ley 1437 de
2011 y la sentencia se proferira por escrito.

5.2. En cualquier estado del proceso, cuando las partes o sus apoderados de
comun acuerdo lo soliciten, sea por iniciativa propia o por sugerencia del juez. Si
la solicitud se presenta en el transcurso de una audiencia se dara traslado para
alegar dentro de ella. Si se hace por escrito, las partes podran allegar con la
peticion sus alegatos de conclusién, de lo cual se daré traslado por diez (10) dias
comunes al Ministerio Publico y demas intervinientes.

5.3. En la segunda etapa del proceso prevista en el articulo 179 de la Ley 1437 de
2011, cuando encuentre probada la cosa juzgada, la transaccién; la conciliacion, la
caducidad, la prescripcion extintiva y la falta de legitimacion en la causa. La
sentencia se dictara oralmente en audiencia o se proferirA por escrito. En este
caso no se correra traslado para alegar.

5.4. En caso de allanamiento de conformidad con el articulo 176 de la Ley 1437 de
2011.

6. Fijacion y notificacion de larealizacion de la audiencia virtual.
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6.1 Cuando la fijacion de la fecha se profiera mediante auto, este se notificara por
estado de conformidad con el CPACA, que sera cargado y publicado en la pagina
web de la Rama Judicial -Micrositio del Juzgado 30 Administrativo del Circuito de
Bogota- y en el aplicativo Justicia XXI Web, sin perjuicio de que la comunicacion
se realice a los correos electrénicos de los intervinientes que lo hayan aportado, o
el que aparezca en el registro nacional de abogados.

6.2. Cuando la fijacion de la fecha de audiencia se programe durante la
celebracion de alguna diligencia -se notificard en estrados- del cual se dejara
constancia en la respectiva acta, la que formara parte del expediente digital del
juzgado. Los intervinientes que no hayan asistido quedaran sujetos a la decision
gue se haya adoptado y para ello podran consultar el expediente digital.

7. Radicacion documentos previos a la realizacion de la audiencia. Se exhorta
a los usuarios (apoderados, partes y demdas sujetos procesales) que los
documentos (poderes, actas del Comité de Conciliacion, expedientes
administrativos, pruebas que se requieran para resolver las excepciones o el
asunto de fondo, entre otros), que sean necesario allegar a la audiencia virtual se
remitan a mas tardar con tres (3) dias habiles de antelacion a la realizacion de la
misma, al correo electronico correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co que es la
direccién donde se recibe la correspondencia por parte de la Oficina de Apoyo de
los Juzgados Administrativos de Bogot4, con el objeto de correr traslado a tiempo
a las demas intervinientes, incorporarlos al expediente electrénico y asi evitar
posibles retrasos o inconvenientes en la audiencia.

8. Practical/realizacion de la audiencia.

8.1. Corresponde al secretario que se designe, programar la reunién en “Teams” y
enviar el link o enlace de la audiencia virtual a los correos electrénicos aportados
por las partes, de modo que se pueda acceder a la audiencia virtual haciendo clic
en dicho enlace. En caso de no conocer la direccién electrénica de las partes, se
deberan realizar las diligencias necesarias para obtenerlas.

En caso de utilizar la Plataforma Lifesize se deberd solicitar al Centro de
Documentacion Judicial -CENDOJ- la sala virtual para la celebracién de las
audiencias, quien enviara el link o enlace de la audiencia virtual.
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8.2. Las partes seran contactadas por cualquier medio por el Secretario encargado
de la audiencia diez (10) minutos antes de la hora fijjada en el auto y verificar la
identidad de las partes.

8.3. El usuario que reciba por correo el link de la audiencia virtual por “Teams,
debe “UNIRSE” a la Reunidon o aceptar la invitacién. Si tiene dudas o
inconvenientes con el manejo de la herramienta antes de acceder a la Reunion,
podra comunicarse al teléfono 555 3939 EXT. 1030.

8.3.1. Se previene al usuario y destinatario del correo que, de hacer uso de
cualquiera de las opciones en comentario: (“Si” o “No” aceptar la reunion) que le
aparecera en el correo en el que se les envia el enlace de la audiencia, dicho
correo 0 mensaje automaticamente se les va a desaparecer de la bandeja de
entrada y se movera a otra, concretamente a la bandeja de eliminados o
posiblemente a la de no deseado, lo que deben tener en cuenta porque, para el
dia y hora de la audiencia, seguramente no van a encontrar en la bandeja de
entrada el correo que contiene el enlace de la audiencia virtual, sino en la de
eliminados o en la de no deseado.

8.3.2. Si el usuario cuenta con la aplicacion Teams, podra hacer clic en la opcién
que se llama (“Abrir la lista de Teams”) y, con ello, accede enseguida a la
audiencia virtual. Si no tiene dicha aplicacion, deber& hacer clic en la opcién que
aparece, (“Continuar en este explorador”), donde aparece una ventana en la cual
debe insertar su nombre, apellido y numero de cédula de ciudadania, y
seguidamente hacer clic en “Unirse ahora”.

8.3.3. Después de lo anterior, el acceso a la audiencia virtual quedara en espera
hasta cuando el director acceda y de inicio a la audiencia.

8.4. Durante el desarrollo de la audiencia virtual, ademéas de todos los deberes,
protocolos y conductas establecidas para las audiencias presenciales, los
intervinientes deberan velar por la solemnidad e integridad de la audiencia,
guardar la debida compostura y pulcritud, respetar al uso de la palabra, dispensar
trato digno entre los asistentes, etc. Ademas, en las audiencias virtuales se deben
tener en cuenta también las recomendaciones siguientes:

a) Todos los intervinientes en la audiencia virtual, deberan mantener siempre
habilitada la camara y el micréfono. Este solamente lo activaran al momento en
gue se le haya concedido el uso de la palabra por quien preside la audiencia para
evitar que el ruido del ambiente interfiera en el desarrollo de la misma. Una vez el
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interviniente finalice su participacion deberd desactivar su micr6fono. Solamente
se permitira el uso de la palabra a un interviniente.

b) Se recomienda portar prendas de vestir adecuadas al respeto y decoro propio
de la profesion y acordes con la solemnidad que exige la audiencia judicial.

c) Todo el que vaya a estar en la audiencia virtual, en especial los participantes
activos, deben procurar ubicarse en un sitio suficientemente iluminado y en el que
no existan interferencias de otras personas y sonidos exteriores que puedan
generar distracciones y afectaciones al desarrollo de la audiencia.

d) A través del chat de Teams, se solicitara el uso de la palabra “click icono mano”
0, en su defecto, podra levantar la mano en la camara.

e) Previo el inicio de la audiencia los intervinientes exhibiran al Secretario los
documentos de identidad y, en el caso de los apoderados judiciales ademas su
tarjeta profesional. Tales documentos se exhibiran acercandolos a la camara del
dispositivo que esté utilizando para estar conectados a la audiencia virtual.
Posteriormente se dara inicio a la grabacién.

f) Solo excepcionalmente se podran adjuntar documentos cuando el Juez lo
autorice.

g) En caso de presentarse algun problema de pérdida de conexién, problemas de
audio, sonido etc., se debera tomar una foto a la pantalla de su computador y
enviarla via WhatsApp al niumero del secretario que acompafia al Juez, con el fin
de darle un tiempo prudencial para que nuevamente pueda conectarse.

h) El retiro de la audiencia virtual debe ser autorizado por el Juez, so pena de
declararse su inasistencia o retiro injustificado de la audiencia y sus posibles
consecuencias procesales, legales o disciplinarias.

9. Finalizaciéon de la Audiencia.

9.1 La actuacion adelantada en desarrollo de las diligencias realizadas a través de
medios virtuales serd grabada por el Juzgado, a través de la aplicacion TEAMS
y/o por cualquier medio que ofrezcan seguridad para el registro de lo actuado.
Esta grabaciéon obrard como prueba de lo acontecido en la diligencia, y de la
misma se levantard la correspondiente acta que, se reitera, formara parte del
expediente digital.
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9.2 En el acta de la audiencia bastara con la enunciacion e identificacion de los
asistentes para que conste su comparecencia a la misma; y debera ser suscrita
por el Juez -a través de firma electrénica- y quien esté designado como Secretario
Ad-Hoc. Lo anterior, teniendo en cuenta que la grabacion del audio y video es la
prueba idénea de la asistencia de las partes y la realizacion de la audiencia.

9.3 Como la grabacién de la audiencia se procesa automaticamente por TEAMS
una vez terminada la misma, el archivo serd cargado al expediente digital.
Aquellos usuarios interesados en obtener dicha grabacion deberan solicitarla a la
Secretaria del juzgado, a fin de que ésta le suministre el link o enlace que les
permitird acceder y descargar el video de la audiencia.

Il AUDIENCIAS PRESENCIALES.

En los procesos que requieran la recoleccion de interrogatorios de parte,
testimonios, sustentaciéon de dictamenes por parte de los peritos, entre otros,
(audiencias de pruebas), el despacho decide que con el fin impartir una justicia
sin méacula y garantizar el debido proceso a las partes, entre otros principios
constitucionales y legales, estas se realizardn de manera presencial en las salas
que para tal efecto se hayan dispuesto en la sede judicial donde funciona el
juzgado, y para el cual debe tenerse en cuenta:

1. Plataforma de servicio: Se utilizara la plataforma propia de las salas de
audiencias de la sede judicial CAN-AIDEE ANZOLA LINARES que corresponde a
CICERO, como se venia manejando.

2. Restricciones de asistencia a audiencias publicas: Solo se permitira el
acceso a la sala de audiencias a las personas que deben intervenir en la diligencia
0 que han sido previamente citadas; caso en el cual se informara en el respectivo
auto o audiencia que fije la fecha (ver Circular PCSJC20-6 del 12 de marzo de
2020) o cuando se observe alguna causal de las sefialadas en la Circular
DEAJC20-35 del 5 de mayo de 2020.

3. Medidas para el acceso a sedes judiciales y Obligaciones de los
asistentes: De conformidad con la Circular DEAJC20-35 del 5 de mayo de 2020
el suscrito Juez sintetiza las medidas que se adoptaran mientras perdure la
amenaza de contagio de COVID19:
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3.1 Los usuarios deben contar con el kit de elementos de proteccion personal
(EPP) obligatorio para el ingreso a las sedes judiciales y administrativas el cual
consiste, como minimo, en el tapabocas y guantes para las manos de todo aquel
que ingrese a las audiencias publicas.

3.2 Los funcionarios y empleados participantes en audiencias publicas, -ademas
del tapabocas- deben utlizar guantes de nitrilo, de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas en la matriz de elementos de proteccion
personal (EPP) COVID-19 que se adjunta a la circular antes citada. Estos EPP
deberan ser suministrados Unicamente a los servidores judiciales.

3.3 Para el ingreso a la sala de audiencia se debera contar con la autorizacion del
juzgado, la cual podr4 constar en medio escrito o electrénico -auto, telegrama,
oficio o cualquier otra comunicacion-, y asi evitar la aglomeracion de personas en
la sala de audiencia.

3.4 Se debera mantener en todo momento una distancia minima de dos metros
entre las personas y evitar el contacto directo incluso para saludar. El Juzgado
establecera un sistema de programaciéon de audiencias que evite que se
presenten aglomeraciones frente al juzgado o en la sala de audiencias.

3.5 Usar en forma permanente el tapabocas y los guantes.

3.6 Abstenerse de acudir a las sedes si presenta fiebre cualquier sintoma de una
afeccidn respiratoria 0 morbilidad que aumente el riesgo de adquirir el Covid 19.

4. Practica de la audiencia.
Se adelantara conforme al protocolo ordinario establecido por el Consejo Superior

de la Judicatura en el Acuerdo PSAA15-10444 de 2015 y bajo estrictas medidas
de bioseguridad.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

OSCAR DOMINGO QUINTERO ARGUELLO
Juez
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