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RV: PROCESO 11001333603720200015500 DE BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA

Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogotá - Bogotá D.C.
<correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 27/04/2021 4:43 PM
Para:  Juzgado 37 Administrativo Seccion Tercera - Bogotá - Bogotá D.C. <jadmin37bta@notificacionesrj.gov.co>

5 archivos adjuntos (3 MB)
CONTESTACIÓN DEMANDA - BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA.pdf; Poder BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA.pdf;
Certificación Coordinación 2021.pdf; Resolución de Delegación de Funciones 2021.pdf; CERTIFICACIÓN EXPEDIENTE
ADMINISTRATIVO.pdf;

De: Elsa Mayerli Qui�an Mateus <ElsaQM@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO> 
Enviado: martes, 27 de abril de 2021 4:30 p. m. 
Para: Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogotá - Bogotá D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Cc: asesorveq@gmail.com <asesorveq@gmail.com>; �palacio@procuraduria.gov.co
<�palacio@procuraduria.gov.co>; no�ficaciones ingreso <no�ficaciones_ingreso@superfinanciera.gov.co> 
Asunto: PROCESO 11001333603720200015500 DE BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA
 
Buenas tardes,
 
En atención a los requerimientos para la recepción de memoriales, remito contestación de demanda y anexos
dirigidos al siguiente proceso:
 
PROCESO:                         11001333603720200015500
DEMANDANTE:                BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA
DEMANDADA:                  SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Y OTRO
JUZGADO:                         37 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ
JUEZ:                                  ADRIANA DEL PILAR CAMACHO RUIDIAZ
ASUNTO:                           CONTESTACIÓN DEMANDA  – SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
 
Cordialmente,
 
 
 

Elsa Mayerli Quitian Mateus
Funcionaria Grupo de Defensa Judicial
Superintendencia de Sociedades
Av. El Dorado No. 51-80, Bogotá 111321, Colombia
ElsaQM@supersociedades.gov.co
Tel. (571) 2201000 Ext. 4011

 
AVISO LEGAL: Este correo electrónico, incluyendo cualquier información adjunta, es emitido para la(s)

persona(s) o sociedad(es) nombrada(s) y puede contener información sujeta a reserva y/o confidencialidad.

Usted no deberá divulgar, difundir, copiar, socializar o usar esta información sin autorización previa del emisor o

titular de la información. Si Ud. no es el destinatario nombrado, por favor borre este mensaje y notifique a su

emisor.
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Bogotá D.C, 27 de abril de 2021 
 
 
 
 

Oficio BZ2021_4774162-0996298 

URGENTE TUTELA 
 
Señor 
JUZGADO 037 ADMINISTRATIVO DE LA SECCIÓN TERCERA DE BOGOTÁ  
CARRERA 57#43-91 
admin37bt@cendoj.ramajudicial.gov.co  
BOGOTÁ, D.C., BOGOTÁ, D.C. 
 

 
 Radicado: 11001333603720210010200 
 Afiliado: LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO C.C. 19124588 
 Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES 
 
 
MALKY KATRINA FERRO AHCAR en mi calidad de Directora (A) de la Dirección de 

Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones. 

Colpensiones, conforme a la certificación que se adjunta a este escrito, en atención al 

asunto de referencia, presento informe en los términos del artículo 19 del Decreto 2591 

de 1991 como pasa a indicarse: 

ANTECEDENTES 

En atención a la acción de tutela interpuesta por el señor LUIS ALBERTO 
ALBARRACIN CAMERO en contra de Colpensiones por la presunta vulneración de 
sus derechos fundamentales, me permito indicar: 
 

1. Mediante acción de tutela el accionante solicita que se ordene a la entidad a: 
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2. Señalamos señor juez, que una vez verificados nuestros registros encontramos 

que el día 07 de diciembre de 2020 bajo radicado No. 2020_12527852 el señor 
LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO solicito copia del expediente 
administrativo. 
 

3. La anterior petición fue atendida el día 14 de diciembre de 2020, mediante 
oficio No. 2020_12649628 enviado a la dirección registrada en el formulario de 
solicitud, este oficio de se envió en medio magnético con copia de los 
documentos solicitados bajo guía número TC000669572CO, como consta en 
soportes adjuntos. 
 

4. Posteriormente, encontramos que el día 22 de febrero 2021 bajo radicado No. 
2021_1876346 el señor LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO solicito copia 
del expediente administrativo. 

 
5. La anterior petición fue atendida el día 24 de febrero de 2021, mediante oficio 

No. 2021_1981100 enviado a la dirección registrada en el formulario de solicitud, 
este oficio de se envió en medio magnético con copia de los documentos 
solicitados bajo guía número TC001373600CO, como consta en soportes 
adjuntos.  

  
6. Dadas, así las cosas, se solicita respetuosamente al despacho tener en cuenta 

los siguientes argumentos:  
 
 
 

CARENCIA DE OBJETO POR HECHO SUPERADO 
 

Como consecuencia de lo anterior, debe precisarse, que las pretensiones de la acción 
de tutela no requieren ser objeto de protección, como quiera que la entidad ya atendió 
de fondo la solicitud presentada por el accionante y que dio lugar a la acción de tutela 
de la referencia, por lo que ha de considerarse que se configuró un hecho superado en 
razón a la expedición de los oficios de fecha 14 de diciembre de 2020, bajo radicado 
No. 2020_12649628 y del 24 de febrero de 2021, bajo radicado No. 2021_1981100.  
 
 
Ahora bien, respecto a la finalidad de la acción de tutela, el artículo 86 de la 
Constitución Política de Colombia, el Decreto 2591 de 1991 y la Jurisprudencia 
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Constitucional son claros en señalar que la protección y el amparo que se obtiene a 
través de la acción de tutela debe ser actual e inmediata e implica una acción u omisión 
actual por parte de la autoridad accionada, circunstancias que en este caso no se 
presentan pues se ha satisfecho el derecho fundamental cuya lesión fue invocada en el 
escrito de tutela,  encontrándonos, entonces, frente a un hecho superado, al respecto la 
H. Corte Constitucional ha indicado en jurisprudencia1:  
 

“Así las cosas, se tiene que el propósito de la tutela, como lo establece el 
mencionado artículo, es que el Juez Constitucional, de manera expedita, 
administre justicia en el caso concreto, profiriendo las órdenes que considere 
pertinentes a la autoridad pública o al particular que con sus acciones han 
amenazado o vulnerado derechos fundamentales y procurar así la defensa actual 
y cierta de los mismos. 
 
No obstante, cuando la situación de hecho que causa la supuesta amenaza o 
vulneración del derecho alegado desaparece o se encuentra superada, la acción 
de tutela pierde toda razón de ser como mecanismo más apropiado y expedito de 
protección judicial, por cuanto la decisión que pudiese adoptar el juez respecto del 
caso concreto resultaría a todas luces inocua, y por consiguiente contraria al 
objetivo constitucionalmente previsto para esta acción 

 
Esta situación conlleva a que el juez constitucional realice un estudio sobre si las 
circunstancias que sirvieron de fundamento en la acción de tutela persisten o si por el 
contrario las mismas han sido superadas dejando sin objeto el trámite tutelar, caso en 
el cual se debe declarar improcedente,  al respecto, la H. Corte Constitucional expresó 
lo siguiente:  
  

“Si la situación de hecho que genera la violación o la amenaza ya ha sido 
superada, el instrumento constitucional de defensa pierde su razón de ser. Es 
decir la orden que pudiere impartir el juez, ningún efecto podría tener en cuanto la 
efectividad de los derechos presuntamente conculcados, el proceso carecería de 
objeto y la tutela resultaría, entonces, improcedente…”2 

 
Aunado a lo anterior, frente al examen de lo pretendido por accionante en la acción de 
tutela y la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional declaró 
que3: 

                                                           

1 Sentencia T-308 de 2003, M.P Rodrigo Escobar Gil 
2 Sentencia T 100 del 08 de Marzo de 1995 
3 Sentencia T-170 de 2009, M.P. Humberto Antonio Sierra Porto 
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“Se presenta pues en el caso bajo estudio, el fenómeno de la carencia actual de 
objeto por hecho superado, según el cual, como quiera que la finalidad de la 
acción de tutela es garantizar la protección del derecho fundamental de quien 
acude al amparo constitucional, entonces dicha finalidad se extingue al momento 
en que la vulneración o amenaza cesa, porque ha ocurrido el evento que 
configura tanto la reparación del derecho, como la solicitud al juez de amparo. Es 
decir, aquella acción por parte del demandado, que se pretendía lograr mediante 
la orden del juez de tutela, ha acaecido antes de la mencionada orden”. 

 
Así mismo, el alto tribunal mediante sentencia T-063 de 2018, señaló que se presenta 
un hecho superado cuando se “repara la amenaza o vulneración del derecho cuya 
protección se ha solicitado” o cuando “cesa la violación del derecho fundamental 
o el hecho que amenazaba vulnerarlo, es decir, en el curso del proceso de tutela 
las situaciones de hecho generadoras de la vulneración desaparecen o se 
solucionan”. 
 
Así las cosas, debe entenderse que Colpensiones no ha transgredido derecho 
fundamental alguno, por lo cual la acción de tutela es improcedente al no existir 
vulneración de derechos  fundamentales, y haberse satisfecho por parte de la entidad 
lo pretendido por el accionante  mediante la expedición de los oficios 14 de diciembre 
de 2020, bajo radicado No. 2020_12649628 y del 24 de febrero de 2021, bajo 
radicado No. 2021_1981100, en consecuencia el amparo constitucional ha perdido su 
razón de ser, y por lo tanto debe declararse la carencia actual de objeto por hecho 
superado. 

 

 

 

PETICIONES 

 
De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de 

Pensiones - Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes: 

 
 

1. Considerando que las razones que dieron lugar a la presente acción de tutela 
se encuentran actualmente superadas, tal como es posible ver con las pruebas 
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allegadas al presente escrito, se requiere a su despacho para que declare la 
carencia actual de objeto por existir hecho superado. 

 

2. Se informe a Colpensiones la decisión adoptada por su despacho. 

 

 

NOTIFICACIONES 

 
Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el 

siguiente correo electrónico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.  

  

Finalmente en cuanto a las dependencias encargadas de cumplir el fallo de tutela y las 

facultades legales del suscrito puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de 

2018 en el link:   

https://www.colpensiones.gov.co/Publicaciones/nuestra_entidad_colpensiones/Normati

vas/normativa_interna_colpensiones/normativa_interna_colpensiones_acuerdos, en 

caso de que el Juez lo estime conveniente. 

 

 

Cordialmente 

 

 

 

 
MALKY KATRINA FERRO AHCAR 
Directora (A) de Acciones Constitucionales  

Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones. 
Proyectó:  SALAS CUESTAS ERIKA MARCELA 

Con anexos: 

 

 

 



                                                                                                 2020_12649628
Bogotá D.C., 14 de diciembre de 2020

Señor (a)
LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO
Ac 19 No 7 - 48 Apt 1302
Bogotá, D.C. Bogota D.C

Referencia: Radicado No. 2020_12527852
Ciudadano: LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO
Identificación: Cédula de ciudadanía 19124588
Tipo de Trámite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones–
COLPENSIONES. En respuesta a su petición según radicado señalado en la
referencia, cuya pretensión se basó en: “copia del expediente administrativo” de
manera atenta nos permitimos adjuntar en medio magnético copia de los documentos
solicitados bajo guía número TC000669572CO.

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de
Atención COLPENSIONES (PAC) o comunicarse con la línea de atención telefónica,
en donde estaremos dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

LILIANA GUTIÉRREZ GARZÓN
Directora
Dirección Documental
Anexos: 01 CD con 303 registros
Elaboró: Doris Yazmin Díaz Cárdenas –Tecnólogo Grado 06
Revisó: Omar Cristancho Arévalo, Tecnólogo 06
Aprobó: Deyvi Alexander Carreño Piñeros  Profesional Master 320 -06

1 de 1

                     



                                                                                                 2021_1981100
Bogotá D.C., 24 de febrero de 2021

Señor (a)
LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO
Av Calle 19 No 7 - 48 Oficina 1302
Fusagasugá Cundinamarca

Referencia: Radicado No. 2021_1876346
Ciudadano: LUIS ALBERTO ALBARRACIN CAMERO
Identificación: Cédula de ciudadanía 19124588
Tipo de Trámite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones–
COLPENSIONES. En respuesta a su petición según radicado señalado en la
referencia, cuya pretensión se basó en: “copia del expediente administrativo” de
manera atenta nos permitimos adjuntar en medio magnético copia de los documentos
solicitados bajo guía número TC001373600CO.

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de
Atención COLPENSIONES (PAC) o comunicarse con la línea de atención telefónica,
en donde estaremos dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

LILIANA GUTIÉRREZ GARZÓN
Directora
Dirección Documental
Anexos: 01 CD con 307 registros
Elaboró: Doris Yazmin Díaz Cárdenas –Tecnólogo Grado 06
Revisó: Omar Cristancho Arévalo, Tecnólogo 06
Aprobó: Deyvi Alexander Carreño Piñeros  Profesional Master 320 -06

1 de 1

                     



FORMULARIO ELECTRÓNICO DE PQRS 

DATOS BÁSICOS CIUDADANO 

Tipo de documento: Número de documento: 
Primer apellido: Segundo apellido: 
Primer nombre: Segundo nombre: 

DATOS DE CONTACTO CIUDADANO 

Ciudad: 
Teléfono fijo:  

Departamento: 
Celular:
Dirección:
Correo electrónico:

DATOS DE    EMPRESA 

Razón social:  

DATOS DEL RADICADO 

Fecha y Hora:  
Recibir respuesta: 

DATOS DE LA SOLICITUD 

Tipo de solicitud: 
Mensaje: 

CAMERO

19124588

3114773628

ADMINISTRATIVO@CARDENASASOCIADOS.COM

BOGOTA D.C

N/A

peticion

ALBERTO

BOGOTA

Correo físico

7464748

2020-12-04-16:39

solicitud de copia expediente administrativo, con el fin de obtener información de lo que he radicado en colpensiones hasta el momento

Cédula de ciudadanía

ALBARRACIN

LUIS

AC 19 # 7 48 1302



FORMULARIO ELECTRÓNICO DE PQRS 
Documentos anexos: 

Autorización uso de medios electrónicos: 

Acepto las condiciones establecidas en la política de tratamiento de información de la Administradora Colombiana de 
Pensiones: Políticas de Protección de Datos Personales. 

Autorización uso de medios electrónicos: El afiliado / ciudadano acepta y autoriza de manera expresa para que la 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, envíe notificaciones, estados de cuenta y demás 
comunicaciones relacionadas con sus trámites y/o solicitudes a través de técnicas y medios electrónicos, informáticos y 
telemáticos (incluye correo electrónico, página web, mensajes móvil). 

20201204162718606.pdf

Si



FORMULARIO ELECTRÓNICO DE PQRS 

DATOS BÁSICOS CIUDADANO 

Tipo de documento: Número de documento: 
Primer apellido: Segundo apellido: 
Primer nombre: Segundo nombre: 

DATOS DE CONTACTO CIUDADANO 

Ciudad: 
Teléfono fijo:  

Departamento: 
Celular:
Dirección:
Correo electrónico:

DATOS DE    EMPRESA 

Razón social:  

DATOS DEL RADICADO 

Fecha y Hora:  
Recibir respuesta: 

DATOS DE LA SOLICITUD 

Tipo de solicitud: 
Mensaje: 

CAMERO

19124588

3114773628

ADMINISTRATIVO@CARDENASASOCIADOS.COM

CUNDINAMARCA

N/A

peticion

ALBERTO

FUSAGASUGA

Correo Electrónico

7464748

2021-02-18-17:33

se solicita de manera respetuosa copia del expediente administrativo que reposa en su base de datos.

Cédula de ciudadanía

ALBARRACIN

LUIS

AC 19 # 7 48 Oficina 1302 



FORMULARIO ELECTRÓNICO DE PQRS 
Documentos anexos: 

Autorización uso de medios electrónicos: 

Acepto las condiciones establecidas en la política de tratamiento de información de la Administradora Colombiana de 
Pensiones: Políticas de Protección de Datos Personales. 

Autorización uso de medios electrónicos: El afiliado / ciudadano acepta y autoriza de manera expresa para que la 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, envíe notificaciones, estados de cuenta y demás 
comunicaciones relacionadas con sus trámites y/o solicitudes a través de técnicas y medios electrónicos, informáticos y 
telemáticos (incluye correo electrónico, página web, mensajes móvil). 

CC Luis Alberto Albarracin.pdf

Si







 

 

 

       

 

                

 

EL SUSCRITO DIRECTOR DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE LA ADMINISTRADORA 
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES 

HACE CONSTAR  

Que una vez revisada la historia laboral de la señora MALKY KATRINA FERRO AHCAR, identificada con cédula 
de ciudadanía Nº39791913, se pudo evidenciar que se encuentra vinculada con la Administradora Colombiana de 
Pensiones - COLPENSIONES, y ha laborado como se señala a continuación: 

Desde el dieciséis (16) de mayo de 2016 hasta el veintiocho (28) de febrero de 2017, mediante contrato a Término 
Indefinido, como Trabajadora Oficial en el cargo de ASESOR DE VICEPRESIDENCIA CÓDIGO 210 GRADO 01, 
en la VICEPRESIDENCIA DE BENEFICIOS Y PRESTACIONES. 

Del primero (01) de marzo de 2017, mediante contrato a Término Indefinido, como Trabajadora Oficial en el cargo 
de ASESOR CÓDIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES DEL REGIMEN DE PRIMA 
MEDIA. 

Que ha tenido las siguientes asignaciones de funciones: 
DEPENDENCIA CARGO ASIGNADO DESDE HASTA 

DIRECCIÓN DE PRESTACIONES 
ECONÓMICAS 

DIRECTOR, CODIGO 130, 
GRADO 06 

06/12/2017 11/12/2017 

DIRECCIÓN DE PROCESOS JUDICIALES 
DIRECTOR, CODIGO 130, 

GRADO 06 
29/03/2019 09/04/2019 

GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL 
GERENTE, CODIGO 150 GRADO 

08 

12/04/2019 24/04/2019 

04/06/2019 10/06/2019 

26/12/2019 02/01/2020 

01/10/2020 07/10/2020 

DIRECCIÓN DE ACCIONES 
CONSTITUCIONALES 

DIRECTOR, CODIGO 130, 
GRADO 06 

23/11/2018 22/02/2019 

23/02/2019 03/04/2019 

04/04/2019 11/04/2019 

12/04/2019 24/04/2019 

25/04/2019 03/06/2019 

04/06/2019 10/06/2019 

11/06/2019 01/09/2019 

02/09/2019 06/09/2019 

09/09/2019 11/09/2019 

12/09/2019 06/10/2019 

15/10/2019 14/01/2020 

15/01/2020 14/04/2020 

15/04/2020 14/07/2020 

15/10/2020 25/10/2020 

03/11/2020 02/02/2021 

04/02/2021 03/05/2021 
 
 



 

 

 

       

 

                

 

Que las funciones desempeñadas en atención a la asignación de funciones como DIRECTOR, CÓDIGO 130 
GRADO 06, en la DIRECCIÓN DE ACCIONES CONSTITUCIONALES, son las siguientes: 

  
Funciones específicas: 
 
1. Administrar y controlar las Acciones Constitucionales en la que sea parte COLPENSIONES, o tenga interés, 

de manera directa o a través de terceros y expedir los poderes requeridos cuando sea necesario. 
2. Gestionar los recursos a que haya lugar dentro del trámite de las acciones constitucionales.  
3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia  de Defensa Judicial y a las dependencias que lo 

requieran, sobre el estado de los procesos constitucionales y coordinar las posibles líneas de defensa en estos 
casos. 

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa,  los documentos e información necesarios para la debida 
defensa judicial de los intereses de la Empresa. 

5. Direccionar el análisis de las acciones constitucionales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga algún 
interés y proponer políticas para la prevención del daño antijurídico y reducción del litigio. 

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial realizada 
directamente o a través de terceros. 

7. Ejercer la supervisión de la actividad de quienes representen a la Empresa en acciones constitucionales, en 
los cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada, o tiene interés, relacionados con el 
Régimen de Prima Media. 

8. Participar en la definición de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y 
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de 
atención. 

9. Definir y entregar a la Dirección de Administración de Solicitudes y PQRS los lineamientos y parámetros para 
la programación de la producción del área. 

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los ciudadanos. 
 
Funciones generales: 
 

1. Aplicar las estrategias, políticas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Dirección con 
base en las políticas, diagnósticos y atribuciones de La Empresa. 

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Dirección, en 
concordancia con los planes de desarrollo y las políticas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la 
normatividad vigente. 

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de acción de la Dirección con base en análisis de 
diagnósticos, evaluaciones y políticas de la Empresa. 

4. Organizar el funcionamiento de la Dirección, proponer ajustes a la organización interna y demás disposiciones 
que regulan los procedimientos y trámites administrativos internos. 

5. Coordinar la planeación y ejecución de los proyectos de la Dirección de acuerdo con lineamientos, políticas,  
estándares de calidad y deberes y derechos de los servidores públicos. 

6. Ejecutar el presupuesto de la Dirección de acuerdo con la programación integral de las necesidades y los 
instrumentos administrativos. 

7. Ejecutar los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes 
servicios que requiera la Dirección para el cumplimiento de los objetivos misionales.  

8. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponden a la Dirección en coordinación con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.  

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección.  

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa  contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección. 

11. Operativizar  los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su 
competencia.  



 

 

 

       

 

                

 

12. Apoyar la implementación y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Institucional y sus componentes, 
en coordinación con las demás dependencias de la Empresa. 

13. Dirigir la administración de los sistemas de información de la Dirección de acuerdo con las atribuciones de La 
Empresa y los sistemas de información institucional. 

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoría y respuesta oportuna 
relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Dirección.  

15. Generar procesos de interacción entre las dependencias, para realizar una intervención integral y articulada 
encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa. 

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demás que sean 
necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al área y que no sean competencia 
de otras dependencias. 

17. Participar en la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 
18. Orientar, dirigir y articular la gestión de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento 

de los planes, programas y proyectos de la Empresa.  
19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demás cuerpos internos y externos en  los cuales 

sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa. 
20. Presentar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demás áreas 

de la Empresa o por los organismos externos.  
21. Participar en la formulación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 

de servicio cuando así se requiera. 
22. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 
23. Aprobar y garantizar el cumplimiento  a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 

oficina de control interno.  
24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y 

en el desarrollo  y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 
25. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 

establecido en la Ley General de Archivos. 
26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y  actividades para la promoción y prevención de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado 

de salud. 
28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de 

ser necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del 

lugar de trabajo. 
32. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 
Que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, las funciones generales 
como ASESOR CÓDIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES DEL REGIMEN DE 
PRIMA MEDIA son las siguientes: 
 
Funciones específicas: 
 
1. Asesorar a la Vicepresidencia en el diseño de las políticas propias de su competencia, y realizar las 

recomendaciones en la materia a la alta gerencia, teniendo en cuenta las disposiciones legales y regulatorias. 
2. Participar en el monitoreo de los resultados de los indicadores de los procesos misionales a su cargo e impartir 

las directrices necesarias para el cumplimiento de los objetivos misionales. 
3. Brindar asesoría a la Vicepresidencia para verificar el cumplimiento de las políticas y estrategias que garantizan 

la determinación y el cumplimiento de derechos de las prestaciones económicas derivadas de las 



 

 

 

       

 

                

 

contingencias de invalidez, vejez y muerte y auxilio funerario e indemnización sustitutiva y demás beneficios 
económicos inherentes al Régimen de Prima Media. 

4. Asesorar a la Vicepresidencia en el diseño de políticas y estrategias para garantizar la confiabilidad de la 
información requerida para determinar los derechos de los ciudadanos en materia pensional, y medicina 
laboral. 

5. Brindar apoyo y asesoría en el seguimiento de las diferentes actividades propias de las áreas a cargo de la 
Vicepresidencia.  

6. Brindar apoyo a la Vicepresidencia para articular, coordinar y hacer seguimiento a la gestión de las Gerencias, 
Direcciones y Subdirecciones a su cargo. 

 
Funciones generales: 
 
1. Asesorar en la implementación, control, ejecución y seguimiento de los planes, proyectos y actividades 

inherentes al área donde este ejerciendo las funciones, de acuerdo a las políticas de la empresa y la 
normatividad aplicable.  

2. Asesorar en el control y adecuada ejecución del plan de acción del área. 
3. Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos 

definido, para todos los procesos que le corresponden a la dependencia. 
4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluación, investigación, implementación y 

administración de los diferentes servicios que requiera la empresa y que son responsabilidad del área para el 
cumplimiento de los objetivos organizacionales. 

5. Asesorar y articular las dependencias, facilitando la gestión permanente del área donde se asigne el cargo.   
6. Asesorar al Jefe de la dependencia en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas para la 

adquisición y/o tercerización  de los procesos y/o proyectos que se definan de acuerdo a los estándares de la 
empresa.   

7. Apoyar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros 
y que sean responsabilidad del área. 

8. Ejercer, cuando sea solicitado, como Interlocutor con otras dependencias para el desarrollo de proyectos, 
programas,  planes, programas; de acuerdo con los acuerdos de servicios previamente establecidos y en 
cumplimiento de los procesos y normatividad vigente.  

9. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estándar de Control Interno en pro del desarrollo empresarial 
de acuerdo a la normatividad vigente. 

10. Sugerir los criterios para la promoción, evaluación y control de calidad de los servicios que presta el área para 
garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones. 

11. Orientar la planeación de corto, mediano y largo plazo del área para minimizar y establecer un control de 
riesgos. 

12. Asesorar la dependencia en el diseño de políticas, directrices y lineamientos que le corresponda. 
13. Ejercer la supervisión de los contratos que le sean designados. 
14. Asesor la adecuada prestación de los servicios contratados como soporte de la operación de la dependencia. 
15. Articular y gestionar los macroprocesos y procesos que le designe el responsable del área. 
16. Aconsejar el uso eficiente y óptimo de los recursos físicos, tecnológicos, financieros y de talento humano. 
17. Reportar periódicamente al líder del a dependencia los resultados de la gestión para responder efectivamente 

a los nuevos requerimientos y hacer los ajustes que deban hacer durante el desarrollo de su gestión y de los 
proyectos del área, de acuerdo a los acuerdos de servicio establecidos. 

18. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia. 
19. Participar en la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 
20. Elaborar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por su jefe inmediato, la Presidencia, 

las demás áreas de la Empresa o por los organismos externos.  
21. Participar en la formulación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 

de servicio cuando así se requiera. 
22. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 



 

 

 

       

 

                

 

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento  a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 
oficina de control interno.  

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en 
el desarrollo  y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 

25. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 
establecido en la Ley General de Archivos. 

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y  actividades para la promoción y prevención de 
Seguridad y Salud en el Trabajo. 

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado 
de salud. 

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser 

necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del 

lugar de trabajo. 
32. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 

Que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, desempeñó las siguientes 
funciones como ASESOR DE VICEPRESIDENCIA CÓDIGO 210 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE 
BENEFICIOS Y PRESTACIONES: 
 
Funciones específicas: 
 
1. Asesorar en el diseño de políticas y estrategias para garantizar el reconocimiento y pago de las prestaciones 

económicas derivadas de las contingencias de invalidez, vejez y muerte y auxilio funerario e indemnización 
sustitutiva y demás beneficios económicos inherentes  al Régimen de Prima Media, en condiciones de 
eficiencia, oportunidad y de acuerdo con las directrices, instrucciones y criterios jurídicos establecidos por la 
Empresa.  

2. Asesorar en la definición de políticas y requisitos de carácter técnico para el trámite y reconocimiento de los 
beneficios y prestaciones económicas a que haya lugar, inherentes al Régimen de Prima Media. 

3. Realizar el seguimiento y control al trámite de las solicitudes presentadas en materia de reconocimiento de 
prestaciones económicas y a las decisiones adoptadas con ocasión de estas, de acuerdo a los lineamientos 
establecidos. 

4. Asesorar el proceso de gestión de nómina de prestaciones administrada por La Empresa, desde que se 
prepara el inicio para abrir la entrada de novedades hasta el pago de la misma, pasando por las fases de 
apertura, cierre y la solicitud de pago. 

5. Revisar que se controle que el reajuste de las pensiones se efectúe en los términos establecidos por la Ley. 
6. Hacer seguimiento a las consultas y análisis de la información necesaria para el reconocimiento de los 

beneficios, prestaciones económicas y sustituciones a cargo de Administradora, de acuerdo a los lineamientos 
establecidos. 

7. Generar propuestas para la financiación de las prestaciones pensionales financiadas con cuota parte o bono 
pensional, de acuerdo a los lineamientos establecidos. 

8. Asesorar en la elaboración, implementación y control de los procesos y procedimientos para las decisiones 
sobre prestaciones económicas y nómina de pensionados. 

9. Asesorar en el trámite de las conmutaciones pensionales con las Vicepresidencias de Planeación y Riesgos y 
Jurídica y Secretaría General, de acuerdo a los lineamientos establecidos. 

 
Funciones generales: 
 



 

 

 

       

 

                

 

1. Asesorar en la implementación y seguimiento de los planes, proyectos y actividades inherentes al área donde 
este asignado. 

2. Asesorar en el control y adecuada ejecución del plan acción del área. 
3. Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos 

definidos que le corresponden al área. 
4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluación, investigación, implantación y 

administración de los diferentes servicios que requiera la Empresa y que son responsabilidad del área para el 
cumplimiento de los objetivos organizacionales. 

5. Asesorar al jefe inmediato en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas para la adquisición 
y/o tercerización  de los procesos y/o proyectos que se definan en la vicepresidencia.   

6. Apoyar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la entidad contrate con terceros y 
que sean responsabilidad del área. 

7. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estándar de Control Interno en pro del desarrollo institucional 
de acuerdo a la normatividad vigente. 

8. Sugerir los criterios para la promoción, evaluación y control de calidad de los servicios que presta el área para 
garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones. 

9. Orientar la planeación de corto, mediano y largo plazo del área para minimizar y establecer un control de 
riesgos. 

10. Asesorar al área en el diseño de las políticas, directrices y lineamientos que le corresponda 
11. Ejercer la supervisión de los contratos que le sean designados.  
12. Liderar los Macro procesos y/o procesos que le designe el responsable del área 
13. Aconsejar el uso eficiente, óptimo y la administración de los recursos físicos, tecnológicos, financieros y del 

talento humano asignados. 
14. Reportar periódicamente al jefe inmediato los resultados de la gestión de personal solicitados por la 

vicepresidencia para responder efectivamente a los nuevos requerimientos y hacer los ajustes que deban 
hacer durante el desarrollo de su gestión. 

15. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia, los derechos de petición y las 
acciones de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos. 

16. Apoyar la adecuada prestación de los servicios contratados como soporte de la operación de la 
vicepresidencia. 

17. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 
establecido en la Ley General de Archivos. 

18. Presentar los informes propios de su gestión y los que sean solicitados por la presidencia, las vicepresidencias 
o los organismos externos. 

19. Participar en el proceso de identificación, medición y control de riesgos operativos relacionados con los 
procesos que se desarrollan en el área. 

20. Analizar, preparar y dar cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y la 
Oficina de Control Interno. 

21. Las demás señaladas en la Constitución, la ley, los estatutos y las disposiciones que determinen la 
organización de la entidad o dependencia a su cargo. 

 
Que las funciones desempeñadas en atención a la asignación de funciones como DIRECTOR, CODIGO 130, 
GRADO 06 de la DIRECCIÓN DE PRESTACIONES ECONÓMICAS, fueron las siguientes: 
Funciones específicas: 
 
1. Diseñar y ejecutar los procesos y procedimientos necesarios para la gestión de la determinación del derecho 

del Régimen de Prima Media y demás prestaciones del Sistema General de Pensiones administradas por la 
Empresa. 

2. Administrar y controlar el proceso de gestión de determinación del derecho así como la información asociada. 
3. Garantizar que se cumplan las instrucciones dispuestas por la Oficina  Asesora de Asuntos Legales, en el 

proceso de gestión de determinación del derecho. 



 

 

 

       

 

                

 

4. Direccionar la atención y respuesta oportuna y de fondo, en los asuntos de su competencia, a los derechos de 
petición y a las acciones de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos, referentes al Régimen de Prima 
Media. 

5. Resolver y suscribir los recursos de apelación y queja interpuestos contra los actos administrativos proferidos 
por los subdirectores a su cargo. 

6. Suscribir la revocatoria directa interpuesta sobre los actos administrativos expedidos por esta Dirección, de 
oficio o a petición de parte. 

7. Coordinar, hacer seguimiento y verificar el envío y registro oportuno de los ingresos y novedades para el 
ingreso a la nómina de pensionados. 

8. Remitir al área responsable la información para que se surta el proceso de notificación de los actos 
administrativos en la instancia que le corresponda. . 

9. Participar, en la definición de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y 
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de 
atención que activen el proceso de gestión de determinación de derechos. 

10. Participar en la formulación del modelo de producción y direccionar su cumplimiento de acuerdo con los 
lineamientos establecidos. 

11. Participar y ejecutar el proceso de conmutaciones pensionales cuando así lo determine la Empresa. 
 
Funciones generales: 
 
1. Aplicar las estrategias, políticas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Dirección con base 

en las políticas, diagnósticos y atribuciones de La Empresa. 
2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Dirección, en 

concordancia con los planes de desarrollo y las políticas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la 
normatividad vigente. 

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de acción de la Dirección con base en análisis de 
diagnósticos, evaluaciones y políticas de la Empresa. 

4. Organizar el funcionamiento de la Dirección, proponer ajustes a la organización interna y demás disposiciones 
que regulan los procedimientos y trámites administrativos internos. 

5. Coordinar la planeación y ejecución de los proyectos de la Dirección de acuerdo con lineamientos, políticas,  
estándares de calidad y deberes y derechos de los servidores públicos. 

6. Ejecutar el presupuesto de la Dirección de acuerdo con la programación integral de las necesidades y los 
instrumentos administrativos. 

7. Ejecutar los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes servicios 
que requiera la Dirección para el cumplimiento de los objetivos misionales.  

8. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponden a la Dirección en coordinación con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.  

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección.  

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa  contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección. 

11. Operativizar  los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.  
12. Apoyar la implementación y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Institucional y sus componentes, 

en coordinación con las demás dependencias de la Empresa. 
13. Dirigir la administración de los sistemas de información de la Dirección de acuerdo con las atribuciones de La 

Empresa y los sistemas de información institucional. 
14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoría y respuesta oportuna 

relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Dirección.  
15. Generar procesos de interacción entre las dependencias, para realizar una intervención integral y articulada 

encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa. 



 

 

 

       

 

                

 

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demás que sean 
necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al área y que no sean competencia 
de otras dependencias. 

17. Participar en la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 
18. Orientar, dirigir y articular la gestión de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento 

de los planes, programas y proyectos de la Empresa.  
19. Asistir  a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demás cuerpos internos y externos en  los cuales 

sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa. 
20. Presentar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demás áreas 

de la Empresa o por los organismos externos.  
21. Participar en la formulación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 

de servicio cuando así se requiera. 
22. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 
23. Aprobar y garantizar el cumplimiento  a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 

oficina de control interno.  
24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en 

el desarrollo  y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 
25. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 

establecido en la Ley General de Archivos. 
26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y  actividades para la promoción y prevención de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado 

de salud. 
28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser 

necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del 

lugar de trabajo. 
32. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 
Que las funciones desempeñadas en atención a la asignación de funciones como GERENTE, CODIGO 150, 
GRADO 08 de la GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL, fueron las siguientes: 
Funciones específicas: 

1. Dirigir la implementación y asegurar el cumplimiento de los lineamientos y estrategias de la defensa judicial de 
COLPENSIONES. 

2. Articular y definir los parámetros para la gestión integral y el seguimiento de los procesos judiciales y 
constitucionales de los que sea parte la Empresa o en los que tenga interés.  

3. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES directamente o a través de terceros en los 
procesos judiciales, acciones constitucionales y procedimientos administrativos en los que sea parte o tenga 
interés, relacionados con el Régimen de Prima Media y conferir los respectivos poderes, cuando así lo estime 
conveniente. 

4. Articular y definir los parámetros para la supervisión de las actividades de defensa judicial que presten los 
terceros a COLPENSIONES. 

5. Establecer y articular los parámetros para la atención judicial de los embargos en contra de la Empresa.  
6. Articular y definir los parámetros para la atención de las conciliaciones judiciales y extrajudiciales, en las que 

sea parte COLPENSIONES  o tenga interés, directamente o a través de terceros.  
7. Garantizar que se informe oportunamente, a la Vicepresidencia de Operaciones del Régimen de Prima Media, 

el estado de los procesos judiciales. 
8. Establecer y articular los parámetros para el alistamiento del pago de las costas y el cumplimiento de las 

sentencias judiciales.  



 

 

 

       

 

                

 

9. Controlar la debida atención de los requerimientos judiciales que se soliciten por los diferentes despachos 
judiciales a la Empresa. 

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los ciudadanos. 

 
Funciones generales: 
1. Proponer y administrar las estrategias, políticas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la 

Gerencia con base en las competencias atribuidas a la Empresa. 
2. Orientar a los Directores de la Gerencia en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se obtengan los 

resultados esperados. 
3. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Gerencia, en 

concordancia con los planes de desarrollo y las políticas trazadas por la Empresa. 
4. Elaborar, determinar prioridades y ajustar los planes de acción de la Gerencia en coordinación con la 

Vicepresidencia y las Direcciones, con base en los análisis de diagnósticos, evaluaciones y políticas de la 
empresa  para su adopción. 

5. Responder de manera integral y oportuna a los requerimientos judiciales que se reciban en la dependencia, 
de los despachos, de los apoderados externos y de la Oficina Asesora de Asuntos Legales o de la Gerencia 
de Defensa Judicial. 

6. Coordinar y administrar la planeación y ejecución de los proyectos de la Gerencia y las  Direcciones a su cargo. 
7. Elaborar, controlar y hacer seguimiento, al presupuesto de la Gerencia y sus dependencias de acuerdo con la 

programación integral de las necesidades y los instrumentos administrativos. 
8. Organizar el funcionamiento de la Gerencia, proponer ajustes a la organización interna y demás disposiciones 

que regulan los procedimientos y trámites administrativos internos. 
9. Dirigir los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes servicios 

que requiera la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento de los objetivos 
empresariales.  

10. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponden a la Gerencia.  

11. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la empresa contrate con terceros 
y que sean responsabilidad de la Gerencia y sus Direcciones. 

12. Dirigir en su área la implementación y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Institucional y sus 
componentes, en coordinación con las demás dependencias de la Empresa. 

13. Coordinar la administración de los sistemas de información de la Gerencia de acuerdo con las atribuciones de 
la Empresa y los sistemas de información empresarial.  

14. Coordinar la atención  de los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoría y 
respuesta oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Gerencia.  

15. Orientar, controlar y supervisar a los directores del área, las respuestas  a los informes que soliciten los órganos 
de control, a los requerimientos de jueces y fiscales,  respuestas a los informes internos  y requerimientos que 
soliciten la rama legislativa y  las instancias de la rama ejecutiva, en especial el Ministerio del Trabajo. 

16. Dirigir los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes servicios 
que requiere la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento de los objetivos 
empresariales 

17. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponda a la Gerencia 

18. Orientar, controlar y supervisar los diferentes procesos contractuales que se lleven a cabo en la Gerencia o 
sus dependencias.  

19. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demás que sean 
necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al área y que no sean competencia 
de otra dependencia.  

20. Hacer el control y seguimiento a la ejecución presupuestal de los recursos a su cargo y monitoreo a la 
supervisión de los contratos de su dependencia.  

21. Dirigir y articular la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 



 

 

 

       

 

                

 

22. Orientar, dirigir y articular la gestión de las dependencias bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de los 
planes, programas y proyectos de la Empresa.  

23. Asistir  y liderar  las reuniones de los consejos, juntas, comités y demás cuerpos internos y externos en  los 
cuales sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa. 

24. Presentar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demás áreas 
de la Empresa, los organismos externos y los entes de control.  

25. Participar en la aprobación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 
de servicio cuando así se requiera. 

26. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 
27. Aprobar y garantizar el cumplimiento  a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 

oficina de control interno.  
28. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en 

el desarrollo  y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 
29. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 

establecido en la Ley General de Archivos. 
30. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y  actividades para la promoción y prevención de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
31. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado 

de salud. 
32. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
33. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser 

necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
34. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
35. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del 

lugar de trabajo. 
36. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 

Que las funciones desempeñadas en atención a la asignación de funciones como DIRECTOR, CODIGO 130, 
GRADO 06 de la DIRECCIÓN DE PROCESOS JUDICIALES, fueron las siguientes: 
Funciones específicas: 
 
1. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES, en los procesos judiciales y procedimientos 

administrativos en los que sea parte, o tenga algún interés y se relacionen con el Régimen de Prima media, y 
expedir los poderes necesarios cuando así lo estime conveniente.  

2. Dirigir la verificación y control de los procesos judiciales en los que sea parte COLPENSIONES y mantener su 
permanente actualización.  

3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y demás dependencias que 
requieran, sobre el estado de los procesos judiciales.   

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e información necesaria para  la debida 
defensa judicial de los intereses de la Empresa. 

5. Gestionar el suministro de los documentos e información necesarios a los abogados externos, para  la debida 
defensa judicial de los intereses de la Empresa. 

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial realizada 
directamente o a través de terceros.  

7. Ejercer la supervisión de la actividad de los abogados que representan a la Empresa en los Procesos Judiciales 
y arbitrales, en los cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada o tiene interés, 
relacionados con el Régimen de Prima Media. 

8. Gestionar jurídicamente los embargos judiciales directamente o a través de terceros.  
9. Gestionar el alistamiento para el  cumplimiento de las sentencias y el pago de las costas judiciales a cargo de 

la Empresa. 
10. Dirigir el cálculo de la provisión de los procesos judiciales y la valoración de la pretensión de los mismos. 



 

 

 

       

 

                

 

11. Realizar el cierre de las solicitudes de cumplimiento de sentencias, a través de acto administrativo,  cuando se 
reúnan los requisitos del desistimiento tácito previstos en la normatividad vigente.  

12. Dirigir la custodia de los títulos judiciales de la Empresa, durante el tiempo que permanezca en la dependencia 
para su gestión. 

13. Direccionar el análisis de los procesos judiciales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga algún interés 
y proponer políticas para la prevención del daño antijurídico y  reducción del litigio. 

14. Participar en la definición de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y 
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de 
atención. 

15. Definir y entregar a la Dirección de Administración de Solicitudes y PQRS los lineamientos y parámetros para 
la programación de la producción del área. 
 

Funciones generales: 
 
1. Aplicar las estrategias, políticas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Dirección con base 

en las políticas, diagnósticos y atribuciones de La Empresa. 
2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Dirección, en 

concordancia con los planes de desarrollo y las políticas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la 
normatividad vigente. 

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de acción de la Dirección con base en análisis de 
diagnósticos, evaluaciones y políticas de la Empresa. 

4. Organizar el funcionamiento de la Dirección, proponer ajustes a la organización interna y demás disposiciones 
que regulan los procedimientos y trámites administrativos internos. 

5. Coordinar la planeación y ejecución de los proyectos de la Dirección de acuerdo con lineamientos, políticas,  
estándares de calidad y deberes y derechos de los servidores públicos. 

6. Ejecutar el presupuesto de la Dirección de acuerdo con la programación integral de las necesidades y los 
instrumentos administrativos. 

7. Ejecutar los procesos de evaluación, investigación, implementación y administración de los diferentes servicios 
que requiera la Dirección para el cumplimiento de los objetivos misionales.  

8. Implementar y vigilar las metodologías, estándares, procedimientos y mecanismos definidos que le 
corresponden a la Dirección en coordinación con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.  

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección.  

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluación del desarrollo de proyectos que la Empresa  contrate con 
terceros y que sean responsabilidad de la Dirección. 

11. Operativizar  los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.  
12. Apoyar la implementación y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Institucional y sus componentes, 

en coordinación con las demás dependencias de la Empresa. 
13. Dirigir la administración de los sistemas de información de la Dirección de acuerdo con las atribuciones de La 

Empresa y los sistemas de información institucional. 
14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoría y respuesta oportuna 

relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Dirección.  
15. Generar procesos de interacción entre las dependencias, para realizar una intervención integral y articulada 

encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa. 
16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demás que sean 

necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al área y que no sean competencia 
de otras dependencias. 

17. Participar en la formulación de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES. 
18. Orientar, dirigir y articular la gestión de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento 

de los planes, programas y proyectos de la Empresa.  
19. Asistir  a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demás cuerpos internos y externos en  los cuales 

sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa. 



 

 

 

       

 

                

 

20. Presentar los informes propios de su gestión y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demás áreas 
de la Empresa o por los organismos externos.  

21. Participar en la formulación de los procesos de COLPENSIONES y en la generación de acuerdos de niveles 
de servicio cuando así se requiera. 

22. Participar en la identificación, medición y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al área. 
23. Aprobar y garantizar el cumplimiento  a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la 

oficina de control interno.  
24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en 

el desarrollo  y sostenimiento del sistema integrado de gestión. 
25. Garantizar la organización, conservación, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo 

establecido en la Ley General de Archivos. 
26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y  actividades para la promoción y prevención de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 
27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando información clara, veraz y completa sobre su estado 

de salud. 
28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo. 
29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser 

necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su área de trabajo. 
30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia. 
31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del 

lugar de trabajo. 
32. Las demás inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos 

o los estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato. 
 

La presente se expide en Bogotá D.C., el ocho (08) de febrero de 2021 a solicitud de la interesada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Revisó: Sonia Yanet Martínez Venegas, Profesional Máster Código 320, Grado 08.              
             
Elaboró:  Sonia Andrea García Bustos, Analista Código 420, Grado 04. 
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Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogotá - Bogotá D.C.
<correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 3/06/2021 12:28 PM
Para:  Juzgado 37 Administrativo Seccion Tercera - Bogotá - Bogotá D.C. <jadmin37bta@notificacionesrj.gov.co>

1 archivos adjuntos (288 KB)
T-2021020283-3841447.pdf;

Cordial saludo, 
 
De manera atenta informamos que ha sido radicado el presente correo como memorial
para el proceso relacionado en el mismo, dentro del registro en el aplica�vo siglo XXl
podrá confirmar los datos del mensaje como Asunto, fecha y hora de recibo. 

Atentamente, 
 

Grupo de Correspondencia 
Oficina de Apoyo de los Juzgados Administra�vos 

Sede Judicial  CAN
...SECG...

De: correspondencia1@superfinanciera.gov.co <correspondencia1@superfinanciera.gov.co> 
Enviado: jueves, 3 de junio de 2021 12:11 p. m. 
Para: Correspondencia Sede Judicial CAN - Bogotá - Bogotá D.C. <correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
correo@cer�ficado.4-72.com.co <correo@cer�ficado.4-72.com.co> 
Asunto: Documento [2021020283-007-000]
 
La Superintendencia Financiera de Colombia le esta remitiendo el archivo adjunto 

Número de radicación:   2021020283-007-000 
Trámite:   (132) DEMANDAS 
Tipo documetal:   (325) 325 CONTESTACION ADICIÓN, SUSTITUCIÓN, O REFORMA DE DEMANDA 
Dependencia emisora:   70420-GRUPO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DOS 
Destinatario:   (ATM193444) JUZGADO TREINTA Y SIETE (37) ADMINISTRATIVO DE BOGOTÁ, D.C. -
SECCIÓN TERCERA - 

Antes de imprimir este mensaje piense bien si es necesario hacerlo. El cuidado del medio ambiente es responsabilidad de todos. 

Este mensaje y sus anexos pueden contener información reservada o clasificada que interesa solamente a su destinatario. Si llegó a usted por error,



debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar de tal hecho al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte

igualmente que las opiniones contenidas en este mensaje o sus archivos no necesariamente coinciden con el criterio institucional de la

Superintendencia Financiera de Colombia.

This message and any attachment may contain confidential information and is intended only for the use of the individual or entity to whom they are

addressed. If you are not the named addressee you should not disseminate, distribute, use or copy this e-mail. Please notify the sender immediately if

you have received this message by mistake and delete it from your system. Please note that any views or opinions presented in this e-mail are solely

those of the author and do not necessarily represent those of the Superintendencia Financiera de Colombia. 
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Radicación:2021020283-007-000
Fecha: 2021-06-03 12:11  Sec.día11866
Anexos: No

Trámite::132-DEMANDAS
Tipo doc::325-325 CONTESTACION ADICIÓN, SUSTITUCIÓN, O REFORMA 
DE DEMANDA
Remitente: 70420-70420-GRUPO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DOS
Destinatario::ATM193444-JUZGADO TREINTA Y SIETE (37) 
ADMINISTRATIVO DE BOGOTÁ, D.C. - SECCIÓN TERCERA -

Doctora 
ADRIANA DEL PILAR CAMACHO RUIDIAZ---
Juez-
JUZGADO TREINTA Y SIETE (37) ADMINISTRATIVO DE BOGOTÁ, D.C. - SECCIÓN 
TERCERA -
correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co-

correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogotá D.C.

Número de Radicación : 2021020283-007-000
        Trámite : 132 DEMANDAS
     Actividad : 325 325 CONTESTACION ADICIÓN, SUSTITUCIÓN, O REFORMA 

DE DEMANDA
        Anexos : 

Radicación: 110013336037-2020-00155-00
Medio de control: REPARACIÓN DIRECTA  
Demandante: BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA    
Demandados: SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA y otra

Asunto: CONTESTACIÓN DEMANDA – EXCEPCIONES PREVIAS. 

Respetada doctora Adriana del Pilar, 

ALEXÁNDER CHAVERRA TORRES, mayor de edad, domiciliado en Bogotá D.C., identificado 
con la cédula de ciudadanía No. 79.657.944 de Bogotá y portador de la tarjeta profesional de 
Abogado No. 129.505 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de 
apoderado judicial principal de la Entidad demandada SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 
COLOMBIA, procedo a CONTESTAR LA DEMANDA – PROPONIENDO EXCEPCIONES DE 
MÉRITO en los siguientes términos:

1. EXCEPCIONES PREVIAS.
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1.1. Caducidad.

El artículo 140 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
define el medio de control de reparación directa así: 

 “En los términos del artículo 90 de la Constitución Política, la persona interesada podrá demandar directamente 
la reparación del daño antijurídico producido por la acción u omisión de los Agentes del Estado (…)”. 

De otro lado el artículo 169 ejusdem dispone lo siguiente: 

 “ARTICULO 169. RECHAZO DE LA DEMANDA. Se rechazará la demanda y se ordenará la 
devolución de los anexos en los siguientes casos: 
 Cuando hubiere operado la caducidad (…)”. (Negrillas fuera de texto original) 

Adicionalmente el artículo 164 (ibídem) prevé los términos para intentar los diferentes medios de control. Así, el literal 
i), del numeral 2 del citado artículo, en lo que a la reparación directa se refiere, dispone que la demanda deberá ser 
presentada “(…) dentro del término de dos años, contados a partir del día siguiente al de la ocurrencia de la acción u 
omisión causante del daño, o de cuando el demandante tuvo o debió tener conocimiento del mismo si fue en fecha 
posterior y siempre que pruebe la imposibilidad de haberlo conocido en la fecha de su ocurrencia.”  
Ahora bien, respecto del conteo del término de caducidad del medio de control de reparación 
directa para los casos donde se aduce la existencia de un perjuicio originado por la acción u 
omisión de la SFC, el Consejo de Estado en reciente pronunciamiento del 23 de agosto de 2019, 
ha señalado:

“8.- Para la determinación del momento a partir del cual debe iniciar el conteo del término de 
caducidad, es necesario hacer un análisis de la causa petendi, con el objeto de definir, a partir de 
los hechos y pretensiones de la demanda, el momento en el que ocurre la acción u omisión 
causante del daño. 
9.- En el presente asunto, la demanda consiste en la reparación de los perjuicios causados como 
consecuencia de la omisión por parte de la Superintendencia Financiera en el cumplimiento de las 
funciones de inspección, vigilancia y control, en la medida en que no adoptó las medidas 
necesarias y oportunas para evitar que en el manejo de la sociedad Torres Cortés S.A. se presentaran  
situaciones de orden contable y corporativo, que terminaron en la toma de posesión y posterior liquidación 
de la sociedad comisionista. 
10.- En este sentido la Sala considera que, tal como lo expresó el Tribunal,  el término de caducidad debe 
empezar a contarse a partir del día siguiente a la expedición de la Resolución No. 312 del 19 de febrero 
de 2013, mediante la cual se dispuso tomar posesión de la sociedad Torres Cortés S.A. para proceder a 
su liquidación, pues a partir de este momento cesó la omisión que se le imputa a la entidad demandada, 
y la demandante no acreditó que hubiera tenido conocimiento de la cesación de la omisión en un momento 
posterior a su ocurrencia. 
11.- Esta Sala considera que no le asiste razón al demandante cuando afirma que el término de caducidad 
debe contarse a partir del día siguiente a la fecha en la que se registró la resolución que ordenó declarar 
terminada la existencia y representación legal de la sociedad Torres Cortés S.A. y puso fin al proceso de 
liquidación. 
12.- Lo anterior, toda vez que la causa del daño afirmada en la demanda no corresponde a acciones 
tomadas por la Superintendencia Financiera en este trámite, sino a la omisión en la adopción oportuna 
de medidas para corregir las situaciones que motivaron la toma de posesión de la sociedad comisionista.1” 
(Subrayado y negrilla fuera del texto)

En virtud de lo anterior y una vez analizados los hechos, se puede extraer con claridad que la SFC 
dentro del marco de su competencia, realizó tres (3) visitas de inspección a la sociedad 
1 Consejo de Estado – Sala de lo Contencioso Administrativo – Sección Tercera – Subsección “B”. Rad: 25000- 23-36-000-2016-02573-01 (61895) Reparación 
Directa Ernesto Mattos Bautista y otros contra la SFC. C.P. Martín Bermúdez Muñoz.
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ESTRAVAL S.A., finalizadas las cuales, remitió por competencia los informes que resultaron de 
las mismas a la Superintendencia de Sociedades,  para los fines de su competencia, de 
conformidad con lo normado en el artículo 21 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo, en concordancia con lo establecido en el artículo 4 del Decreto 4334 
de 2008.

Conforme lo anterior, de aceptarse en gracia de discusión que la SFC omitió el cumplimiento de 
sus funciones, el momento en que cesó la presunta omisión de esta Superintendencia habría sido 
aquel en que se dio inicio a las mencionadas visitas, no obstante, lo cierto es que la culminación 
de ese trámite administrativo en cabeza de esta Entidad tuvo lugar cuando fueron remitidas a la 
Superintendencia de Sociedades las circunstancias evidenciadas en las visitas realizadas a la 
sociedad ESTRAVAL S.A.

28 de junio de 2013, por lo tanto es desde esta fecha que debe iniciarse el conteo de los dos 
años establecidos por el legislador para que opere el fenómeno de la caducidad del medio de 
control, los cuales fenecieron el pasado 28 de junio de 2015, fecha para la cual, de acuerdo con 
la documentación remitida a la SFC, la solicitud de conciliación prejudicial, que tiene la facultad 
de interrumpir dicho término, no había sido presentada, pues la misma tan solo se presentó el 28 
de octubre de 2018, ante la Procuraduría 50 Judicial II para Asuntos Administrativos de la ciudad 
de Bogotá, D.C., configurándose así la causal objetiva de CADUCIDAD del medio de control que se 
quiere ejercer respecto de la SFC.

1.2. Falta de competencia al no ser un asunto del conocimiento de la jurisdicción 
contencioso administrativa.

La jurisdicción de lo contencioso administrativo esta instituida para conocer las controversias y 
litigios originados en actos, contratos, hechos, omisiones y operaciones en los que estén 
involucradas las entidades públicas o los particulares cuando ejerzan funciones administrativas. 
Al tenor de lo anterior, un asunto como el que se discute en esta oportunidad, aparentemente 
suscitado en el incumplimiento contractual que surge de un acuerdo de voluntades celebrado 
entre particulares, contrato denominado “compraventa de cartera persona natural”, compete de 
manera exclusiva a la jurisdicción ordinaria, pues la determinación de obligaciones o el 
reconocimiento de derechos relacionados con actividades propias de la celebración de negocios 
privados no tiene implicaciones administrativas, menos aun cuando en desarrollo de los negocios 
jurídicos que se llevaron a cabo, ninguna injerencia tuvo una entidad pública. En el caso que nos 
ocupa, la SFC no intervino en el negocio pues fue un contrato de derecho privado suscrito entre 
los accionantes y ESTRAVAL S.A., aunado a ello, esta última sociedad ni siquiera era una entidad 
sujeta a su inspección, vigilancia y control.  

Ahora bien, tal como lo tiene establecido el ordenamiento jurídico colombiano, los denominados 
medios de control judicial contemplados en la jurisdicción contencioso administrativa, como el de 
nulidad, nulidad y restablecimiento del derecho, reparación directa y controversias contractuales, 
entre otros, se encuentran concebidos, consagrados y diseñados para obtener la declaración, 
defensa o condena propios del medio escogido, en otras palabras, para “efectivizar el 
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ordenamiento legal en cada actuación administrativa mediante los poderes de decisión, coerción, 
documentación y ejecución”.2

Así las cosas, como quiera que en el asunto de ciernes se dilucida lo atinente a un presunto 
incumplimiento de un contrato celebrado entre los demandantes y la sociedad ESTRAVAL S.A., 
en el cual el contratista al parecer se obligó a devolver dentro de un término la suma de dinero 
entregada por los contratantes, negocio jurídico en el que nada tuvo que ver mi representada, se 
debe concluir que dicha controversia escapa a la competencia de la jurisdicción contencioso 
administrativa y es de exclusivo resorte del derecho privado.

Lo anterior con sustento en el presupuesto normativo de la libertad negocial de los contratantes, 
según el cual la parte que cumple está facultada para acudir al juez del contrato y requerir al 
deudor incumplido la ejecución de la prestación que se encuentra a su cargo o bien la resolución 
del contrato si a ello hubiere lugar, según su libre opción, tal y como lo señala el artículo 870 del 
Código de Comercio. 

Y, precisamente, por tratarse de un tema de origen contractual entre dos particulares es que, 
como se dijo atrás, los demandantes acudieron al escenario de la liquidación de ESTRAVAL S.A. 
para intentar recuperar los recursos que supuestamente le entregaron a dicha sociedad.
1.3. Falta de legitimación en la causa por pasiva.

En el presente asunto la demandante realizó un señalamiento frente a la SFC, al considerar que 
la misma fue omisiva respecto de sus funciones al no evidenciar la captación ilegal de dineros del 
público por parte de ESTRAVAL S.A., en esta medida se busca que se declare 
administrativamente responsable a esta Superintendencia por los supuestos daños y perjuicios 
ocasionados a BLANCA ROSA SAMPER DE TABORDA por parte de ESTRAVAL S.A.

Sobre el particular, debe llamarse la atención una vez más, del hecho que ESTRAVAL S.A. no 
está ni ha estado sometida a vigilancia de esta Superintendencia, no obstante lo anterior, de 
conformidad con las facultades de supervisión conferidas en el literal a), numeral 4, del artículo 
326 del EOSF, lo dispuesto en el artículo 1° del Decreto 1981 de 1988, los artículos 6 y 13 del 
Decreto 4334 de 2008 y con fundamento en las funciones previstas en los numerales 1, 2 y 22 del 
artículo 44 del Decreto 4327 de 2005, se efectuaron las visitas de inspección relacionadas con 
detalle en el numeral 7.2 de este escrito. 

Vale la pena destacar que, como se indicó atrás, en curso de la tercera visita a ESTRAVAL S.A., 
esto es, la realizada entre el 4 y 28 de junio de 2013, la SS remitió comunicación solicitando se 
entregase copia en medio magnético de las diligencias adelantadas por esta Entidad respecto de 
ESTRAVAL S.A., luego atendiendo tal circunstancia, según lo previsto en los numerales 10 y 11 
del artículo 3 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, así 
como la competencia establecida en el literal a) del artículo 1 del Decreto 4350 de 2006, y la 
establecida en el Decreto 4334 de 2008, particularmente en su artículo 43, la información recogida 
en las visitas efectuadas a la sociedad ESTRAVAL S.A. fue trasladada a la SS, el 27 de marzo de 

2 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Cuarta, Sentencia del 15 de junio de 2017, Radicado: 11001032700020130001500, C.P. 
Stella Jeannette Carvajal Basto.
3 ARTICULO 4. COMPETENCIA. -La Superintendencia de Sociedades, de oficio o a solicitud de la Superintendencia Financiera será la autoridad administrativa 
competente, de manera privativa para adelantar la intervención administrativa a que alude este decreto.
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2014. 

Conforme a lo expuesto, y pese a que ESTRAVAL S.A. no está ni ha estado sometida a la 
inspección, vigilancia y control de la SFC, esta autoridad realizó visitas de inspección sin encontrar 
hechos que permitieran inferir la captación masiva y habitual de recursos del público, y en atención 
a que se trataba de una sociedad sometida a vigilancia de un organismo distinto a esta 
Superintendencia, se remitió la actuación a la autoridad respectiva perdiendo competencia y 
derivando ello en una indefectible falta de legitimación por pasiva. 

Finalmente, y ya que la demandante hace referencia a que FIDUPAIS hacía el recaudo de dineros 
de ESTRAVAL S.A., es necesario señalar una vez más que la SFC realizó visita del 13 al 17 de 
abril de 2015, fruto de la cual profirió una orden administrativa identificada con el radicado N° 
2015033550-024-000 del 6 de agosto de 2015, que tenía como finalidad salvaguardar los 
derechos de los inversionistas, preservar la confianza del público y la transparencia de la cual 
deben gozar los mercados de valores.

Cabe destacar que la medida en comento tenía como objetivo algunas operaciones celebradas 
por la Sociedad Fiduciaria respecto de  ESTRAVAL S.A., dentro de las ordenes emitidas pueden 
destacarse: i) retomar las actividades indelegables y propias de su actividad como administrador 
de Fondos de Inversión Colectiva (FICs); ii) abstenerse de delegar las responsabilidades que 
como administrador de FICs le correspondían; iii) suspender de manera inmediata y hasta nueva 
orden la realización de inversiones o reinversiones en los FICs. Contra dicha medida se interpuso 
recurso de reposición, el cual fue resuelto confirmando la orden en su totalidad, a través de la 
Resolución 1420 del 15 de octubre de 2015 (Radicado No. 2015033550-038-000). 

Posteriormente, mediante oficio 2016065401-000 del 15 de junio de 2016 se ordenó iniciar una 
visita de inspección a FIDUPAIS S.A. a efectos de verificar que su actividad como fiduciario se 
ajustara a los mandatos legales y mediante Resolución No. 0778 de 2016, la SFC ordenó la 
adopción del instituto de vigilancia especial respecto la mencionada sociedad fiduciaria. 

Teniendo en cuenta la situación patrimonial de la fiduciaria al corte del 31 de diciembre de 2016, 
la cual presentaba un defecto de capital que ascendía a la suma de $2.919.312.560, se ordenó 
mediante la Resolución No. 0148 del 1 de febrero de 2017 la toma de posesión inmediata para 
liquidar los bienes, haberes y negocios de Fiduciaria del País FIDUPAIS S.A.; a partir de ese 
momento y de conformidad con lo establecido en el literal e) del artículo 2° de la Ley 117 de 1985, 
la competencia sobre ÍS pasó de la SFC, correspondiéndole al Fondo de Garantías de 
Instituciones Financieras (FOGAFÍN), quien realiza la labor de seguimiento sobre las actuaciones 
del liquidador. 

Así las cosas, queda claro la ausencia de conductas activas u omisivas de la SFC en relación 
con los posibles perjuicios ocasionados a los aquí demandantes por las actuaciones u omisiones 
realizadas por ESTRAVAL S.A., entidad respecto de la cual se ejercieron visitas y traslados a las 
entidades competentes. 
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2. PRUEBAS.

Con el propósito de acreditar las afirmaciones que se han expuesto a lo largo del presente escrito 
de excepciones previas, acudimos a las siguientes pruebas, las cuales fueron aportadas junto 
con el escrito de contestación de demanda – excepciones de mérito y por cuestiones prácticas 
no remitiremos nuevamente con el presente escrito:

 Informe de Inspección radicada con el No. 2012010530-007-000, visita realizada a ELITE 
S.A.S.

 Informe de Inspección 113000670201300234 radicada con el No. 2013047650-007-000, 
visita realizada a ELITE S.A.S.

 Informe de Inspección 113000824201300305 radicada con el No. 2013081463-009-000, 
visita realizada a COOINVERCOR.

 Informe de Inspección 113000823201300303 radicado con el No. 2013081431-014-000, 
visita realizada a COOCREDIMED.

 Traslado del informe de visita realizada a COOCREDIMED a la Superintendencia de 
Economía Solidaria, lo cual se llevó a cabo a través del oficio No. 2013081431-016 del 27 de 
febrero de 2014.

 Traslado de los informes de visita a la Superintendencia de Sociedades lo cual se llevó a 
cabo a través del oficio No. 2013047650-008 del 16 de julio de 2014.

 Traslado de los informes de visita a la Superintendencia de Economía Solidaria lo cual se 
llevó a cabo a través del oficio No. 2013047650-009 del 16 de julio de 2014.

 Copia del auto del 3 de diciembre de 2020 proferido en el proceso 2018-00616 CONVENTO 
SANTO DOMINGO contra la SFC y SS

 Copia del auto del 3 de diciembre de 2020 proferido en el proceso 2019-00078 de 
FEDERICO ARISTIZÁBAL CORREA Y OTROS CONTRA LA SFC Y SS.

Es preciso reiterar que los documentos remitidos como pruebas tienen el cariz de 
reservados, razón por lo cual solicitamos adoptar las medidas tendientes a garantizar la 
conservación de la misma en los términos del artículo 27 del CPACA cuya disposición 
menciona:

“El carácter reservado de una información o de determinados documentos, no será 
oponible a las autoridades judiciales, legislativas, ni a las autoridades administrativas que 
siendo constitucional o legalmente competentes para ello, los soliciten para el debido 
ejercicio de sus funciones. Corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de las 
informaciones y documentos que lleguen a conocer en desarrollo de lo previsto en este 
artículo.”

2. CONSIDERACIÓN FINAL.
3.

En cuanto a las excepciones aquí propuestas, estimamos oportuno informar que el 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA – SECCIÓN TERCERA – SUBSECCIÓN 
A – Magistrado Ponente: Juan Carlos Garzón Martinez, en auto del 03 de diciembre de 2020 
emitido en el proceso con radicado No. 2018-00616 de CONVENTO SANTO DOMINGO 
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contra la SFC y SS, relacionado con la comercializadora de libranzas ESTRAVAL, declaró 
expresamente probadas las excepciones previas de caducidad y falta de legitimación en 
la causa por pasiva respecto de la SFC.
En cuanto a la caducidad indicó que el término debe ser contado desde el momento en 
que la Superfinanciera efectuó el traslado por competencia a la Superintendencia de 
Sociedades de los informes de visita. Frente a la falta de legitimación, consideró que este 
ente de control no participó en los hechos que dieron lugar a la demanda y que no le 
correspondía la obligación de vigilancia de ESTRAVAL, como en el presente caso tampoco 
le correspondía la vigilancia de ELITE S.A.S., por lo que las omisiones que se imputaban 
en la demanda, no eran atribuibles a la SFC.

Similar determinación adoptó el magistrado Garzón Martinez en auto del 3 de diciembre 
de 2020, proferido en el proceso 2019-00078 de Federico Aristizábal Correa y Otros contra 
la SFC y SS, pues al resolver la excepción de caducidad propuesta por esta Entidad, 
indicó:

“(…) la actuación por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia culminó 
el 27 de marzo de 2014, fecha en la que envió la información a la Superintendencia 
de Sociedades, relacionada con la sociedad Estraval S.A, la cual no estaba bajo su 
vigilancia. 
Por lo tanto, computando el término de caducidad únicamente frente a la 
Superintendencia Financiera, desde su última actuación esto es, 27 de marzo de 20146, 
la parte actora contaba en principio hasta el 28 de marzo de 2016, como fecha límite, para 
presentar acción contenciosa en ejercicio del medio de control de reparación directa.”

4. PETICIÓN.

Asistida de las razones expuestas en este escrito, respetuosamente solicito a su señoría:

o Que se DECLAREN PROBADAS las excepciones previas de CADUCIDAD Y FALTA DE 
LEGITIMACIÓN POR PASIVA. 

o Como consecuencia de lo anterior, se NIEGUEN todas las pretensiones de la demanda y 
declare la terminación del presente proceso.

o Se CONDENE en costas y agencias en derecho a la parte demandante.  

5. NOTIFICACIONES.

Se informa que la Superintendencia Financiera de Colombia y el suscrito reciben notificaciones 
en la Calle 7 No. 4 - 49 Segundo Piso, Zona C, Oficinas del Grupo Contencioso Administrativo 
Dos, en Bogotá D.C., y en la cuenta de correo electrónico institucional:

notificaciones_ingreso@superfinanciera.gov.co.
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Correo personal institucional del apoderado judicial:

alchaverra@superfinanciera.gov.co.

Teléfono Celular que cuenta con WhatsApp:

(320) 835 60 15 

De la señora Juez,   

Cordialmente,

ALEXANDER CHAVERRA TORRES
70421-Funcionario Grupo de lo Contencioso Administrativo Dos
70420-GRUPO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DOS

Copia a: 

Elaboró:
ALEXANDER CHAVERRA TORRES
Revisó y aprobó:
ALEXANDER CHAVERRA TORRES



 

República de Colombia 

  
Rama Judicial 

Juzgado Treinta y Siete (37) Administrativo de Oralidad del  
Circuito Judicial de Bogotá 

Sección Tercera 
 

 
 

CONSTANCIA DE FIJACIÓN EN LISTA 1 DÍAS 

ARTÍCULO 110 DEL C.G.P 
 

 
Con la presente se deja constancia que se fija el proceso en lista por el 
término de un (1) día así: 

 
Inicio: 08 de junio de 2021, 8:00 A.M  
 

Termina: 08 de Junio de 2021, 5:00 P.M. 
 

Se corre traslado por tres (3) días, DE LAS EXCEPCIONES PRESENTADA 
POR LAS ENTIDADES DEMANDADAS – SUPERINTENDENCIA DE 
SOCIEDADADES y SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA,  

de conformidad con lo dispuesto en el parágrafo 2, del artículo 175 del 
CPACA así: 
 

““CONTESTACIÓN DE LA DEMANDA. Durante el término de 
traslado, el demandado tendrá la facultad de contestar la 
demanda mediante escrito, que contendrá:  
 
(…) 
 
3. Las excepciones.  
 
(…) 
 
 PARÁGRAFO 2o. Cuando se formulen excepciones se correrá 
traslado de las mismas por secretaría, sin necesidad de auto que 

lo ordene, por el término de tres (3) días.” 

 
 

                                        
MARIA DEL CARMEN LOZANO BARRAGAN 

Secretaria 
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES 
EJÉRCITO NACIONAL 
DEPARTAMENTO JURÍDICO INTEGRAL 

 

*2021251004647613* 
Al contestar, cite este número 
Radicado No. 2021251004647613: MDN-COGFM-COEJC-SECEJ-JEMPP-CEDE11- 
DIDEF-1.9 

Bogotá D.C., 19 de abril de 2021 

Señor Teniente Coronel 
JULIÁN ANDRÉS ARANGO BETANCOURT 
Comandante Batallón Especial, Energético y Vial No. 22 
Naranjitos, Arauca 

 
ASUNTO: Solicitud información 
MEDIO CONTROL: Reparación Directa No. 11-001-3336-037-2020-00196-00 
DEMANDANTE: Mariela Roqueme Romero y otros. 
DEMANDADO: Nación–Mindefensa–Ejército Nacional 
JUZGADO: Juzgado 37 Administrativo del Circuito Judicial de Bogotá 

 
Respetuosamente me permito solicitar al señor Teniente Coronel Comandante del Batallón 
Especial, Energético y Vial Nº 22, su colaboración en el sentido de ordenar a quien 
corresponda, allegar copia en medio magnético de los documentos que adelante se 
relacionan, solicitados en el medio de control de la referencia, para el ejercicio de la 
defensa jurídica de la Nación, así: 

 
1. Orden fragmentaria No. 001 a la Orden de Operaciones de Seguridad y Defensa de 

la Fuerza 023 “Justiciero 2” del año 2019 donde se relacione el señor SLR (R) 
ANTONIO BELTRÁN ROQUEME 

2. Informe de Patrullaje emitido por el Comandante de Compañía y/o Pelotón que 
desarrolló la orden fragmentaria No. 001 a la orden de Operaciones de Seguridad y 
Defensa de la Fuerza 023 “Justiciero 2” del año 2019, donde se relacione SLR (R) 
ANTONIO BELTRÁN ROQUEME 

 
Finalmente, me permito solicitar a mi coronel, que la respuesta del presente requerimiento 
sea otorgada perentoriamente y enviada a la doctora Yessica Gómez Olaya a través de 
los correos electrónicos correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co y 
yessica.abogada2017@gmail.com, en consideración a que corren términos para su 
cumplimiento, so pena de incurrir en desacato a       decisión judicial. 

 
Respetuosamente, 

 
 
Teniente Coronel CARLOS IVAN SANCHEZ SANCHEZ 
Director de Defensa Jurídica Integral del Ejercito 

Elaboró: OPS. Yéssica Gómez Olaya Revisó: TE. Sebastián Carcamo Londoño 
Abogada DIDEF Bogotá D.C. Oficial de Defensa Litigiosa DIDEF 

 

Carrera 50 No. 18 – 92 Entrada Brigada Logística No. 1 
Teléfono 4145404 – 4145413 Ext. 104 
cede11@buzonejercito.mil.co - www.ejercito.mil.co 

PÚBLICA RESERVADA 
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**RAD_ S** 
Al contestar, cite este número 

Radicado No. *RAD_S*: MDN-CGFM-COEJC-SECEJ-JEMPP-CEDE11-DIDEF-*TRD* 
 
Bogotá, D.C., *F_RAD_S* 
 
Señores  
JUZGADO TREINTA Y SIETE (37) ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTÁ D.C. 
SECCION TERCERA    
E.             S.            D. 
 
Ref. PROCESO   : 11-001-3336-037-2020-00196-00 

MEDIO CONTROL  : ACCION DE REPARACION DIRECTA  
 DEMANDANTE               : MARIELA ROQUEME ROMERO Y OTROS.    
 DEMANDADO               : NACIÓN–MINISTERIO DEFENSA–EJÉRCITO NACIONAL 
             ACTUACION               : CONTESTACIÓN DEMANDA 
 
YÉSSICA GÓMEZ OLAYA, identificada con cédula de ciudadanía No. 1075266911 de Neiva – Huila, 
portadora de la Tarjeta Profesional No.288462 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como 
apoderado de LA NACIÓN – MINISTERIO DE DEFENSA – EJÉRCITO NACIONAL, encontrándome 
debidamente facultado, por medio del presente comparezco a su despacho dentro de la oportunidad 
procesal para presentar escrito de CONTESTACION DE LA DEMANDA, en los siguientes términos, 
así: 
 

1. DEMANDA 
 

Declarar Administrativa y Patrimonialmente responsable a LA NACIÓN – MINISTERIO DE DEFENSA – 
EJÉRCITO NACIONAL, por graves daños causados derivados por el fallecimiento del Joven ANTONIO 
BELTRÁN ROQUEME Q.E.P.D. cuando se encontraba prestando el servicio militar obligatorio y en 
consecuencia se proceda a la indemnización de perjuicios a los demandantes. 

 
2. CONFORMACION DEL GRUPO DEMANDANTE 

 
 MARIELA ROQUEME ROMERO - CC. 1.101.878.746 Madre del occiso. 
 EDINSON BELTRÁN ROQUEME – CC. 1.005.474.034 Hermano del occiso. 
 CARMEN ALICIA MONTALVO ROMERO – CC 32.980.187 Abuela del occiso. 

 
3. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES 

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones consignadas en el escrito de la demanda, pues la 
Nación- Ministerio de Defensa – Ejército Nacional, no puede ser declarado responsable 
administrativamente, esto debido a que no existen requisitos legales y probatorios que permitan 
establecer la responsabilidad del Estado de conformidad con los parámetros jurisprudenciales, 
constitucionales y legales. 
 
Ahora bien, comoquiera que no es posible establecer la totalidad de los requisitos legales que 
conlleven a determinar la responsabilidad del Estado, no es posible condenarlo a indemnizar perjuicios, 
y mucho menos a otorgar pagos a los que no hay lugar. 
 
 
 

 
 

 
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES 
EJÉRCITO NACIONAL 

DIRECCIÓN DE DEFENSA JURÍDICA 
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4. HECHOS 

Así las cosas, se concreta lo siguiente frente a cada uno de los hechos citados en la demanda, de 
acuerdo al orden y numerales asignados por el actor, conforme a las precisiones que en el acápite de 
las pruebas se efectuarán respecto de los documentos allegados por el demandante, así: 
 
HECHO No. 4.1.1: Es cierto según documental que se anexa junto con el escrito de demanda.  
 
HECHO No. 4.1.2: Es cierto según documental que se anexa junto con el escrito de demanda. 
 
HECHOS No. 4.1.3, 4.1.4 y 4.1.5: Es cierto según documental que se anexa junto con el escrito de 
demanda. 
  
HECHO No. 4.2.1: No me consta, me atengo a lo demostrado en la información suministrada por el 
Ejército Nacional. 
 
HECHO No. 4.2.2: No me consta, me atengo a lo demostrado en la información suministrada por el 
Ejército Nacional. 
 
HECHO No. 4.2.3: Cierto parcialmente según documental que se anexa junto con el escrito de 
demanda.  Hay manifestaciones hechas por el abogado de la parte actora que deberán ser 
debidamente probadas dentro del transcurso del proceso.  
 
HECHO No. 4.2.4: Son manifestaciones hechas por el abogado de la parte actora que deberán ser 
debidamente probadas dentro del transcurso del proceso.  
 
HECHOS No. 4.2.5 y 4.2.6: Son manifestaciones hechas por el abogado de la parte actora que 
deberán ser debidamente probadas dentro del transcurso del proceso.  
 
HECHOS 4.3.1 al 4.5: Son manifestaciones hechas por el abogado de la parte actora que deberán ser 
debidamente probadas dentro del transcurso del proceso.  
 

5. EXCEPCIONES 
 

DE LA TEORIA DE LA RESPONSABILIDAD: 
 
En el concepto de daño antijurídico contenido en el mandamiento constitucional del artículo 90, pues 
sobre él - en tanto afecta a la víctima - se edifica la responsabilidad del Estado, a condición de que le 
sea imputable. El daño, en “su sentido natural y obvio”, es un hecho, consistente en “el detrimento, 
perjuicio, menoscabo, dolor o molestia causado a alguien”, “…en su persona, bienes, libertad, honor, 
afectos, creencias, etc.…” y “...supone la destrucción o disminución de ventajas o beneficios 
patrimoniales o extramatrimoniales de que goza un individuo”. 
 
Según se ha visto, la condición necesaria para que desencadene la reparación es que el daño sea 
antijurídico, calificación que se obtiene de constatar que el ordenamiento jurídico no le ha impuesto a la 
víctima el deber de soportarlo, es decir, que el daño carezca de “causales de justificación”. Este punto 
lo explica así el profesor García de Enterría: “la calificación de un perjuicio en justo o injusto depende 
de la existencia o no de causas de justificación (civil) en la acción personal del sujeto a quien se impute 
el perjuicio. La causa de justificación ha de ser expresa y concreta y consistirá siempre en un título que 
legitime el perjuicio contemplado: por ejemplo, la exacción de un impuesto, el cumplimiento de un 
contrato, una ejecución administrativa o procesal. Fuera de esta hipótesis, todo perjuicio o detrimento 
patrimonial imputable a un sujeto será una lesión, un perjuicio injusto.”  
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Adviértase como, entendido así el daño antijurídico frente al cual la Constitución impone la obligación 
reparatoria a cargo del Estado, si bien puede revestir modalidades diversas (material, moral, fisiológico, 
etc.), constituye una constante, razón por la cual, al tiempo que constituye un elemento indispensable 
para declarar la responsabilidad patrimonial del Estado, se sitúa en la base misma de la institución 
jurídica proveyéndola de fundamento.      
 
Es por esto que quien pretenda la acción resarcitoria por responsabilidad extracontractual de Estado, 
según reiterada jurisprudencia de Honorable Consejo de Estado, debe demostrar los siguientes 
elementos axiológicos: 
 
1. Un mal funcionamiento del servicio que corresponde a la Administración incluyendo dentro de este 

concepto el funcionamiento tardío, el deficiente y su no prestación. (En el Presente caso no existe o 
no se prueba) 

 
2. Que se causó un perjuicio. (En el presente caso no existe o no se prueba) 
 
3. Que existe una relación de causalidad entre el perjuicio y el mal funcionamiento (sentencia 1638 de 

noviembre 24 de 1989. Sala de lo contencioso Administrativo. Sección Tercera. Consejero Ponente: 
Doctor GUSTAVO DE GREIFF RESTREPO. Expediente: 5573. Actor: FELIX CELIS PALENCIA y 
otros). 

 
De la demostración de esos 3 elementos, depende el que las pretensiones de la parte actora puedan 
prosperar ya que, a ninguna de las partes intervinientes en un proceso de conocimiento de la 
jurisdicción contenciosa administrativa, la ley exonera de la obligación de probar de acuerdo a lo 
preceptuado por el artículo 177 del Código de Procedimiento Civil, cuya aplicación al proceso 
contencioso administrativos autoriza el artículo 267 del Código de Procedimiento Administrativo. 
 
Se ha dicho, teniendo que teniendo en cuenta el precepto del art 90 Constitucional, que la 
responsabilidad patrimonial del Estado requiere, además del daño antijurídico, que el mismo le sea 
imputable. 
 
El Honorable Consejo de Estado al respecto ha manifestado:  
 

“la lesión pueda ser imputada… “, ha dicho la doctrina, significa que pueda ser “…jurídicamente atribuida, a un sujeto 
distinto de la propia víctima. “ 1  “La imputabilidad consiste, pues, en la determinación de las condiciones mínimas 
necesarias para que un hecho pueda ser atribuido a alguien como responsable del mismo, con el objeto de que deba 
soportar las consecuencias.”2           
 
De allí que elemento necesario para la imputación del daño es la existencia del nexo causal entre la actividad (lícita o 
no) o la omisión de las autoridades públicas (art 90 de la C.P.) y el daño antijurídico que se reclama, de modo tal que 
éste sea efecto de aquellas que serán su causa.  
 
Necesaria la causalidad, no resulta siempre suficiente cuando de imputar el daño se trata, pues, como lo enseñan 
García de Enterría y Tomás Ramón Fernández, 
 
“El supuesto más simple que cabe imaginar es, naturalmente, el de la acusación material del daño por el sujeto 
responsable. En tal caso, la imputación de responsabilidad, en cuanto fenómeno jurídico, se produce automáticamente 
una vez que se prueba la relación de causalidad existente entre la actividad del sujeto productor del daño y el perjuicio 
producido. Las cosas no se producen siempre tan simplemente, sin embargo, y ello porque en materia de 
responsabilidad civil, a diferencia de lo que ocurre en el ámbito penal, el objetivo último que se persigue no es tanto 
como el de identificar a una persona como autora del hecho lesivo, sino el de localizar un patrimonio con cargo al cual 
podrá hacerse efectiva la reparación del daño causado. Esta finalidad garantizadora, que está en la base de todo 

                                                 
1 Vásquez, Adolfo R. Responsabilidad Aquiliana del Estado y sus funcionarios, página 179.  
2 Ibídem, página 180. 
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sistema de responsabilidad patrimonial, produce con frecuencia una disociación entre imputación y causalidad. Probar 
que existe un nexo causal entre el hecho que constituye la fuente normativa de la responsabilidad y el daño producido 
será siempre necesario para que la imputación pueda tener lugar y con ella pueda nacer la responsabilidad, pero la 
mera relación de causalidad entre el hecho (y su autor) y el daño no basta para justificar la atribución del deber de 
reparación al sujeto a quien la Ley califica de responsable. Así ocurre, por lo pronto, cuando la responsabilidad se 
predica de personas jurídicas, en la medida en que éstas sólo pueden actuar a través de personas físicas. En tales 
casos - y en todos aquellos en los que la responsabilidad se configura legalmente al margen de la idea de culpa - la 
imputación no puede realizarse en base a la mera causación material del daño, sino que tiene que apoyarse, previa 
justificación de su procedencia, en otras razones o títulos jurídicos diferentes, ya sea la propiedad de la cosa que ha 
producido el daño, la titularidad de la empresa en cuyo seno ha surgido el perjuicio, la dependencia en que respecto 
del sujeto responsable se encuentra el autor material del hecho lesivo, o cualquier otra. 
 
“Siendo la administración pública una persona jurídica, el problema de la imputación de responsabilidad se plantea en 
los términos que acabamos de decir, lo cual hace necesario precisar los títulos en virtud de los cuales pueda 
atribuírsela jurídicamente el deber de reparación.”. (Consejo de Estado Sección Tercera. Sentencia del 27 de enero 
del 2000. Expediente 10867. M.P. Alier Hernández) 

 
Por lo tanto, es elemento necesario para la imputación del daño, la existencia del nexo causal entre la 
actividad (lícita o no) o la omisión de las autoridades públicas (art. 90 de la C.P.) y el daño antijurídico 
que se reclama, de modo tal que éste sea efecto de aquellas que serán su causa. 
 
En relación con la imputabilidad del daño el Honorable Consejo de Estado ha manifestado igualmente:  
 

“Establecido el primero de los elementos que, como se dijo constituye la base misma de la responsabilidad patrimonial 
del Estado, es decir, la existencia de un daño antijurídico sufrido por el demandante, es menester establecer el segundo: 
la imputación de ese daño al Estado. 
 
Imputar —para nuestro caso— es atribuir el daño que padeció la víctima al Estado, circunstancia que se constituye en 
condición sine qua non para declarar la responsabilidad patrimonial de este último. 
 
De allí que elemento indispensable —aunque no siempre suficiente — para la imputación, es el nexo causal entre el 
hecho causante del daño y el daño mismo, de modo que este sea el efecto del primero. 
 
Por eso, la parte última del inciso primero del artículo 90 de la Constitución Política, en cuanto exige —en orden a 
deducir la responsabilidad patrimonial del Estado—, que los daños antijurídicos sean “causados por la acción o la 
omisión de las autoridades públicas”, está refiriéndose al fenómeno de la imputabilidad, tanto fáctica como jurídica. 
 
Rodrigo Escobar Gil se refiere al punto en estos términos: 
“... para el nacimiento de la obligación de reparar no basta sólo la imputatio facti; es decir, la relación de causalidad entre 
un hecho y un daño, sino que es necesario la imputatio juros, esto es, una razón de derecho que justifique que la 
disminución patrimonial sufrida por la víctima se desplace al patrimonio del ofensor).  
  
Leguina lo expresa de esta manera: “Para poder imputar un daño a un ente público, lo que interesa es... que el ente 
tenga la titularidad del servicio o de la actividad desarrollada por sus funcionarios”  
 
García de Enterría se ocupa también de los “títulos y modalidades de imputación del daño a la administración” y, entre 
ellos se ocupa de “la integración del agente en la organización o actividad” —por la cual se ocasiona el daño, aunque 
advierte que “...por muy generosa que quiera ser la fórmula legal, es obvio que la cobertura de la administración no 
puede ser indefinida entre estos casos, de forma que alcance a los daños puramente personales del agente “puesto que 
“El fenómeno de imputación a la administración de la conducta lesiva de las personas que emplea se detiene, 
naturalmente, en los límites del servicio público, que es la referencia que la ley utiliza, excluyendo la actividad privada de 
aquéllos” 

 
En este entendimiento, la imputación del daño al Estado depende, en este caso, de que su causación obedezca a la 
acción o a la omisión de las autoridades públicas, en desarrollo del servicio público o en nexo con él, excluyendo la 
conducta personal del servidor público que, sin conexión con el servicio, causa un daño. (Sentencia 10948 y 11643 de 

octubre 21 de 1999. Consejo de estado- Sección tercera.). 
 

Es por ello que se deberá analizar si en el presente caso se cumplen todos los requisitos para que se 
estructure la responsabilidad administrativa del Ejercito Nacional y verificar si el material probatorio 
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allegado es suficiente para determinar si la entidad debe entrar a responder por los perjuicios 
pretendidos por la parte actora.   
 
Por lo anterior podemos concluir lo siguiente: En el caso que nos ocupa no se avizora ni se prueba un 
mal funcionamiento del servicio que corresponde a la Administración incluyendo dentro de este 
concepto el funcionamiento tardío, el deficiente y su no prestación; si bien existe un daño este no es 
imputable a la entidad que represento, o por lo menos no se prueba por parte del demandante.  
 
Que existe una relación de causalidad entre el perjuicio y el mal funcionamiento (No existe relación de 
causalidad y no se prueba en la demanda). 
 
EL SERVICIO MILITAR EN SÍ MISMO NO CONSTITUYE UN DAÑO ANTIJURIDICO: 
 
Ahora bien, teniendo en cuenta que no se puede perder de vista que los Soldados que prestan el 
servicio militar obligatorio (en cualquiera de las modalidades estipuladas por la Ley, Regular, 
Campesino o Bachiller)3, son reclutados y se encuentran prestando servicio militar en cumplimiento de 
un mandato Constitucional y Legal, y que el Estado debe garantizar su integridad tanto física como 
psíquica, en la medida en la cual se trata de una persona que se encuentra sometida a su custodia y 
cuidado; no es menos cierto que dentro del análisis de la imputación objetiva de la responsabilidad 
derivada por las lesiones sufridas durante el periodo de prestación del servicio, deben ser muy bien 
revisados los deberes jurídicos atribuibles a la Entidad, con base en los cuales se imputa la 
responsabilidad. 
 
Así, la necesidad de verificar los deberes jurídicos de la Entidad demandada respecto de las 
actuaciones que produjeron determinadas lesiones en las personas que prestan servicio militar, se 
sustenta en que el cumplimiento de la obligación constitucional de la prestación del servicio militar, en 
sí misma NO constituye un daño antijurídico, pues conforme a lo establecido en el artículo 216 de la 
Constitución Política de 1991, el deber constitucional y legal de tomar las armas, es una carga 
que los ciudadanos de la República de Colombia deben soportar, debido al mismo deber 
constitucionalmente impuesto.  
 
El artículo 216 de la Constitución Política establece que todos los colombianos están obligados a tomar 
las armas, con el fin de cumplir el fin constitucional de la defensa del Estado Social de Derecho.  
 

“ARTICULO  216. La fuerza pública estará integrada en forma exclusiva por las Fuerzas Militares y la Policía 
Nacional. Todos los colombianos están obligados a tomar las armas cuando las necesidades públicas lo 
exijan para defender la independencia nacional y las instituciones públicas. La Ley determinará las 
condiciones que en todo tiempo eximen del servicio militar y las prerrogativas por la prestación del mismo”. 

 
La Ley 48 de 1993, “Por la cual se reglamenta el servicio de Reclutamiento y Movilización”, desarrolla 
este deber instaurado por el Constituyente, el cual, per se, NO CONSITUYE UN DAÑO 
ANTIJURÍDICO, pues la prestación del servicio militar para todos los colombianos, es una carga que se 
debe soportar, por tratarse de una obligación constitucionalmente establecida.  
 
En este sentido, el artículo 10 de la Ley 48 de 1993 precisa que “todo varón colombiano está obligado a definir 

su situación militar a partir de la fecha en que cumpla su mayoría de edad, a excepción de los estudiantes de bachillerato, 

quienes definirán cuando obtengan su título de bachiller”. 
 

“ARTICULO 3. Servicio militar obligatorio. Todos los colombianos están obligados a tomar las armas cuando las 

necesidades públicas lo exijan para defender la independencia nacional y las instituciones públicas con las 
prerrogativas y las exenciones que establece la presente Ley.” 

                                                 
3 Ley 48 de 1993 “por la cual se reglamenta el servicio de Reclutamiento y Movilización” 
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“Artículo 14. Todo varón colombiano tiene la obligación de inscribirse para definir su situación militar dentro del 
lapso del año anterior en que cumpla la mayoría de edad, requisito sin el cual no podrá formular solicitudes de 
exención o aplazamiento. Cuando se llegue a la mayoría de edad sin haberse dado cumplimiento a esta 
obligación, la autoridad podrá compelerlo sin perjuicio de la aplicación de las sanciones que se establecen en la 
presente Ley.”  

 
En el caso que nos ocupa observamos que el Ejército Nacional no desplegó ninguna acción u omisión 
determinante en la muerte del señor ANTONIO BELTRÁN ROQUEME Q.E.P.D. o por lo menos el 
abogado de la parte actora no lo prueba, según el material probatorio allegado no se puede establecer 
cuál fue la causa de la muerte.    
 
AUSENCIA DE PRUEBA DE LOS PRESUPUESTOS DE HECHO: 
 
Es importante reiterar que el actor no acreditó todos los hechos fundamento de su demanda, 
especialmente, no probó de manera concreta las circunstancias de tiempo modo y lugar en las que 
supuestamente se configura la responsabilidad administrativa de la entidad que represento, solo se 
manifiesta que en el desarrollo de una orden de operaciones fragmentaria y el cumplimiento de un 
deber legal como lo es la prestación del servicio militar y como consecuencia de un hecho ocasionado 
por un grupo armado organizado, se origina la obligación indemnizatoria del Estado, pero en si no es 
clara la causa del lamentable hecho. 
 
Resulta claro entonces, que en dicho suceso NO se ha probado la presunta “falla táctica militar”, 
originada por Ejército Nacional, pues para la emisión de una orden de operaciones se debe observar el 
proceso militar para la toma de decisiones “PMTD”, que permite adoptar el mejor curso de acción frente 
a los factores presentes en el área de operaciones, procurando actuaciones negligentes por parte de la 
Unidad Militar. 
 
De esta manera, ante la mencionada ausencia probatoria no puede tampoco pensarse en que el juez 
deba acudir a la prueba indiciaria para probar los hechos afirmados en la demanda, dado que para que 
un hecho pueda considerarse como indicio, deberá estar debidamente probado en el proceso, pues en 
la prueba indiciaria se parte de un hecho conocido, y mediante una inferencia lógica, se llega a uno 
desconocido. 
 
En el caso concreto entonces, no queda menos que concluir que no se probaron aspectos 
fundamentales relacionados con los fundamentos de hecho afirmados en la demanda, por los cuáles se 
pretende imputar responsabilidad a la entidad demandada, cuando el actor éste debió acreditar el 
hecho de la administración que dio lugar al daño reclamado, es decir, los actores no acreditaron debida 
y fehacientemente la totalidad de los hechos, mediante los cuales pretenden imputar a la 
Administración responsabilidad. 
 
Así las cosas, me permito citar algunas precisiones efectuadas por el Consejo de Estado frente a un 
caso similar, en la sentencia de fecha doce (12) de septiembre de dos mil doce (2012, proferida por la 
Sección Tercera de la Sala de lo Contencioso Constitucional, siendo Consejero ponente: CARLOS 
ALBERTO ZAMBRANO BARRERA, dentro del proceso con radicación número: 
76001232500019980147101(25426), actor: MARIA LILIANA ALVAREZ NARVAEZ y demandado 
INSTITUTO NACIONAL DE VIAS-INVIAS, así: 

 
“(…) Pues bien, visto con detenimiento el escasísimo material probatorio que obra en el plenario, puede concluirse 
que, si bien se encuentra demostrado el daño sufrido por doña María Liliana, como consecuencia de las lesiones 
que padeció en una de sus extremidades superiores, que le produjeron una invalidez equivalente al 12,7%, según 
lo indica el dictamen de Medicina Laboral (folio 18, cuaderno 1), dicho material no permite establecer las 
circunstancias de tiempo, modo y lugar que rodearon el accidente en el que aquélla resultó afectada, información 
que resulta de suma importancia a fin de precisar el grado de responsabilidad que pueda tener la entidad 
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demandada por los hechos acá imputados, pues solo con ella puede saberse a ciencia cierta si alguna acción o 
alguna omisión suya fue determinante en la producción del accidente y, por ende, del daño por el cual se 
demandó.   (…) 

 
Así, se insiste, que el escasísimo material probatorio que milita en el expediente no permite esclarecer los hechos 
que rodearon el accidente de la señora Álvarez Narváez y, por consiguiente, no es posible concluir que el mismo 
hubiera ocurrido tal como se dijo en la demanda, de modo que, ante la ausencia de pruebas, no existen elementos 
de juicio suficientes para pregonar que, en este caso, se configuró una falla en la prestación del servicio, imputable 
a la demandada.” 

 
6. PRUEBAS 

 
- Solicito respetuosamente se aporte al plenario el oficio No. 2021251004647613 del 19 de abril 

de 2021, dirigido al Comandante Batallón Especial, Energético y Vial No. 22, mediante el cual 

se solicita remitir como prueba a este medio de control:  Orden fragmentaria No. 001 a la 

Orden de Operaciones de Seguridad y Defensa de la Fuerza 023 “Justiciero 2” e Informe de 

Patrullaje emitido por el Comandante de Compañía y/o Pelotón que desarrolló la orden 

fragmentaria No. 001 a la orden de Operaciones de Seguridad y Defensa de la Fuerza 023 

“Justiciero 2” 

  
7. SOLICITUD ESPECIAL 

Por lo expuesto anteriormente, sírvase señor Juez, declarar probados los fundamentos jurídicos de la 
defensa, y como consecuencia de ello, negar las pretensiones de la demanda, máxime si se tiene en 
cuenta la notoria carencia de material probatorio. 
 

8. EN CUANTO A LAS COSTAS 
 

Se acoge lo prescrito en el artículo 188 del C.P.A.C.A, el Despacho se abstendrá de condenar en 
costas a las partes, en tanto no se ha comprobado un uso indebido o arbitrario de los instrumentos 
procesales por parte de estas4. 
 

 
9. NOTIFICACIONES 

 
El apoderado de los demandados en la Dirección de Asuntos Contenciosos del Ejército, Sede Bogotá 
ubicada en la calle 44B N° 57 – 15 Barrio La Esmeralda de la Ciudad de Bogotá D.C.; al correo 
electrónico: yessica.abogada2017@gmal.com  y al celular: 3016275306 
 
En consecuencia, sírvase señora Juez, reconocerme personería para actuar. 
 
Respetuosamente,  

 
YESSICA GÓMEZ OLAYA 
C.C. 1075266911 de Neiva – Huila    

   T.P. N .288462 del Consejo Superior de la Judicatura.  
 

                                                 
4Sentencia del 25 de mayo de 2006. Subsección B, Jesús María Lemus. Rad. 2001-04955-01(2427-2004) “(..) sólo cuando el Juez, después de valorar la conducta de las partes, compruebe que hubo uso 
abusivo de los medios procesales es del caso condenar en costas lo que, contario sensu, significa que si la conducta procesal fue correcta no es posible acceder a la condena en costas” 
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CONSTANCIA DE FIJACIÓN EN LISTA 1 DÍAS 

ARTÍCULO 110 DEL C.G.P 
 

 
Con la presente se deja constancia que se fija el proceso en lista por el 
término de un (1) día así: 

 
Inicio: 08 de junio de 2021, 8:00 A.M  
 

Termina: 08 de Junio de 2021, 5:00 P.M. 
 

Se corre traslado por tres (3) días, DE LAS EXCEPCIONES PRESENTADA 
POR LA ENTIDAD DEMANDADA - LA NACIÓN, MINISTERIO DE 
DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL,  de conformidad con lo 

dispuesto en el parágrafo 2, del artículo 175 del CPACA así: 
 

““CONTESTACIÓN DE LA DEMANDA. Durante el término de 
traslado, el demandado tendrá la facultad de contestar la 
demanda mediante escrito, que contendrá:  
 
(…) 
 
3. Las excepciones.  
 
(…) 
 
 PARÁGRAFO 2o. Cuando se formulen excepciones se correrá 
traslado de las mismas por secretaría, sin necesidad de auto que 
lo ordene, por el término de tres (3) días.” 

 
 

                                        
MARIA DEL CARMEN LOZANO BARRAGAN 

Secretaria 


