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. OBJETO

Estando en la oportunidad procesal correspondiente, entfrara el
despacho a resolver la solicitud de amparo de los derechos
fundamentales reclamados por el senor OSVALDO EDILSONSO
RODRIGUEZEZ GUTIERREZ, a la SALUD, DIGNIDAD HUMANA Y SEGURIDAD
SOCIAL conforme a lo establecido en el decreto 2591 de 1991, mediante
sentencia de primera instancia.

Il.  ANTECEDENTES Y LA PRETENSION

En la presente accion de ftutela el accionante, senor OSVALDO
EDILSONSO RODRIGUEZ GUTIERREZ, acude a este despacho, con el
objeto que se protejan los derechos constitucionales fundamentales de la
SALUD, DIGNIDAD HUMANA Y SEGURIDAD SOCIAL.

Manifiesta que se encuentra dfiiado a CAJACOPI EPS, régimen
subsidiado, fiene 45 anos y reside en el municipio de Chiriguanad, Cesar.
Fue diagnosticado ASMA GRAVE EOSINOFILICA, el cual, es un tipo de
asma grave y adlrededor del 50 % de los pacientes con asma grave
presentan este tipo de asma, el cual, se caracteriza por un nivel alto de
glébulos blancos (también llamados eosinofilicos).

Que el 19 de agosto de 2021, su médico tratante Dra. Juliana Belirdn,
especialista en Alergologia, le formulo el medicamento (BENRALIZUMAB
/ 30 MG / TML/ OTRAS SOLUCIONES / duracién del tratamiento tres (3)
meses con una frecuencia de 4 semanas y un total de tres (3)
aplicaciones), la cual, reiteré6 nuevamente el 26 de agosto de 2021.

Asi mismo, el 9 y 10 de noviembre de 2021, el especialista en
Neumologia, médico tratante el Dr. Rubén Sierra, le formuld otros
medicamentos denominados:

1. PUROXAN TABLETAS POR 400 MGM, # 90 (media tableta cada 24
horas por 90 dias).

2. RELVAR ELLIPTA 200/25 MCG # 3 (una inhalaciéon diariamente por
90 dias)

3. SPIRIVA RESPIMAT TIOTROPIO INH 2.5 MCG POR PUFF # 3 (2 puff
cada 24 horas por 90 dias).

4. BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG / LEVOCETIRIZINA 5.0 MGM # 30
(tomar una cada noche por 30 dias). Senala que, sobre este
medicamento en particular, el especialista realizo la siguiente
recomendacion, la cual, se evidencia en la historia clinica, (el
paciente debe tomar esta presentacion del medicamento ya que
presenta efectos adversos con presentaciéon diferente _a esta
caracterizado por crisis_hipertensiva, taquicardia e insomnio que
ponen en riesgo su salud por tal motivo no se debe cambiar).
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Dicha aclaracion realizada por el especialista obedece a la enfrega
incorrecta del medicamento por parte de la farmacia ya que, en
lugar de entregarle el BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG, le
entregaron el LEVOCETIRIZINA DICLORHIDRATO MONTELUKAST, el cual,
claramente no correspondia por el formulado.

Indica el accionante que realizo todas las gestiones ordenadas por
CAJACOPI EPS, para obtener la autorizacion y aplicacion de los
medicamentos, siendo imposible recibir repuesta positiva, por tal
razon el 2 de diciembre de 2021, radicé una queja ante la
Superintendencia Nacional de Salud, bagjo el niumero de radicacion
21- 1360733, solicitando la entrega del medicamento BENRALIZUMAB
y los demds medicamentos.

En repuesta de la queja, CAJACOPI EPS SAS, indicé que una vez
realizadas las validaciones con la IPS LOGIFARMA, el medicamento
BENRALIZUMAB seria entregado el 22 de diciembre de 2021, y sobre el
resto de los medicamentos no hubo pronunciamiento alguno, hasta
el momento han pasado 3 meses sin aun autorizar ni entregar los
medicamentos, el cual requiere para fratar su patologia de ASMA
GRAVE EOSINOFILICA.

En consecuencia, ha sufrido algunos episodios de crisis asmdatica, los
cuales, han obligado a los médicos a realizar intervenciones con
ventilacion mecdnica, para poder controlar y estabilizar la patologia
que padece, por tal razédn es indispensable fratar su condicion en
base al criterio médico.

Finalmente, el accionante solicita al despacho amparar el
TRATAMIENTO INTEGRAL en vista de la reiterada negligencia
presentada por CAJACOPI EPS SAS, en procura que se garantice la
atencion en el servicio de salud de manera completa, oportuna y
eficaz, evitando que se sigan vulnerando sus derechos
fundamentales, de igual manera se ordene a la accionada la
entrega de medicamentos.

lll. TRASLADO Y CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA.

Por venir en debida forma se admite la presenta accidon de tutela
asignada por sistema de reparto automdtico justica XXl web, a este
despacho, el dia el 15 de febrero del corriente.

La admision se nofificd el dia 17 de febrero de los cursantes,
concediendo el término de 2 dias a partir de la comunicacion para
dar respuesta a los hechos que dieron lugar a la accidn de tutela.

Sin embargo, la vinculada LOGIFARMA SAS no dio respuesta dentro del
término legal establecido, por ende, se le aplicara el principio de
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veracidad del articulo 20 del decreto 2591, por presuncién de
veracidad, “Si_el informe no fuere rendido dentro del plazo
correspondiente, se tendrdn por ciertos los hechos y se entrard a
resolver de plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacion
previa”,(cursiva tomada del texto original)

En cuanto a la accionada CAJACOPI EPS manifesto lo siguiente;

Efectivamente el sefior OSVALDO EDILFONSO RODRIGUEZ GUTIERREZ, es
afiiado a la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAJACOPI ATLANTICO
EPS SECCIONAL CESAR a quien se le han suministrado todas las ayudas
diagnodsticas y servicios ordenados por los galenos tratantes.

En cuanto al medicamento BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG,

NOTA: (el paciente debe tomar esta presentacion del medicamento
ya que presenta efectos adversos con presentacion diferente a esta
caracterizado por crisis hipertensiva, taquicardia e insomnio que
ponen en riesgo su salud por tal motivo no se debe cambiar)

Que respecto de la Nota, hace la claridad, gue no existe evidencia
alguna de gue la EPS CAJACOPI, haya negado tratamiento para el
usuario, para este caso en particular, se debe informar la situacion de
efectos adversos o falla terapéutica del medicamento, a través del
FORMATO DE REPORTE DE SOSPECHA DE REACCION ADVERSA A
MEDICAMENTO, en cumplimiento a lo establecido en la Resolucidon
2004009455 del 2014, INVIMA, "Por la cual se establece el reglamento
relativo al contenido y periodicidad de los reportes, de que frata el
arficulo 146 del decreto 677 de 1995.”

Por lo anterior, procedieron a dar cumplimiento a la orden médica,
con la Autorizacion de Servicios NUmero 101451252: MONTELUKAST
SODIO EQUIVALENTE A MONTELUSKAT +
LEVOCETIRIZINADIHIDROCLORURO 10 +5mg + mg TABLETA RECUBIERTA,
medicamento que cumple con las especificaciones quimicas
emitidas por el médico tratante, a lo cual el usuario se niega a recibir
a pesar de que el medicamento autorizado como se demostrd con
el respectivo soporte, contiene el mismo componente quimico.

CAJACOPI EPS senala que se procedid a autorizar el servicio de
consulta de control o de seguimiento por especialista en alergologia,
con copia al correo del prestador: NEUMOCENTER S.A. S, para la
programacién de la consulta, a fin de que el médico tratante
determine a fravés del FORMATO DE REPORTE DE SOSPECHA DE
REACCION ADVERSA A MEDICAMENTO, el medicamento requerido
para el usuario.

En cuanto a las demds medicamentos y servicios hacen relacion de
las autorizaciones de los medicamentos

> Autorizacion de Servicios Nomero 2000100865405
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CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN
ALERGOLOGIA

> Autorizacion de Servicios NOmero 2000100865405
ALQUILER DE EQUIPO MEDICO - ALQUILER CPAP (INCLUYE CIRCUITO
INICIAL, TARJETA DE LECTURA, HUMIDIFICADOR Y I\/\ALETI'N) NO INCLUYE
MASCARA ZONA RURAL MAS DESPLAZAMIENTO.

> Autorizacion de Servicios NUmero 101487843
TIOTROPIO BROMURO 2.5MCG SOLUCION PARA INHALACION

> Autorizacion de Servicios Nomero 101496204
FLUTICASONA FUROATO + VILANTEROL -200MCG/25MCG POLVO PARA
INHALACION

> Autorizacion de Servicios NUmero 101494771
DOXOFILINA TABLETAS 400 MG

> Autorizacion de Servicios Nomero 101494771
DOXOFILINA TABLETAS 400 MG

En relacion a garantizar un fratamiento integral, encuentran que este
amparo no procede mediante tutela, ya que no se deben impartir
ordenes hacia el futuro respecto de situaciones inciertas, por ende,
solicitan denegar la solicitud elevada por el accionante.

IV. COMPETENCIA.

Este Juzgado es competente para conocer de la accién de Tutela
Impetfrada por el accionante, de conformidad a lo establecido en
articulo 37 del decreto 2591 de 1991 vy las reglas de reparto segun el
arficulo 1 del decreto 333 de 2021.

V. ESTUDIO DE PROCEDIBILIDAD.
LEGITIMACION

El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accidn de
tutela es un mecanismo de defensa al que puede acudir cualquier
persona para reclamar la proteccion inmediata de sus derechos
fundamentales, aplicado al caso concreto se tiene que existe
legitimacion de parte de la accionante y del mismo modo por ser la
accionada la llamada a responder las eventuales ordenes impartidas
dentro del presente tramite, tiene vocacion de legitimacion en la
Causa por pasiva.

En el caso concreto, se tiene que la parte accionante, tiene la
posibilidad de reclamar el derecho invocado, en el marco de lo
normado en el articulo 86 superior,(legitimacion por activa), de igual
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manera habiendo decantado en los hechos de que se trata de una
relacion entre afiliado y su empresa prestadora de salud CAJACOPI EPS
se fiene que es ante esta, a donde el accionante posee la vocacion
juridica para reclamar la omision referida, y es la accionada (por
pasiva)quien tiene el deber de satisfacer el derecho reclamado o
invocado por el senor OSVALDO EDILFONSO RODRIGUEZ GUITIERREZ.

INMEDIATEZ

La invariable jurisprudencia ha establecido lo necesario para su
estudio, y este despacho, tomando licencia de la rUbrica
constitucional aplica al caso concreto lo alli vertido, en el senfido de
interpretar la accién de tutela como mecanismo para la “proteccion
inmediata”.

Asi, para que se entienda que se ha dado cumplimiento con el
requisito de inmediatez en la interposicion de una accidn de tutela, el
juez debe sopesar de marera razonable el termino franscurrido entre el
origen del hecho presuntamente vulnerador y su presentacion.

Muy a pesar de que, para interponer la accion de tutela, no existe
termino cuantitativo exacto, se ha establecido en la jurisprudencia
elementos orientadores al ejercicio de ponderacion por parte del juez
de tutela a fin de establecer la razonabilidad del término en el que fue
propuesta la accion.

Pues bien, se tiene que, en efecto, existe cumplimiento de dicho
requisito, pues se evidencia que la afectacion es actual y se mantiene
en el tiempo.

SUBSIDIARIEDAD.

Respecto de la subsidiariedad, algunas Salas de Revision de la corte
constitucional, ha considerado que, teniendo en cuenta que la acciéon
de tutela procede como mecanismo fransitorio para evitar la
configuracion de un perjuicio iremediable, el accionante deberd
acudir primero ante la Superintendencia Nacional de Salud para que,
de manera definitiva, se garantice, si fuere el caso, el suministro de los
procedimientos, medicamentos e insumos no incluidos en el plan de
beneficios que fueron solicitados.

No obstante, en reciente sentencia de la a Sala Séptima de Revision
de tutelas de la Corte Constitucional, T-010 de 2019, expresa que < [a
tutela se hace mucho mds evidente cuando se advierte la posible
vulneracion de los derechos fundamentales de aquellas personas que
se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta en razén de
sU edad, su condicion econdmica, fisica o mental> atribuyendo la
calidad de sujetos especiales.

Teniendo en cuenta los diagndsticos del accionante, puede verse con
claridad la vulnerabilidad, de acuerdo a su estado actual de salud.
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Para situaciones similares de vulnerabilidad como las aqui observadas
existen claras directrices del maximo érgano constitucional, en especidal
lo dispuesto en Sentencia T-425 de 2017, la cual delimita la actividad
constitucional del juez proteccionista de derechos fundamentales, y la
posibilidad desplazar la competencia asignada a la superintendencia
de Salud, se debe llevar a cabo un estudio de cada caso con el fin de
determinar. “(i) si_existen circunstancias que ponen en riesgo los
derechos a la vida, a la salud o la integridad de las personas que
solicitan la proteccion de sus derechos fundamentales vy (i) si el
mecanismo para garantizar la efectiva prestacidén del derecho a la
salud de los usuarios del Sistema General de Seguridad Social es
idéneo v eficaz"”. (resalta el despacho)
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En reciente sentencia de unificacion 508/20 Magistrados ponentes:
ALBERTO ROJAS RIOS y JOSE FERNANDO REYES CUARTAS se establecio
que el Mecanismo que se ejerce ante la Superintendencia de Salud
debe andadlizarse en cada caso, por lo que el juez de tutela no puede
declarar la improcedencia de la accion de tutela automdticamente:
“La Corte Constitucional ha sostenido que el agotamiento de la
funcion jurisdiccional de la Superinfendencia de Salud no constituye un
requisito ineludible para satisfacer la subsidiariedad de la accidén de
tutela; por el contrario, el juez de tutela deberd verificar varios
elementos: a) si la funcion jurisdiccional es idonea y eficaz; b) si el
asunto versa sobre la negativa o la omisidon en prestacion de servicios y
tecnologias en salud y; c) la posible afectacion de los derechos
fundamentales de un sujeto de especial proteccidon, como los ninos y
los adultos mayores”.

Sobre este requisito para el asunto bajo consideracion, se trata de un
paciente con ASMA GRAVE EOSINOFILICA, con edad de 45 anos, el
cual acudid primero ante la Superintendencia Nacional de Salud,
teniendo asi este juzgador de instancia el deber de sopesar y por tanto
se concluye que en efecto existe merito suficiente para atender a
través del mecanismo subsidiario y excepcional de tutela el problema
juridico desarrollado.

VI. PROBLEMA JURIDICO

Asi las cosas, esta casa de justicia se planteard el problema juridico en
determinar si con la conducta desplegada por CAJACOPI EPS, estd
violando el derecho a la salud del senor OSVALDO EDILFONSO
RODRIGUEZ GUITIERREZ

VIl. TESIS DEL DESPACHO
El despacho dard solucion al problema juridico sosteniendo la tesis de

que, en efecto, la EPS CAJACOPI, con su conducta presenta una
vulneracion de los derechos fundamentales del accionante, haciendo
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necesaria la intervencion del juez constitucional para remediar la
violacién constitucional advertida.

VIIl. CONSIDERACIONES

Para darle desarrollo al problema juridico el despacho deberd
establecer claridad sobre los hechos del accionante en relacion a lo
ya conocido dentro de la presente actuacidon en virtud de la
contestacion en el término legal, de la parte pasiva de la presente
queja constitucional CAJACOPI EPS.

Se encuentra probado que el accionante OSVALDO EDILFONSO
RODRIGUEZ GUITIERREZ, se encuentra afiliacdo a CAJACOPI EPS en el
régimen subsidiado, de igual manera queda probado que existié una
omision al no generar respectivas autorizaciones de los siguientes
medicamentos ordenados por un profesional de la salud adscrito a su
red de prestadores.

1. PUROXAN TABLETAS POR 400 MGM, # 90 (media tableta cada 24
horas por 90 dias).

2. RELVAR ELLIPTA 200/25 MCG # 3 (una inhalaciéon diariamente por
90 dias)

3. SPIRIVA RESPIMAT TIOTROPIO INH 2.5 MCG POR PUFF # 3 (2 puff
cada 24 horas por 90 dias).

4. BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG / LEVOCETIRIZINA 5.0 MGM # 30
(tomar una cada noche por 30 dias).

5. (BENRALIZUMAB / 30 MG / TML/ OTRAS SOLUCIONES / duracion del
tratamiento tres (3) meses con una frecuencia de 4 semanas y un
total de tres (3) aplicaciones)

Sin embargo, en el acdpite de las pruebas aportadas por la
accionada, se logra evidenciar que las autorizaciones de;

> Autorizacion de Servicios Nomero 2000100865405
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN
ALERGOLOGIA

> Autorizacion de Servicios NUmero 2000100865405
ALQUILER DE EQUIPO MEDICO - ALQUILER CPAP (INCLUYE CIRCUITO
INICIAL, TARJETA DE LECTURA, HUMIDIFICADOR Y MALETI'N) NO INCLUYE
MASCARA ZONA RURAL MAS DESPLAZAMIENTO.

> Autorizacion de Servicios Nomero 101487843
TIOTROPIO BROMURO 2.5MCG SOLUCION PARA INHALACION

> Autorizacion de Servicios Nomero 101496204
FLUTICASONA FUROATO + VILANTEROL -200MCG/25MCG POLVO PARA
INHALACION

> Autorizacion de Servicios Nomero 101494771
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DOXOFILINA TABLETAS 400 MG

> Autorizacion de Servicios Numero 101494771
DOXOFILINA TABLETAS 400 MG

orden médica, con la Avutorizacion de Servicios NOomero 101451252:
MONTELUKAST SODIO EQUIVALENTE A MONTELUSKAT +
LEVOCETIRIZINADIHIDROCLORURO 10 +5mg + mg TABLETA RECUBIERTA,
medicamento _que cumple con las especificaciones quimicas
emitidas por el médico tratante, a lo cual el usuario se niega a recibir
a pesar de que el medicamento autorizado como se demostro con
el respectivo soporte, contiene el mismo componente quimico.

Asi las cosas, el despacho deberd sentar sus consideraciones sobre el
siguiente postulado: i) el derecho a la salud. ii) suministro oportuno de
medicamentos. iii) concepto del médico tratante como principal
criterio para otorgar los servicios en salud.

En el marco de la jurisprudencia constitucional La Corte Constitucional
ha desarrollado el cardcter fundamental de la salud como derecho
auténomo, definiéndolo como “la facultad que tiene todo ser humano
de mantener la normalidad orgdnica funcional, tanto fisica como en el
plano de la operatividad mental, y de restablecerse cuando se
presente una perturbacion en la estabilidad orgdnica y funcional de su
ser”, y garantizdndolo bajo condiciones de oportunidad, continuidad,
eficiencia y calidad, de acuerdo con el principio de integralidad”

Ademds, ha dicho que el derecho a la salud obedece a la necesidad
de abarcar las esferas mentales y corporales de la persona y a la de
garantizar 1 Sentencia T-001-18 5 al individuo una vida en condiciones
dignas, teniendo en cuenta que la salud es un derecho indispensable
para el ejercicio de las demas garantias fundamentales.

Es asi como este despacho, fomando licencia de lo establecido en la
jurisprudencia constitucional puede delimitar cudles son los contenidos
bdsicos o niveles esenciales de la salud como derecho entre ellos el de
disponibilidad, el cual consiste esencialmente en que exista oferta
suficiente de servicios e infraestructura asociados al goce del derecho
a la salud, que se fraduce en contar con un numero suficiente de
establecimientos, bienes y servicios de salud, y el de accesibilidad, el
cual se traduce en la garantia para que las personas no tengan
obstdculos para acceder al derecho, o que se expresa en el acceso
efectivo a los establecimientos, bienes y servicios de salud sin
discriminacion alguna, en condiciones que permitan el acceso fisico, el
econdmico y que puedan acceder a la informacion.

En ese orden de ideas, es claro que lo narrado por la accionante al
respecto de la omisidn y demora, en generar las autorizaciones vy
exdmenes de PUROXAN TABLETAS POR 400 MGM, # 90 (media tableta
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cada 24 horas por 90 dias), RELVAR ELLIPTA 200/25 MCG # 3 (una
inhalaciéon diariamente por 90 dias), SPIRIVA RESPIMAT TIOTROPIO INH
2.5 MCG POR PUFF # 3 (2 puf cada 24 horas por 90 dias), BROCRIPTIN
MONTELUKAST 10 MG / LEVOCETIRIZINA 5.0 MGM # 30 (tomar una cada
noche por 30 dias) y (BENRALIZUMAB / 30 MG / 1ML/ OTRAS
SOLUCIONES / duracion del tratamiento tfres (3) meses con una
frecuencia de 4 semanas y un total de tres (3) aplicaciones), supone
una dificultad para el goce efectivo de su derecho fundamental a la
salud, puesto que el mismo busca brindar el restablecimiento de las
condiciones bdsicas y dignas de salud.

II) SUMINISTRO OPORTUNO DE MEDICAMENTOS

Por otro lado, respecto de la continuidad del fratamiento médico, a
juicio de la Corte, las entidades promotoras de salud no sélo tienen la
obligacion de garantizar la _oportuna y eficiente _entrega de los
medicamentos que requiere el paciente, sino también la de adoptar
medidas especiales cuando se presentan barreras injustificadas que
impidan su_acceso, ya sea por _circunstancias fisicas o econdmicas,
mds alld de las cargas soportables que se exigen para los usuarios del
sistema, pues de ello depende, en muchos casos, el amparo de sus
derechos fundamentales a la vida digna, a la salud y a la integridad
fisica.

Asi mismo la sentencia T-092-18 reitera el principio de confinuidad en el
servicio, implica que la atencion en salud no podrd ser suspendida al
paciente, cuando se invocan exclusivamente razones de cardcter
administrativo. Precisamente, |a Corte ha sostenido que “una vez haya
sido iniciada la atencidn en salud, debe garantizarse la continuidad
del servicio, de manera gue el mismo no sea suspendido o retardado,
antes de la recuperacidn o estabilizacidn del paciente.”. La
importancia de este principio radica, primordialmente, en que permite
amparar el inicio, desarrollo y terminacion de 1os tratamientos médicos,
lo que se ajusta al criterio de integralidad en la prestacion.

Por su parte, el principio de oportunidad se refiere a “que el usuario
debe gozar de la prestacidn del servicio en el momento que
corresponde para recuperar su_salud, sin sufrir mayores dolores vy
deterioros. Esta caracteristica incluye el derecho al diagndstico del
paciente, el cual es necesario para establecer un dictamen exacto de
la enfermedad que padece el usuario, de manera que se brinde el
tratamiento adecuado.”. Este principio implica que el paciente debe
recibir los medicamentos o cualquier otro servicio médico que requiera
a tiempo y en las condiciones que defina el médico tratante, a fin de
garantizar la efectividad de los procedimientos médicos.

iii) concepto del médico tratante como principal criterio para otorgar
los servicios en salud.
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En base a la sentencia T 607 de 2013 senala que “el Médico tratante es
el Unico capaz de determinar la idoneidad de un tratamiento médico,
persona idonea para determinar cudl es el tratamiento médico a

seguir frente a patologia concreta”

Palacio de Justicia — Primer FPiso
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La Corte ha insistido en que el médico es la persona especializada en
la medicina humana, capaz de brindar soluciones y respuestas a
problemas de salud, a través de medicamentos, tratamientos que
mejoran la calidad de vida del paciente, y que le permite ir mds allé
de un conocimiento general.

De acuerdo con la anterior definicion, se ha considerado que la
persona idénea para determinar que procedimiento y/o tratamiento
debe seguir el paciente, es su médico tratante; asi lo ha indicado la
Corte Constitucional en reiteradas jurisprudencias:

“En el Sistema de Salud, la persona competente para decidir
cudndo alguien requiere un_servicio de salud es el médico
tratante, por estar capacitado para decidir con base en criterios
cientificos y por ser quien conoce al paciente. La jurisprudencia
constitucional ha considerado que el criterio relevante es el del
meédico que se encuentra adscrito a la entidad encargada de
garantizar la prestacion del servicio; por lo que, en principio, el
amparo suele ser negado cuando se invoca la tutela sin contar
con tal concepto. No obstante, el concepto de un medico que
frata a una persona, puede llegar a obligar a una entidad de
salud a la cual no se encuenfre adscrito, si la entidad tiene
noticia de dicha opinion médica, y no la descartd, modificd o
confirmo, con base en las consideraciones que realice sobre el
caso un médico especialista adscrito a la EPS, o en la valoracion
del Comité Tecnico Cientifico, segun lo decida la entidad.”
(Subrayado fuera de texto)

Tramites administrativos para acceder a servicios, tratamientos y/o
medicamentos

La Corte Constitucional ha manifestado que el tframite establecido
para solicitar servicios médicos, no pueden convertirse en obstdculos,
para que los dfiliados y/o beneficiarios del Sistema General de
Seguridad Social en salud, puedan acceder a los mismos, teniendo
en cuenta, que “(...) los trdmites de verificacién y autorizacién de
servicios no podrdn ser trasladados al usuario y serdn de carga
exclusiva de la institucion prestadora de servicios y de la entidad de
aseguramiento correspondiente.” En especial, se ha considerado que
se irrespeta el derecho a la salud de los pacientes cuando se les
niega el acceso a un servicio por no haber realizado un tramite
interno que corresponde a la propia entidad (...).
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Asi mismo la sentencia T- 061- 2014 reitera;

La jurisprudencia consfitucional, teniendo en cuenta que la
prestacion médica ordenada puede o no estar dentro del Plan
Obligatorio de Salud, ha determinado que, en principio, debe ser
prescritfa por el galeno tratante, quien conoce al paciente y estd
adscrito a la respectiva empresa prestadora de salud.

Adicionalmente, esta Corte ha estimado gue cuando surja un
conflicto entre el médico fratante y el Comité Técnico Cientifico de
la respectiva EPS, se puede acudir a la accidn de tutela, teniendo en
cuenta que “mientras no se establezca un procedimiento expedito
para resolver con base en criterios claros los conflictos entre el
médico tratante y el Comité Técnico Cientifico de una EPS, la
decision de un médico tratante de ordenar una droga excluida del
POS, por considerarla necesaria para salvaguardar los derechos de
un paciente, prevalece y debe ser respetada, salvo que el Comité
Técnico Cientifico, basado en (i) conceptos médicos de especialistas
en el campo en cuestion, y (i) en un conocimiento completo y
suficiente del caso especifico bajo discusion, considere lo contrario”.

También se ha advertido que “frente a un caso limite, donde exista
duda acerca de la proteccion de un derecho fundamental, resulta
pertinente la aplicacién del principio pro homine”, que constituye
una valiosa pauta hermenéutica, que conduce a que se adopte la
interpretacion que mejor se ajuste al amparo de los derechos
fundamentales en juego.

En conclusidn, una entidad encargada de garantizar la prestacién de
los servicios de salud a una persona, vulnera sus derechos si se niega
a suministrar lo prescrito por el médico tratante, sin fundamentarse en
una razén cientifica clara, expresa y debidamente sustentada.

De lo anterior, y de cara al estudio del caso, se encuentra que lo
peticionado por el actor ante CAJACOPI EPS, se trata de exdmenes
y autorizaciones para evitar detrimento de su calidad de vida y
futuros riesgos, hasta tanto no sea ordenado algo diferente por el
médico tratante adscrito a la red de CAJACOPI EPS, en el cual se ha
venido omitiendo las autorizaciones correspondientes desde el mes
de agosto de 2021,y solo por el mecanismo expedito de tutela
fueron autorizados, pues si bien la accionada genero las
autorizaciones, este juzgador encuentra que no son acordes a los
lineamientos ordenados por los médicos tratantes adscritos a la EPS,
Dra. Juliana Beltrdn, especialista en Alergologia y especialista en
Neumologia, Dr. Rubén Sierra, pues son ellos lo que determinan en
base al criterio medico lo que mas le conviene al paciente, para el
tratamiento de su patologia ASMA GRAVE EOSINOFILICA, como
gueda relacionado a continuacion;
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PUROXAN TABLETAS POR 400 MGM, # 90 (media tableta cada 24
horas por 90 dias). sustituido por DOXOFILINA TABLETAS 400 MG,
RELVAR ELLIPTA 200/25 MCG # 3 (una inhalacién diariamente por 90
dias) sustituido  por FLUTICASONA FUROATO + VILANTEROL -
200MCG/25MCG  POLVO PARA INHALACION (una inhalacién
diariamente por 90 dias)

En referencia a BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG / LEVOCETIRIZINA
5.0 MGM # 30 (fomar una cada noche por 30 dias). sustituido por
MONTELUKAST SODIO EQUIVALENTE A MONTELUSKAT +
LEVOCETIRIZINADIHIDROCLORURO 10 +5mg + mg TABLETA RECUBIERTA
Por Ultimo, DEL TRATAMIENTO INTEGRAL Al respecto, la sentencia T-760
de 2008, hito en el tema del SGSSS en el contexto colombiano se ha
referido al principio de integralidad de la siguiente manera:

“La atencion vy el tratamiento a que tfienen derecho Ilos
pertenecientes al sistema de seguridad social en salud cuyo estado
de enfermedad esté afectando su integridad personal o su vida en
condiciones dignas, son integrales; es decir, deben confener todo
cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones quirdrgicas,
practicas de rehabilitacion, exdmenes para el diagnostico y el
seguimiento, asi como fodo ofro componente que el medico
fratante valore como necesario para el pleno restablecimiento de la
salud del paciente o para mitigar las dolencias que le impiden llevar
sU vida en mejores condiciones; y en tal dimension, debe ser
proporcionado a sus dafiliados por las entidades encargadas de
prestar el servicio publico de la seguridad social en salud”

Asi mismo, la misma sentencia menciona:

“El principio de integralidad ha sido postulado por la Corte
Constitucional ante situaciones en las cuales los servicios de salud
requeridos son fraccionados o separados, de tal forma que al
interesado la entidad responsable solo le autoriza una parte de lo
que deberia recibir para recuperar su salud y lo obliga a costearse
por si mismo la otra parte del servicio médico requerido. Esta
situacion de fraccionamiento del servicio tiene diversas
manifestaciones en razon al interés que tiene la entidad responsable
en eludir un costo que a su juicio no le corresponde asumir.”
(Subrayado fuera de texto)

Encuentra el despacho que es evidente la situacion de salud del
senor OSVALDO EDILFONSO RODRIGUEZ GUTIERREZ, sus patologias y su
riguroso fratamiento, no obstante, es de resaltar que el deber de la
EPS CAJACOPI, en el proceso de acompanamiento y prestacion de
los servicios de salud se encuentran debidamente soportados en las
pruebas presentadas en el informe arrimado al expediente.
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Se observa pues, que el actor cuenta con un inoportuno servicio de
salud, en cuanto a la entrega de medicamentos para su condicion
de salud, este juzgador encuentra en el material probatorio que la
EPS CAJACOPI a suministrado las citas y atencidn con los diferentes
especialistas, no obstante se hace llamado de atencién a la EPS
para que hago oportuno cumplimiento a las autorizaciones vy
tratamientos que necesita el paciente, asi mismo no se encuentra
orden expresa por alguno de los médicos tratantes del accionante
de tratamiento integral, asi en consonancia a lo narrado en las
consideraciones de esta sentencia, respecto de la integralidad, la
Corte Constitucional ha sido enfdafica al ordenar el tratamiento
integral del usuario en eventos en que las entidades de servicios de
salud han realizado acciones tales como el fraccionamiento de
servicios de salud, es decir el fallo en que se ordena el tratamiento
integral, se interpone como medio de proteccion de los derechos de
los usuarios en eventos en que los mismos se han visto vulnerados o
amenazados por conductas lesivas de las Entidades Prestadoras de
Servicios de Salud.

Palacio de Justicia — Primer FPiso
Telefax: 5767276

De esta manera las cosas, este juzgador, en base a las pruebas
presentadas por el accionante OSVALDO EDILFONSO RODRIGUEZ
GUTIERREZ, concluye que la accionada CAJACOPI EPS, viola su
derecho fundamental a la salud al no generarle |las autorizaciones
correspondientes, emitidas por el médico tratante.

En mérito de lo anteriormente expuesto, el Juzgado Segundo
Promiscuo Municipal de Chiriguand administrando justicia en nombre
de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER parciaimente el amparo constitucional al
derecho fundamental a la SALUD, del accionante.

SEGUNDO: ORDENAR a CAJACOPI EPS, que dentro las (48) horas
siguientes, contadas a partir de la nofificacion de esta providencia,
genere las autorizaciones de los medicamentos PUROXAN TABLETAS
POR 400 MGM, # 90 (media tableta cada 24 horas por 90 dias), RELVAR
ELLIPTA 200/25 MCG # 3 (una inhalacion diariamente por 90 dias) y
BROCRIPTIN MONTELUKAST 10 MG / LEVOCETIRIZINA 5.0 MGM # 30
(tomar una cada noche por 30 dias), es decir exactamente en las
descripciones, cantidades, concentracion y demds caracteristicas de
estos medicamentos de acuerdo a lo ordenado por el médico tratante
del senor OSVALDO EDILFONSO RODRIGUEZ GUTIERREZ, necesarios para
el tratamiento de las patologia que padece ASMA GRAVE
EOSINOFILICA.

TERCERO: NEGAR, el fratamiento integral de conformidad con lo
expuesto en la parte motiva de esta providencia.
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CUARTO: Notifiquese este proveido a las partes por el Medio mds
expedito posible, con los lineamientos establecidos en el decreto 806
del cuatro de juniode 2020 y el acuerdo CSJCEA20-24 del 16 de junio de
2020.

QUINTO: Si fuere impugnado este fallo, enviese por secretaria a los
Juzgados delCircuito de Chiriguand - Cesar reparto, para lo de su cargo;
de no serlo enviese a la Honorable Corte Constitucional para su Eventual
Revision.

SEXTO: Por secretaria de esta agencia judicial realicese los tramites y
actuaciones y expidanse los oficios necesarios para el cumplimiento de
esta decision

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

LUIS CARLOS DIAZ MAYA
JUEZ

Nota: el presente documento se firma manual, atendiendo que
tenemos dificultad con la firma electronica.



