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Rama Judicial del poder Publico
Juez Promiscuo municipal de Silvania
E.                    S.                          D.

Ref. 2023-00094
De: FINANZAUTO
Contra: Fernando Naranjo Vásquez.
Asunto: Reposición & Apelación.
Señor Juez:

Fernando Naranjo Vásquez, mayor de edad, y vecino del municipio de Silvania (Cundí),
identificado con la cedula de ciudadanía No 11.386.433 expedida en Fusagasugá (Cundí), por
medio del presente mensaje en documento PDF adjunto, me permito presentar recurso de
Reposición  &  Apelación  y  trazabilidad  del  envió  del  mismo  a  la  parte  actora  de
conformidad con el Art 3 de la Ley 2213 de 2022.

del señor juez con todo respeto de usted,…… Cordialmente:

Fernando Naranjo Vásquez
C.C. No 11.386.433 expedida en Fusagasugá (Cundí),
Tel: 310 857 90 54
Dirección: Finca Calaima, Vereda Subía Pedregal, Silvania (Cundí)
E-mail: fernando.naranjo67@hotmail.com

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial y protegida por la reserva profesional
del  abogado.  Si  Usted  no  es  el  destinatario,  le  informamos  que  no  podrá  usar,  retener,  imprimir,  copiar,
distribuir o hacer público su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en
la Ley 1273 del 5 de Enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor
infórmenos a fernando.naranjo67@hotmail.com  y  bórrelo.  Si  usted es  el  destinatario,  le  solicitamos
mantener reserva sobre el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la
información de este documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.

LEGAL NOTICE: This e-mail transmission contains confidential information and protected by attorney – client
privileged information. If you are not the intended recipient, you should not use, hold, print, copy, distribute or
make public its content, on the contrary it  could have legal repercussions as contained in Law 1273 of 5
January 2009 and all that apply. If you have received this e-mail transmission in error, please inform us at 

Firefox https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADAxMWZmMDJk...
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fernando.naranjo67@hotmail.com  and erase it. If you are the intended recipient, we ask you not to
make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this
document or attached file, unless a written authorization exists.

Antes de imprimir este mensaje asegúrese que sea necesario.  Proteger el  medio ambiente también es su
responsabilidad. Una vez impreso este documento se considera documento no controlado.

Favor acusar recibido de este mensaje. 

De: fernando naranjo vasquez <fernando.naranjo67@hotmail.com>

Enviado: jueves, 25 de abril de 2024 08:48 a. m.

Para: Finanzauto S. A <servicioalcliente@Finanzauto.com.co>

Asunto: Traslado recurso de reposición y apelación proceso 2023-00094

 
FINANZAUTO S.A
Departamento de Servicio al Cliente

                                                Ref.: Solicitud 2023-00094
                                                De: FINANZAUTO
                                                Contra: Fernando Naranjo Vásquez
 Fernando  Naranjo  Vásquez,  mayor  de  edad,  trabajador  del  campo,  contando  con  2  grado  de
escolaridad básica primaria, y vecino del municipio de Silvania (Cundí), identificado con la cedula de

ciudadanía No 11.386.433 expedida en Fusagasugá (Cundí), por medio del presente mensaje en
documento PDF adjunto, me permito enviar a ustedes copia del recurso de Reposición y en Subsidio
Apelación ante los Juzgados Civiles del Circuito de Fusagasugá, contra la providencia del 19 de Abril
de 2024 elevado ante el despacho del Juez Promiscuo municipal de Silvania de conformidad con el
Art 3 de la Ley 2213 de 2022.

del ustedes con todo respeto,…… Cordialmente:

Fernando Naranjo Vásquez
C.C. No 11.386.433 expedida en Fusagasugá (Cundí),
Tel: 310 857 90 54
Dirección: Finca Calaima, Vereda Subía Pedregal, Silvania (Cundí)
E-mail: fernando.naranjo67@hotmail.com

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial y protegida por la reserva profesional
del  abogado.  Si  Usted  no  es  el  destinatario,  le  informamos  que  no  podrá  usar,  retener,  imprimir,  copiar,
distribuir o hacer público su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en
la Ley 1273 del 5 de Enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor
infórmenos a fernando.naranjo67@hotmail.com  y  bórrelo.  Si  usted es  el  destinatario,  le  solicitamos
mantener reserva sobre el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la
información de este documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.
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LEGAL NOTICE: This e-mail transmission contains confidential information and protected by attorney – client
privileged information. If you are not the intended recipient, you should not use, hold, print, copy, distribute or
make public its content, on the contrary it  could have legal repercussions as contained in Law 1273 of 5
January 2009 and all that apply. If you have received this e-mail transmission in error, please inform us at 
fernando.naranjo67@hotmail.com  and erase it. If you are the intended recipient, we ask you not to
make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this
document or attached file, unless a written authorization exists.

Antes de imprimir este mensaje asegúrese que sea necesario.  Proteger el  medio ambiente también es su
responsabilidad. Una vez impreso este documento se considera documento no controlado.

Favor acusar recibido de este mensaje. 

Firefox https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADAxMWZmMDJk...

3 de 3 25/04/2024, 9:00 a. m.

mailto:fernando.naranjo67@hotmail.com
mailto:fernando.naranjo67@hotmail.com








































Historial de chats Finanzauto 
 

3003619067 

 

12/11/2019, 8:38 a. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

12/11/2019, 8:00 a. m. - +57 300 3619067: FINANZAUTO S.A le informa que, debido al 

incumplimiento en el pago de los vencimientos pactados en su crédito, se entregara las garantías a 

casa de cobro externo para dar inicio de cobro pre-judicial con la firma PROMOCOMERCIO S.A.S. 

No obstante, recuerde que FINANZAUTO S.A le invita a comunicarse dentro de los 2 días hábiles a 

la entrega de esta comunicación, para brindar alternativas que eviten este proceso. PBX 7499000. 

EXT 567 

12/11/2019, 8:39 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

12/11/2019, 10:58 a. m. - +57 300 3619067:  Buenos días Sr.     FERNANDO NARANJO VASQUEZ        

FINANZAUTO S.A le informa pago realizado no cubre mínimo exigido para la normalización de su 

obligación, se informa pago será aplicado según título valor, le recordamos abonos parciales no 

eximen de sanciones ni detienen procesos de cobro. 

12/11/2019, 11:31 a. m. - cuenta de empresa: El dia viernes consigno  otra cuota 

12/11/2019, 11:37 a. m. - +57 300 3619067: Quedamos pendientes valor a cancelar $2.125.000 

12/11/2019, 11:38 a. m. - cuenta de empresa: Ok 

15/11/2019, 5:31 p. m. - +57 300 3619067: Buena tarde no hemos recibido soporte de pago, según 

su compromiso parael día de hoy 

19/11/2019, 9:04 a. m. - +57 300 3619067: Buen día SR  FERNANDO NARANJO VASQUEZ            le 

informamos que el   vehículo de placas FST784  registra procedimiento de  GARANTIA MOBILIARIA  

ante su renuencia al pago, se procederá a  la  ejecución  de  dicho procedimiento .Comuníquese  al 

3219840348 o al  7499000 ext 567  Dpto   (JURIDICO) 

23/1/2020, 11:49 a. m. - +57 300 3619067: FINANZAUTO Le recuerda *COMPROMISO ACTIVO* 

para el día *23  de ENERO* por *2.110.000* De no verse cumplido, se harán efectivas las sanciones 

mencionadas por el su NEGOCIADOR. 

 

 

 

 



 

3196969803 

9/7/2019, 6:55 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

9/7/2019, 6:44 p. m. - +57 319 6969803: buenas   tardes 

9/7/2019, 6:44 p. m. - +57 319 6969803: *FINANZAUTO*  

le informa que aún no registra pago de su obligación, se cargaran gastos de cobranza por 

incumplimiento a su cuota de *JUNIO*, para colaborarle cancele a más tardar *el 10  de  JULIO*  

último plazo ,  de lo contrario asume los gastos adicionales por la altura de mora, *no le podemos 

extender más el plazo de su pago*. Quedamos atentos a cualquier inquietud por este medio. 

Gracias 

11/7/2019, 7:21 p. m. - +57 319 6969803: Se eliminó este mensaje. 

11/7/2019, 7:21 p. m. - +57 319 6969803: FINANZAUTO S.A. le informa que aún está a tiempo de 

que normalice su obligación para detener cobro Pre- Judicial con PROMOCOMERCIO casa externa, 

en referente al incumplimiento del pagare, realice la normalización de la obligación a su cargo y 

evite generar gastos adicionales, así como el reporte en centrales de riesgo. 

11/7/2019, 7:21 p. m. - +57 319 6969803: ultimo plzo para  pago el  12  de  julio por  $4.170.000 

11/7/2019, 7:22 p. m. - +57 319 6969803: si  ya  cancelo  favor   enviar  soporte  por este  medio.  

Gracias 

12/11/2019, 8:41 a. m. - cuenta de empresa: Buen dia 

12/11/2019, 8:42 a. m. - cuenta de empresa: FINANZAUTO S.A le informa que, debido al 

incumplimiento en el pago de los vencimientos pactados en su crédito, se entregara las garantías a 

casa de cobro externo para dar inicio de cobro pre-judicial con la firma PROMOCOMERCIO S.A.S. 

No obstante, recuerde que FINANZAUTO S.A le invita a comunicarse dentro de los 2 días hábiles a 

la entrega de esta comunicación, para brindar alternativas que eviten este proceso. PBX 7499000. 

EXT 567 

12/11/2019, 8:42 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

25/11/2019, 11:05 a. m. - cuenta de empresa: Buen dia 

25/11/2019, 11:13 a. m. - cuenta de empresa: Eliminaste este mensaje. 

 

 

 

 



 

3203722342 

9/5/2019, 5:35 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

9/5/2019, 5:35 p. m. - +57 320 3722342: buenas   tardes 

9/5/2019, 5:35 p. m. - +57 320 3722342: FINANZAUTO le recuerda que su obligación se encuentra 

en mora. Nuestros asesores han intentado comunicarse con usted en múltiples ocasiones para 

generar un acuerdo de pago o brindar una posible solución a la deuda, pero ha sido imposible. 

Comuníquese de manera inmediata al 7499000 ext 434 para mayor información y normalice su 

crédito plazo hasta el 10 de  abril 2019, favor enviar soporte por este medio. Si no cuenta con el 

dinero para realizar el pago infórmenos para poderle brindar una alternativa de normalización. 

21/6/2019, 2:30 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

21/6/2019, 2:30 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/6/2019, 2:33 p. m. - +57 320 3722342: Buen día, confirmo de recibido, el pago queda en 

proceso de revisión y respectiva aplicación en el sistema 

21/6/2019, 3:26 p. m. - cuenta de empresa: Ok gracias 

12/7/2019, 5:26 p. m. - +57 320 3722342: Buen Día 

En vista de su renuencia al pago y la normalización inmediata al crédito *FINANZAUTO S.A le 

informa que se entenderá que no le asiste ningún interés en el pago de su obligación y se 

procederá a entregar garantías al abogado externo* para que inicie el cobro por vía prejudicial por 

incumplimiento al pagare. 

12/7/2019, 7:18 p. m. - cuenta de empresa: Buenas  noches  srs finanzauto s.a debido a q la 

empresa   a la  q yo le vendo fruta de exportación  no me ah pagado es q no he podido  cancelar  

las dos cuotas  pero en ningun momento eh dicho q renuncio  a cancelar la obligación por lo tanto  

la otra semana martes 16 de 2019 cancelo una cuota  les agradezco  la espera att Fernando 

Naranjo 

23/7/2019, 3:08 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

23/7/2019, 3:43 p. m. - +57 320 3722342: confirmo de recibido, el pago queda en proceso de 

revisión y respectiva aplicación en el sistema Gracias 

24/7/2019, 12:30 p. m. - cuenta de empresa: FINANZAUTO le informa que no hay evidencia del 

compromiso de pago pactado Envie el soporte al 3203722342 o llame a un asesor al 0317499000 

Ext 467-422 

24/7/2019, 1:37 p. m. - +57 320 3722342: Buen día 



Finanzauto le informa que se presentó inconvenientes con la plataforma de envió de mensajes su 

obligación ya está al día favor hacer caso omiso, disculpas por los inconvenientes presentados con 

él envió de masivo. Agradecemos su comprensión. Gracias 

26/7/2019, 2:18 a. m. - cuenta de empresa: PROMOCOMERCIO recibio HOY de FINANZAUTO su 

obligacion para iniciar cobro por la altura de mora. Hemos solicitado el cargo opr gastos de 

cobranza Inf 3144031387 

26/7/2019, 7:40 a. m. - +57 320 3722342: Buen dia  

confirmo de recibido, el pago ya está aplicado en el sistema 

8/8/2019, 3:16 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

8/8/2019, 3:19 p. m. - +57 320 3722342: *Buen día, confirmo de recibido, el pago queda en 

proceso de revisión y respectiva aplicación en el sistema* 

8/8/2019, 3:20 p. m. - cuenta de empresa: Gracias 

26/8/2019, 1:43 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

1/11/2019, 4:03 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

 

301 6468664 

 

 

21/5/2019, 12:19 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

21/5/2019, 12:19 p. m. - +57 301 6468664: Buenas tardes señor Naranjo 

21/5/2019, 12:19 p. m. - +57 301 6468664: Soy Soranyi Castañeda del área de cartera de 

finanzauto 

21/5/2019, 12:20 p. m. - cuenta de empresa: Buen dia me puedes enviar  el número  de cuenta del 

banco  de bogota 

21/5/2019, 12:21 p. m. - +57 301 6468664: Si selor 

21/5/2019, 12:21 p. m. - +57 301 6468664: A continuación le remito indicaciones para pago sin 

extracto: 

En un  formato de Sistema Nacional de Recaudo 

Cuenta Corriente a nombre de Finanzauto S.A 

*Banco Bogotá*: 07305854-7 



Referencia 1: Número de cédula de titular o  Nit  de  la   empresa 

Referencia 2: Número de crédito 161256 

21/5/2019, 12:21 p. m. - +57 301 6468664: Aún necesita la información de Bancolombia?? 

21/5/2019, 12:25 p. m. - cuenta de empresa: También  gracias 

21/5/2019, 12:27 p. m. - +57 301 6468664:  Bancolombia cuenta  corriente: 03167549853 cód. 

de convenio 63437 

 Bancolombia ahorros: 03167550214 cód. de convenio 63437 

 Cuando  le  soliciten  referencia debe  informar    número de  crédito 161256 

21/5/2019, 12:32 p. m. - cuenta de empresa: Gracias reina 

22/5/2019, 4:26 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

22/5/2019, 4:31 p. m. - +57 301 6468664: Buenas tardes 

22/5/2019, 4:32 p. m. - +57 301 6468664: Confirmo recibido soporte de pago en inicio de proceso 

de aplicación 

22/5/2019, 4:34 p. m. - cuenta de empresa: Buena tarde 

21/6/2019, 1:55 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/6/2019, 1:55 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

17/7/2019, 12:36 p. m. - +57 301 6468664: Buenas tardes 

17/7/2019, 12:36 p. m. - cuenta de empresa: Ok gracias 

17/7/2019, 12:36 p. m. - +57 301 6468664: Por este medio quedo pendiente  del soporte 

17/7/2019, 12:37 p. m. - cuenta de empresa: Buena linda 

26/8/2019, 8:35 p. m. - cuenta de empresa: Buena noche 

26/8/2019, 8:36 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

12/11/2019, 8:49 a. m. - cuenta de empresa: Buen dia 

12/11/2019, 8:49 a. m. - cuenta de empresa: FINANZAUTO S.A le informa que, debido al 

incumplimiento en el pago de los vencimientos pactados en su crédito, se entregara las garantías a 

casa de cobro externo para dar inicio de cobro pre-judicial con la firma PROMOCOMERCIO S.A.S. 

No obstante, recuerde que FINANZAUTO S.A le invita a comunicarse dentro de los 2 días hábiles a 

la entrega de esta comunicación, para brindar alternativas que eviten este proceso. PBX 7499000. 

EXT 567 

12/11/2019, 8:49 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

 



 

 

 

Yo soy Finanzauto 

 

11/12/2019, 12:01 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

11/12/2019, 12:01 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día  

Estamos validando por este medio si se le presento inconvenientes con su pago de acuerdo al 

compromiso agendado en su obligación, nuestra intención es colaborarle para no asumir Gastos de 

Cobranza, sanciones y entrega de garantías al área encargada genere su pago y detenga cobro Pre-

judicial con PROMOCOMERCIO casa jurídica externa. 

11/12/2019, 12:24 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

11/12/2019, 12:24 p. m. - cuenta de empresa: Discúlpame  de q casa comercial  me escriben 

11/12/2019, 12:26 p. m. - Yo soy Finanzauto: PROMOCOMERCIO 

11/12/2019, 12:34 p. m. - cuenta de empresa: No se de donde es 

11/12/2019, 12:36 p. m. - Yo soy Finanzauto: SR  FERNANDO NARANJO VASQUEZ  LO IMPORTANTE  

ES COLOCARSE AL DI  CON EL CR  PENDIENTE  CON FINANZAUTO   CUOTA  QUE VENCIO EL 

16/11/2019  HA HOY 25  DIAS EN MORA  VALOR  A CANCELA  HOY 2.090.000 CONTAMOS  CON SU 

PAGO  HOY 

11/12/2019, 12:37 p. m. - Yo soy Finanzauto: QUE  DUDAS TIENE     Y  SE LAS ACLARO  DIGAME 

11/12/2019, 12:52 p. m. - cuenta de empresa: Ahora si se 

11/12/2019, 12:52 p. m. - cuenta de empresa: Si para el viernes  ya me pagan y yo les consigno  y 

envio el recibo 

11/12/2019, 1:07 p. m. - Yo soy Finanzauto: correcto  señor   fernando   2090000 

11/12/2019, 1:08 p. m. - Yo soy Finanzauto: el  valor  a   cancelar  son 2.090.000 

11/12/2019, 1:15 p. m. - cuenta de empresa: Ok gracias  q pena q no sabia quien me escribia 

11/12/2019, 1:19 p. m. - Yo soy Finanzauto: Bueno si señor  disculpe usted por no   confirmar 

informacion 

13/12/2019, 6:17 p. m. - Yo soy Finanzauto: *FINANZAUTO* le recuerda su obligación con la 

financiera sigue en mora, lo que ha generado gastos por cobranza. Acérquese el día *14  y 15  



DICIEMBRE  *de 8:00 am a 2:00 pm a nuestras oficinas en Cra 56 # 09 -01 Torre central  o nuestros 

puntos autorizados, realice el pago de su cuota mes vencida y descontaremos los gastos cargados a 

su cuota  por o comuníquese al 7499000  ext.426  y pregunte a nuestros asesores por alternativas 

de pago. 

Si ya efectuó su pago por favor envié el soporte por este medio. 

18/12/2019, 5:30 p. m. - Yo soy Finanzauto: Debido a que FINANZAUTO no registra el pago mínimo 

solicitado por su asesor, se da inicio a proceso de garantía mobiliaria y se procedera segun la *ley 

1676 de 2013 (orden de aprehensión del vehículo)* Comuníquese de manera inmediata. A la línea 

*3219003059*  Si desea entregar el vehículo en dación de pago, acérquese a las Cra 56 No 09-17 

TORRE CENTRAL. Quedamos atentos. 

24/12/2019, 11:31 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buenos Días 

 ante su *total indiferencia* para con su obligación con FINANZAUTO S.A informamos a partir de 

este momento *se da paso al proceso ejecución pago total* por garantía mobiliaria, *Ley 1676 de 

2013*,   Evite proceso Inf 3219839105 

26/12/2019, 3:00 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Día   

FINANZAUTO le recuerda su compromiso de pago de su obligación para el día de *HOY 26 de 

Diciembre 2019* Lo invitamos a que normalice su obligación para evitar cargos adicionales por 

incumplimiento. 

Tan pronto genere el pago favor enviar soporte por este medio 

Gracias 

27/12/2019, 3:54 p. m. - Yo soy Finanzauto: *CIERRE FINANCIERO* 

Buenos tardes  

*Finanzauto* le brinda la ULTIMA  oportunidad para que su obligacion no pase a otra instancia de 

cobro con PROMOCOMERCIO S.A.S  y descontar los gastos de cobranza  si cuenta con el dinero 

para que genere su pago el dia de *HOY 27/12/2019 antes de las 5:00pm* en los corresponsales 

bancarios habilitados a nivel Nacional  . por PSE Online www.finanzauto.com.co  y po.r ultimo por 

transferencia desde su banco O solicite Recaudo por nuestros mensajero y nos envie soporte de 

pago por este medio y colaborarle con su credito de vehiculo. *Recuerde que estamos en el cierre 

financiero anual y no contar con su pago se hace efectiva clausula 9 de su pagare*. 

28/12/2019, 8:53 a. m. - Yo soy Finanzauto: Respetado titular su obligación con FINANZAUTO sigue 

en mora y sus *garantías* están listas para radicarlas en *CONFECAMARAS*  por favor verifique 

notificacion en su correo electronico. Evite proceso Inf 7499000 ext 567 

30/12/2019, 4:22 p. m. - Yo soy Finanzauto: Respetado titular su obligación con FINANZAUTO sigue 

en mora y sus *garantías* están listas para radicarlas en *CONFECAMARAS*  por favor verifique 

notificacion en su correo electronico. Evite proceso Inf 7499000 ext 567 

31/12/2019, 10:42 a. m. - cuenta de empresa: Buen dia 



31/12/2019, 10:42 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

31/12/2019, 11:06 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día,  

confirmo  de recibido, para validación y aplicación. Gracias 

10/2/2020, 10:40 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Dia 

*FINANZAUTO* le informa que a la fecha, no registra el pago de la cuota de *ENERO*, lo (a) 

invitamos a que normalice y *realice su pago el día de HOY 10 de Febrero* para no asumir cargos 

por cobranza y afectaciones en centrales de riesgo,  si ya efectuó el pago envié soporte por este 

medio. 

14/2/2020, 12:14 p. m. - Yo soy Finanzauto: *ALERTA!* Dispone de 1 día para que se acerque a 

FINANZAUTO a normalizar su crédito y evite proceso de garantía mobiliaria Inf 031-7499000 Ext 

581 

18/2/2020, 4:32 p. m. - Yo soy Finanzauto: FINANZAUTO S.A. le informa que aún está a tiempo de 

que normalice su obligación para detener cobro Pre- Judicial con PROMOCOMERCIO casa externa, 

en referente al incumplimiento del pagare, realice la normalización de la obligación a su cargo y 

evite generar gastos adicionales, así como continuar con el reporte en centrales de riesgo. 

19/2/2020, 12:11 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buenas tardes 

19/2/2020, 12:11 p. m. - Yo soy Finanzauto: *MEDIOS DE PAGO FINANZAUTO* 

 

Bancos:  Formato de Sistema Nacional de Recaudo 

Cuenta Corriente a nombre de Finanzauto S.A 

Banco Bogotá: 07305854-7 

Occidente: 2-9002131-0 

Av. Villas: 018-13066-6 

Colpatria: 121-00127-6 

Bancolombia corriente: 03167549853 cód. de convenio 63437 

Bancolombia ahorros: 03167550214 cód. de convenio 63437 

Davivienda 006069999263 

Solicitar Recaudo por nuestros mensajeros, sin costo adicional 

Como diligenciar el formato 

Referencia 1 número de cedula de titular 

Referencia 2 número de crédito  

Baloto (Con extracto) o convenio 7285 



 

 

*Favor enviar soporte por este medio* 

21/2/2020, 10:51 a. m. - Yo soy Finanzauto: ¡Fin de mes! ¿continua en mora? 

*Finanzauto* lo invita a realizar su pago en nuestra oficina en la Américas Cra. 56 # 09 – 17 Torre 

Central,, *hoy 21/02/2020 antes de 5:00PM* en los corresponsales bancarios habilitados a nivel 

nacional, por pse online www.finanzauto.com.co  y por ultimo por transferencia desde su banco o 

solicite recaudo y nos envié soporte de pago por este medio y colaborarle con su crédito de 

vehículo descontando gastos de cobranza. recuerde que estamos de cierre financiero y que de no 

normalizar la deuda usted deberá asumir los incrementos en intereses de mora, adicional a esto 

finanzauto hará el reporte respectivo a las centrales de riesgo. 

21/2/2020, 2:53 p. m. - Yo soy Finanzauto: *Finanzauto* le informa que a la fecha no registra el 

pago de la cuota de *ENERO*.  Con el fin de agilizar la aplicación del pago. Agradezco enviar 

soporte por este mismo medio. 

Gracias 

21/2/2020, 4:12 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/2/2020, 4:12 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/2/2020, 4:44 p. m. - Yo soy Finanzauto: Solicito me puede enviar este soporte completo garcias 

21/2/2020, 5:26 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/2/2020, 5:26 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

22/2/2020, 10:06 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día,  

confirmo  de recibido, para validación y aplicación. Gracias 

22/2/2020, 11:12 a. m. - cuenta de empresa: Ok 

5/3/2020, 9:47 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Dia 

*FINANZAUTO* le informa que a la fecha, no registra el pago de la cuota de *FEBRERO*, lo (a) 

invitamos a que normalice y *realice su pago el día de HOY 05 de MARZO* para no asumir cargos 

por cobranza y afectaciones en centrales de riesgo,  si ya efectuó el pago envié soporte por este 

medio. 

12/3/2020, 9:21 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Dia 

Validamos en nuestro sistema que su crédito sigue en mora correspondiente a la cuota del mes de 

*FEBRERO* hemos tratado de colaborarle generando compromisos de pagos los cuales son 

*INCUMPLIDOS*. Esta es una última invitación para que genere su cancelación sin cobro de gastos 

de cobranza y reporte en centrales de riesgo. Por lo cual debe generarlo de manera *INMEDIATA*, 

y reportarlo por este medio. 



13/3/2020, 11:45 a. m. - Yo soy Finanzauto: *Estas a un Paso de Perder el control de tu obligación*  

con FINANZAUTO comunícate ahora mismo 3219003059 - 3166210702     evita el paso a una 

instancia superior y gastos adicionales 

17/3/2020, 11:50 a. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día  

con el fin de prevenir y acatando los requerimientos de la secretaria de salud, *Finanzauto* hoy le 

ofrece efectuar su pago en los corresponsales bancarios habilitados a nivel Nacional ( 

Bancolombia, Davivienda, Occidente, Colpatria  );  por PSE Online www.finanzauto.com.co  y por 

ultimo por transferencia desde su banco  

Tan pronto efectué su pago enviar soporte por este medio para aplicación.  

Gracias 

18/3/2020, 12:12 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Dia   

*Finanzauto* ha intentado negociar con usted, pero sigue mostrando renuencia en el pago. 

Comuníquese de inmediato a la línea 7499000 EXT 367 y evite sanciones futuras en reseña al 

incumplimiento de su obligación y que se inicie *ejecución de pago directo por garantía 

mobiliaria*. 

19/3/2020, 11:15 a. m. - Yo soy Finanzauto: FINANZAUTO S.A. le informa que aún está a tiempo de 

que normalice su obligación para detener cobro *Pre- Judicial con PROMOCOMERCIO casa 

externa*, en referente al incumplimiento del pagare, realice la normalización de la obligación a su 

cargo y evite generar gastos adicionales, así como continuar con el reporte en centrales de riesgo. 

9/6/2020, 6:03 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día 

*FINANZAUTO* le informa que, a la fecha, no registra el pago de la cuota de *MAYO*, lo (a) 

invitamos a que normalicé el día de *HOY 09 DE JUNIO*, si ya efectuó el pago envié soporte por 

este medio. 

11/6/2020, 1:13 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen Día   

FINANZAUTO le recuerda su compromiso de pago de su obligación para el día de *HOY 11 DE 

JUNIO* Lo invitamos a que normalice su obligación para evitar cargos adicionales por 

incumplimiento. 

Tan pronto genere el pago favor enviar soporte por este medio 

Gracias 

12/6/2020, 1:40 p. m. - Yo soy Finanzauto: Buen día  

Estamos validando por este medio si se le presento inconvenientes con su pago *de acuerdo al 

compromiso agendado en su obligación*, nuestra intención es colaborarle colaborarle y evitar 

inconvenientes con su obligación para el próximo mes. 

Tan pronto efectué su pago enviar soporte por este medio para aplicación.  

Gracias 



24/6/2020, 5:11 p. m. - Yo soy Finanzauto: *Estas a un Paso de Perder el control de tu obligación*  

con FINANZAUTO comunícate ahora mismo 3219003059 - 3166210702     evita el paso a una 

instancia superior y gastos adicionales 

27/6/2020, 9:34 a. m. - Yo soy Finanzauto: Se da inicio al *CIERRE FINANCIERO* del mes de JUNIO 

y en el sistema aun no registra el pago de la cuota del mes de MAYO,  último plazo  *30 de JUNIO*  

para cancelar cuota  mas vencida sin gastos de cobranza 

 Si ya lo efectuó por favor envié el soporte por este medio 

14/10/2020, 4:44 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

14/10/2020, 4:45 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

14/10/2020, 4:45 p. m. - cuenta de empresa: Cc 11386433 

 

 

320 3722343 

 

28/1/2020, 1:14 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

28/1/2020, 1:14 p. m. - +57 320 3722343: FINANZAUTO ha intentado encontrar una posible 

solución a su deuda, sin recibir respuesta positiva de su parte. Debido a la altura de su mora y su 

renuencia al pago, se reanudará proceso de GARANTIA MOBILIARIA, con el fin de recuperar la 

garantía, se ordenará la aprehensión de la misma, generando incrementos significativos en su 

mora y deteriorando de manera considerable su vida crediticia 

28/1/2020, 1:23 p. m. - cuenta de empresa: Sr finanzauto  todos los dias me llaman y yo les eh 

contestado y con la persona q hable de dije q el dia   viernes 30 cancelo una cuota x q la empresa  

no me a consignado 

30/1/2020, 1:00 p. m. - +57 320 3722343: Buenas  tarde Sr Naranjo FINANZAUTO le recuerda tan 

pronto genere el pago enviar soporte por este medio, gracias. 

30/1/2020, 1:08 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes Me dice que son 2110000 ya voy a 

cancelar eso 

30/1/2020, 1:51 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

30/1/2020, 1:56 p. m. - +57 320 3722343: Me confirma número de cédula por favor 

30/1/2020, 1:56 p. m. - cuenta de empresa: 11386433 

 



 

 

321 9839105 

 

17/2/2020, 8:58 a. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

17/2/2020, 8:58 a. m. - +57 321 9839105: Buen   Día  

Estimado cliente *FINANZAUTO* 

 le recuerda su compromiso de pago de su obligación para el día  de  HOY  *17 DE FEBRERO 2020* 

Lo invitamos a que normalice su obligación de manera  inmediata   para evitar cargos adicionales 

por incumplimiento si ya cancelo por haga envío del soporte por este medio. Gracias 

17/2/2020, 8:58 a. m. - +57 321 9839105: $ 2.120.000 

 

 

301 2611049 

 

25/3/2020, 5:30 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

25/3/2020, 5:29 p. m. - +57 301 2611049: *Finanzauto* le informa para aplicar a plan alivio para 

su obligación  debe contar con menos de 30  dias en mora,  lo invitamos a realizar su pago de su 

cuota mas vencida y generar solicitud para el proximo mes !!! 

25/3/2020, 5:31 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

25/3/2020, 5:31 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

25/3/2020, 5:33 p. m. - +57 301 2611049: Me confirma es tan amable su número de cédula 

25/3/2020, 5:36 p. m. - cuenta de empresa: 11386433 

25/3/2020, 5:37 p. m. - +57 301 2611049: Buenas tarde confirmo recibido Gracias,  

Si desea acceder a plan alivio puede generar solicitud al correo planalivio@finanzauto.com.co 

7/5/2020, 9:30 a. m. - cuenta de empresa: Buenos  días  sres finanzauto  les escribo  para 

comentarles q mis cuotas  aunq las he pagado un poco atrasadas les he pagado  con los recargos  q 



han corespondido pero hoy me dicen q mis cuotas  son de mas de lo q he pagado en todo  este 

tiempo 

7/5/2020, 9:30 a. m. - cuenta de empresa: El valor de su cuota mensual es de $ 2.232.000 

7/5/2020, 9:31 a. m. - cuenta de empresa: Esto me enviaron hoy 

7/5/2020, 9:32 a. m. - +57 301 2611049: Buen día  

Si señor ese es el valor de su cuota porque le aumento la póliza toda riesgo de se vehículo al 

generar la renovación 

7/5/2020, 9:32 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

7/5/2020, 9:42 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

7/5/2020, 9:51 a. m. - +57 301 2611049: El seguro debe realizar la solicitud al correo 

renovacionesyrevocaciones@finanzauto.com.co 

 

 

310 8524364 

 

11/4/2020, 1:10 p. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

11/4/2020, 12:49 p. m. - +57 310 8524364: *Finanzauto* le informa para aplicar a plan alivio para 

su obligación  debe contar con menos de 30  dias en mora,  lo invitamos a realizar su pago de su 

cuota mas vencida y generar solicitud para el proximo mes !!! 

6/5/2020, 10:45 a. m. - +57 310 8524364: Buen día 

*FINANZAUTO* le informa que, a la fecha, no registra el pago de la cuota de *ABRIL*, lo (a) 

invitamos a que normalicé el día de *HOY 06 DE MAYO*, si ya efectuó el pago envié soporte por 

este medio. 

6/5/2020, 12:17 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes  sres finanzauto  la cuota  ya la cancele 

no se  x q me cobran otra vez si con este desempleo sin trabajo  y estoy al dia  y me siguen 

cobrando 

6/5/2020, 12:18 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

6/5/2020, 6:05 p. m. - +57 310 8524364: Buenas tardes 

  le quedo saldo pendiente de la cuota del mes de abril por valor de $ 180.000 

6/5/2020, 6:23 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

mailto:renovacionesyrevocaciones@finanzauto.com.co


7/5/2020, 7:15 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

7/5/2020, 9:08 a. m. - +57 310 8524364: El valor de su cuota mensual es de $ 2.232.000 

7/5/2020, 9:09 a. m. - +57 310 8524364: Le queda el saldo pendiente de $ 180.000 

7/5/2020, 9:16 a. m. - cuenta de empresa: Si esa cuenta q me dice fuera sierto entonces  les 

debería  mucha plata x q siempre he pagado 2075000 

7/5/2020, 10:34 a. m. - cuenta de empresa: Me hace el  y puede enviar  el saldo. Favor  gracias 

11/5/2020, 8:57 a. m. - +57 310 8524364: Favor confirmar por este medio, ¿para cuándo contamos 

con su pago de cuota de *ABRIL*?  o cualquier inquietud de su obligación comuníquese al teléfono 

7499000 ext. 434 

11/5/2020, 8:59 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

11/5/2020, 8:59 a. m. - cuenta de empresa: Pero su ya la cancele la cuota 

11/5/2020, 8:59 a. m. - cuenta de empresa: Y ya se la habia enviado 

11/5/2020, 9:13 a. m. - +57 310 8524364: Están pendiente saldo por valor de $ 180.000 

11/5/2020, 9:13 a. m. - cuenta de empresa: Ok 

14/5/2020, 9:00 a. m. - +57 310 8524364: *FINANZAUTO*  le desea un feliz día esperamos que se 

encuentre muy bien de salud, en nuestros registros indica que no hemos recibido su pago, sin 

embargo si usted esta experimentando dificultades financieras, es importante se  coloque   en 

contacto con nosotros  para que la discrepancia se pueda resolver, 

14/5/2020, 1:21 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes  sres finanzauto  como puedo pagar 

desde mi celular  q no sea con ese codigo gracias 

14/5/2020, 2:04 p. m. - +57 310 8524364: Puede realizar pagos por pse o por trasferencia 

14/5/2020, 2:05 p. m. - +57 310 8524364: También me ofrecemos el pago con recaudo que se 

acerca mensajero a dirección sin ningún costo adicional y puede realizar el pago con tarjeta o 

efectivo 

14/5/2020, 2:14 p. m. - cuenta de empresa: Pero me pide un codigo para escribir la cuenta 

14/5/2020, 2:17 p. m. - +57 310 8524364: Código para realizar pago con que medio ? 

14/5/2020, 2:18 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

14/5/2020, 2:24 p. m. - +57 310 8524364: Si es por transferencia debe registrar a finanzauto con 

número nit 860.028.601 

14/5/2020, 2:24 p. m. - +57 310 8524364: Y los  números de cuenta son 

14/5/2020, 2:25 p. m. - +57 310 8524364: Cuenta Corriente a nombre de Finanzauto S.A 

Banco Bogotá: 07305854-7 



Occidente: 2-9002131-0 

Av. Villas: 018-13066-6 

Colpatria: 121-00127-6 

Bancolombia corriente: 03167549853  

Davivienda 006069999263 

15/5/2020, 8:09 a. m. - +57 310 8524364: Buen Día FINANZAUTO le recuerda su compromiso de 

pago de su obligación para el día de *HOY 15 DE MAYO* Lo invitamos a que normalice su 

obligación para evitar cargos adicionales por incumplimiento. Tan pronto genere el pago favor 

enviar soporte por este medio Gracias 

15/5/2020, 10:47 a. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

15/5/2020, 10:51 a. m. - +57 310 8524364: Me confirma es tan amable numero de cédula 

15/5/2020, 10:55 a. m. - cuenta de empresa: 11386433 

15/5/2020, 10:56 a. m. - +57 310 8524364: Confirmo recibido en proceso de aplicación  

Gracias 

 

 

Finanzauto S. A 

 

21/4/2020, 9:43 a. m. - Los mensajes y las llamadas están cifrados de extremo a extremo. Nadie 

fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener más 

información. 

21/4/2020, 9:43 a. m. - Finanzauto S. A: Buen dia  Finanzauto le  recuerda   su compromiso de pago  

por valor  de $2.100.000 

21/4/2020, 9:48 a. m. - cuenta de empresa: Buenos srs finanzauto yo  hice arreglo de pago por 

2095000 para el dia de hoy gracias 

21/4/2020, 9:54 a. m. - Finanzauto S. A: favor enviar el soporte por este medio gracias! 

21/4/2020, 1:10 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

21/4/2020, 1:55 p. m. - Finanzauto S. A: Ok  recibido  se envia  a pagos 

21/4/2020, 1:57 p. m. - cuenta de empresa: Una pregunta  me llego un mensaje  de una  póliza  de 

seguro  y para saber como es la forma de pago 

21/4/2020, 2:01 p. m. - Finanzauto S. A: Que  dice  el mjs 



21/4/2020, 2:02 p. m. - cuenta de empresa: Ya se lo envio 

26/7/2020, 7:08 a. m. - cuenta de empresa: Buenos días srs finanzauto 

26/7/2020, 7:08 a. m. - cuenta de empresa: Buenos días 

26/7/2020, 7:09 a. m. - cuenta de empresa: Favor me envian el valor de pago de la factura vencida 

gracias  att Fernando Naranjo 

27/7/2020, 7:44 a. m. - Finanzauto S. A: Buenos dias  el valor a cancelar mes de julio es de 

$2.250.00  enviar soporte por  este medio  cuandi efectue el pago 

25/8/2020, 12:13 p. m. - cuenta de empresa: Buenas  srs finanzauto  saludo cordial  .. por la 

presente me dirijo a ustds con el fin de pedirle por favor me hagan una rebaja sobre  los intereses  

q me estan cobrando x mora .. les pido me rebajen ya q por la pandemia me qde sin trámite  y por 

ello no eh podido  cumplir con la obligación  .. me estan cobrando 2400.000  pero yo puedo reunir 

con algo q me prestan 2200.000  les pido me ayuden para yo consignar esta tarde gracias espero 

respuesta 

25/8/2020, 12:14 p. m. - cuenta de empresa: Atte. Fernando Naranjo cc 11386433 

25/8/2020, 12:17 p. m. - cuenta de empresa: Buenas  srs finanzauto  saludo cordial  .. por la 

presente me dirijo a ustds con el fin de pedirle por favor me hagan una rebaja sobre  los intereses  

q me estan cobrando x mora .. les pido me rebajen ya q por la pandemia me qde sin trámite  y por 

ello no eh podido  cumplir con la obligación  .. me estan cobrando 2400.000  pero yo puedo reunir 

con algo q me prestan 2200.000  les pido me ayuden para yo consignar esta tarde gracias espero 

respuesta 

25/8/2020, 12:17 p. m. - cuenta de empresa: Atte. Fernando Naranjo cc 11386433 

25/8/2020, 2:37 p. m. - Finanzauto S. A: Buenas tardes ya le informe a la asesora encargada para 

que se comunique con ustes 

25/8/2020, 2:52 p. m. - cuenta de empresa: Gracias 

14/10/2020, 4:46 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

14/10/2020, 4:46 p. m. - cuenta de empresa: <Multimedia omitido> 

14/10/2020, 4:46 p. m. - cuenta de empresa: Cc 11386433 

15/10/2020, 5:10 p. m. - Finanzauto S. A: Buenas tardes los pagos ya se encuentran aplicados en 

fiser 

19/1/2022, 6:32 p. m. - cuenta de empresa: Buenas noches 

10/4/2023, 9:05 a. m. - cuenta de empresa: Buenos días srs finanzauto 

12/4/2023, 1:30 p. m. - Finanzauto S. A: Buenas tardes 

12/4/2023, 1:31 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

12/4/2023, 1:31 p. m. - Finanzauto S. A: en que le podemos colaborar 



12/4/2023, 1:34 p. m. - cuenta de empresa: Desde el lunes estoy tratando de cuadrar lo de las 

cuotas pero no me prestan atención 

12/4/2023, 3:40 p. m. - Finanzauto S. A: Permitanos numero de cedula y su asesor se comunicara 

12/4/2023, 4:12 p. m. - cuenta de empresa: 11386433 

13/4/2023, 9:19 a. m. - cuenta de empresa: Buenos días srs finanzauto 

13/4/2023, 9:20 a. m. - cuenta de empresa: Llevo más de tres días tratando de comunicarme con 

usteds pero nadie me da respuesta 

13/4/2023, 9:20 a. m. - cuenta de empresa: Ni por vía telefónica ni por este medio 

13/4/2023, 9:32 a. m. - Finanzauto S. A: Puede comunicarse al 7499000 para que lo dirijan con el 

asesor y area encargada 

14/6/2023, 9:27 p. m. - cuenta de empresa: Eliminaste este mensaje. 

14/6/2023, 9:27 p. m. - cuenta de empresa: Buenas noches 

15/6/2023, 7:14 a. m. - Finanzauto S. A: Buen día 

15/11/2023, 1:27 p. m. - cuenta de empresa: Buen dia 

15/11/2023, 7:00 p. m. - Finanzauto S. A: Buen día 

15/11/2023, 7:06 p. m. - cuenta de empresa: Buen dia 

16/11/2023, 7:52 a. m. - Finanzauto S. A: En que le podemos colaborar? 

24/11/2023, 2:12 p. m. - cuenta de empresa: Buenas tardes 

24/11/2023, 3:50 p. m. - Finanzauto S. A: Buenas tardes 
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SOLICITUD IMPULSO PROCESAL, RAD. 2023-00094

LUIS FERNANDO FORERO GOMEZ <visibility.judicial01@gmail.com>
Mié 02/08/2023 15:27
Para:Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cundinamarca - Silvania <jprmpalsilvania@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Señor:
Juzgado 01 Promiscuo Municipal de Silvania
E. S. D.

Referencia: Garantía Mobiliaria
Demandante: Finanzauto S.A
Demandado:  FERNANDO NARANJO
Rad.  25743408900120230009400

Asunto: Solicitud impulso procesal
 
 
LUIS FERNANDO FORERO GOMEZ identificado con Cédula de Ciudadanía No.  80.410.205 expedida
en Bogotá, D.C., abogado inscrito con Tarjeta Profesional No.  75.216 C.S del Consejo Superior de la
Judicatura, apoderado de la parte demandante en el proceso mencionado en la referencia, haciendo uso
de lo dispuesto en la ley 2213 de 2022, me permito radicar impulso procesal, para que se proceda con la
CALIFICACIÓN del proceso en mención que fue solicitada a su despacho el 18 de abril del presente
año. 

La presente solicitud se hace bajo el entendido de la congestión judicial y la carga laboral de los
despachos, por ello, tal impulso se solicita de la forma más respetuosa

Agradezco de antemano la atención prestada. 

Cordialmente,

Luis Fernando Forero Gómez
C.C. No. 80.410.205 de Bogotá
T.P. No.: 75.216 del C. S. de la J.
Proyecta: MPG



 

 
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 

SILVANIA – CUNDINAMARCA 
Calle 10 N° 4-58/60 Barrio Centro Silvania 

e-mail: jprmpalsilvania@cendoj.ramajudicial.gov.co  

  

Silvania, trece (13) de octubre de dos mil veintitrés (2023). 
 

PROCESO         PAGO DIRECTO 
DEMANDANTE     FINANZAUTO  
DEMANDADO  FERNANDO NARANJO VASQUEZ 
RADICACIÓN      2.023/00094-00 

 
Solicita el apoderado judicial de la sociedad FINANZAUTO S.A. BIC que se ordene 
la aprehensión del vehículo automotor de placas FST784 y una vez capturado, se 
disponga de su entrega inmediata a la parte demandante. Lo hace, con fundamento 
en el art. 60 de la Ley 1676 de 2013, reglamentado por Decreto Nacional 1835 de 
2015.  
 

 
 
Pues bien, este juzgado es competente para tramitar tal solicitud, según el art. 17.7 
del CGP1, y lo normado en el art. 28.7 ibídem, debido a que se está ejercitando una 
garantía real. Sobre este último punto, como en el contrato de garantía mobiliaria 
aportado con la demanda se consignó que el vehículo permanecería en este 
municipio, según la cláusula cuarta del contrato de garantía mobiliaria aportado, el 
juzgado presume, preliminarmente, que en esta población está ubicado el 
automotor cuya aprehensión, inmovilización y entrega solicita la sociedad 
FINANZAUTO S.A. 
 
Por reunir la anterior solicitud los requisitos estipulados en el numeral 2º del art. 
2.2.2.4.2.3., igual que los requisitos del Artículo 2.2.2.4.2.70 del Decreto 1835 del 16 
de septiembre de 2015, el cual reglamentó el art. 60 de la ley 1676 de 2013, el 
despacho, 
 

RESUELVE: 
 
PRIMERO: ADMITIR la anterior solicitud elevada por la sociedad FINANZAUTO S.A. 
BIC 
 
SEGUNDO: ORDENAR la aprehensión y entrega del bien dado en garantía y que a 
continuación se describe, a favor de la sociedad FINANZAUTO S.A. BIC: 
 

 
1 “Los jueces civiles municipales conocen en única instancia: (…) 7. De todos los requerimientos y diligencias 

varias, sin consideración a la calidad de las personas interesadas” 



 
 

 
En tal sentido, por secretaría ofíciese a la POLICÍA NACIONAL SECCIÓN 
AUTOMOTORES para que proceda con la inmovilización del referido rodante, de 
acuerdo con lo normado en el numeral tercero del Artículo 2.2.2.4.2.70 del Decreto 
1835/2015. Una vez retenido, deberá ser entregado a la sociedad FINANZAUTO S.A. 
BIC. Infórmese en la respectiva comunicación el lugar en el cual podrá ser dejado el 
vehículo según lo señalado en la solicitud, es decir, en cualquiera de los siguientes 
sitios: 
 

 
 
En caso de que ello no sea posible, deberá ser dejado en un parqueadero autorizado 
por la Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Bogotá, pues 
dicha entidad es la encargada de autorizar los parqueaderos a los que deben 
llevarse los vehículos inmovilizados por orden judicial los municipios de 
Cundinamarca. 
 

TERCERO: Reconocer personería jurídica para actuar al Dr. LUIS FERNANDO 
FORERO GÓMEZ2, como apoderado de la parte demandante, en los términos y 
para los efectos del poder conferido, 
 

NOTIFÍQUESE, 
 

El Juez, 
JOHN FREDDY RODRÍGUEZ MARTÍNEZ 

 

 
 

 
 
 

 
2 No se pudo consultar los antecedentes disciplinarios, ya que la página web de la rama judicial no funciona. 

 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE SILVANIA 
Notifico el anterior AUTO por ESTADO 

N° 27 
17 de octubre de 2023 

HOY, __________________________________ 
EDWAR FERNANDO SAAVEDRA GUZMÁN 

SECRETARIO 

Firmado Por:



John Freddy Rodriguez Martinez

Juez Municipal

Dirección Ejecutiva De Administración Judicial

División  De Sistemas De Ingenieria

Bogotá, D.C. - Bogotá D.C.,
 

Este documento fue generado con firma electrónica y cuenta con plena validez jurídica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
 

Código de verificación: 68a2ce636c29af617794b159150808aef9df625802c1bd921cf83d274bde454f

Documento generado en 13/10/2023 05:01:23 PM
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE SILVANIA - CUNDINAMARCA  
Baranda Virtual 3118581414   

jprmpalsilvania@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 
 
Silvania, ocho (8) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)  
    

                                          Oficio Nº 0807-2023  
Señores:  
POLICÍA NACIONAL-SECCIÓN AUTOMOTORES 
dijin.arcif-uni@policia.gov.co  / decun.sijin-jefat@policia.gov.co  
Bogotá D.C 
 

Ref.     PAGO DIRECTO Nº 257434089001 2023 00094 00  
(Cite este número al contestar)  

Demandante:        FINANZAUTO S.A. BIC  NIT. 860.028.601-9 
Demandado:         FERNANDO NARANJO VÁSQUEZ - C.C. 11.386.433 
    
Por medio del presente, me permito comunicarles que, por auto calendado 
13 de octubre  de 2023, proferido dentro de las diligencias de la referencia, 
se ordenó la APREHENSION Y ENTREGA del vehículo automotor dado en 
garantía, que se distingue con las placas FST-784, Modelo 2019, clase 
CAMIONETA, marca HINO, carrocería tipo ESTACAS, color BLANCO, servicio 
PÚBLICO y que figura actualmente, como de propiedad del demandado 
FERNANDO NARANJO VÁSQUEZ - C.C. 11.386.433. 
 
Lo anterior, para que procedan a la inmovilización del referido rodante, de 
acuerdo con lo normado en el numeral tercero del Artículo 2.2.2.4.2.70 del 
Decreto 1835/2015. Una vez retenido, deberá ser entregado a la sociedad 
FINANZAUTO S.A. BIC  NIT. 860028601-9; para tal efecto, tengan en cuenta 
que el vehículo podrá ser dejado en: 
 

 
 

En caso de que ello no sea posible, deberá ser dejado en un parqueadero 
autorizado por la Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial 
de Bogotá, pues dicha entidad, es la encargada de autorizar los 
parqueaderos a los que deben llevarse los vehículos inmovilizados por orden 
judicial  en los municipios de Cundinamarca. Para tal efecto se solicita se 
sirvan proceder de conformidad. 
 
Atentamente,  
 

EDWAR FERNANDO SAAVEDRA GUZMÁN 
Secretario 

 

Firmado Por:



Edwar Fernando Saavedra Guzman

Secretario

Juzgado Municipal

Juzgado 001 Promiscuo Municipal

Silvania - Cundinamarca
 

Este documento fue generado con firma electrónica y cuenta con plena validez jurídica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
 

Código de verificación: 51fe23ba9ce049bcf21d41e4e49eaf8ef5ca7702682a899ca3425c0e49107bff

Documento generado en 08/11/2023 04:30:05 PM
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SOLICITUD DE TERMINACIÓN, RAD. 2023 - 00094

LUIS FERNANDO FORERO GOMEZ <visibility.judicial01@gmail.com>
Mar 28/11/2023 15:33
Para:​Juzgado 01 Promiscuo Municipal - Cundinamarca - Silvania <jprmpalsilvania@cendoj.ramajudicial.gov.co>​

2 archivos adjuntos (1 MB)
TERMINACIÓN DEL PROCESO, RAD. 2023 - 00094.pdf; FST784 ACTA&INV.pdf;

Señor:
Juzgado 01 Promiscuo Municipal de Silvania – Cundinamarca
E. S. D.

Referencia: Trámite de Pago Directo
Demandante: Finanzauto S.A
Demandado: Fernando Naranjo
Rad. 25743408900120230009400

Honorable despacho
Cordial saludo

Me permito radicar memorial de terminación del proceso en referencia.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes

Cordialmente,

Luis Fernando Forero Gómez
C.C. No. 80.410.205 de Bogotá
T.P. No.: 75.216 del C. S. de la J.
Proyecta: jcmr

Mailtrack Remitente notificado con
Mailtrack
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Señor: 

Juzgado 01 Promiscuo Municipal de Silvania – Cundinamarca 

E.     S.    D. 

 

Referencia: Trámite de Pago Directo  

Demandante: Finanzauto S.A 

Demandado:  Fernando Naranjo 

Rad. 25743408900120230009400 

 

Respetado señor Juez 

 

Por medio del presente escrito, Luis Fernando Forero Gómez, abogado 

domiciliado y residente en la ciudad de Bogotá D.C., identificado con cédula de 

ciudadanía No. 80.410.205 de Bogotá, titular de la tarjeta profesional de abogado 

No. 75.216 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de 

apoderado judicial especial de FINANZAUTO S.A, mediante el presente escrito 

pongo en conocimiento, que el demandante tiene en su poder el vehículo objeto 

de aprehensión y entrega, por lo anterior;  

 

1. Solicito se dé por Terminado el proceso por sustracción de materia (Tal como 

consta en el Acta de recibo e inventario)  

2. En consecuencia, igualmente solicito se ordene el levantamiento de la medida 

cautelar sobre el vehículo; 

3. Que el levantamiento de la medida cautelar sea remitido a la SIJIN – 



 
 
 
 
 

 

 

 

 

AUTOMOTORES, y las entidades de movilidad correspondientes, en caso se 

haberse remitido oficio alguno.  

 

La presente solicitud se sujeta para todos los efectos legales en lo previsto en la ley  

2213 del año 2022, y en virtud de lo anterior, la respuesta a esta solicitud la recibo en 

el correo electrónico visibility.judicial01@gmail.com, número de celular 3106888951, 

sin perjuicio que la dirección física de notificación del apoderado de la demandante 

es calle 85 No 12-10 oficina 310 en Bogotá. 

Cordialmente, 

Del(a) Señor(a) Juez, atentamente, 

 

 

 

 

LUIS FERNANDO FORERO GÓMEZ 

C.C. No. 80.410.205 de Bogotá 

T.P. No.: 75.216 del C. S. de la J. 
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