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Señor: 

JUEZ PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES 

E.  S.  D. 

 

 

DEMANDANTE:  COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS GENERALES DEL EJE 

CAFETERO COOPNALSERVIS 

DEMANDADOS:  ANA JUDITH GARCIA SANCHEZ 

RADICADO:   17001400300120200046200 

 

 

ANA JUDITH GARCIA SANCHEZ, mayor de edad , identificada con la cedula de ciudadanía 

N° 30.238.855 expedida en Manizales, con domicilio en Manizales, con fundamento en el 

artículo54 del Código General del Proceso, teniendo capacidad para comparecer por mí 

misma al proceso y por tratarse de menor cuantía, me permito responder la demanda de 

la referencia en los siguientes términos: 

 

1. A los HECHOS de la demanda contesto así: 

 

2. Es cierto. 

 

3. Es cierto. 

 

4. Es cierto. 

 

5. Es cierto. 

 

6. Es cierto. 

 

7. Es cierto. 

 

8. Es cierto. 

 

9. Es cierto. 

 

10. Es parcialmente cierto. Me explico: Al demandante, sí le realicé pagos de dinero, 

sumas de dinero que consignaba a la cuenta bancaria que él mismo me indico, por 

medio de mensaje enviado en chat en WhatsApp,  según se evidencia en la 

conversación que adjunto como prueba y en los soportes de las transacciones 

electrónicas realizadas a la cuenta de ahorros N° 37329805001 de Bancolombia.  

 

 



 

 

11. Es parcialmente cierto. Sí realicé pagos parciales. 

 

12. Me atengo a lo que se pruebe.  

 

13. Me atengo a lo que se pruebe. 

 

14. No es cierto, deberá probarse, porque  EL DEMANDANTE si conocía, mi dirección y 

tenía mi numero celular, por medio del cual teníamos contacto regularmente.  

 

15. Es parcialmente cierto y me explico, siempre he tenido correo electrónico, distinto es 

que al momento de vincularme a la cooperativa ese dato no fue requerido.  

 

16. Me atengo a lo que se pruebe. 

 

17. Me atengo a lo que se pruebe. 

 

 

EXCEPCIONES: 

 

 

Me permito, proponer y que se declare la excepción de pago, la que procedo a 

fundamentar de la siguiente manera:  

PAGO. Teniendo en cuenta los pagos realizados, según prueba que se adjunta, he 

realizado pagos parciales a la deuda que tengo con el DEMANDATE.  

 

PRUEBAS 

 

Me permito, solicitar al Señor Juez, me tenga como válidas y decrete las siguientes pruebas:  

 

DOCUMENTAL:  

 

 

1. Conversación por medio de WhatsApp con el señor FERNANDO GRANADA, por 

medio del número telefónico 315 474 64 45, el cual según se observa el mismo 

certificado de existencia y representación de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE 

SERVICIOS GENERALES DEL EJE CAFETERO COOPNALSERVIS, corresponde al  número 

telefónico de contacto del representante legal, quien es el tenedor legítimo de los 

títulos valores donde consta la obligación.  

 



 
Evidencia de que el número telefónico pertenece al señor Fernando Granada y que a 

través de chat indicó el número de cuenta bancaria para realizar transferencias. 

 
 



 
Evidencia de que la cuenta indicada para realizar transferencias se encuentra inscrita en 

mi cuenta de ahorros de Davivienda 

 



 
 

2. Comprobantes de transferencia electrónica a la cuenta suministrada por el señor 

Fernando Granada.  

 



 
Transferencia realizada el día 20 de marzo de 2020 por valor de $1.250.000, como pago 

parcial a la deuda que tengo con el demandante   

 



 
Transferencia realizada el día 8 de mayo de 2020 por valor de $950.000, como pago parcial 

a la deuda que tengo con el demandante  (se adjunta igualmente extracto bancario de 

la demandada para el mes de agosto de 2020, donde se evidencia con claridad la misma 

transferencia). 

 

 



 
Transferencia realizada el día 5 de junio de 2020 por valor de $950.000, como pago parcial 

a la deuda que tengo con el demandante. 



 
Transferencia realizada el día 25 de agosto de 2020 por valor de $950.000, como pago 

parcial a la deuda que tengo con el demandante  (se adjunta igualmente extracto 

bancario de la demandada para el mes de agosto de 2020, donde se evidencia la misma 

transferencia). 

 



 
Transferencia realizada el día 21 de septiembre de 2020 por valor de $950.000, como pago 

parcial a la deuda que tengo con el demandante. 

 

 

 



3. Se oficie a Bancolombia para certificar que la cuenta bancaria de ahorros N° 

37329805001 pertenece a VALENTINA GRANADA con cédula de ciudadanía 

1053788366. y solicitar los extractos bancarios donde se evidencia el comprobante 

de pago que adjunto como prueba documental.  

 

4. Se oficie a la Registraduría el certificado de nacimiento de Valentina Granada para 

comprobar el vínculo entre el señor Fernando Granada y Valentina Granada.  

 

NOTIFICACIONES – DIRECCIONES 

 

Mi domicilio es en la Carrera 24 28-56 en la ciudad de Manizales.  Tel:  300 778 63 73. Correo 

electrónico anitajgs@hotmail.com 

 

ANEXOS: 

 

1. Comprobantes de pago electrónico.  

2. Extractos bancarios Davivienda donde se evidencian las transferencias 

3. Conversación vía WhatsApp 

 

 

 

 

Agradezco la atención a la presente, 

 

Ana Judith Garcia Sanchez 

C.C. 30.238.855 de Manizales  

 

 



Este producto cuenta con seguro de depósitos
Cualquier diferencia con el saldo, favor comunicarla a nuestra revisoría fiscal KPMG Ltda. A.A. 77859 de Bogotá.

Recuerde que usted también cuenta con nuestro Defensor del Consumidor Financiero: Carlos Mario Serna Dirección: Calle 72  No. 6 - 30 Piso 18 en Bogotá. PBX: 6092013 Fax: 4829715  
Correo Electrónico: defensordelcliente@davivienda.com

Para mayor información en www.davivienda.com

H.01   

CUENTA DE AHORRO
0870  7005  5675

INFORME DEL MES: SEPTIEMBRE /2020

??abcdefghijklmnop          ??

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Apreciado Cliente

ANA JUDITH GARCIA SANCHEZ

ANITAJGS@HOTMAIL.COM

??!!????##????$$????KK????&&????==????@@????++????WW????::??

Saldo Anterior $591,745.23

Más Créditos $3,664,472.90

Menos Débitos $4,238,745.60

Nuevo Saldo $17,472.53

Saldo Promedio $596,421.59

Saldo Total Bolsillo $0.00

EXTRACTO CUENTA DE AHORROS

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

03 09 $ 5,042.00- 1493 Cobro Transf. Enviada Otra Entidad www.davivienda.com       

03 09 $ 430,000.00- 1393 Trans Bco BANCOLOMBI 0000037312816599 www.davivienda.com       

10 09 $ 150,000.00- 1416 Nd Transf Fondos A Daviplata App Transaccional        

16 09 $ 2,733,701.00+ 8272 Abono Por Pago De Proveedores. PORTAL EMPRESARIAL       

16 09 $ 120,000.00- 8886 Retiro en Cajero Automatico. EL CABLE MANIZALES       

17 09 $ 720,000.00- 4954 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS REMOTO     

17 09 $ 500,000.00+ 3008 Abono Bco BANCOLOMBI 0000000890905864 PROCESOS ACH             

21 09 $ 114,858.17- 9512 Compra COMUNICACION CELULAR CO Compras y Pagos PSE      

21 09 $ 5,042.00- 4557 Cobro Transf. Enviada Otra Entidad App Transaccional        

21 09 $ 950,000.00- 4457 Trans Bco BANCOLOMBI 0000037329805001 App Transaccional        

21 09 $ 200,000.00- 5564 Retiro en Cajero Automatico. MANIZALES CENTRO         

22 09 $ 720,000.00- 4886 Retiro en Cajero Automatico. AV SDER MANIZALES        

22 09 $ 200,000.00- 4888 Retiro en Cajero Automatico. AV SDER MANIZALES        

23 09 $ 430,723.00+ 0400 Abono Bco BANCOLOMBI 0000000899999034 PROCESOS ACH             



CUENTA DE AHORROS

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

23 09 $ 5,000.00- 2506 Compra UNIVERSIDAD DE MANIZALE Compras y Pagos PSE      

23 09 $ 320,000.00- 1306 Retiro en Cajero Automatico. GERENCIA MANIZALES       

30 09 $ 280,000.00- 5792 Retiro en Cajero Automatico. LA CATEDRAL I MZL        

30 09 $ 48.90+ 0000 Rendimientos Financieros.                          

30 09 $ 16,887.43- 0000 Gravamen a los Movimientos Financieros                          

30 09 $ 1,916.00- 0000 IVA por Servicios                          



Este producto cuenta con seguro de depósitos
Cualquier diferencia con el saldo, favor comunicarla a nuestra revisoría fiscal KPMG Ltda. A.A. 77859 de Bogotá.

Recuerde que usted también cuenta con nuestro Defensor del Consumidor Financiero: Carlos Mario Serna Dirección: Calle 72  No. 6 - 30 Piso 18 en Bogotá. PBX: 6092013 Fax: 4829715  
Correo Electrónico: defensordelcliente@davivienda.com

Para mayor información en www.davivienda.com

H.01   

CUENTA DE AHORRO
0870  7005  5675

INFORME DEL MES: MAYO /2020

??abcdefghijklmnop          ??

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Apreciado Cliente

ANA JUDITH GARCIA SANCHEZ

ANITAJGS@HOTMAIL.COM

??!!????##????$$????KK????&&????==????@@????++????WW????::??

Saldo Anterior $1,274,270.29

Más Créditos $5,080,531.47

Menos Débitos $3,585,078.95

Nuevo Saldo $2,769,722.81

Saldo Promedio $1,652,681.49

Saldo Total Bolsillo $0.00

EXTRACTO CUENTA DE AHORROS

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

08 05 $ 950,000.00- 5102 Trans Bco BANCOLOMBI 0000037329805001 www.davivienda.com       

08 05 $ 300,000.00- 3708 Trans Bco BANCOLOMBI 0000064344839661 www.davivienda.com       

13 05 $ 2,872,824.00+ 9991 Abono Bco BANCOLOMBI 0000000890905864 PROCESOS ACH             

13 05 $ 720,000.00- 2406 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS MZL        

13 05 $ 400,000.00- 2408 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS MZL        

16 05 $ 450,000.00- 8769 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS REMOTO II  

20 05 $ 99,973.78- 6926 Compra COMUNICACION CELULAR CO Compras y Pagos PSE      

20 05 $ 91,172.00- 1216 Compra COMUNICACION CELULAR CO Compras y Pagos PSE      

21 05 $ 69,650.00- 2452 Compra BANCO FALABELLA S A Compras y Pagos PSE      

22 05 $ 2,207,567.00+ 5615 Abono Bco BANCOLOMBI 0000000899999034 PROCESOS ACH             

22 05 $ 200,000.00- 0678 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS REMOTO II  

25 05 $ 30,000.00- 4633 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS MZL        

28 05 $ 200,000.00- 8379 Retiro en Cajero Automatico. GERENCIA MANIZALES       

30 05 $ 60,000.00- 6345 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS MZL        



CUENTA DE AHORROS

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

31 05 $ 140.47+ 0000 Rendimientos Financieros.                          

31 05 $ 14,283.17- 0000 Gravamen a los Movimientos Financieros                          



Este producto cuenta con seguro de depósitos
Cualquier diferencia con el saldo, favor comunicarla a nuestra revisoría fiscal KPMG Ltda. A.A. 77859 de Bogotá.

Recuerde que usted también cuenta con nuestro Defensor del Consumidor Financiero: Carlos Mario Serna Dirección: Calle 72  No. 6 - 30 Piso 18 en Bogotá. PBX: 6092013 Fax: 4829715  
Correo Electrónico: defensordelcliente@davivienda.com

Para mayor información en www.davivienda.com

H.01   

CUENTA DE AHORRO
0870  7005  5675

INFORME DEL MES: AGOSTO /2020

??abcdefghijklmnop          ??

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Apreciado Cliente

ANA JUDITH GARCIA SANCHEZ

ANITAJGS@HOTMAIL.COM

??!!????##????$$????KK????&&????==????@@????++????WW????::??

Saldo Anterior $385,351.38

Más Créditos $4,682,535.19

Menos Débitos $4,476,141.34

Nuevo Saldo $591,745.23

Saldo Promedio $908,211.82

Saldo Total Bolsillo $0.00

EXTRACTO CUENTA DE AHORROS

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

06 08 $ 65,000.00- 0323 Descuento Por Transferencia De Fo 0550488402292038 www.davivienda.com       

06 08 $ 120,000.00- 3463 Retiro en Cajero Automatico. AV SDER MANIZALES        

08 08 $ 170,000.00- 9591 Retiro en Cajero Automatico. AV SDER MANIZALES        

14 08 $ 5,000.00- 6173 Compra UNIVERSIDAD DE MANIZALE Compras y Pagos PSE      

15 08 $ 20,000.00- 9772 Nd Transf Fondos A Daviplata App Transaccional        

21 08 $ 4,682,458.00+ 8138 Abono Bco BANCOLOMBI 0000000899999034 PROCESOS ACH             

21 08 $ 105,179.13- 7934 Compra COMUNICACION CELULAR CO Compras y Pagos PSE      

21 08 $ 91,172.00- 2750 Compra COMUNICACION CELULAR CO Compras y Pagos PSE      

22 08 $ 520,000.00- 7617 Retiro en Cajero Automatico. PARQUE CALDAS REMOTO II  

23 08 $ 200,000.00- 3731 Retiro en Cajero Automatico. CC FUNDADORES MZL        

25 08 $ 5,042.00- 1029 Cobro Transf. Enviada Otra Entidad www.davivienda.com       

25 08 $ 856,000.00- 0929 Trans Bco BANCOLOMBI 0000064344839661 www.davivienda.com       

25 08 $ 5,042.00- 3554 Cobro Transf. Enviada Otra Entidad www.davivienda.com       

25 08 $ 950,000.00- 3454 Trans Bco BANCOLOMBI 0000037329805001 www.davivienda.com       



CUENTA DE AHORROS

Banco Davivienda S.A NIT.860.034.313-7

Fecha Valor Doc. Clase de Movimiento Oficina

28 08 $ 520,000.00- 5391 Retiro en Cajero Automatico. MANIZALES CENTRO         

29 08 $ 136,257.00- 5925 Compra BANCO FALABELLA S A Compras y Pagos PSE      

29 08 $ 387,700.00- 0129 Compra Botero Losada S.A. Compras y Pagos PSE      

31 08 $ 300,000.00- 0004 Retiro en Cajero Automatico. LA CATEDRAL IV MZL       

31 08 $ 77.19+ 0000 Rendimientos Financieros.                          

31 08 $ 17,833.21- 0000 Gravamen a los Movimientos Financieros                          

31 08 $ 1,916.00- 0000 IVA por Servicios                          
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