REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PUBLICO
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JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL

LA PALMA CUNDINAMARCA
Carrera 5 No. 4-30 Piso 2° Tel. 3172366183
jprmlapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co

AVISO IMPORTANTE
Primero (01) de julio de 2020

EL JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE LA PALMA CUNDINAMARCA, atendiendo
las nuevas normativas dadas por el Gobierno Nacional, el Consejo Superior de la Judicatura
y el Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca, teniendo en cuenta la emergencia
Sanitaria por la que atraviesa Colombia y el mundo y con el fin de evitar al maximo la
asistencia a las sedes judiciales para evitar la propagacion del COVID 19, asi como proteger
la vida y salud tanto de los servidores judiciales como de los usuarios de la Administracion
de justicia, se permite informar a la comunidad lo siguiente:

1. ATENCION AL PUBLICO

En acatamiento de lo dispuesto en el paragrafo del articulo 1 del Decreto 806 de 2020, los
articulos 14 y ss y 26 del Acuerdo PCSJA20-11567 emitido el 5 de junio de 2020, Acuerdo
PSCJA20-11581 proferido el 27 de Junio del afio que avanza, por el Consejo Superior de la
Judicatura, el Acuerdo CSJCUA20-55 DEL 11 DE JUNIO DE 2020, proferido por el
Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca, las circulares expedidas por la
Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial de Cundinamarca, en el entendido
que la atencidén presencial es excepcional, se establecen directrices asi:

= A partir del 1 de julio de 2020 se reanudan los términos judiciales que se
encontraban suspendidos desde el pasado 16 de marzo hasta el 30 de junio del
2020.

=~ ATENCION PRESENCIAL EN SEDE FISICA

ATENCION CON CITA: Los usuarios que requieran obtener informacién o acceder a
expedientes directamente en la sede judicial, deberan justificar la imposibilidad de
acceder al servicio por medios virtuales y/o electrdnicos, caso en el cual se les asignara
CITA, mediante llamada telefénica, WhatsApp o correo electrdnico, para ser atendidos
en el horario de 2 p.m.a5p.m.,, todos los dias.

En el evento en que el Despacho programe su cita para atencidn presencial, DEBERA
acudir puntualmente en la fecha y hora asignada, so pena de perderla o de contar con
menor tiempo para la misma, pues en todo caso dichas citas presenciales no podran
superar la media hora.

Igualmente, DEBE acudir a la sede del Despacho cumpliendo todas las medidas de
bioseguridad y DEBERA diligenciar el formato de reporte de estado de salud dispuesto



para el efecto. NO le sera permitido ingresar con acompafante, ni sin el cumplimiento
de los requisitos de bioseguridad.

ATENCION SIN CITA: Con fin de garantizar la atencion a la poblacidn rural y/o
personas con dificultades de acceso a las tecnologias de la informacidén y de las
comunicaciones, adicional a la atencion virtual y presencial aludida, semanalmente y
sin cita previa, se ha dispuesto todos los dias de 8 a.m. a 1p.m.

En esos casos, se recuerda a los usuarios, que, entre otras, acorde con las normativas
inicialmente citadas, deben observar las siguientes medidas:

. En todo momento hacer uso correcto y obligatorio del tapabocas.
. Lavarse las manos con gel antibacterial y/o alcohol antes de ingresar y al salir de
la sede judicial.

. Ingresar Unicamente al lugar autorizado y por un periodo de tiempo limitado,
previa cita y autorizacion del juez.

. No saludar de mano ni besos ni abrazos.

. Es obligatorio desinfectar los zapatos al ingresar.

. No pasar sin control de temperatura.

. Se atiende una persona a la vez.

. Mantener durante su permanencia, una distancia social minima de dos metros
con las demas personas dentro de las sedes judiciales y administrativas.

. No se permite ingreso de personas con fiebre o afecciones respiratorias.

. Observar y acatar las normas para movilidad y desplazamientos de las autoridades
nacionales, regionales y locales, asi como las restricciones correspondientes.

ATENCION VIRTUAL Y TELEFONICA

= La atencion y suministro de informagién por medios virtuales y a través de celular,
se prestaran SOLAMENTE EN DIAS HABILES en el horario de 8:00am —
1:00pm y 2:00pm — 5:00pm de lunes a viernes. (Articulo 103 e inciso final
del articulo 111 del Cddigo General del Proceso)

= Los medios virtuales y electronicos que continuaran empleandose, son:

=  Correo electronico jprmlapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co

Para recepcion de memoriales, demandas, acciones de tutela, solicitudes en
general, comunicaciones, notificaciones y remision de informacion por parte del
juzgado).

» Llamada telefonica o contacto via WhatsApp al teléfono 3172366183 para
brindar informacion o solucionar inquietudes que no sea posible atender mediante
correo_electronico, mas no para el recibo de documentos, memoriales o similares.

=  Micrositio del Juzgado de La Palma (Cundinamarca) en la pagina web de la Rama
Judicial (https://www.ramajudicial.gov.co/) disponible para su consulta en forma
permanente y en relacién no solo con el Juzgado Promiscuo Municipal de esta
jurisdiccion, sino todos los juzgados a nivel nacional.

2. AUDIENCIAS Y DILIGENCIAS
Se emplearan para el efecto la plataforma Microsoft Teams.

Dicha herramienta se encuentra disponible para que los usuarios las instalen en
sus equipos de computo, celulares, tabletas y similares.

Adicional a lo anterior, dichas audiencias seran oportunamente notificadas a las
partes por los medios mas idoneos y eficaces acorde con los medios tecnoldgicos
al alcance de todos los sujetos procesales.


https://www.ramajudicial.gov.co/

3. ENTREGA DE OFICIOS Y OTRAS COMUNICACIONES — VALIDACION DE
AUTENTICIDAD

» Solo de manera excepcional y justificada -En el evento por manera alguna se
cuente anacceso a tecnologias de la informacidén o de las comunicaciones-, se
hara entrega con cita previa, de oficios y comunicaciones en forma fisica.

= Es la regla general, que dichas comunicaciones se remitan a través de medios
electrénicos al interesado o destinatario (Articulo 111 del Cdédigo General del
Proceso), quien podra efectuar el proceso de validacion del documento, asi:

Descargue el archivo que se remitié en formato PDF.

Abra el archivo.

Identifique el cddigo verificacidén ubicado al final del documento.

Para validar su autenticidad por favor ingrese al siguiente link:

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica/validarDocumento
Adjunte el archivo, copie y pegue el codigo de verificacion sin espacios.

6. Presione el boton validar.
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A partir del 1 de julio de 2020, la UNICA FORMA para radicar memoriales, hasta tanto no se
disponga otra forma mas agil y segura, sera a través de envio del documento escaneado
(en formato pdf) cuyo peso no supere 2 MB al correo
electrénico jprmlapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co

No se aceptaran archivos en formatos diferentes, ni multiplicidad de archivos que facilmente
podrian integrarse en uno solo.

Los memoriales deberan indicar claramente el proceso al cual van dirigidos, sefialando
partes, radicado, clase de proceso, calidad en la que actla el remitente, asi como el correo
electrénico en el que recibira notificaciones.

Los memoriales deberan ser enviados UNICAMENTE en dias y horas habiles (de lunes a
viernes de 8:00 am a 1 pm y de 2:00 p.m a 5:00 p.m).

Recuerde que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 78 numeral 14 del C.G.P, es
deber de Apoderados y Apoderadas enviar a las demas partes un ejemplar de los memoriales
presentados en el proceso a las direcciones de correo electrénico que obren en el
expediente.

= Igualmente, recuerde que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 109 ibidem,
los memoriales, incluidos los mensajes de datos, se entenderan presentados
oportunamente si son recibidos antes del cierre del Despacho del dia en que vence
el término.

4. [ESTADOS, NOTIFICACIONES, TRASLADOS Y OTROS POR MEDIOS
ELECTRONICOS

» Publicacion de estados:

El Consejo Superior de la Judicatura dispuso el levantamiento de términos
judiciales a partir del primero (1) de julio de dos mil veinte (2020), por lo que en
consecuencia se publicaran ESTADOS ELECTRONICOS en el micrositio del
Juzgado https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-promiscuo-municipal-de-
lapalma, tal y como se ha venido haciendo para las providencias exceptuadas de
dicha suspensién de términos. Por lo anterior, se les solicita ingresar con
regularidad a la pagina institucional.
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Notificaciones:

Todas las providencias de naturaleza civil seran notificadas a través del micrositio
dispuesto en la pagina web de la Rama Judicial (Acuerdo PCSJA20-11567 del 5
de junio de 2020 y PCSJA20-11581, en concordancia con lo previsto en el articulo
95 de la Ley 270 de 1996, 103 y 111 de la Ley 1564 de 2012 y el decreto 806 del
2020 etc).

El enlace de acceso es: https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-
01-promiscuo-municipal-de-lapalma

En el area civil, las partes y/o sus apoderados tienen a su alcance disposiciones
dd Codigo General del Proceso en materia de notificaciones y traslado a su
contraparte, por medios electronicos establecidas en articulos como 78-14, 103,
291 y 292, a los que igualmente se ha aludido en los diversos acuerdos emitidos
por el Consejo Superior de la Judicatura y socializados por las redes sociales y en
la pagina web de la organizacion.

Las providencias y comunicaciones en materia penal y de tutela se notificaran a
través de correo electrénico y/o telefénicamente, como hasta la fecha.

Las notificaciones que deban surtirse en forma personal tendran lugar previa dta
en la sede del juzgado, o a través de correo electronico, con remisiéon de la
providencia correspondiente y en el caso de las demandas del traslado.

Traslados:
Que deban surtirse por secretaria, en materia civil, se efectuaran en dmicrositio
de la pagina web de la Rama Judicial

https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-promiscuo-municipal-de-lapalma,
a menos que en los términos dispuestos en el Decreto 806 de 2020, la parte
remita el documento que deberia ser trasladado, a su contraparte y lo acredite
oportunamente al despacho (Ver entre otros, articulo 78-14 de la Ley 1564).

Los emplazamientos:
Se surtiran exclusivamente a través de la inclusion de los datos del proceso en el

Registro Nacional de Personas Emplazados, acorde con el articulo 10 del Decreto
806 de 2020, existente en la pagina web de la Rama Judicial en el enlace:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia2 1/Administracion/InicioAplic
aciones/InicioEmplazados.aspx

Tutelas e incidentes de desacato

El tramite de acciones de tutela y habeas corpus, asi como el acceso al expediente,
se cumplira 100% en forma virtual como ha acaecido desde el inicio de la
suspensién de términos, a través de la cuenta de correo institucional del juzgado
con dominio Cendoj.

A partir del 1 de julio de 2020 lo sera en forma adicional y preferente a traves
del aplicativo web “RECEPCION DE TUTELA Y HABEAS CORPUS EN LINEA”,
disponible en el enlace: https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/TutelaEnLinea

Consulta de expedientes

Para consultar expedientes solicitarlo a jprmlapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co
ya sea para remitirle en la medida de lo posible el expediente o0 agendarle una cita
presencial.



https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-lapalma
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-lapalma
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-promiscuo-municipal-de-lapalma
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/InicioAplicaciones/InicioEmplazados.aspx
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/InicioAplicaciones/InicioEmplazados.aspx
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/Justicia21/Administracion/InicioAplicaciones/InicioEmplazados.aspx
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/TutelaEnLinea
mailto:jprmlapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co

8.

Pago de titulos judiciales

Para el pago de los titulos judiciales por concepto de procesos ejecutivos que
cuenten con liquidacién o actualizacion del crédito debidamente aprobada, u otros
procesos diferentes a los referidos, la autorizacién de hara de manera virtual, salvo
disposicién en contrario.

Para el efecto, la persona interesada en el pago de depositos judiciales deberan
enviar al correo electrdnico institucional del despacho
jprmplapalma@cendoj.ramajudicial.gov.co, la siguiente informacion: NOMBRES Y
APELLIDOS; NUMERO DE IDENTIFICACION DE DEMANDANTE Y DEMANDADO;
NL'JMERO, DEL PROCESO JUDICIAL AL QUE ESTA ASOCIADO EL DEPOSITO,
DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO DONDE RECIBIRA NOTIFICACIONES y en
lo posible, COPIA LEGIBLE DE LA CEDULA DE CIUDADANIA con el fin de evitar
errores en la generacién del titulo. La informacidon incompleta o erronea impedira
dar curso favorable a la solicitud.

Si desea que el pago de su deposito judicial sea abonado directamente a una
cuenta bancaria de su titularidad, dentro de la solicitud de pago debe indicarlo
claramente, agregando la siguiente informacion: NUMERO Y TIPO DE CUENTA,
NOMBRE DEL BANCO, CORREO ELECTRONICO DEL (LA) BENEFICIARIO (A); en lo
posible, adjuntar la CERTIFICACION BANCARIA con el fin de agilizar el trdmite. Es
posible que este tramite genere costos en la transferencia que dependen de las
regulaciones de cada entidad bancaria y requiere una etapa de preaprobacién por
el Banco Agrario.

Una vez se autorice el tramite, se le informara por correo electrdnico si hay titulos
pendientes de pago para que se dirijan directamente al Banco Agrario donde
debera presentar su cédula de ciudadania.

OTROS

Las solicitudes de las partes o sus apoderados deberan provenir del correo
electrénico informado al proceso (Articulo 78-5 y 14, 109 de la Ley 1564) o del
que reporte el SIRNA, y la informacidon pertinente les sera remitida por medio
electrdnico, virtual o técnico (Correo electrdnico, enlace de OneDrive, dispositivo
extraible -En ultima instancia-).

Excepcionalmente, se permitira acceso al expediente fisico -Activo o Archivado,
previa cita y por un lapso maximo de 30 minutos, siempre que el usuario
ofrezca razén justificada para no emplear las tecnologias de la informacion y de
las comunicaciones, segun se desprende del inciso final del paragrafo del articulo
1 del Decreto 806 de 2020, o bien, que el expediente requerido no se encuentre
digitalizado.

En tratandose de expedientes archivados, la solicitud debe acompanarse dela
condanda de pago del correspondiente ARANCEL JUDICIAL, otorgandose acceso al
expediente en su integridad en un lapso maximo de 3 dias. De solo requerirse
una providencia especifica 0 una comunicacion, dicho término sera de 1 dia.

Por razones del servicio, y de manera excepcional se atendera a usuarios y
abogados de forma presencial en la sede del juzgado; para lo cual deberan
previamente agendar cita, bien sea por correo institucional o telefonicamente, de
lo contrario no seran atendidos.

El trdmite de agendamiento de cita, no se exigira a la poblacion rural y/o personas
gue no cuenten con medios o recursos tecnoldgicos o electrénicos; estos podran
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acudir de manera presencial todos los dias Unicamente EN HORARIO DE 8.00 A.M.
A 1:00 P.M.

Conforme al Articulo 2 Paragrafo 2 del Decreto 806 del 4 de junio del 2020, el
municipio, la personeria y otras entidades publicas, facilitaran que los sujetos
procesales puedan acceder en sus sedes a las actuaciones virtuales. Los
ciudadanos que no cuenten con medios tecnoldgicos (internet, computador o
celular con camara), deberan dirigirse a la personeria o a la secretaria de gobierno
de La Palma (Cundinamarca), para solicitar apoyo correspondiente en caso de ser
necesaria para adelantar en tratandose de audiencias virtuales.

La Palma, Cundinamarca, primero (01) de julio de dos mil veinte (2020)

GINA MARITZA MELO ABELLO
Juez Promiscuo Municipal La Pafma



