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I.- OBJETO DE PRONUNCIAMIENTO

Proveer acerca de la accién de tutela instaurada por el sefior KATERIN LOARINT
ORDONEZ URREA en contra de la CONSTRUCTORA BOLIVAR por la presunta
vulneracién al derecho fundamental de peticién y debido proceso.

II.- ANTECEDENTES
La parte accionante manifiesta en los hechos lo siguiente:

La sefiora KATHLEEN LIZETH VILLA OSPINA, obrando en Calidad de Jefe de la Oficina
Asesora Juridica de la Unidad Administrativa Especial de Impuesto Rentas y Gestion
Tributaria contesto la demanda, sefialando que:

- “1. El dia 22 de diciembre de 2022 se me entrego el inmueble comprado con la
constructora al verificar la ubicacién del apartamento efectivamente esta
ubicado en la torre y apartamento seleccionado en el proceso de compra, pero
la torre no es la ubicacion que el asesor de ventas nos brindo. Adjunto el
documento donde se firmo la seleccién del apartamento.

- ()

- En el momento de la entrega del apartamento logro visualizar que mi
apartamento tiene vista directa a la piscina, a continuacion, relaciono las
imagenes tomadas desde el interior de mi apartamento.

- 4. en las anteriores imagenes se visualiza que mi vista directa es hacia la
piscina, el dia 30 de diciembre cargue el requerimiento CASO RADICADO CAS-
508630-G6Y5Y5 CRM:0023459 al portal bolivar contigo manifestando esta
situacion lo que en su momento se me dio la siguiente respuesta El dia 16 de
Enero del afio en curso una de las asesoras Sandra Viviana Franco se
presentara a la hora acordada 12.30 de la mafiana en su porteria con el &nimo
de resolver sus inquietudes y evidenciar su caso.

- Efectivamente la asesora cumpli6 su cita vino y su repuesta de voz fue si
efectivamente ut tiene razoén, pero la respuesta de bolivar de supuesta de esta
visita fue:

“Sefiora:
KATERIN LORAINT ORDONEZ URREA



Un cordial saludo de parte de Constructora Bolivar. Queremos confirmar que
estamos a su entera disposicion para resolver cualquier inquietud que se pueda
presentar. Ahora dando respuesta a su requerimiento informamos. De acuerdo
a la visita realizada al inmueble el dia 16 enero 2023, reiteramos que la
ubicacién de su apto si corresponde a la ubicacion ofrecida en los planos de la
venta firmados por el comprador, donde anexamos el plano firmado y la imagen
tomada desde el area social

Aprovechamos la oportunidad para hacerle saber que nos satisface que haya
tomado la decision de invertir con Constructora Bolivar Cali S.A. en la compra
de su vivienda”.

- Adicionalmente a todo esta situacion la constructora bolivar nos ha
implementado un cuarto de maquinas donde se encuentra la bomba de la
piscina en todo el frente de nuestra torre la cual genera un ruido bastante fuerte
todo el dia 24/7 que desde el tercer piso se escucha, lo cual es perturbador para
las personas que vivimos aqui en esta torre varios vecinos se han quejado pero
la constructora simplemente dice que asi suena la bomba que no hay nada que
hacer, se le manifestd a la constructora que por qué no se habia hecho
subterranea por lo mismo ya que este tipo de maquinas generar un ruido
bastante incomodo lo cual respondieron que por disefio y costos.

Por lo anterior solicita:

“(...) Que la constructora genere una indemnizacion por fallas en su proceso de
venta o que modifique los vidrios de las ventanas del apartamento para que
sean insonaorizadas o anti ruido ya que mi persona sufre de hiperacusia, y con
eltema del ruido de la piscina que esta sea revisada y se pueda ajustar el sonido
gue esta genera si es posible que la realicen de manera subterraneo, sefior juez
el sonido es bastante fuerte y no normal para una bomba de piscina adicional
es un sonido que sera permanente todo el dia y que ni cerrando todas las
ventanas se deja de escuchar es demasiado perturbador para mi que vivo aqui
me genera dolores de cabeza, depresion y estrés esta afectandome de manera
muy fuerte ayudeme por favor’.

ll.- TRAMITE PROCESAL
El Juzgado profirié auto interlocutorio N0.343 del 14 de febrero de 2023 en el cual admitio
la Accion de Tutela. De igual forma se le concedié a la parte accionada un término de dos

(02) dias para su contestacion.

Contestacion de la parte accionada:

LUZ JENNEY VASQUEZ CORTES, obrando en calidad de Representante Legal Judicial de
CONSTRUCTORA BOLIVAR CALI S.A manifest6 que:

“Frente al HECHO PRIMERO es parcialmente cierto, si bien la entrega del
inmueble se realiz6 el 22 de diciembre de 2022, no es cierto que el inmueble
recibido por la accionante no corresponda al elegido por ella desde el inicio de
la negociacién, donde de manera clara se evidencia en el plano firmado por ella
su ubicacién y zonas colindantes, ademas de ser visible que el apartamento no
esta frente a la piscina, ya que los que estan en esta ubicaciéon son los
apartamentos 303 y 302 de la torre L, quedando claro que el 302 de la torre K
perteneciente a la accionante no esta frente a la piscina, distinto es que desde
una de sus habitaciones pueda divisarse un costado esta.



Frente al HECHO SEGUNDO, denominado como 4, es cierto que la accionante
radico un caso bajo el numero CAS-508630-G6Y5Y5 el 31 de diciembre de
2022.

En respuesta inicial al caso se le informa a la accionante que el dia 16 de enero
del afio en curso una de nuestras asesoras Sandra Viviana Franco se
presentard a la hora acordada, es decir, 12:30 de la mafiana en su porteria con
el animo de resolver sus inquietudes y evidenciar su caso. Es asi como, al
realizar la visita se evidencia que el inmueble si corresponde a lo escogido y
prometido en venta, teniendo este como bien ya explicéd anteriormente, una vista
de angulo abierto desde el balcon y las ventanas hacia las zonas comunes
colindantes como se enmarca en los planos sefialados en el punto anterior, es
por ello que posterior a la visita previa validacién de los planos y ubicacion, se
emite respuesta de manera formal.

Asi las cosas, es claro que se dio respuesta de manera clara dentro del término
establecido con la visita realizada y luego de manera formal por escrito,
sefialando que el inmueble es el escogido, conforme a los planos y documentos
firmados, por lo que en virtud de lo anterior, como evidencia de que el inmueble
si es el escogido, dejamos nuevamente una fotografia tomada desde la zona
del cuarto de maquinas de la piscina hacia el apartamento de la accionante,
donde directamente su vista no es la piscina sino las zonas aledafas a ésta,
por lo que no entendemos la razon de ser de la presente accion de tutela, dado
gue no se ha violado ningun derecho fundamental de la accionante, se cumplio
con lo prometido en venta y se ha dado respuesta a sus requerimientos de
manera clara precisa y de fondo.

Ahora bien, frente a lo expuesto por la accionante en cuanto al sonido que
genera el cuarto de maquinas, es claro que, por su desempefio genera un
sonido normal propio de este tipo de elementos, no obstante, procederemos a
realizar una visita técnica para validar que esté dentro de los estandares
normales y en caso contrario se realizard la intervencién pertinente necesaria.
En este punto es menester precisar, que solo hasta la fecha de notificacion de
la presente accion de tutela se tuvo conocimiento del sonido del cuarto de
maguinas que manifiesta la accionante no ser el adecuado, previo a esto no
existe en nuestros canales de atencién registro alguno sobre este tema en
particular’.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente expuesto, CONSTRUCTORA BOLIVAR CALI
S.A. no havulnerado los derechos fundamentales de la accionante; solicitando RECHAZAR

la Accion instaurada.

Respuesta entidad vinculada

- Superintendencia de Industria y Comercio guardé silencio.

V.- CONSIDERACIONES

1.- Este despacho es competente para asumir y definir el trAmite constitucional iniciado por
la accionante.

2.- El problema juridico que se somete a consideracion del despacho estriba en determinar
si existe 0 no vulneracién del derecho fundamental de la parte accionante, a cargo de la
parte accionada.

3.- La accion de tutela ha sido concebida, como un procedimiento preferente y sumario para
la proteccion efectiva e inmediata de los derechos constitucionales fundamentales, cuando



quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de cualquier
autoridad publica o de un particular en los casos que determine la ley.

Asi las cosas, la efectividad de la accidn, reside en la posibilidad de que el juez si observa
qgue en realidad existe la vulneracion o la amenaza de derechos fundamentales de quien
solicita proteccion, imparta una orden encaminada a la defensa actual de la garantia
constitucional afectada.

V.- MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL

Como mecanismo de caracter constitucional, la accién de tutela esta encaminada a la
proteccion de los derechos fundamentales de la persona. No obstante, esta proteccion se
hace extensiva a derechos econémicos, sociales y culturales, o colectivos, cuando estos
estan en intima conexién con derechos catalogados como fundamentales, de tal forma que
Su no amparo causaria la vulneracion de aquellos.

1.- El derecho fundamental de peticion

En relacion con el sentido y alcance del derecho de peticion, la jurisprudencia de la Corte
Constitucional ha trazado algunas reglas basicas acerca de la procedencia y efectividad de
esa garantia fundamental:

El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa, garantizando a su vez otros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacidn, a la participacion politica y a la libertad
de expresion; el nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y
oportuna de la cuestién; la peticién debe ser resuelta de fondo, de manera clara, oportuna,
precisa y congruente con lo solicitado; la respuesta debe producirse dentro de un plazo
razonable, el cual debe ser lo mas corto posible; la respuesta no implica aceptacion de lo
solicitado ni tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita; este derecho, por regla
general, se aplica a entidades estatales, y en algunos casos a los particulares; el silencio
administrativo negativo, entendido como un mecanismo para agotar la via gubernativa y
acceder a la via judicial, no satisface el derecho fundamental de peticion pues su objeto es
distinto. Por el contrario, el silencio administrativo es la prueba incontrovertible de que se
ha violado el derecho de peticion; el derecho de peticion también es aplicable en la via
gubernativa; la falta de competencia de la entidad ante quien se plantea, no la exonera del
deber de responder y ante la presentacion de una peticion, la entidad publica debe notificar
su respuesta al interesado.!

Como lo ha manifestado la Corte Constitucional, el derecho de peticién es un derecho
fundamental, cuya efectividad resulta indispensable para el logro de los fines esenciales del
Estado, el servicio a la comunidad, la promocion de la prosperidad general, la garantia de
los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién y la participacion de
todos en las decisiones que los afectan, asi como para asegurar que las autoridades
cumplan las funciones para las cuales han sido instituidas?.

2.- Término establecido en la normatividad para contestar derecho de peticion.

Frente a este punto, es importante resaltar que la Ley 1755 de 2015 por medio de la cual
se reqgul6 el Derecho Fundamental de Peticion determiné que:

1 Sentencia T-511 de 2010

Sentencia T-200/13 - El fendmeno de la carencia actual de objeto tiene como caracteristica esencial que la orden del/de la juez/a de
tutela relativa a lo solicitado en la demanda de amparo no surtiria ningin efecto, esto es, caeria en el vacio. Lo anterior se presenta,
generalmente, a partir de dos eventos: el hecho superado o el dafio consumado. Por un lado, la carencia actual de objeto por hecho
superado se da cuando entre el momento de la interposicion de la accidon de tutela y el momento del fallo se satisface por completo la
pretensién contenida en la demanda de amparo -verbi gratia se ordena la prdctica de la cirugia cuya realizacién se negaba o se reintegra
a la persona despedida sin justa causa-, razén por la cual cualquier orden judicial en tal sentido se torna innecesaria. En otras palabras,
aquello que se pretendia lograr mediante la orden del juez de tutela ha acaecido antes de que el mismo diera orden alguna.



“Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticidn
deberaresolverse dentro delos quince (15) dias siguientes a su recepcion.
Estard sometida a término especial la resolucién de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro
de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya
no podra negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relaciéon con las materias a su cargo deberan resolverse
dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en
los plazos aqui sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al
interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando los
motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se
resolverd o dara respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente
previsto”. (Resaltado propio).

Asi las cosas, atendiendo a que el Derecho de peticién es de caracter fundamental, la
carencia de respuesta de fondo y oportuna, puede conllevar a la intervencion del juez
constitucional en virtud del ejercicio de la accion de tutela. En ese sentido, la respuesta
debera generarse dentro del término legal establecido y debera notificarse en debida forma
al peticionario.

Con los anteriores fundamentos legales y jurisprudenciales estudiados entra el Despacho
a resolver el caso en concreto.

3. Improcedencia de la accion de tutela para resolver controversias contractuales.

Al respecto el Alto Tribunal Constitucional ha sido enfatico al establecer que la tutela no es
el mecanismo idéneo para resolver las controversias contractuales, y asi lo ha manifestado
en diferentes pronunciamientos:

“En cuanto, a la procedencia de la accién de tutela para desatar controversias
de tipo contractual, esta Corporaciébn se ha pronunciado en numerosas
oportunidades en torno a la improcedencia de la accion de tutela para debatir
asuntos de naturaleza contractual, considerando que, el amparo por via de
tutela es excepcional, por tratarse de controversias que se derivan de acuerdos
privados celebrados por las partes, que, en principio, deberian ser resueltos
mediante acciones ordinarias de caracter civil, comercial o contencioso
dependiendo del caso particular.

Tal postura puede remontarse a la sentencia T-594 de 1992. En esa oportunidad
sostuvo la Corte Constitucional que “las diferencias surgidas entre las partes
con ocasion o por causa de un contrato no constituyen materia que pueda
someterse al estudio y decisidn del juez por via de tutela ya que, por definicidn,
ella esta excluida en tales casos, toda vez que quien se considere vulnerado o
amenazado en sus derechos goza de otro medio judicial para su defensa: el
aplicable al contrato respectivo segun su naturaleza y de conformidad con las
reglas de competencia establecidas por la ley.

Ahora bien, cuando en el marco de una disputa de caracter litigioso, estan en juego
garantias y derechos reconocidos por la Constitucion, no se puede excluir prima facie la
procedencia de la accion de tutela, pues en este caso correspondera al juez constitucional



apreciar la naturaleza de la amenaza o vulneracion de los derechos y decidir si existen o
no medio ordinarios de defensa judicial que tengan la eficacia del mecanismo constitucional.

En suma, en virtud del principio de subsidiariedad, la accion de tutela es improcedente para
decidir las controversias suscitadas alrededor del reconocimiento de derechos de caracter
econdémico y litigioso. Sin embargo, de manera excepcional y de conformidad con las
particularidades del caso concreto, la solicitud de amparo sera procedente si el juez de
tutela determina que los medios ordinarios de defensa judicial no son idéneos para proteger
los derechos presuntamente vulnerados; y, existe certeza sobre la ocurrencia de un
perjuicio irremediable a los derechos fundamentales. En caso de constatar la procedibilidad
de la accion de tutela, esta esta llamada a prosperar si se encuentra plenamente
demostrada la afectacion de los derechos fundamentales del accionante”.

4.- Del principio de Subsidiariedad.

Sobre el tema la Corte Constitucional ha sefialado que solo es procedente la accion de
tutela, cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial o que existiendo
no sea idéneo o eficaz para la proteccién de los derechos fundamentales y sea necesario
adoptar una medida transitoria para evitar un perjuicio irremediable.

En sentencia T-427/15, M.P. MAURICIO GONZALEZ CUERVO se expuso lo siguiente:

“La jurisprudencia constitucional ha sido reiterativa en sefalar que, en virtud del principio
de subsidiariedad de la tutela, los conflictos juridicos relacionados con los derechos
fundamentales deben ser en principio resueltos por las vias ordinarias -jurisdiccionales y
administrativas- y s6lo ante la ausencia de dichas vias o cuando las mismas no resultan
idéneas para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable, resulta admisible acudir a la
accién de amparo constitucional. En efecto, el caracter subsidiario de la accion de tutela
impone al interesado la obligacién de desplegar todo su actuar dirigido a poner en marcha
los medios ordinarios de defensa ofrecidos dentro del ordenamiento juridico para la
proteccion de sus derechos fundamentales. Tal imperativo constitucional pone de relieve
gue para acudir a la accion de tutela el peticionario debe haber actuado con diligencia en
los procesos y procedimientos ordinarios, pero también que la falta injustificada de
agotamiento de los recursos legales deviene en la improcedencia del mecanismo de
amparo establecido en el articulo 86 superior. Sobre este particular, ha precisado la
jurisprudencia que si existiendo el medio judicial de defensa, el interesado deja de acudir a
ély, ademas, pudiendo evitarlo, permite que éste caduque, no podra posteriormente acudir
a la accion de tutela en procura de obtener la proteccion de un derecho fundamental. En
estas circunstancias, la accion de amparo constitucional no podria hacerse valer ni siquiera
como mecanismo transitorio de proteccion, pues tal modalidad procesal se encuentra
subordinada al ejercicio de un medio judicial ordinario en cuyo tramite se resuelva
definitivamente acerca de la vulneracion iusfundamental y a la diligencia del actor para
hacer uso oportuno del mismo”.

VI.- CASO CONCRETO

En el caso sometido a estudio se tiene que la sefiora KATERIN LOARINT ORDONEZ
URREA present6 derecho de peticion # CAS-508630-G6Y5Y5 el dia 31 de diciembre del
afio 2022, ante la CONSTRUCTORA BOLIVAR, en el que solicit6:

"Buenos dias: Mi nombre es Katerin Ordofiez por medio de este reclamo quiero
manifestar mi situacion, el dia 28 de dic del 2022 se me hace entrega del
inmueble que adquiri con la constructora al revisar la ubicacion del apartamento
gue en el momento de la seleccién y venta del apartamento se nos muestra una
magueta de cdmo serd la unidad y base a esa informacion es que debemos
seleccionar la ubicacién del apartamento, efectivamente base a esa maqueta
nosotros seleccionamos el apartamento 302 de la torre k, especificamente con



La entidad accionada CONSTRUCTORA BOLIVAR procedi6 a dar

el deseo de no quedar cerca de la piscina, a continuacién muestro en el anexo
1 y anexo 2 adjunto el documento que constan la seleccion de la ubicacion del
apartamento, donde se puede evidenciar claramente que el apartamento
seleccionado no tiene relacién con vista directa a la piscina de la unidad.

A continuacién adjunto imagenes donde se podra evidenciar que la ubicacion
del apartamento que se nos entrega no es la correspondiente a la que
inicialmente se habia pactado entre la constructora y mi persona, el
apartamento que se me entrega esta totalmente frente a la piscina a
continuacion adjunto en el anexo 3, 4, 5 y 6 fotos donde consta que el
apartamento esta en todo el frente de la piscina , el anexo 3 fue tomada desde
el cuarto de visitas, el anexo 4 desde el balcon, el anexo 5 desde el cuarto
principal, el anexo 6 desde el espacio que esta al lado de la sala la verdad me
encuentro muy inconforme ya que realmente en el momento de la seleccion

y venta del apartamento especificamente seleccionamos con el objetivo que no
guedaramos al frente de la piscina por varios motivos y resulta que esa
seleccién base al insumo que la constructora me brindo para seleccionar fue
totalmente erréneo”.

manifestandole que:

“El dia 16 enero del afio en curso una de las asesoras Sandra Viviana Franco
se presentard a la hora acordada 12.30, de la mafiana en su porteria con el
animo de resolver sus inquietudes y evidenciar su caso”

Asi mismo, mediante oficio de fecha 24 de enero de 2023, misma que la accionante
manifiesta haber recibido, la entidad accionada se pronuncié asi:

AN ¥
enconjunto

BOLIVAR

Aszunto: Respuesta a la solicitud ticketnumber Paginalde 2

Ciudad, 24 de Enero 2023

Sefora

KATERIN LORAINT ORDONEZ URREA

Un cordial saludo de parte de Constructora Bolivar

Queremos reiterar Nnuestras Mmas sinceras disculpas por la ubicacion apto Entendemos
¥y somos conscientes del malestar que esto ha ocasionado, sin embargo, queremos
confirmar Que estamos a tu entera disposicion para resolver cualquier inquietud. Ahora
bien, dando respuesta a tu requerimiento queremos informarte que

De acuerdo a la visita realizada al inmueble el dia 16 de Enero del ano en curso
reiteramos que la ubicacion de su apto si corresponde a la ubicacion ofrecida en los
planos de la venta firmados por el comprador donde anexamos el plano firmadoy
laimagen tomada desde el area social

respuesta



> ]

BOLIVAR

AN /
enconjunto

Asunto: Respuesta a la solicitud ticketnumber Pagina 2de 2

Aprovechamos la oportunidad para hacerte saber que nos satisface que hayas tomado
la decision de invertir con Constructora Bolivar Cali S.A. en la compra de tu vivienda.

Finalmente, te recordamos que puedes seguir en contacto con Nosotros a través de
nuestros canales principales: Bolivar Contigo, pagina web, WhatsApp o nuestras lineas
telefénicas; donde nuestros asesores estaran dispuestos a atenderte.

Atentamente,

Constructora Bolivar Cali S.A.

En este punto es de sefialar que la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 potencializa la
proteccion del derecho de peticion, determinando entre otras cosas que hinguna entidad
privada- sea organizacion o institucion- podra negarse a la recepcion y radicacion de
solicitudes y peticiones respetuosas, so pena de incurrir en sanciones y multas por parte de
las autoridades competentes.

En relacién con el contenido y alcance de dicho derecho la Corte ha explicado que es un
derecho fundamental y que su contenido esencial comprende varios elementos, a saber: la
posibilidad de acudir ante la administracién y organizaciones privadas para elevar
solicitudes y recibir respuesta que debe ser oportuna, de fondo y comunicada al peticionario.

En sentencia C-510 de 2004, la Corte expreso, con reiteracion de su propia jurisprudencia:

“Es un derecho fundamental determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. En este sentido ha precisado que
mediante él se garantizan otros derechos constitucionales, como los derechos
a la informacion, a la participacion politica y a la libertad de expresion; su
contenido esencial comprende los siguientes elementos: a.-) la posibilidad cierta
y efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades,
sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas; b.-) La
respuesta oportuna, es decir, dentro de los términos establecidos en el
ordenamiento juridico; c.-) la respuesta de fondo o contestacion material, lo que
supone que la autoridad entre en la materia propia de la solicitud, sobre la base
de su competencia, refiriéndose de manera completa a todos los asuntos
planteados, excluyendo férmulas evasivas o elusivas; y d.-) la pronta
comunicacion de lo decidido al peticionario con independencia de que su
sentido sea positivo o negativo”.

En este punto es necesario traer como referente lo establecido por la H. Corte
Constitucional en sentencia T-956/13 Magistrado Ponente, LUIS ERNESTO VARGAS
SILVA, en donde se expuso:

“En cuanto a la cualificacion de los hechos que configuran la inminencia de un
perjuicio irremediable, la jurisprudencia constitucional ha contemplado que ese
perjuicio (i) debe ser inminente; (ii) debe requerir de medidas urgentes para ser



conjurado; (iii) debe tratarse de un perjuicio grave; y (iv) solo puede ser evitado
a partir de la implementacién de acciones impostergables. El perjuicio ha de
ser inminente: "que amenaza o esté por suceder prontamente”. Con lo anterior
se diferencia de la expectativa ante un posible dafio o0 menoscabo, porque hay
evidencias facticas de su presencia real en un corto lapso, que justifica las
medidas prudentes y oportunas para evitar algo probable y no una mera
conjetura hipotética. Se puede afirmar que, bajo cierto aspecto, lo inminente
puede catalogarse dentro de la estructura factica, aungue no necesariamente
consumada. Lo inminente, pues, desarrolla la operacion natural de las cosas,
gue tienden hacia un resultado cierto, a no ser que oportunamente se contenga
el proceso iniciado”. (Enfasis de instancia)

Descendiendo al caso que nos ocupa, es de indicar que la parte accionada
CONSTRUCTORA BOLIVAR aporté respuesta a la peticién de la accionante el dia 24 de
enero de 2023, se itera del escrito de tutela se desprende que la accionante manifiesta
haber recibido respuesta a la peticion presentada.

De otra parte, es preciso anotar que la controversia de la que se duele la quejosa es mas
bien un asunto de naturaleza contractual, ya que se deriva de un contrato, un acuerdo
privado celebrado entre las partes y no constituye materia que pueda someterse al estudio
y decision del juez por via de tutela, asi mismo es de indicarle a la a la accionante que la
accién de tutela no puede ir encaminada a satisfacer intereses personales, pues es un
mecanismo idoneo para la proteccion de DERECHOS FUNDAMENTALES flagrantemente
amenazados o0 vulnerados y si considera que la CONSTRUCTORA BOLIVAR le ha
vulnerado algun derecho, goza de otro medio judicial para su defensa.

En atencién a lo anterior, y considerando que en el presente caso no se demuestra un
perjuicio irremediable, que se ajuste a los parametros previamente sefialados, cuya
inminencia haga procedente la accion constitucional, se declarara improcedente, pues
existen medios judiciales de proteccion ordinarios al alcance del actor que erijan las
pretensiones encaminadas a su cometido, y que conllevan a concluir que no es éste el juez
competente para dirimir tal controversia como quiera que no se ha conculcado derecho
fundamental alguno.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Noveno Civil Municipal de Ejecucion de Sentencias
de Cali, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO. - NEGAR la presente accion constitucional instaurada por la sefiora KATERIN
LOARINT ORDONEZ, por los motivos expuestos en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO. - NOTIFICAR a las partes esta providencia, por el medio mas expedito (articulo
36 del Decreto 2591/91).

TERCERO. - Si no fuere impugnada la providencia dentro del término de los tres (3) dias
siguientes a su notificacion, enviese a la H. Corte Constitucional para su eventual revision,
(articulo 31 del Decreto.2591/91).

CUARTO: Una vez regrese el expediente de la Corte Constitucional por secretaria
archivese.
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