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Seriores:

JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE VALLEDUPAR
E. S. D.

Ref.: DECLARATIVO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DEMANDANTE: ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES Y OTROS

DEMANDADOS: WILLIAM FRANCISCO DANGOND BAQUERO y AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.

RADICACION: 200013103002- 2022- 0015800

DANIEL GERALDINO GARCIA, mayor de edad, vecino y domiciliado en la ciudad de
Barranquilla, identificado con cédula de ciudadania N.° 72.008.654 de Barranquilla,
abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional N.° 120.523 del C.S.dJ., en mi
condicion de apoderado judicial de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., de
conformidad con el poder obrante en el paginario, concurro ante su despacho para dar
CONTESTACION AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA FORMULADO POR EL
SENOR WILLIAM DANGOND BAQUERO, de la referencia, dentro del término
procesal correspondiente en los siguientes términos:

| L DESIGNACION DE LA PARTE DEMANDADA. |

Funge como demandada, la sociedad AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sociedad
comercial identificada con N.I.T. 860.002.184-6, con domicilio principal en la ciudad de
Bogotd, y sede principal en la carrera 7A N.° 24 — 79, de la misma ciudad.

Como representante legal de la precitada sociedad, figura la doctora PAULA
MARCELA MORENO MOYA, mayor de edad, vecina de la ciudad de Bogotd,
identificada con cédula de ciudadania N.° 52.051.695 de Bogotd, tal y como se acredita
en el Certificado De Existencia 'y Representacion Legal expedido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, obrante en la foliatura.

I1. EN CUANTO AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA FORMULADO
POR EL SENOR WILLIAM DANGOND BAQUERO.

1) Se ADMITE en cuanto a la expedicion de la “Poliza De Seguro De Automouviles
Liviano No. 8002075663” expedida por la compania AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de Noviembre de 2020 al
01 de Noviembre de 2021, lo anterior no implica que la cobertura otorgada en la
precitada pdliza opere de manera automdtica, por cuanto para que sea posible su
afectacion, se requiere demostracion previa de responsabilidad del llamante y NO
EXISTE COMPROBACION DE LA RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI
DEL NEXO CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y EL DANO,
asimismo estamos ante la inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del
siniestro conforme lo dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que
se torna en improcedente la obligacion de reparar por parte de la comparnia AXA
COLPATRIA SEG UROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte actora.

Conforme a lo anterior, la obligacion condicional que se pudiere generar a cargo de la
Compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., derivada del contrato de seguro otorgado,
se limita en todo y en cualquier caso a los amparos, valores asegurados y deducibles
taxativamente establecidos en la poliza.
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2. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes

3. Se ADMITE en cuanto a la expedicion de la “Péliza De Seguro De Automoviles Liviano
No. 8002075663 expedida por la compariia AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.” con
vigencia comprendida entre el 01 de Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, lo
anterior no implica que la cobertura otorgada en la precitada péliza opere de manera
automdtica, por cuanto para que sea posible su afectacion, se requiere demostracion
previa de responsabilidad del llamante y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE EL HECHO
GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la inexistencia de la demostracién
de la ocurrencia del siniestro conforme lo dispone el articulo 1077 del Cédigo de
Comercio, por lo que se torna en improcedente la obligacién de reparar por parte de la
compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte actora.

Conforme a lo anterior, la obligacion condicional que se pudiere generar a cargo de la
Compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., derivada del contrato de seguro otorgado,
se limita en todo y en cualquier caso a los amparos, valores asegurados y deducibles
taxativamente establecidos en la péliza.

4. Se ADMITE la presentacion de la demanda de responsabilidad civil extracontractual.

5. Este numeral no ES UN HECHO, hace referencia a un articulo del codigo general del
proceso.

| b). Con respecto a las PRETENSIONES formuladas en el llamamiento en garantia. |

Me refiero a las peticiones efectuadas en el escrito de llamamiento en garantia en los
siguientes términos:

Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la companiia AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de Noviembre de 2020 al 01 de
Noviembre de 2021, no implica que la cobertura otorgada en la precitada péliza opere de
manera automdtica, por cuanto para que sea posible su afectacién, se requiere
demostracién previa de responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE
COMPROBACION DE LA RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO
CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante
la inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo dispone el
articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en improcedente la obligacién
de reparar por parte de la compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., ademdas
también INEXISTENCIA DE DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS
RELAMADOS por la parte actora.
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III. CON RESPECTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA. |

De conformidad con lo establecido en el numeral 2° del Articulo 96 del C.G.P.1, me refiero
a cada uno de los hechos de la demanda, en el mismo orden en que fueron propuestos, a
saber:

1.Este hecho SE ADMITE, de conformidad con el INFORME DE ACCIDENTE DE
TRANSITO, donde consta que el dia 10 de Diciembre de 2020, el sefior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVEZ MARTINEZ, se movilizaba en calidad de CONDUCTOR de la
motocicleta de placas EMS — 98B. Haciendo la salvedad que se dejé constancia que en
dicho Informe que el sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, no
portaba LICENCIA DE CONDUCCION, no portaba SOAT, no portaba REVISION
TECNICOMECANICA, no autorizo la practica de EXAMEN DE EMBRIAGUEZ, y no
portaba los implementos necesarios para conducir una motocicleta, como chaleco y casco.
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Igualmente, el sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, identificado
con numero de cedula 77.174.453 de Valledupar, para la fecha de los hechos se
encontraba transgrediendo las normas de trdansito, lo anterior, validado al consultar en
el Registro Nacional de Trdansito (RUNT). Se observa que no tenia licencia de
conduccién; y a la fecha sigue sin ostentar licencia de conduccién, como se puede
evidenciar a continuacion.:

Resultado Consulta

No s ha encontrado I3 persona en estado Al

1 Coédigo General del Proceso: Numeral 2° Articulo 96: Pronunciamiento expreso y concreto sobre las pretensiones y sobre
los hechos de la demanda, con indicacion de los que se admiten, los que se niegan y los que no le constan. En los dos
ultimos casos manifestard en forma precisa y univoca las razones de su respuesta. Si no lo hiciere asi, se presumird cierto
el respectivo hecho.
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2. Este hecho NO ME CONSTA, teniendo en cuenta que no se tiene conocimiento del
sentido de la via, o quien se encontraba conduciendo el vehiculo de placas GJP — 536, tal
afirmacion debe ser acreditada por la parte demandante

3. Este hecho SE ADMITE, con respecto a que se presenté un accidente de transito, de
conformidad con el INFORME DE ACCIDENTE DE TRANSITO, las circunstancias de
modo tiempo y lugar seran objeto de debate.

4. Este hecho NO SE ADMITE, por el contrario, se puede vislumbrar que la parte actora
pretende inducir en error al despacho, haciendo afirmaciones que carecen de sustento
factico, toda vez que de conformidad con el INFORME DE ACCIDENTE DE TRANSITO,
se dejo constancia de una hipdtesis de accidente de transito, la No. 104, “(...) Sobrepasar
invadiendo el carril de otro que viene en sentido contrario (...)". Pero se hace especial
énfasis en que no se encuentra codificada a ninguno de los vehiculos intervinientes en el
accidente de transito, tal como se observa a continuacion:
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Por tanto, no se puede endilgar responsabilidad directa al sefior WILLIAM DANGOND
BAQUERQO, sin sustento factico y probatorio de lo manifestado en el presente numeral.

5. Este hecho se contestard de la siguiente forma:

SE ADMITE, la elaboracién del INFORME DE ACCIDENTE DE TRANSITO, haciendo
especial énfasis en que dicho informe dejo en evidencia como el demandante, tuvo una
relacion directa con el accidente de trdansito ya que quedé acreditado que el sefior
ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, que conducia el vehiculo de placas
EMS - 98B, VIOLO MULTIPLES NORMAS DETRANSITO ya que no portaba
LICENCIA DE CONDUCCION, no portaba SOAT, no portaba REVISION
TECNICOMECANICA, no autorizo la practica de EXAMEN DE EMBRIAGUEZ, y no
portaba los implementos necesarios para conducir una motocicleta, como chaleco y casco.
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Igualmente, el sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, identificado
con numero de cedula 77.174.453 de Valledupar, para la fecha de los hechos se
encontraba transgrediendo las normas de transito, lo anterior, validado al consultar en
el Registro Nacional de Transito (RUNT). Se observa que no tenia licencia de
conduccién; y a la fecha sigue sin ostentar licencia de conduccion, como se puede
evidenciar a continuacion:

Resultado Consulta

No se ha encontrado Is persona en estado ACTIVA 0 SIN R

Igualmente, NO SE ADMITE, que los hallazgos manifestados por la parte demandante
endilguen cualquier tipo de responsabilidad a los demandados, por el contrario, hace
referencia a la participacién de los vehiculos en el accidente de transito.

6. Este hecho NO SE ADMITE, si bien es cierto se dejo como anotacién que el vehiculo
No. 3 fue movido del lugar de los hechos, no quiere decir que haya sido el responsable del
siniestro, ya que en el mismo informe no se encuentra codificada a ninguno de los
vehiculos intervinientes en el accidente de trdansito, tal como se observa a continuacion:
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Lo que si quedo acreditado con el INFORME DE ACCIDENTE DE TRANSITO son las
maultiples violaciones de normas de transito del senior ALEJANDRO GUILLERMO
NIEVES MARTINEZ, que conducia el vehiculo de placas EMS - 98B, ya que no portaba
LICENCIA DE CONDUCCION, no portaba SOAT, no portaba REVISION
TECNICOMECANICA, no autorizo la practica de EXAMEN DE EMBRIAGUEZ, y no
portaba los implementos necesarios para conducir una motocicleta, como chaleco y casco.
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Igualmente, el sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, identificado
con numero de cedula 77.174.453 de Valledupar, para la fecha de los hechos se
encontraba transgrediendo las normas de transito, lo anterior, validado al consultar en
el Registro Nacional de Transito (RUNT). Se observa que no tenia licencia de
conduccién; y a la fecha sigue sin ostentar licencia de conduccion, como se puede
evidenciar a continuacion:

Resultado Consulta

7. Este hecho NO ME CONSTA, teniendo en cuenta que, en el paginario, no obra prueba
alguna que acredite la localizacion posterior del vehiculo asegurado, deberd la parte
demandante hacer las comprobaciones probatorias correspondientes.

8. Este hecho NO SE ADMITE, si bien en el INFORME DE ACCIDENTE DE
TRANSITO se estipulo como HIPOTESIS DE ACCIDENTE DE TRANSITO LA No. 104,
no se encuentra codificada a ninguno de los vehiculos intervinientes en el accidente de
transito, tal como se observa a continuacion:
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Por tanto, la parte demandante pretende inducir en error al despacho al manifestar que
tal hipotesis fue endilgada al vehiculo No. 3, cuando la evidencia probatoria demuestra
que ningun vehiculo fue codificado.

9. Este hecho NO SE ADMITE, no se puede endilgar responsabilidad a la parte
demandada, teniendo en cuenta que no existe prueba que acredite, que el sefior WILLIAM
FRANCISCO DANGOND BAQUERQO, fuese el causante del accidente de transito. Por el
contrario, se acredita una participacion directa en el accidente de transito por parte del
sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, quien para la fecha de los
hechos VIOLO MULTIPLES NORMAS DE TRANSITO, ya que conducia el vehiculo de
placas EMS - 98B, y portaba LICENCIA DE CONDUCCION que lo autorizara para
desplegar tal actividad, no portaba SOAT, no portaba REVISION
TECNICOMECANICA, no autorizo la practica de EXAMEN DE EMBRIAGUEZ, y no
portaba los implementos necesarios para conducir una motocicleta, como chaleco y casco.
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Igualmente, el serior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, identificado
con numero de cedula 77.174.453 de Valledupar, para la fecha de los hechos se
encontraba transgrediendo las normas de trdansito, lo anterior, validado al consultar en
el Registro Nacional de Trdnsito (RUNT). Se observa que no tenia licencia de
conduccién; y a la fecha sigue sin ostentar licencia de conduccién, como se puede
evidenciar a continuacion.:

Resultado Consulta

0 52 h3 encontrado I3 persons en estado ACTIVA 0 SIN R

10. El presenten numeral NO ES UN HECHO, sino una precisién normativa realizada
por la parte demandante.

11. Este hecho NO SE ADMITE, inicialmente porque el vehiculo de placas GJP — 536 no
es un vehiculo de servicio publico, si bien es cierto estuvo involucrado en accidente de
transito, no quiere decir que sea directamente responsable del siniestro.

12. Este hecho se contestard de la siguiente manera:

SE ADMITE, respecto a la existencia de “Poliza De Seguro De Automoviles Liviano No.
8002075663 expedida por la comparniia AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

NO SE ADMITE, respecto a que la compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, esta
llamada a responder por los perjuicios materiales e inmateriales causados a los
demandantes, teniendo en cuenta que cobertura otorgada en la precitada péliza no opera
de manera automdtica, por cuanto para que sea posible su afectacion, se requiere
demostracion previa de responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE
COMPROBACION DE LA RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO
CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante
la inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo dispone el
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articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en improcedente la obligacién
de reparar por parte de la compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, ademds también
INEXISTENCIA DE DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por

la parte actora.

13. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

14. Este hecho NO SE ADMITE, NO se encuentra acreditado, puesto que no obra
en el expediente documento alguno (copia de contrato de trabajo, certificado de
ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.) que soporte la actividad
econdémica, de modo que no es posible determinar con base a conjeturas que se es
merecedor de una indemnizacion, mds aun cuando es bien sabido que el danio debe ser
cierto y no meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse en un enriquecimiento
sin justa causa. El seior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ no cuenta
con acreditacion probatoria sobre los ingresos mensuales, y la actividad economica que
desarrollaba para la fecha de los hechos.

15. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

16. Este hecho se contestard de la siguiente forma:

Respecto al DICTAMEN DE PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL, MENIFESTA
NO SE ADMITE, mi representada no puede aceptar el contenido del Dictamen, pues
no intervino como parte interesada en el tramite de calificacion de la pérdida de
capacidad laboral del sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ por
lo cual desconocemos su contenido, anexos y su autenticidad inclusive de las personas
que lo suscribieron, a la luz de lo dispuesto por el Articulo 272 del C.G.P. lo cual no
exime a la parte actora de probar dicha afirmacion y su fuerza probatoria para con
las pretensiones de la demanda.

Con respecto a la PCL conferida a ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES
MARTINEZ, NO SE ADMITE, respecto a que esto legitima la solicitud de lucro
cesante (consolidado y futuro), teniendo en cuenta que NO se encuentra
acreditado, puesto que no obra en el expediente documento alguno (copia de
contrato de trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.)
que soporte la actividad econémica, sumado a esto, de conformidad con el
REGISTRO UNICO DE AFILIADOS se puede acreditar que el senior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, hace parte del REGIMEN SUBSIDIADO,
desde el dia 15 de Agosto de 2013, por tanto, se reafirma lo manifestado:

Afiliaciones de una Persona en el Sistema

INFORMACION BASICA Fecha de Come: 20221021
Nimero de ldentiicaciin Primer Nombre Segundo Nombre Frimer Apellide Segundo Apellida Senn

CC 77174453 ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ M
AFILIACION A SALUD Fecha ts Cone: 2022-10-21

Adminisiradora Régimen Fechs Afifacion Estado de Afilacicn Tipo de Afiliado Departamenio = Municipio

ASOCIACIEN MUTUAL LA ESPERANZA - | Subsidiada 15082013 Active CABEZA DE FAMILIA VALLEDUPAR
ASMETY SALUD

AFILIACION A PENSIONES Fecha ds Corts: 0224021

Régimen Administradara Fecha de Afiliacion Estado de Afiiacién

FENSIONES: AHORRG INDIVIDUAL ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 2022-06-11 | Active no cotizante
CESANTIAPROTECCICN SA

AFILIACION A RIESGOS LABORALES Fecha de Corte: 2022-10-21
Ho se han reportado afiliaciones para esta persona
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17. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

18. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

19. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

20. Este hecho NO ME CONSTA por contener afirmaciones expresas con respecto a un
tercero distinto de mi patrocinada, y por lo tanto la parte actora deberd efectuar las
comprobaciones probatorias correspondientes.

21. Este numeral NO ES UN HECHQO, corresponde a una apreciacion subjetiva de la
parte actora, carente de todo sustento fdctico, juridico y probatorio. Contrario al dicho de
la parte demandante, NO EXISTE COMPROBACION DE LA RESPONSABILIDAD
ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y EL
DANO, asimismo estamos ante la inexistencia de la demostracién de la ocurrencia del
siniestro conforme lo dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna
en improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A, ademds también INEXISTENCIA DE DEMOSTRACION DE LOS
PERJUICIOS RELAMADOS por la parte actora.

22. Este hecho SE ADMITE, sin embargo, dicha convocatoria a conciliacion no implica
aceptaciéon de responsabilidad por parte del senior WILLIAM FRANCISCO
DANGOND BAQUERQ, propietario del vehiculo asegurado, por el contrario, se hace
claridad que la conciliacion es un mecanismo alternativo de conflicto, en el cual las
partes llegan acuerdos para transar diferencias, sin que esto implique aceptacion de
responsabilidad, entre otras, la conciliacion tiene como permite:

Evita el escalamiento del conflicto

Resuelve pacificamente los conflictos

Posibilita la efectividad de la justicia

Acerca la justicia al ciudadano

Restablece el tejido social

Descongestiona los despachos judiciales ahorra tiempos y costos
Fortalece la autonomia y la solidaridad

23. Este hecho NO SE ADMITE, teniendo en cuenta que la parte demandante tergiversa
los plasmado en dicha conciliacion, se hace especial énfasis en que dicha conciliacion no

implica aceptacion de responsabilidad por parte del senor WILLIAM

FRANCISCO DANGOND BAQUERQ, propietario del vehiculo asegurado por el
contrario, se hace claridad que la conciliacion es un mecanismo alternativo de conflicto,

en el cual las partes llegan acuerdos para transar diferencias, sin que esto implique
aceptacion de responsabilidad, entre otras, la conciliacion tiene como permite:

Evita el escalamiento del conflicto

Resuelve pacificamente los conflictos

Posibilita la efectividad de la justicia

Acerca la justicia al ciudadano

Restablece el tejido social

Descongestiona los despachos judiciales ahorra tiempos y costos
Fortalece la autonomia y la solidaridad
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Por otra parte, esta claro que el dia 10 de Diciembre de 2020, se presenté un accidente de
transito donde estuvo involucrado el vehiculo asegurado de placas GJP536, pero al
mencionar estar involucrado en dicho accidente, no es obice para determinar que la
responsabilidad directa es del vehiculo asegurado, sin siquiera hacer una verificacion
exhaustiva de los demds elementos materiales probatorios, por tanto, dicha afirmacién
no puede ser tomada como un reconocimiento de responsabilidad, porque precisamente
la conciliacién no es un mecanismo idéneo para discutir o controvertir pruebas que
aseguren la responsabilidad, por el contrario, es un medio por el cual se transan
diferencias y se llegan acuerdos.

24. Este hecho NO SE ADMITE como estd aqui plasmado, tanto el seior WILLIAM
FRANCISCO DANGOND BAQUERO como los sefiores JULIO ENRIQUE FUENTES
MARTINEZ y FREDY JOSE ARIAS MAESTRE, llegaron a un acuerdo conciliatorio, lo

que no implica aceptacion de responsabilidad por parte del senor WILLIAM
FRANCISCO DANGOND BAQUERQO, propietario del vehiculo asegurado, por el

contrario, se hace claridad que la conciliacion es un mecanismo alternativo de conflicto,
en el cual las partes llegan acuerdos para transar diferencias, sin que esto implique
aceptacion de responsabilidad, entre otras, la conciliacion tiene como permite:

Evita el escalamiento del conflicto

Resuelve pacificamente los conflictos

Posibilita la efectividad de la justicia

Acerca la justicia al ciudadano

Restablece el tejido social

Descongestiona los despachos judiciales ahorra tiempos y costos
Fortalece la autonomia y la solidaridad

II. CON RESPECTO A LAS DECLARACIONES Y CONDENADAS DE LA
DEMANDA.

En ejercicio del Derecho de Defensa y Contradiccion que le asiste a mi patrocinada,
manifiesto que me opongo expresamente a todas y cada una de ellas, en los siguientes
términos:

1. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la comparia AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada poliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligaciéon de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

2. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automdviles Liviano No. 8002075663 expedida por la comparnia AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
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Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada poliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademas también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

3. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la comparnia AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada péliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

En lo que respecta al DANO MORAL, solicitado por los demandantes,
debe recordarse que este perjuicio no se presume, sino que deben
demostrarse, y no basta simplemente alegarlo, y en este caso no estd
probado, por lo que no hay perjuicio causado, ademas el monto que se
solicita es excesivo, pues a pesar de que este, es un monto que el juez
concede de acuerdo al arbitrio judicial, y en casos extremadamente graves
de muerte, el precedente judicial de la Corte Suprema de Justicia SC5686-
2018, dispuso el 18 de diciembre de 2018 la suma de ($72.000.000) setenta
y dos millones de pesos por reclamante, y en el caso que nos ocupa el
demandante, no fallecié y no acredité que padece dolor fisico alguno, por
lo que el despacho debe tener en cuenta la situacién actual de la victima,
donde no se vislumbra una congoja por lo ocurrido, pues la Corte Suprema
de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia SC 665-2019, Magistrado
Ponente Octavio Tejeiro Duque, ha precisado que el juzgador antes de
conceder el perjuicio debe tener en cuenta :@: “marco fdctico de
circunstancias, condiciones de modo, tiempo y lugar de los hechos,
situacion posicion de la victima y de los perjudicados, intensidad de la
lesion a los sentimientos, dolor, afliccion o pesadumbre y demds factores
incidentes conforme al arbitrio judicial ponderado del fallador”.

4. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la comparnia AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
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otorgada en la precitada poliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligaciéon de reparar por parte de la compariia AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

En lo que respecta al DANO A LA VIDA EN RELACION, el
demandante ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ se limita
solo a solicitar la pretension, y se queda en una simple solicitud sin soporte
probatorio, lo que implica el demandante realiza conjeturas, suposiciones
sin respaldo probatorio, por lo que este no es un perjuicio que se pueda
presumir.

Por lo que sin hacer mayor esfuerzo, es claro que no se evidencia con lo
aportado en la demanda, la privacion objetiva que de la facultad
de realizar actividades que si bien no producen rendimiento
patrimonial, le hacian agradable la existencia al
demandante, por lo que se le reprocha a la parte actora que alegue ser
acreedora de este perjuicio, sin haberlo demostrado con las pruebas
conducentes, pertinentes vy ttiles que le den certeza al juzgado de fallar en
derecho a su favor, lo que el despacho debe tener en cuenta
sucedaneo de la prueba, es decir, aplicar la regla que reemplace
la prueba que debia aportar la parte accionante, en el sentido de
que si no se cumplio la carga de la prueba del articulo 167 del
Codigo General del Proceso, debe despachar favorablemente la
pretension de conceder este perjuicio.

Ademdas, la Corte Suprema de Justicia- Sala de Casacién Civil, en
la sentencia SC5025-2020, Magistrado Ponente Aroldo
Quiroz, precisé que el dario susceptible de reparacion debe ser cierto,
actual, y directo, y no meramente eventual o hipotético, es decir, que
se presente como consecuencia de la culpa, y que aparezca real y
efectivamente causado, sobre la certeza del dano, manifesté que alude
a la necesidad de que obre prueba tanto de la existencia del dario
como de la intensidad, lo cual ocurre cuando no haya duda de su
concreta realizacion, ademds, es el requisito mas importante, de
modo, que, sin su ocurrencia y demostracion, no hay lugar a
reparacion alguna.

5. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada poliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
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inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

En lo que respecta al LUCRO CESANTE solicitado a favor de los
demandantes, tenemos que NO se encuentra acreditado, puesto
que no obra en el expediente documento alguno (copia de contrato de
trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.)
que soporte la actividad economica del serior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo que no es posible
determinar con base a conjeturas que se es merecedor de una
indemnizacion, mds aun cuando es bien sabido que el dafio debe ser cierto
y no meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse en un
enriquecimiento sin justa causa.

6. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada pdliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademdas también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte

actora.

En lo que respecta al LUCRO CESANTE solicitado a favor de los
demandantes, tenemos que NO se encuentra acreditado, puesto
que no obra en el expediente documento alguno (copia de contrato de
trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.)
que soporte la actividad economica del serior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo que no es posible
determinar con base a conjeturas que se es merecedor de una
indemnizacion, mds aun cuando es bien sabido que el darfio debe ser cierto
y no meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse en un
enriquecimiento sin justa causa.

7. Me opongo expresamente por cuanto la expedicion de la “Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de
Noviembre de 2020 al 01 de Noviembre de 2021, no implica que la cobertura
otorgada en la precitada poliza opere de manera automdtica, por cuanto para
que sea posible su afectacion, se requiere demostracion previa de
responsabilidad del asegurado, y NO EXISTE COMPROBACION DE LA
RESPONSABILIDAD ENDILGADA NI DEL NEXO CAUSAL ENTRE
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EL HECHO GENERADOR Y EL DANO, asimismo estamos ante la
inexistencia de la demostracion de la ocurrencia del siniestro conforme lo
dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, por lo que se torna en
improcedente la obligacion de reparar por parte de la compania AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., ademds también INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LOS PERJUICIOS RELAMADOS por la parte
actora.

- En lo que respecta al LUCRO CESANTE solicitado a favor de los
demandantes, tenemos que NO se encuentra acreditado, puesto
que no obra en el expediente documento alguno (copia de contrato de
trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.)
que soporte la actividad economica del serior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo que no es posible
determinar con base a conjeturas que se es merecedor de una
indemnizacion, mds aun cuando es bien sabido que el dafio debe ser cierto
y no meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse en un
enriquecimiento sin justa causa.

8. Me opongo expresamente por cuanto la tasacion de costas y agencias en
derecho es potestad exclusiva del Juez de conocimiento y serd este quien deba
estipularlas.

IV. PRONUNCIAMIENTO DE LA ESTIMACION DE PERJUICIOS
REALIZADA POR LA PARTE DEMANDANTE

De conformidad con lo establecido en el articulo 206 del C.G.P, me permito OBJETAR
la estimacion de perjuicios efectuada por la parte demandante; puesto que no basta con
que la parte demandante haga requerimientos pecuniarios cuya mera literalidad no esta
demostrada con un soporte probatorio que logre brindar convencimiento al juez de que
como operador judicial, deba conceder las pretensiones que disponga el demandante en
su petitum, por el contrario es de su importancia aportar pruebas de los perjuicios en
aras de demostrar su causacion y su debida tasacion.

Dentro del sustento juridico de lo precedente, se tienen varios pronunciamientos de las
Altas Cortes, que se iran citando a lo largo de este acdpite, y dentro de los cudles se
destaca el siguiente, la sentencia C-157 de 2013 de la Corte Constitucional:

(...) serialar la cuantia, por la via de juramento estimatorio, cuando sea necesario, o por
la via de estimacion razonada, es uno de los requisitos de la demanda (...) Este requisito
no es un mero formalismo, pues guarda relacion con un medio de prueba y, en todo caso,
es necesario para determinar la competencia o el tramite. Por lo tanto, sefialar la cuantia
no es un requisito prescindible o caprichoso sino un presupuesto necesario para el tramite

del proceso (...)”

(...) por razones de probidad y de buena fe se exige, por ejemplo, que el demandante obre
con sensatez y rigor al momento de hacer su reclamo a la justicia en especial en cuanto
atanie a la existencia y a la cuantia de perjuicios sufridos. (...) no se trata de un mero
requisito formal para admitir la demanda, sino que se trata de un verdadero deber, cuyo
incumplimiento puede comprometer la responsabilidad de la parte y de su apoderado.

Sobre los perjuicios materiales en la jurisprudencia:
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Con respecto a la DEMOSTRACION DE LA CAUSACION DEL LUCRO CESANTE, la
Corte Suprema de Justicia, ha sostenido en sentencia SC 3951-2018 Radicacion No
25386-31-03-001-2008-00011-01 del 18 de septiembre de 2018 lo siguiente:

(...) en cuanto perjuicio, el lucro cesante debe ser cierto, es decir, que supone una
existencia real, tangible, no meramente hipotética o eventual. Ahora, sin ahondar
en la materia, porque no es del caso hacerlo, esa certidumbre no se opone a que, en
determinados eventos, v. gr. lucro cesante futuro, el requisito mencionado se concrete en
que el perjuicio sea altamente probable, o sea, cuando es posible concluir, validamente,
que verosimilmente acaecerd, hipétesis en la cual cualquier elucubracion ha de tener
como punto de partida una situacion concreta, tangible, que debe estar presente al
momento de surgir la lesion del interés juridicamente tutelado.

Vale decir que el lucro cesante ha de ser indemnizado cuando se afinca en una
situacion real, existente al momento del evento danino, condiciones estas que,
justamente, permiten inferir, razonablemente, que las ganancias o ventajas

que se percibian o se aspiraba razonablemente a captar dejaran de ingresar al
patrimonio fatal o muy probablemente.

Por supuesto que en punto de las ganancias frustradas o ventajas dejadas de obtener,
una cosa es la pérdida de una utilidad que se devengaba realmente cuando el
acontecimiento nefasto sobrevino, la pérdida de un bien con comprobada actividad
lucrativa en un determinado contexto historico o, incluso, la privacion de una ganancia
que con una alta probabilidad objetiva se iba a obtener circunstancias en las cuales no
hay lugar a especular en torno a eventuales utilidades porque las mismas son concretas,
es decir, que en verdad se obtenian o podian llegar a conseguirse con evidente cercania a
la realidad; y, otra muy distinta es la frustracion de la chance, de una apariencia real
de provecho, caso en el cual, en el momento que nace el perjuicio, no se extingue una
utilidad entonces existente, sino, simplemente, la posibilidad de obtenerla. Trdtese, pues,
de la pérdida de una contingencia, de evidente relatividad cuya cuantificacion dependerd
de la mayor o menor probabilidad de su ocurrencia, y cuya reparacién, de ser procedente,
cuestion que no deviene objeto de examinarse, debié ser discutida en esos términos en el
transcurso del proceso, lo que aqui no acontecio.

e Ahora bien, con respecto al LUCRO CESANTE (CONSOLIDADO y FUTURO)
que_se solicita a favor del demandante, NO se encuentra acreditado,
puesto que no obra en el expediente documento alguno (copia de contrato
de trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago,
etc.) que soporte la actividad econémica, que ejercia el sernor
ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo que no es posible
determinar con base a conjeturas que se es merecedor de una indemnizacion, mas
aun cuando es bien sabido que el dafio debe ser cierto y no meramente eventual o
hipotético, so pena de constituirse en un enriquecimiento sin justa causa.

Sumado a esto, de conformidad con el REGISTRO UNICO DE AFILIADOS se puede
acreditar que el senor ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, hace parte
del REGIMEN SUBSIDIADQ, desde el dia 15 de Agosto de 2013, por tanto, se
reafirma lo manifestado, que para la fecha de los hechos el sefior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, no se encontraba laborando;
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Afiliaciones de una Persona en el Sistema

INFORMACION BASICA Fechade Corte:  2022-40-21

Nimero de |dentificacion Primer Mombre Segundo Nombre Primer Apelida Segundo Apeliido Sexn
CCT7IT4433 ALEJANDROD GUILLERMO NIEVES MARTINEZ M
AFILIACION A SALUD Fecha de Corte: 20221021
Admiristradora Regimen Fecha Afilacion Estado de Afiliacion Tipo de Afiliado Deparfamento > Municipio
ASOCIACIEN MUTUAL LA ESPERANZA - | Subsidiado 150872013 At (CADEZA DE FAMILIA VALLEDUPAR
ASMETy SALUD
AFILIACION A PENSIONES FechadsCore. 20221021
Régimen Administradora Fecha de Afiiacion Estado de Afiliacicn
PENSIONES: AHORRO INDVIDUAL ADMINISTRADCRA DE FONDOS DE PENSIONES Y 2022-06-11 | Activo no oofizantz
(CESANTIAPROTECCION SA
AFILIACION A RIESGOS LABORALES Fecha de Corte: 2022-10-21

No se han reporiado afiliaciones para esia persona

De lo precedente es evidente que, al no estar establecido el fundamento juridico,
probatorio, fdctico e incluso matemdtico de ninguno de los perjuicios materiales
solicitados, se torna improcedente solicitar intereses moratorios, que tampoco se explica
como fueron tasados, ni la justificacién de su fecha de causacion.

Sobre los perjuicios inmateriales en la ley v la jurisprudencia se tiene lo siguiente: Uno
de los fundamentos legales para imponer condena por perjuicios morales es el articulo
2536 del cédigo civil que consagra la reparacion de todo dario inferido a la persona, el
dafio puede afectar el patrimonio del individuo, su honra o su dignidad personal.

Sin embargo, su RECONOCIMIENTO Y CUANTIA, depende del arbitrio judicial, para
lo cual NO SE TRATA DE ESTABLECER INDEMNIZACIONES EXORBITANTES,
puesto que esto conllevaria a un ENRIQUECIMIENTO ILICITO.

NO HAY LUCRO CON ESTA REPARACION APROVECHANDOSE DE ESE
DOLOR, pues el concepto del lucro viene de sacar ganancias o provecho, y en este caso,
se trata de obtener compensaciones ante un dano, en virtud de lo cual, la
DETERMINACION DE LA CUANTIA, no depende de la sapiencia juridica, sino de un
CRITERIO DE PRUDENCIA segun la singularidad de cada caso y sus caracteristicas,
a fin de equilibrar el proposito legal, PROCURANDO EVITAR UN INDEBIDO
ENRIQUECIMIENTO de quienes se consideran victimas.

En cuanto tiene que ver con los PERJUICIOS INMATERIALES reclamados por la parte
actora, conviene mencionar lo siguiente:

- Con respecto a los DANOS MORALES:

Seguin fuentes doctrinarias y jurisprudenciales, el dafio moral no se puede resarcir, sino
que unicamente se puede compensar, sefialando que para dicha compensacién no existen
pardametros objetivos, de forma que siempre existird un alto grado de subjetividad, que
en algunos casos puede llegar a la arbitrariedad.

El resarcimiento del dario moral se efectiia de acuerdo con el arbitrio judicial y de manera
RAZONABLE Y JUSTA.

En consecuencia, el Juez que decide una demanda de indemnizacion de dafio moral, debe
expresar en el fallo, la importancia del dafio, el grado de culpabilidad del autor, la
conducta de la victima y la escala de los sufrimientos morales, valorandolos para llegar
a una indemnizacion razonable, equitativa y humanamente aceptable.
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La jurisprudencia tiene decantado que el dafio moral resarcible es aquel cierto, personal
y antijuridico y su tasacion depende entonces, de su intensidad, la cual deberd estar
probada en cada caso.

Bajo ese derrotero, la Sala De Casacién Civil de la Corte Suprema De Justicia, en
Sentencia de fecha 28 de junio de 2017, Magistrado Ponente, Dr. Ariel Salazar Ramirez,
considero:

“...) Tiene dicho la jurisprudencia de esta Corte que los darios extrapatrimoniales no se
circunscriben al dafio moral, pues dentro del conjunto de bienes no pecuniarios que
pueden resultar afectados mediante una conducta antijuridica se encuentran
comprendidos intereses distintos a la afliccion, el dolor o la tristeza que un hecho danoso
produce en las victimas.

En ese orden, son especies de perjuicio no patrimonial, ademds de la moral, el dafio a la
vida de relacion y la lesion a bienes juridicos de especial proteccion constitucional o
convencional.

La caracteristica fundamental de esta clase de darios es que son econdémicamente
inestimables, pues no corresponden a costos o gastos sufragados, ni a beneficios
pecuniarios legitimamente esperados, aunque si tienen un valor para su titular. Es decir
que el criterio diferenciador frente a los darios patrimoniales proviene de la distincién
conceptual que la ciencia econémica ha establecido entre costo, precio y valor: el costo son
los gastos de produccién, conservacion y comercializacion de un bien o servicio, el precio
es la estimacion en dinero que los bienes materiales o servicios tienen en el mercado;
mientras que el valor es la medida o estimacion subjetiva que las personas otorgan a sus
bienes materiales o inmateriales.

Por ello, el dario a la integridad psicofisica de la persona no puede confundirse con los
gastos correspondientes a la atencion en salud que debe recibir un paciente para la
recuperaciéon o mantenimiento de su vitalidad, pues estos tiltimos corresponden a un
servicio que tiene un costo; mientras que la salud como bien superior no tiene precio sino
valor, y la medida de compensacion o satisfaccion que se otorga es siempre simbélica (sea
monetaria o de cualquier otra indole).

La tasacion de los danos no patrimoniales esta dada por el criterio de
razonabilidad del juez, pues esta nocioén intelectiva le permite determinar en
cada caso concreto si la medida simbdlica compensatoria es equitativa,
suficiente, necesaria y adecuada para consolar a la victima por la pérdida de
sus bienes inmateriales e inestimables en dinero, como son su integridad
psicofisica, su honra y buen nombre, su dignidad, su proyecto de vida, o sus
sentimientos o afectos. (...)”

En relacién a los perjuicios inmateriales en el caso en concreto: no se especificé que tipos
de perjuicios inmateriales se solicitan, ni el fundamento de los mismos.

No basta entonces, que en la demanda se hagan afirmaciones sobre la existencia del
dario, porque el demandante no puede limitarse, si quiere sacar avante su pretension, a
hacer afirmaciones sin respaldo juridico y probatorio, que por demds no pueden ser
valorados como si se trataran de hechos notorios o presumibles, sino de situaciones cuya
comprobacion por mandato legal corresponde al demandante.
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Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales
reclamados carecen de jerarquia probatoria y no se encuentran sustentados de
manera categorica.

- Con respecto al DANO A LA VIDA DE RELACION:

Dario a la vida de relacion, perjuicio fisioldgico, biologico, a la salud, perjuicio de placer,
perjuicio al goce de vivir, o alteracién de las condiciones de existencia, son SINONIMOS,
prefiriendo la jurisprudencia reciente, la denominacion de DANO A LA VIDA DE
RELACION, el cual debe estimarse sobre la base de un hecho cierto que procura el
resarcimiento de aquellos dafios que tuvieron por efecto disminuir la CAPACIDAD
VITAL DE LA PERSONA AFECTADA, no solo en su faz netamente laboral o productiva,
sino en toda su vida de relacion social, cultural, deportiva e individual.

Tal como sostiene RENE CHAPUS?, "(.) estos consisten en una modificacion anormal del
curso de la existencia de la victima, de sus ocupaciones, sus hdbitos o sus proyectos (...)’

A diferencia del dafio moral, que corresponde a la orbita subjetiva, intima o interna del
individuo, el dafio a la vida de relacién constituye una afectacion a la esfera exterior de
la persona, que puede verse alterada, en mayor o menor grado, a causa de una lesion
infligida a los bienes de la personalidad o a otro tipo de intereses juridicos, en desmedro
de lo que la jurisprudencia en su momento denominoé "(...) actividad social no
patrimonial (...)"

Tal como lo establecié la H. Corte Suprema de Justicia en sentencia SC-035 del 13 de
Mayo de 2.0083, el dafio a la vida de relacion se distingue por las siguientes
particularidades:

- Adquiere transcendencia sobre la esfera externa del individuo, situacion que lo
diferencia del perjuicio moral.

- En las situaciones de la vida prdctica o en el desenvolvimiento que el afectado
tiene en el entorno personal, familiar, o social, se manifiesta en impedimentos,
exigencias, dificultades, privaciones, vicisitudes, limitaciones o alteraciones,
temporales o definitivas, de mayor o menor grado, que él debe soportar o padecer,
las cuales, en todo caso, no poseen un significado o contenido monetario,
productivo o econémico.

- Serefleja en la afectacion de la actividad social no patrimonial de la persona.

Con respecto a la fijacion del QUANTUM, el mismo no puede responder solamente al
capricho, veleidad o antojo, sino que debe guardar ponderado equilibrio con las
circunstancias alegadas y demostradas dentro de la controversia, velando asi porque no
sea desbordada la teleologia que anima la institucién de la responsabilidad civil.

Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales

2 CHAPUS, Rene, Responsabilidad Publica y Responsabilidad Privada, 1957, P 414.
3 Magistrado Ponente; Dr. Cesar Julio Valencia Copete, exp. 11001-3103-006-1997-09237-01.
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reclamados carecen de jerarquia probatoria y no se encuentran sustentados de manera
categorica.

Cabe anotar ademds que en los juicios en los que se debate la responsabilidad civil,
impera el principio indemnizatorio en el que se establece que el dafio serd resarcido en la
real, efectiva y demostrada medida de su ocurrencia a efectos de evitar enriquecimientos
injustificados, por lo cual, ante la carencia absoluta de pruebas con respecto a la tasacion
del quantum pretendido, es posible inferir algiun grado de temeridad en la presente
accion.

V. HECHOS, RAZONES, FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA Y
EXCEPCIONES DE MERITO.

Sin que implique aceptacion de ninguna indole, en ejercicio del derecho de defensa y
contradiccion, me permito proponer las siguientes excepciones de mérito, a saber:

- PRIMERA EXCEPCION DE MERITO:
INEXISTENCIA DE NEXO CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y EL
DANO POR LA INTERVENCION EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

Sea lo primero advertir que para que exista obligacién condicional del asegurador
derivada del contrato de seguro debe existir demostracion previa de la responsabilidad
del asegurado, la cual en el caso en asunto se descarta al no existir nexo causal entre su
proceder y el evento darnoso.

- DEFINICION DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL:

La institucién de la Responsabilidad Civil estd definida por la obligacion de una
persona que ha causado a otra un dafio (ya sea de manera activa o pasiva) de reparar o
compensar ese dafio, normalmente con una indemnizacion.

- TIPOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL:

En el argot juridico y en su praxis se reconoce la existencia de 2 (dos) tipos de
responsabilidad civil, una vista desde el plano contractual cuya causa deviene de una
relacion contractual representada en un negocio juridico contractual en el que primen
acuerdos de voluntades y otra desde el punto de vista extracontractual cuya causa
deviene de una accion desplegada por un tercero o ajeno a una relacion contractual.

- ;COMO SE ACREDITA LA RESPONSABILIDAD CIVILZ?:

Vale la pena recordar que uno de los elementos para que se estructure la Responsabilidad
Civil sea contractual o extracontractual, es la existencia de un NEXO CAUSAL entre el
hecho generador y el dario sufrido por la victima, es decir, el demandado solo responderd
si el dario fue producto de su conducta y no de algiin otro elemento extrario.

- LA NECESIDAD DE APLICAR UN CRITERIO DE IMPUTACION A LA
CONDUCTA DE QUIEN CONDUCE A LA MATERIALIZACION DEL
DANO:
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La Honorable Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil en sentencia emitida
el 21 de enero de 2013 define que el factor de imputacion en la universalidad de la
responsabilidad civil:

“es el que permite atribuir a un sujeto la responsabilidad, siendo por regla general
de cardcter subjetivo, esto es, fundada en la culpa o el dolo, vy excepcionalmente de
naturaleza objetiva, como acontece con el riesgo.”

Dicho criterio se analiza desde el punto de vista subjetivo basado en las expectativas
sociales establecidas respecto de la conducta irreprochable exigida a cualquier miembro
de la sociedad.

- PONDERACION DE LA RESPONSABILIDAD _ CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DESDE LA APLICACION DE LA TEORIA DE LA
CAUSALIDAD ADECUADA:

En Colombia, la responsabilidad civil para su estudio se apoya de tesis que se manejan
en la actualidad via jurisprudencial y doctrinal, entre ellas se destacan la TEORIA DE
LA CAUSALIDAD ADECUADA, la cual nos ensefia que no todas las causas que
intervienen en la produccion de un efecto son equivalentes.

En consecuencia, solo las que se consideren adecuadas tienen incidencia causal desde el
punto de vista juridico, es decir, esta teoria busca responder con mayor precision cual es
realmente la conducta o el hecho que genera el dafio.

Hoy en dia esta tesis cuenta con aceptacion doctrinaria y jurisprudencial, asi por ejemplo
la Honorable Corte Suprema de Justicia en Sentencia del 26 de septiembre de 2.002,
Expediente 6878, establecio con respecto a esta teoria lo siguiente:

“...) y hoy, con la adopcién de un criterio de razonabilidad que deja al
investigador un gran espacio, con la precision que mds adelante se hard cuando
de asuntos técnicos se trata, se asume que de todos los antecedentes y condiciones
que confluyen a la produccién de un resultado, tiene la categoria de causa aquel
que de acuerdo con la experiencia, las reglas de la vida, el sentido comun, la l6gica
de lo razonable, sea el mas adecuado, el mas idéneo para producir el resultado,
atendidas por los demds las especificas circunstancias que rodearon la
produccion del dafio y sin que se puedan menospreciar de un tajo aquellas
circunstancias azarosas que pudieron decidir la produccion del resultado, a pesar
de que normalmente no hubieren sido adecuadas para generarlo(...)”

- CRITERIO DE IMPUTACION A LA LUZ DE LAS CIRCUNSTANCIAS
EXCLUYENTES DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL:

De lo anterior resulta también que, conforme a recientes posiciones jurisprudenciales con
respecto al régimen de responsabilidad aplicable en las denominadas actividades
peligrosas, el demandado podrd romper el nexo causal probando la existencia de un
elemento o causa extrania, esto es, fuerza mayor o caso fortuito, intervencién exclusiva de
un tercero o la culpa exclusiva de la victima.

En ese sentido La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil en sentencia de 25
de octubre de 1999 expediente 5012 arguye lo siguiente:

“...) A la victima le basta demostrar los hechos que determinan el ejercicio de
una actividad peligrosa y el perjuicio sufrido y serd el demandado quien deba
comprobar que el accidente ocurrio por la imprudencia exclusiva de la victima,
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por la intervencion de un elemento extrarnio, o por fuerza mayor o caso fortuito ya
que el ejercicio de una actividad peligrosa, por su naturaleza, se lleva envuelto el
de culpa en caso de accidente. (...)".

Para tales efectos, con respecto a la INTERVENCION EXCLUSIVA DE LA
VICTIMA, como especie de CAUSA EXTRANA exonerativa de responsabilidad civil al
romper el nexo causal entre la conducta del agente y el dario sufrido por la victima, vale
la pena recordar que es frecuente y de comun ocurrencia que en la produccién del dario
intervenga como factor preponderante la actividad o hecho de la victima, de tal manera
que interfiere en la cadena causal iniciada con la accion del agente, al punto de llegar a
ser en unos casos, CAUSA UNICA DEL DANO, y en otros, concausa en la realizacion del
perjuicio.

Es decir, que cuando el hecho de la victima es unica causa del dafo, interrumpe el
vinculo causal y exonera de responsabilidad al demandado.

Asi pues, demostrado el hecho exclusivo de la victima se hace patente la existencia de una
causa extrana cuya presencia ROMPE EL NEXO CAUSAL QUE DEBE EXISTIR
ENTRE EL PERJUICIO Y LA ACCION DEL PRESUNTO OFENSOR; en tal caso, no
pueden entenderse configurados a plenitud los elementos que se requieren para que
pueda surgir y hacerse exigible la responsabilidad civil.

Descendiendo al caso sub-examine, tenemos que si bien en principio la parte demandante
no acredita los elementos probatorios idéneos para endilgar responsabilidad a la
Comparnia AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., tal y como se ha indicado en multiples
ocasiones, puesto que No existen elementos de juicio que genere responsabilidades en
cabeza de mi representada.

Se debe destacar y tener como un INDICIO las siguientes conductas desplegadas por la
victima, el sefior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ y considerando los
hallazgos al revisar en la plataforma de RUNT, se encuentra lo siguiente:

Resultado Consulta

No portaba licencia de conduccion, a la fecha sigue sin ostentar licencia de
conduccion, ni siquiera se ha inscrito en el RUNT, por tanto, nunca a tramitado una
licencia de conduccién, por lo que se infiere que no tenia los conocimientos
minimos de normas de transito y mucho menos pericia para ejercer la
conduccion, es decir, no estaba capacitado, ni avalado por la autoridad para ejercer
dicha actividad.

Con sujecion a lo anterior, y teniendo en cuenta que la victima se constituye también
como un actor vial al ejecutar una actividad peligrosa, como tal tenia una serie de
obligaciones que cumplir de conformidad a lo dispuesto por el Cédigo Nacional de
Transito, en sus articulos:
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“...) ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para la aplicacion e interpretacion de este
codigo, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

LEY 769 DE 2002

Licencia de conduccion: Documento publico de cardcter personal e
intransferible expedido por autoridad competente, el cual autoriza a una persona
para la conduccién de vehiculos con validez en todo el territorio nacional.

CAPITULO II.
LICENCIA DE CONDUCCION.

“...) ARTICULO 18. FACULTAD DEL TITULAR. La licencia de conduccién
habilitard a su titular para conducir vehiculos automotores de acuerdo
con las categorias que para cada modalidad establezca la reglamentacion que
adopte el Ministerio de Transporte, estipulando claramente si se trata de un
conductor de servicio ptublico o particular. (...)".

“(...) ARTICULO 55. COMPORTAMIENTO DEL CONDUCTOR,
PASAJERO O PEATON. Toda persona que tome parte en el trdnsito como
conductor, pasajero o peaton, debe comportarse en forma que no obstaculice,
perjudique o ponga en riesgo a las demas y debe conocery cumplir las normas
y senales de transito que le sean aplicables, asi como obedecer las
indicaciones que les den las autoridades de transito. (...)”.

“...) ARTICULO 94. NORMAS GENERALES PARA BICICLETAS,
TRICICLOS, MOTOCICLETAS, MOTOCICLOS Y MOTOTRICICLOS. Los
conductores de bicicletas, triciclos, motocicletas, motociclos y mototriciclos,
estardn sujetos a las siguientes normas:

Deben transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un (1) metro
de la acera u orilla y nunca utilizar las vias exclusivas para servicio publico
colectivo.

Los conductores de estos tipos de vehiculos vy sus acompanantes deben vestir
chalecos o chaquetas reflectivas de identificacion que deben ser visibles cuando se
conduzca entre las 18:00 vy las 6:00 horas del dia siguiente, y siempre que la
visibilidad sea escasa.

Los conductores que transiten en grupo lo hardn uno detrds de otro.

No deben sujetarse de otro vehiculo o viajar cerca de otro carruaje de mayor
tamano que lo oculte de la vista de los conductores que transiten en sentido
contrario.

No deben transitar sobre las aceras, lugares destinados al transito de peatones y
por aquellas vias en donde las autoridades competentes lo prohiban. Deben
conducir en las vias publicas permitidas o, donde existan, en aquellas
especialmente diseriadas para ello.

Deben respetar las sefiales, normas de transito y limites de velocidad.

No deben adelantar a otros vehiculos por la derecha o entre vehiculos que
transiten por sus respectivos carriles. Siempre utilizardn el carril libre a la
izquierda del vehiculo a sobrepasar.

Sede principal Carrera 37 No.99A - 63 Oficina 1109
Edificio Torres del Atlantico « Pbx. (+57) 5 314 8373
Cel. (+57) 310 404 4554 + Barranquilla - Colombia
Sucursal « Calle 14 # 12 - 52 Oficina 01

Valledupar - César « Tel. (3) 390 1002




@ CERALDINO LEGAL |

Deben usar las sefiales manuales detalladas en el articulo 69 de este codigo.

Los conductores y los acomparnanies cuando hubiere, deberdan utilizar casco de
seguridad, de acuerdo como fije el Ministerio de Transporte.

La no utilizacion del casco de seguridad cuando corresponda dard lugar a la
inmovilizacion del vehiculo.

ARTICULO 96. NORMAS ESPECIFICAS PARA MOTOCICLETAS,
MOTOCICLOS Y MOTOTRICICLOS. Modificado por el art. 3, Ley 1239 de
2008. Las motocicletas se sujetardn a las siguientes normas especificas:

1. Podran llevar un acompanante en su vehiculo, el cual también deberd utilizar
casco y elementos de seguridad.

2. Deberan usar de acuerdo con lo estipulado para vehiculos automotores, las
luces direccionales.

3. Cuando transiten por las vias de uso publico deberan hacerlo con las luces
delanteras y traseras encendidas.

4. El conductor deberda portar siempre chaleco reflectivo identificado con el
numero de la placa del vehiculo en que se transite.

Tomando en consideracion lo anterior, se encuentra que el sefior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, vulnera la normatividad de trdnsito vigente al
momento de ocurrir el desafortunado suceso que cobra su vida, puesto que NO porta
licencia de transito, ni se cuenta con soporte para acreditar que portaba los elementos
minimos de seguridad, como el casco, y reflectivos, al movilizarse en la motocicleta.

También se observa segun el IPAT que el serior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES
MARTINEZ al momento del accidente de transito se encontraba infringiendo dos normas
de transito:

Conducir sin SOAT (Cédigo de Infraccion D02)
Sin revision técnico mecdnica vigente. (Codigo de Infraccion C35)
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Por lo que no se puede garantizar un funcionamiento adecuado de la motocicleta, tal
como lo contemplan el Cédigo Nacional de Transito en su articulo 28 que sefiala:

ARTICULO 28. CONDICIONES TECNICO-MECANICA, DE GASES Y DE
OPERACION. Para que un vehiculo pueda transitar por el territorio nacional,
debe garantizar como minimo el perfecto funcionamiento de frenos, del sistema de
direccion, del sistema de suspension, del sistema de sefiales visuales vy audibles
permitidas y del sistema de escape de gases; y demostrar un estado adecuado de
llantas, del conjunto de vidrios de seguridad y de los espejos y cumplir con las
normas de emision de gases que establezcan las autoridades ambientales.

Por lo anterior estariamos frente una presunta falla mecdnica ya que es deber del
conductor velar por las condiciones optimas de circulacion de su vehiculo, y en el caso
bajo estudio no se pueda garantizar que la motocicleta conducida por el sefior
ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ estaba en condiciones técnicas que
certificaran un seguro rodamiento, por lo que puso en riesgo su vida y la de los demds
actores de la via.

De otro lado, se considera que posiblemente el conductor de la motocicleta, el serior
ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, no tuvo la suficiente pericia para
efectuar correcta conduccion de la motocicleta, considerando que no estaba capacitado,
ni avalado por la autoridad para ejercer dicha actividad.

Por lo que estar claro el incumplimiento de las normas de transito por parte del conductor
de la motocicleta de placas EMS-98B, y como causante del accidente de trdnsito de
marras, su conductor, el senor ALEJANDRO GUILLIRMO NIEVES MARTINEZ es el
unico responsable del mismo, por lo tanto, la parte actora no demostro desde la teoria
de la causalidad adecuada, el nexo causal entre el hecho generador del dafnio imputable
al sennor WILLIAM FRANCISCO DANGOND BAQUERO, con las lesiones sufridas por
la victima, por lo que al no estar demostrada la responsabilidad por parte del
conductor del vehiculo de placas GJP - 536, se torna improcedente
indemnizacion de alguna indole a favor de los demandantes, y esto es asi
porque la responsabilidad derivada de un accidente de transito, como actividad
peligrosa se encuentra dentro de un sistema objetivo, en donde la imputacion se
fundamenta en el peligro o riesgo creado por la actividad, es decir, que el dario no
necesariamente se enmarca dentro de una actuacion negligente, sino como consecuencia
de una actividad anormalmente peligrosa, y en ese sentido, que el damnificado tiene la
carga probatoria de demostrar la actividad peligrosa, el dafio yla relaciéon de
causalidad, asi lo ha dicho la Corte Suprema de Justicia- Sala de Casacion Civil,
sentencia SC 2111 del 2021, magistrado ponente Luis Armando Tolosa Villabona, sin
embargo, en el caso que nos atane, es huérfano de toda prueba la incidencia causal que
tuvo el conductor del vehiculo asegurado en el accidente de marras, precisamente porque
el seguro de responsabilidad civil en el amparo de danos a terceros cubre los lesiones
corporales causadas con ocasion de la responsabilidad en que incurra el asegurado, la
cual se reitera no esta demostrada.

Tales condiciones se verifican por completo en el caso en asunto, y por lo tanto es
IMPROCEDENTE la imputacién fdctica, fisica y juridica del presunto dario sufrido por
los demandantes, por cuanto el hecho danoso acaeci6 como resultado de la
INTERVENCION EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

Dicho rompimiento del nexo causal procede en cuanto el demandado demuestre que no
es el autor del dario, en tanto éste no puede imputarse al ejercicio de la actividad peligrosa
ni a su conducta.
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En consecuencia, al encontrarse acreditada la CAUSA EXTRANA que rompe el nexo
causal, solicito al despacho DESESTIMAR LA TOTALIDAD DE PRETENSIONES DE
LA DEMANDA.

- SEGUNDA EXCEPCION DE MERITO.
DISMINUCION DEL EVENTUAL QUANTUM RESARCITORIO DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2357 DEL C.C.

Establece el Articulo 2357 del C.C.:

“(...) Reduccion de indemnizacién. La apreciacion del dafio estd sujeta a reduccion, si el
que lo ha sufrido se expuso a él imprudentemente. (...)”

De conformidad con lo anterior y sin perjuicio de las anteriores consideraciones y sin
que signifique aceptacion de alguna indole, es preciso manifestar en gracia de
discusion, que cuando en la realizacion del acontecimiento danoso hubieren podido
concurrir el hecho de la victima y el hecho del demandado, habria lugar a determinar la
indemnizacion que corresponde a la primera, de acuerdo con la incidencia causal que
hayan tenido los dos eventos mencionados, pues lo que viene a tener relevancia para los
efectos del dario, es la participacion de la victima en la ocurrencia del mismo.

A este respecto la Sala de Casacion Civil de la H. Corte Suprema de Justicia en Sentencia
de fecha 24 de agosto de 2.009, 2.001-01054, Magistrado ponente Dr. WILLIAM NAMEN
VARGAS, expreso lo siguiente:

“(Tal aspecto es el que la sala ha destacado y querido destacar al referirse a la
graduacion de “culpas”en presencia de actividades concurrentes, esto es, el deber del juez
de examinar a plenitud la conducta del autor y de la victima para precisar su
incidencia en el darno y determinar la responsabilidad de uno u otra, y asi debe
entenderse y aplicarse, desde luego, en la discreta, razonable y coherente
autonomia axiolégica de los elementos de conviccion allegados regular y
oportunamente al proceso (...)” SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

Prosigue la referida corporacion:

“...) el fallador apreciard el marco de circunstancias en que se produce el dafio sus
condiciones de modo, tiempo y lugar, la naturaleza, equivalencia o asimetria de las
actividades peligrosas concurrentes, sus caracteristicas, complejidad, grado o magnitud
de riesgo o peligrosidad, y en particular, la incidencia causal de la conducta de los
sujetos, precisando cual es la determinante (imputatio facti) del quebranto (...)”
SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

“(...) A este propdsito, cuando la causa del dario es la conducta o actividad que se halle
en exclusiva esfera de riesgo de uno de los sujetos, este serd responsable tinico y a
contrario sensu concurriendo ambas, se determina su contribucion o
participacion para mitigar o atenuar el deber de repararlo (...)”

“(...) De esta manera, el juzgador valorarad la conducta de las partes en su materialidad
objetiva, y en caso de encontrar probada también una culpa o dolo del sujeto, establecerd
su relevancia no en razén al factor culposo o doloso, sino al comportamiento
objetivamente considerado en todo cuando respecta a su incidencia causal (...)”

De lo anterior resulta que la conducta de los involucrados se apreciara objetivamente
dentro del contexto de la actividad peligrosa ejercida y la secuencia causal del dafio segtin
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el marco factico de las circunstancias y los elementos probatorios para determinar si es
unica o concurrente, y por ende excluir o atenuar el deber indemnizatorio.

Para lo que nos ocupa, vy sin perjuicio de la excepcién de mérito precedente
mediante la cual se persigue la exoneraciéon total de los demandados por
considerar evidente la inexistencia de nexo causal por la intervencion
exclusiva de la victima, no se estima excluyente pretender, en gracia de discusion de
lo anterior, la disminucion del quantum resarcitorio por la notoria incidencia causal de
la conducta ejercida por la victima en el resultado danoso, en un porcentaje no menor al
cincuenta por ciento (50%) de los perjuicios que logren ser demostrados por la parte
actora.

-  TERCERA EXCEPCION DE MERITO
AUSENCIA DE OBLIGACION A INDEMINZAR POR INEXISTENCIA DE
DEMOSTRACION DE LA CUANTIA DEL SINIESTRO (PERJUICIOS
MATERIALES) A LA LUZ DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 1.077 DEL
CODIGO DE COMERCIO.

Un siniestro es un elemento clave en un contrato de seguro. Se dice que se ha producido
un siniestro cuando se ha producido alguno de los hechos asegurados que se contemplan
en la poliza de seguros. En ese orden de ideas podemos concluir que el siniestro es la
concrecion del riesgo cubierto y el nacimiento de la prestacion del asegurador.

De acuerdo con el Articulo 1072 del Cédigo de Comercio: “(...) El siniestro es la
realizacion del riesgo asegurado. (...)".

Igualmente, el Articulo 1077 del Cédigo de Comercio, establece que: “(...) Corresponderd
al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si
fuere el caso.

El asegurador deberd demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su
responsabilidad. (...)".

Del andlisis de la disposicion anteriormente transcrita se desprende que en todo tipo de
seguros el asegurado debera acreditar la ocurrencia o existencia del siniestro.

La Corte Suprema de Justicia en su sala civil, Sentencia SC1916 — 2018 del 31 de Mayo
de 2018 M.P. Dr. Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo, se refiere en los siguientes términos:

“(...) Precisamente, los articulos 1075 y 1077 del Cédigo de Comercio
preceptian que corresponderd al asegurado o beneficiario dar noticia del
siniestro, dentro del término convencional, con la carga de «demostrar

la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida».
( )’J

Para el asunto de marras tenemos que no existe duda para mi representada de la
ocurrencia del siniestro acaecido el pasado 18 de junio de 2021 el cual dicho sea de paso
se deriva de la intervencion de un tercero como bien se expondrda mds adelante, pero ello
no quiere decir de buenas a primeras que mi representada esté en la obligacion
extracontractual de asumir las resultas del siniestro pues recuérdese que sobre el tercero
afectado recae el deber de acreditar los perjuicios materiales e inmateriales que pretende
reclamar previendo que tales perjuicios estén plenamente expresados en la péliza de
seguro.
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Y respecto de la cobertura de los perjuicios materiales desde la naturaleza sustancial
tenemos que esta supeditado a lo dispuesto por el Articulo 1.077 del Cédigo de comercio,
esto es, que el asegurado o beneficiario en este caso TIENE EL DEBER DE ACREDITAR
POR LOS MEDIOS EXPEDITOS LA CUANTIA DE LA PERDIDA QUE PRETENDA
CATEGORIZAR COMO DERIVADA DE DETERMINADO SINIESTRO.

Ahora bien, con respecto al LUCRO CESANTE (CONSOLIDADO y FUTURO) que_se
solicita a favor del demandante, no se acredita con documento alguno (copia de
contrato de trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios, soportes de pago, etc.)
dentro del proceso la actividad econémica que ejercia el seiior ALEJANDRO
GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo que no es posible determinar con base a
conjeturas que se es merecedor de una indemnizacién, mds atn cuando es bien sabido
que el dario debe ser cierto y no meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse
en un enriquecimiento sin justa causa.

De lo precedente es evidente que, al no estar establecido el fundamento juridico,
probatorio, fdactico de los perjuicios materiales solicitados, se torna improcedente
solicitarlos.

Respecto al lucro cesante por lo general se determina a partir del ingreso periédico que
generaba el bien afectado, o la persona que dejo de generar ingresos en razon al dafio o
perjuicio que le fue causado. En principio una sencilla operacion aritmética se
suficiente para determinar el lucro cesante, pero esas sumas deben actualizarse para
efectos de reconocer el efecto de la inflacion sobre el poder adquisitivo del dinero, que
como consecuencia de ello pierde valor.

En ese orden de ideas tenemos que la H. Corte Suprema de Justicia en Gaceta Judicial
Sentencia de 3 de agosto de 1949, S. de N.G, GJ LXVI pag. 589: ha definido el LUCRO
CESANTE de la siguiente manera:

ARNIBANLET WL  svaves vum sy g ==

12— Lucro cesante, Lucro o logro, det la-
tin LUCRUM, encierra la idea de provecho,
ganancia o ‘utilidad. Lucrarse de una cosa
es sacarle todo el provecho que elld es sus-
ceptible de dar. De una actividad se dice
que es LUCRATIVA cuando produce rendi-
mientos-a quien la ejercita. ¥ como éstos,
en lo ordinario, se estiman en dinero, ha re-.
suliado que en el comercio ¥ en la indus-
tria la idea de lucro se ‘confunda con la del
interés gque produce ¢l capital.

Entendido asi el LUCRQO, la detividad o
cosa que lo produce deja de ser luerativa
cuando’ deja de producir utilidades. En el
lenguaje mercantil e industrial se dice que
una empresa deja de ser Iucrativa cuando
no se le saca al capital invertido el interés
que le corresponde,

En ese plano se coloca Escriche cuando dice en,
-su Diecionario: “Lucro cesante es la ganancia o
utilidad que regularmente podria producir el di-

nero en el tiempo que ha estado dado ‘en emprés-
tito o mutuo™,

Aterrizando a una definicién complementaria y actual también se define el lucro cesante
como el BENEFICIO LEGITIMO QUE SE HA DEJADO DE PERCIBIR, asi lo define el
H. Tribunal Superior de Santa Rosa de Viterbo en sentencia N° 1575931030022017-
00072-01, a saber:
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“(...) En efecto, en lo que respecta a la reparacién de los perjuicios patrimoniales
en los seguros de dafios, el dafio emergente es la erogacion pecuniaria que tiene
que solventar el asegurado —y en la cual se subroga el asegurador; mientras que
el lucro cesante es el beneficio legitimo que el asegurado deja de recibir,
con la limitacion de que en estos casos el lucro cesante deberd ser objeto de acuerdo
expreso, tal como lo prevé el articulo 1088 del Cédigo de Comercio. (...)". Subrayas
y negrillas fuera de texto original.

El diccionario Panhispdnico del Espariol Juridico, define el LUCRO CESANTE como
una ganancia o provecho que deja de reportarse a consecuencia de no haberse cumplido
la obligacion, o cumplido imperfectamente, o retardado su cumplimiento.

El Codigo Civil Colombiano define a su vez este perjuicio patrimonial en su Articulo
1.614 asi:

“(...) Entiéndase por dafio emergente el perjuicio o la pérdida que proviene de no
haberse cumplido la obligaciéon o de haberse cumplido imperfectamente, o de
haberse retardado su cumplimiento; y por lucro cesante, la ganancia o
provecho que deja de reportarse a consecuencia de no haberse cumplido
la obligacién, o cumplido imperfectamente, o retardado su
cumplimiento. (...)”. Subrayas y negrillas fuera de texto.

QUE SE REQUIERE PARA ACREDITAR EL LUCRO CESANTE ACORDE A LO
DISPUESTO POR EL DERECHO POSITIVO COLOMBIANO:

La doctrina, jurisprudencia y demds compendios que constituyen fuente formal de
derecho han dicho por un lado que el causante del dafnio o deudor del dafio estard
obligado a indemnizar los perjuicios causados si y solo si se derivan de un
incumplimiento que se logre demostrar haya surgido de sus propias actividades PERO
a su vez es conocido que el acreedor del dano, esto es, quien reclama por los perjuicios
sufridos estd encargado de probar la existencia del DANO y su nexo intrinseco con las
ganancias o utilidades NO PERCIBIDAS, como bien lo indica el Articulo 1.613 del
Cédigo Civil Colombiano.

COMO SE ACREDITA EL LUCRO CESANTE INCLUSIVE EN UN ESCENARIO
JUDICIAL:

El que pretenda este tipo de perjuicio deberd demostrar ante el operador Judicial

1. La ganancia o utilidades dejadas de percibir.

2. Otras circunstancias que le permitan demostrar que tal ganancia o utilidad se
pudo producir si no fuera por el dafio sufrido.

3. La relacion causal entre ese darnio y el beneficio dejado de percibir como tercero
afectado, es decir, la GANANCIA FRUSTRADA.

En otras palabras, indica el apoderado del demandante abiertamente que a su juicio
hubo una interpretacion errada del concepto de lucro cesante pues supuestamente se
"confundio en la definicion del lucro cesante que define el 1614 del Cédigo Civil con "el
amparo bdsico de un seguro de lucro cesante por incendio” lo cual de contera es una
apreciacion subjetiva carente de sustento juridico.

A su juicio considera que el lucro cesante corresponde a los incrementos de gastos mds no
a la pérdida de utilidad bruta.
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Contrario a lo que manifiesta el apoderado de la parte actora, la acreditacion de los
perjuicios materiales si tienen relacion intrinseca con el deber de demostrar los réditos
de los cuales supuestamente fue privado con sujecion a las utilidades ordinarias insertas
en su patrimonio econémico tal y como lo ha definido la H. Corte Suprema de Justicia
en sentencia SC282 del 15 de febrero de 2021 Magistrado Ponente Aroldo Wilson Quiroz
Monsalvo, a saber:

Dicho en forma detallada, el acreedor debe arrimar los
medios suasorios que sirvan para establecer (1) los réditos de
los cuales fue privado y que fundadamente esperaba recibir,
{2) que ventre la utilidad que deja de ingresar al patrimonio de
la victima y el hecho que se considera generador del daro
existfe unal relacién estrecha» (SC338, 5 sep. 1988), (3) que
ratendiendo al curso normal de las cosas y vistas las
circunstancias del caso concreto se habrian producido de no
haber ocurrido el hecho generador de responsabilidads (SC, 4
mar. 1998, exp. n." 4921), (4) que se afectdé vun interés licito del
damnificado a percibir una ganancia» (SC, 28 feb. 2013, rad.

n.” 2002-01011-01) y (5) gue el deudor pudo anticipar lo

De la cuantia que en su momento presenté en la etapa previa al proceso judicial e
inclusive con esta demanda se observa claramente que PERSISTE LA INEXISTENCIA
DE DEMOSTRACION DE LAS UTILIDADES QUE LA EMPRESA LA PARTE
DEMANDANTE Y HUBIERA DEJADO DE PERCIBIR CON OSACION DEL
SINIESTRO ACAECIDO EL PASADO 10 DE DICIEMBRE DE 2020

Por tanto, solicito al despacho se sirvra DECLARAR PROBADO EL PRESENTE
MEDIO EXCEPTIVO DE MERITO y como consecuencia SE DESESTIMEN LAS
PRETENSIONES DE LA DEMANDA, por inexistencia de demostracion de la ocurrencia
del siniestro.

CUARTA EXCEPCION DE MERITO:
TEMERIDAD EN LA EXCESIVA PETICION DE RECONOCIMIENTO DE
PERJUCIOS POR LA AUSENCIA DE ELEMENTOS FACTICOS, JURIDICOS
Y PROBATORIOS.

Sobre el particular, es importante tener en cuenta que la doctrina y la jurisprudencia
colombianas, han sido uniformes en sefialar que el dario debe ser probado por quien lo
sufre, so pena que no proceda su indemnizacién,; como punto de partida se puede anotar
que la jurisprudencia colombiana (Consejo de Estado, Seccion Tercera, 12 de febrero de
1.992, expediente 7177), invocando el texto del articulo 177 del Cédigo de Procedimiento
Civil, ha sido enfdtica en afirmar que el legislador tiene establecido que “(...) incumbe a
las partes probar el supuesto de hecho que las normas consagran el efecto juridico que
ellas persiguen (...)”

Recordando al maestro Antonio Rocha (De las pruebas en derecho. Bogotd Ediciones el
Grdfico, 1.940), se puede anotar que dicha regla es natural, porque los elementos que lo
integran (al dario), son conocidos mejor que nadie por el mismo acreedor que lo ha
sufrido, y desde luego, a él toca poner de presente los medios conducentes para conocer
su existencia y extension.

No basta entonces, que en la demanda se hagan afirmaciones sobre la existencia del
darnio, porque el demandante no puede limitarse, si quiere sacar avanite su
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pretension, a hacer afirmaciones sin respaldo juridico y probatorio, que por
demas no pueden ser valorados como si se trataran de hechos notorios o
presumibles y no de situaciones cuya comprobacién por mandato legal
corresponde al demandante.

Sobre los perjuicios materiales en la jurisprudencia:

Con respecto a la DEMOSTRACION DE LA CAUSACION DEL LUCRO CESANTE, la
Corte Suprema de Justicia, ha sostenido en sentencia SC 3951-2018 Radicacion No
25386-31-03-001-2008-00011-01 del 18 de septiembre de 2018 lo siguiente:

(...) en cuanto perjuicio, el lucro cesante debe ser cierto, es decir, que supone una
existencia real, tangible, no meramente hipotética o eventual. Ahora, sin ahondar
en la materia, porque no es del caso hacerlo, esa certidumbre no se opone a que, en
determinados eventos, v. gr. lucro cesante futuro, el requisito mencionado se concrete en
que el perjuicio sea altamente probable, o sea, cuando es posible concluir, validamente,
que verosimilmente acaecerd, hipotesis en la cual cualquier elucubracion ha de tener
como punto de partida una situacion concreta, tangible, que debe estar presente al
momento de surgir la lesion del interés juridicamente tutelado.

Vale decir que el lucro cesante ha de ser indemnizado cuando se afinca en una
situacion real, existente al momento del evento dariino, condiciones estas que,
justamente, permiten inferir, razonablemente, que las ganancias o ventajas
que se percibian o se aspiraba razonablemente a captar dejardn de ingresar al
patrimonio fatal o muy probablemente.

Por supuesto que en punto de las ganancias frustradas o ventajas dejadas de obtener,
una cosa es la pérdida de una utilidad que se devengaba realmente cuando el
acontecimiento nefasto sobrevino, la pérdida de un bien con comprobada actividad
lucrativa en un determinado contexto historico o, incluso, la privacion de una ganancia
que con una alta probabilidad objetiva se iba a obtener circunstancias en las cuales no
hay lugar a especular en torno a eventuales utilidades porque las mismas son concretas,
es decir, que en verdad se obtenian o podian llegar a conseguirse con evidente cercania a
la realidad; y, otra muy distinta es la frustracion de la chance, de una apariencia real
de provecho, caso en el cual, en el momento que nace el perjuicio, no se extingue una
utilidad entonces existente, sino, simplemente, la posibilidad de obtenerla. Tratese, pues,
de la pérdida de una contingencia, de evidente relatividad cuya cuantificacion dependerd
de la mayor o menor probabilidad de su ocurrencia, y cuya reparacion, de ser procedente,
cuestion que no deviene objeto de examinarse, debio ser discutida en esos términos en el
transcurso del proceso, lo que aqui no acontecio.

o Ahora bien, con respecto al LUCRO CESANTE (CONSOLIDADO y FUTURO)
que_se solicita a favor de los demandantes, no se acredita con documento
alguno (copia de contrato de trabajo, certificado de ingresos, extractos bancarios,
soportes de pago, etc.) dentro del proceso la actividad economica que
ejercia el seiior ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES MARTINEZ, de modo
que no es posible determinar con base a conjeturas que se es merecedor de una
indemnizacion, mas aun cuando es bien sabido que el danio debe ser cierto y no
meramente eventual o hipotético, so pena de constituirse en un enriquecimiento
sin justa causa.

De lo precedente es evidente que, al no estar establecido el fundamento juridico,
probatorio, fdctico e incluso matemdtico de ninguno de los perjuicios materiales
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solicitados, se torna improcedente solicitar intereses moratorios, que tampoco se explica
como fueron tasados, ni la justificacién de su fecha de causacion.

Sobre los perjuicios inmateriales en la ley y la jurisprudencia se tiene lo siguiente: Uno
de los fundamentos legales para imponer condena por perjuicios morales es el articulo
2536 del codigo civil que consagra la reparacion de todo dano inferido a la persona, el
dario puede afectar el patrimonio del individuo, su honra o su dignidad personal.

Sin embargo, su RECONOCIMIENTO 'Y CUANTIA, depende del arbitrio judicial, para
lo cual NO SE TRATA DE ESTABLECER INDEMNIZACIONES EXORBITANTES,
puesto que esto conllevaria a un ENRIQUECIMIENTO ILICITO.

NO HAY LUCRO CON ESTA REPARACION APROVECHANDOSE DE ESE
DOLOR, pues el concepto del lucro viene de sacar ganancias o provecho, y en este caso,
se trata de obtener compensaciones ante un dano, en virtud de lo cual, la
DETERMINACION DE LA CUANTIA, no depende de la sapiencia juridica, sino de un
CRITERIO DE PRUDENCIA seguin la singularidad de cada caso y sus caracteristicas,
a fin de equilibrar el propdsito legal, PROCURANDQO EVITAR UN INDEBIDO
ENRIQUECIMIENTO de quienes se consideran victimas.

En cuanto tiene que ver con los PERJUICIOS INMATERIALES reclamados por la parte
actora, conviene mencionar lo siguiente:

Con respecto a los DANOS MORALES:

Segun fuentes doctrinarias y jurisprudenciales, el dafio moral no se puede resarcir, sino
que unicamente se puede compensar, sefialando que para dicha compensacion no existen
pardmetros objetivos, de forma que siempre existird un alto grado de subjetividad, que
en algunos casos puede llegar a la arbitrariedad.

El resarcimiento del dafio moral se efectiia de acuerdo con el arbitrio judicial y de manera
RAZONABLE Y JUSTA.

En consecuencia, el Juez que decide una demanda de indemnizacion de dafio moral, debe
expresar en el fallo, la importancia del dafio, el grado de culpabilidad del autor, la
conducta de la victima y la escala de los sufrimientos morales, valordandolos para llegar
a una indemnizacion razonable, equitativa y humanamente aceptable.

La jurisprudencia tiene decantado que el dafio moral resarcible es aquel cierto, personal
y antijuridico y su tasacion depende entonces, de su intensidad, la cual deberd estar
probada en cada caso.

Bajo ese derrotero, la Sala De Casacién Civil de la Corte Suprema De Justicia, en
Sentencia de fecha 28 de junio de 2017, Magistrado Ponente, Dr. Ariel Salazar Ramirez,
considero:

“...) Tiene dicho la jurisprudencia de esta Corte que los darios extrapatrimoniales no se
circunscriben al dario moral, pues dentro del conjunto de bienes no pecuniarios que
pueden resultar afectados mediante una conducta antijuridica se encuentran
comprendidos intereses distintos a la afliccion, el dolor o la tristeza que un hecho darioso
produce en las victimas.

En ese orden, son especies de perjuicio no patrimonial, ademds de la moral, el darnio a la
vida de relacion y la lesion a bienes juridicos de especial proteccion constitucional o
convencional.

La caracteristica fundamental de esta clase de darios es que son econdémicamente
inestimables, pues no corresponden a costos o gastos sufragados, ni a beneficios
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pecuniarios legitimamente esperados, aunque si tienen un valor para su titular. Es decir
que el criterio diferenciador frente a los dafios patrimoniales proviene de la distincion
conceptual que la ciencia econémica ha establecido entre costo, precio y valor: el costo son
los gastos de produccidon, conservacion y comercializacion de un bien o servicio, el precio
es la estimacion en dinero que los bienes materiales o servicios tienen en el mercado;
mientras que el valor es la medida o estimacion subjetiva que las personas otorgan a sus
bienes materiales o inmateriales.

Por ello, el dario a la integridad psicofisica de la persona no puede confundirse con los
gastos correspondientes a la atencion en salud que debe recibir un paciente para la
recuperaciéon o mantenimiento de su vitalidad, pues estos ultimos corresponden a un
servicio que tiene un costo; mientras que la salud como bien superior no tiene precio sino
valor, y la medida de compensacion o satisfaccion que se otorga es siempre simbélica (sea
monetaria o de cualquier otra indole).

La tasacion de los darnios no patrimoniales esta dada por el criterio de
razonabilidad del juez, pues esta nocion intelectiva le permite determinar en
cada caso concreto si la medida simbdlica compensatoria es equitativa,
suficiente, necesaria y adecuada para consolar a la victima por la pérdida de
sus bienes inmateriales e inestimables en dinero, como son su integridad
psicofisica, su honra y buen nombre, su dignidad, su proyecto de vida, o sus
sentimientos o afectos. (...)”

En relacion a los perjuicios inmateriales en el caso en concreto: no se especificoé que tipos
de perjuicios inmateriales se solicitan, ni el fundamento de los mismos.

No basta entonces, que en la demanda se hagan afirmaciones sobre la existencia del
dario, porque el demandante no puede limitarse, si quiere sacar avante su pretension, a
hacer afirmaciones sin respaldo juridico y probatorio, que por demds no pueden ser
valorados como si se tratardan de hechos notorios o presumibles, sino de situaciones cuya
comprobacion por mandato legal corresponde al demandante.

Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales
reclamados carecen de jerarquia probatoria y no se encuentran sustentados de
manera categorica.

- Con respecto al DANO A LA VIDA DE RELACION:

Dario a la vida de relacion, perjuicio fisiolégico, biolégico, a la salud, perjuicio de placer,
perjuicio al goce de vivir, o alteracién de las condiciones de existencia, son SINONIMOS,
prefiriendo la jurisprudencia reciente, la denominacion de DANO A LA VIDA DE
RELACION, el cual debe estimarse sobre la base de un hecho cierto que procura el
resarcimiento de aquellos darfios que tuvieron por efecto disminuir la CAPACIDAD
VITAL DE LA PERSONA AFECTADA, no solo en su faz netamente laboral o productiva,

sino en toda su vida de relacion social, cultural, deportiva e individual.

Tal como sostiene RENE CHAPUSY, "(.) estos consisten en una modificacién anormal del
curso de la existencia de la victima, de sus ocupaciones, sus hdbitos o sus proyectos (...)’

A diferencia del dafio moral, que corresponde a la érbita subjetiva, intima o interna del
individuo, el danio a la vida de relacion constituye una afectacion a la esfera exterior de
la persona, que puede verse alterada, en mayor o menor grado, a causa de una lesion

4 CHAPUS, Rene, Responsabilidad Publica y Responsabilidad Privada, 1957, P 414.
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infligida a los bienes de la personalidad o a otro tipo de intereses juridicos, en desmedro
de lo que la jurisprudencia en su momento denominé "(...) actividad social no
patrimonial (...)"

Tal como lo establecié la H. Corte Suprema de Justicia en sentencia SC-035 del 13 de
Mayo de 2.008% el dafio a la vida de relacion se distingue por las siguientes
particularidades:

- Adquiere transcendencia sobre la esfera externa del individuo, situacion que lo
diferencia del perjuicio moral.

- En las situaciones de la vida prdctica o en el desenvolvimiento que el afectado
tiene en el entorno personal, familiar, o social, se manifiesta en impedimentos,
exigencias, dificultades, privaciones, vicisitudes, limitaciones o alteraciones,
temporales o definitivas, de mayor o menor grado, que él debe soportar o padecer,
las cuales, en todo caso, no poseen un significado o contenido monetario,
productivo o economico.

- Serefleja en la afectacion de la actividad social no patrimonial de la persona.

Con respecto a la fijacion del QUANTUM, el mismo no puede responder solamente al
capricho, veleidad o antojo, sino que debe guardar ponderado equilibrio con las
circunstancias alegadas y demostradas dentro de la controversia, velando asi porque no
sea desbordada la teleologia que anima la institucion de la responsabilidad civil.

Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales
reclamados carecen de jerarquia probatoria y no se encuentran sustentados de manera
categorica.

Cabe anotar ademds que en los juicios en los que se debate la responsabilidad civil,
impera el principio indemnizatorio en el que se establece que el darno serd resarcido en la
real, efectiva y demostrada medida de su ocurrencia a efectos de evitar enriquecimientos
injustificados, por lo cual, ante la carencia absoluta de pruebas con respecto a la tasacion
del quantum pretendido, es posible inferir algun grado de temeridad en la presente
accion.

En consecuencia, debera su senioria declarar probada la presente excepcion.

- QUINTA EXCEPCION DE MERITO:
LIMITES DE ASEGURABILIDAD Y CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES LIVIANO NO. 8002075663
EXPEDIDA POR LA COMPANIA AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

Sin que implique aceptacién de alguna indole es pertinente manifestar que la
responsabilidad de la aseguradora que represento se limita en todo y en cualquier caso a
los valores asegurados establecidos en las polizas citadas menos el deducible pactado en
la cardtula de la poliza.

Dicho limite esta descrito en el condicionado general de la siguiente forma:

5 Magistrado Ponente; Dr. Cesar Julio Valencia Copete, exp. 11001-3103-006-1997-09237-01.
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3.3. Valores o sumas Aseguradas
3.3.1. Responsabilidad Civil Extracontractual

La suma asegurada sefialada en la cardtula limita la
responsabilidad de AXA COLPATRIA asi:

a) Ellimite denominado “Dafios a bienes de terceros™ es el
valor maximo asegurado, destinado a indemnizar la
pérdida o dafios materiales de terceros, con sujecién al
deducible pactado en la cardtula de la péliza.

b] El limite denominado "muerte o lesiones a una
persona” es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar las lesiones o muerte de una sola persona.

) El limite denominado "muerte o lesiones a dos o mas
personas” es el valor maximo asegurado, destinado a
indemnizar la muerte o lesiones de varias personas,
pero sin exceder para cada una, en ningdn caso, del
limite para una sola persona indicado en el literal b.

d] Los limites sefialados en los literales b y ¢ anteriores
operarén en exceso de los pagos correspondientes a los
gastos médicos, quirGrgicos, farmacéuticos vy
hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro de
dafios corporales causados a las personas en
accidentes de transito.

Para los anteriores efectos, vale la pena tener en cuenta que dicha estipulacion
contractual encuentra respaldo normativo en lo establecido en el Articulo 1089 del C.
Co, a saber:

“(...) Art. 1089. Cuantia maxima de la indemnizacion. Dentro de los limites
indicados en el articulo 1079 la indemnizacion no excederd, en ningun caso, del
valor real del interés asegurado en el momento del siniestro, ni del monto efectivo
del perjuicio patrimonial sufrido por el asegurado o el beneficiario. Se presume
valor real del interés asegurado el que haya sido objeto de un acuerdo expreso
entre el asegurado y el asegurador. Este, no obstante, podrd probar que el valor
acordado excede notablemente el verdadero valor real del interés objeto del
contrato, mas no que es inferior a él.”

En el caso que nos ocupa, el valor asegurado establecido en la Péliza De Seguro De
Automoviles Liviano No. 8002075663 expedida por la companiia AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.” con vigencia comprendida entre el 01 de Noviembre de 2020 al 01 de
Noviembre de 2021, con VALOR ASEGURADO para el amparo de BASICO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, en cuantia de §
3000.000.000.00, sin deducible pactado.

- SEXTA EXCEPCION DE MERITO

GENERICA O INNOMINADA

Segtin establece el Articulo 282 del C.G.P., cuando el juez de la causa encuentre probado
algun hecho que constituya excepcién distinta de las planteadas, deberd declararla de
oficio.

[ VI.  PRUEBAS. |

De conformidad con lo establecido en el Articulo 245 del C.G.P.6, me permito APORTAR
al acervo probatorio lo siguiente:

6 Articulo 245 del C.G.P: “(...) Aportacion de documentos: Los documentos se aportardn al proceso en original o en copia.
Las partes deberan aportar el original del documento cuando estuviere en su poder, salvo causa justificada. Cuando se
allegue copia, el aportante deberd indicar en donde se encuentra el original, si de ello tuviere conocimiento (...)”
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| a. Documentales. ‘

Las obrantes en el expediente.

Copia simple de Péliza De Seguro De Automoviles Liviano No. 8002075663
expedida por la compania AXA COLPATRIA SEGUROS S.A y sus condiciones
generales (Anexo 1).

| a. Interrogatorio de Parte. ‘

De conformidad con lo establecido en el Art. 198 del C.G.P.7, SOLICITO al
despacho se sirva decretar y practicar INTERROGATORIO DE PARTE al
DEMANDANTE, a efectos que absuelva interrogatorio que verbalmente
formularé con respecto a los hechos de la demanda.

El demandante, podrad ser notificada por conducto de su apoderado judicial en el
presente proceso.

| b. Contrainterrogatorio. ‘

Manifiesto al sefior(a) Juez, que el suscrito se reserva la facultad de interrogar a
los testigos solicitados por la parte demandante con sujecion a lo dispuesto por el
articulo 221 del Cédigo General del Proceso.

| VII. FUNDAMENTOS DE DERECHO. |

Invoco como tales: Art. 29 de la Const. Politica, C.C., C.G.P, C.S.T., C.P.L, Ley 1562 de
2.012, y demas normas concordantes y complementarias.

| VIII. ANEXOS. |

- Documentos aportados como pruebas.

- Poder otorgado al Dr. Daniel Geraldino, por la Dra. Paula Marcela
Moreno Moya.

- Certificado de Existencia y Representacion legal de AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.

[IX. NOTIFICACIONES. |

Al suscrito APODERADO y a la PARTE LLAMADA EN GARANTIA:

APODERADO. | DIRECCION DIRECCION ELECTRONICA.
FISICA.
DANIEL Carrera 57 No
GERALDINO 99A-65  Oficina | notificaciones@geraldinolegalseguros.com
GARCIA. 1109, Torre Sur,
Edificio  Torres
del Atlantico, en
la ciudad de
Barranquilla.

7 Articulo 198 del C.G.P. “(...) El juez podra, de oficio o a solicitud de parte, ordenar la citacion de las partes a fin de
interrogarlas sobre los hechos relacionados con el proceso (...)”
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Quien suscribe,

DANIEL GERALDINO GARCIA.
C.C. 72.008.654 de Barranquilla.
T.P. 120.523 del C.S.dJ.
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Senores
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE VALLEDUPAR
j02ccvpar@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D
ASUNTO:

PROCESO: VERBAL
RADICADO: 2022-00158

DEMANDANTE: ALEJANDRO GUILLERMO NIEVES Y OTROS
DEMANDADOS: WILLIAM FRANCISCO DANGOND BAQUERO Y OTRO

PAULA MARCELA MORENO MOYA, mayor de edad, vecina de Bogot3,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogota D.C., en mi
calidad de representante legal de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sociedad
legalmente constituida, domiciliada en Bogota, sometida al control y vigilancia
permanente de la Superintendencia Financiera, tal como consta en el certificado
anexo, manifiesto que confiero poder especial amplio y suficiente al Dr. DANIEL
ANDRES GERALDINO GARCIA, mayor de edad, domiciliado en Barranquilla,
identificado con la cédula de ciudadania No.72.008.654 de Barranquilla, abogado
portador de la tarjeta profesional No. 120.523 del Consejo Superior de la Judicatura,
email notificaciones@geraldinolegalseguros.com, para notificarse del auto
admisorio de la demanda y/o del llamamiento en garantia, contestar la demanda y/o
el llamamiento en garantia, recibir, conciliar, transigir, desistir, sustituir y reasumir
este poder y en general representar a la precitada companiaen el proceso citado
en la referencia hasta su culminacién.

Atentamente,

(N

PAULA MARCELA MORENO MOYA
C.C. No. 52.051.695 de Bogota

Acepto,

DANIEL ANDRES GERALDINO GARCIA
C.C. No 72.008.654 de Barranquilla

T.P. No 120.523 del C.S. de la J.
notificaciones@geraldinolegalseguros.com

INROJASP
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. EN ADELANTE LA "SOCIEDAD"

NIT: 860002184-6

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 120 .del’30 de enero de 1959 de la Notaria 9 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de COMPARNIA DE SEGUROS PATRIA S.A.

Escritura Publica No 1648 del 14 de junio de 1976 de la Notaria 8 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6 su
razon social por COLPATRIA COMPANIA DE SEGUROSPATRIA S.A.

Escritura Publica No 1860 del 30 de mayo de 1991 dé'la Notaria 32 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razoén social por SEGUROS COLPATRIA S.A.

Escritura PUblica No 4195 del 19 de diciembre de 1997 de la Notaria 32 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Acto
de escisiéon de la sociedad SEGUROS COLRATRIA S.A., la cual sin disolverse, segrega en bloque una parte
de su patrimonio con destino a la creacion de‘la sociedad denominada "PROMOTORA COLPATRIA S.A."

Resolucién S.F.C. No 1090 del 29 de janio de 2007 la Superintendencia Financiera aprueba la escinsion de
Seguros Colpatria S.A. "Acciones y valores Nuevo Milenio S.A.", sociedad beneficiaria de dicha operacion y
gue se crea como consecuencia de)la misma, ingresara como accionista de Capitalizadora Colpatria S.A. y
Seguros de Vida Colpatria S.A. efi.un porcentaje inferior, en ambos casos al 10%

Resolucion S.F.C. No 1380 _del 23 de julio de 2013 la Superintendencia Financiera autoriza la escision de
Seguros Colpatria S.A. de/conformidad con la solicitud presentada. Como consecuencia de la escision las
sociedades beneficiarias~n0 se encuentran sujetas a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Escritura Publica No'1461 del 07 de mayo de 2014 de la Notaria 6 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
su razon social de, SEGUROS COLPATRIA S.A. por el de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. en adelante la
"Sociedad"

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 61 del 24 de abril de 1959

REPRESENTACION LEGAL: PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTES. La Sociedad tendra un presidente con un
(1) suplente, quién reemplazara al presidente en caso de falta temporal o absoluta, designados por la junta
directiva para periodos de dos (2) afios. De conformidad con el Articulo Septuagésimo Séptimo.- durante el
tiempo en el cual la Sociedad tenga un presidente adjunto, el presidente adjunto se desempefiard como
suplente del presidente de la Sociedad, y reemplazara al presidente en caso de falta temporal o absoluta. Los
vicepresidentes de la Sociedad cumpliran las funciones y tendran las atribuciones propias de su respectiva
area administrativa, en armonia con las que de manera especifica les encomiende el presidente de la
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Sociedad. REPRESENTACION LEGAL. La representacion legal sera ejercida en forma simultanea e individual
por el presidente de la Sociedad y sus suplentes y por las personas designadas por la junta directiva y
removibles en cualquier tiempo. La junta directiva podra conferir a esas personas la representaciéndegal de la
Sociedad en forma general, o limitada a ciertos asuntos o materias especificas. FUNCIONES DEL
PRESIDENTE. Al presidente de la Sociedad o a quien lo reemplace temporalmente, ‘corresponden
privativamente las siguientes funciones: (a) Usar la razén o firma social. (b) Representariegalmente a la
Sociedad judicial o extrajudicialmente y ante cualquier tercero o Entidad Gubernamental., (c) Suscribir los
documentos publicos o privados necesarios para instrumentalizar los actos o contratos_gque, dentro del objeto
social, celebre la Sociedad. (d) Ejecutar y hacer ejecutar los decretos de la asamblea general de accionistas y
las decisiones de la junta directiva y de los comités de ésta, lo mismo que todas las-operaciones en que la
Sociedad haya acordado ocuparse, desarrollando su actividad conforme a los estatutos. (e) Nombrar y remover
libremente a los empleados de la Sociedad, salvo aquellos cuya designacion corresponda a la asamblea
general de accionistas o a la junta directiva. (f) Sefialar las atribuciones de los-gerentes de las sucursales de la
Sociedad y modificarlas cada vez que lo estime conveniente. (g) Presentar.anualmente a la junta directiva con
no menos de veinte (20) dias calendario de anticipacion a la convocatoriaa-la reunién ordinaria de la asamblea
general de accionistas, los estados financieros de fin de ejercicio, acompahados de un proyecto de distribucion
de utilidades repartibles o cancelacion de pérdidas y el informe de gestion previsto en la ley. (h) Suspender a
los empleados nombrados por la junta directiva cuando falten_al’cumplimiento de sus deberes, nombrar
interinamente sus reemplazos si es necesario y dar cuenta de ¢odo ello a dicha junta en su proxima reunion
para que resuelva en definitiva. (i) Convocar a la junta diréctiva a sesiones extraordinarias y mantenerla
detalladamente informada de los negocios sociales. (j) Autorizar con su firma los titulos o certificados de
acciones. (k) Decidir sobre las acciones judiciales que deban intentarse, o la defensas que deban oponerse a
las que se promuevan contra la Sociedad, desistir de unas y otras, someter las diferencias de la Sociedad con
terceros a la decision de arbitros o de amigables componedores y transigir sobre dichas diferencias. (I) Cumplir
los deberes que la ley le imponga y desempefiar las<demas funciones que le encomiende la asamblea general
de accionistas o la junta directiva y todas aquellas-otras que naturalmente le correspondan en su caracter de
Primer Director Ejecutivo de la Sociedad. (m) Notificar a la junta directiva de cualquier adquisicion que supere
COP$9.600.000.000. FUNCIONES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES. Los representantes legales de la
Sociedad, distintos del presidente de ésta, ejerceran las siguientes funciones. (a) Usar la razén o firma social.
(b) Representar legalmente a la Saociedad judicial o extrajudicialmente. (c) Designar apoderados que
representen a la Sociedad en procesos’judiciales o fuera de ellos. (d) Suscribir los documentos publicos o
privados necesarios para recoger los actos o contratos que, dentro del objeto social, celebre la Sociedad. (e)
Ejercer la representacion legal de la Sociedad, exclusivamente, en los asuntos especificamente asignados a
cada uno de ellos. (Escritura Pdblica 1014 del 31 de marzo de 2014 Notaria 6 de Bogot4)

Que figuran posesionados, y<en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Bernardo Rafael'Serrano Lopez CE - 486875 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 02/06/2016

Lorena Elizabeth Torres Alatorre CE - 1156017 Suplente del Presidente
Fecha:de inicio del cargo: 05/11/2020

Myriam Stella Martinez Suancha CC -51732043 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 04/07/2018 Asuntos Judiciales

Nancy Stella Gonzalez Zapata CC - 51841569 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 19/03/2015 Reclamaciones de Seguros
Olga Victoria Jaramillo Restrepo CC - 52410339 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 24/11/2016 Asuntos Laborales

Paula Marcela Moreno Moya CC - 52051695 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014 Asuntos Judiciales y

Administrativos o Policivos
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La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 2199201004038834

Generado el 03 de octubre de 2022 a las 11:17:55

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Emmanuel Ramén Huertas
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Aranzazu Trecefio Puertas
Fecha de inicio del cargo: 25/07/2019

Karloc Enrique Contreras Buelvas
Fecha de inicio del cargo: 30/08/2018

Diana Inés Torres Llerena
Fecha de,inicio del cargo: 10/05/2018

Juan Gdillermo Zuloaga Lozada
Fecha\de inicio del cargo: 16/06/2016

Alexandra Quiroga Velasquez
kecha de inicio del cargo: 10/05/2018

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Aviacion, Corriente débil,
Cumplimiento, Estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, Lucro cesante, Manejo, Montaje y rotura de
magquinaria, Responsabilidad civil, Riesgo de minas y petréleos, Sustraccién, Terremoto, Todo riesgo para

contratistas, Transporte, Vidrios.

Resolucién S.B. No 1947 del 12 de septiembre de 1994 Accidentes personales, Salud, Vida grupo. Con
Resolucion 1452 del 30 de agosto de 2011 la Superintendencia Financiera revoca la autorizacién concedida a

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION
CE - 533415

CE - 932823

CC - 77157469

CC - 51719566
CC -19391319

CC - 52057532

Pagina 3de 4

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Generales (Sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 164
del Cddigo de Comercig, con
informacion radicada-con el
ndmero 2021142796-000 del dia
29 de junio de 2021, que con
documento del 26'de mayo de
2021 renuncié.al cargo de
Representante Legal para
Asuntos(Generales y fue
aceptada por la Junta Directiva
en.Acta 738 del 26 de mayo de
2021. Lo anterior de conformidad
con los efectos establecidos por
la Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Representante Legal para
Asuntos Generales

Representante Legal en Asuntos
Generales (Sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 164 del
Cdbdigo de Comercio, con
informacion radicada con el
ndmero 2019060831-000 del dia
3 de mayo de 2019, que con
documento del 26 de marzo de
2019 renuncié al cargo de
Representante Legal en Asuntos
Generales y fue aceptada por la
Junta Directiva en Acta 712 del
26 de marzo de 2019. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Representante Legal para
Asuntos Generales

Representante Legal en Asuntos
Generales

Representante Legal para
Asuntos Generales

&

b
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La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 2199201004038834

Generado el 03 de octubre de 2022 a las 11:17:55

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

Seguros Colpatria S.A. para operar el ramo de Seguros de Salud.
Resolucién S.B. No 169 del 06 de febrero de 1995 Ramo de seguro de Vida grupo.

Resolucién S.B. No 390 del 14 de marzo de 1996 Autorizado para operar el Ramo de seguro~de dafios
corporales causados a las personas en accidentes de transito.

Oficio No 95022871-9 del 27 de mayo de 1996 Ramo de casco navegacion

Resolucion S.B. No 723 del 28 de junio de 2002 Autorizado para operar el ramo de Enfermedades de alto
costo.

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de riesgos de-minas y petréleos, se
denominara en adelante ramo de minas y petréleo. b) se elimina el ramo deneminado SECAL "Seguro de
Estabilidad y Calidad de la Vivienda Nueva y Usada".

Resolucién S.F.C. No 0239 del 26 de febrero de 2009 se autoriza operar el ramo de desempleo
Oficio No 2020030677 del 12 de marzo de 2020 ,autoriza el ramo de Seguro-Agropecuario
Oficio No 2022044869 del 21 de julio de 2022 ,autoriza el ramo de seguro-decenal

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12-del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos loscefectos legales."”

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. 43" MINISTERIO DE HACIENDA Y
Conmutador: (571) 594 02 00 — 5 94 02 01 \57‘ CREDITO PUBLICO
\3/
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CERTIFICADO DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS

Fecha Expedicién: 16 de agosto de 2022 Hora: 09:10:10
Recibo No. AB22223843
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B2222384348559

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
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EL JUEVES 1 DE DICIEMBRE DE 2022, SE REALIZARAN LAS ELECCIONES DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. LA INSCRIPCION DE
LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES
DE OCTUBRE. PARA MAS INFORMACION, PODRA COMUNICARSE AL TELEFONO
5941000 EXT. 2597, AL CORREO ELECCIONJUNTADIRECTIVA@CCB.ORG.CO,
DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL (AVENIDA EL DORADO #68D-35, PISO 4), O
A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.CCB.ORG.CO

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén social: AXA COLPATRIA SEGUROS SA

Nit: 860.002.184-6
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00010742
Fecha de matricula: 28 de marzo de 1972
Ultimo afio renovado: 2022
Fecha de renovacidén: 25 de febrero de 2022
Grupo NITF: Grupo I. NIIF Plenas
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cr 7 # 24 - 89 P 7

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdnico: cias.colpatriagt@axacolpatria.co
Teléfono comercial 1: 3364677

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidédn judicial: Cr 7 # 24 - 89 Ps 7

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrodénico de notificacién:

notificacionesjudiciales@axacolpatria.co

P4dgina 1 de 25
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ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Teléfono para notificacidén 1: 3364677

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica NO autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

Por Escritura Publica No. 3420 del 03 de octubre de 1994 de la
Notaria 32 de Santafé de Bogotd, inscrita el 16 de noviembre de 1994
bajo el No. 56203 del libro VI, se decretdé la apertura de sucursales
de la sociedad dos en la ciudad de Cali.

REFORMAS ESPECIALES

Por E.P. No. 4.195 de la Notaria 32 de Santafé de Bogotd D.C., del 19
de diciembre de 1.997, inscrita el 22 de diciembre de 1.997, bajo el
No. 615.356 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia se escindid
sin disolverse, dando origen a la sociedad denominada: PROMOTORA
COLPATRIA S.A.

Por E.P. No. 2024 de la Notaria 46 de Bogotd D.C., del 31 de agosto
de 2007, inscrita el 12 de septiembre de 2007, bajo el No. 1157332
del libro IX, la sociedad de la referencia se escindidé sin
disolverse, pasando parte de su patrimonio a la sociedad ACCIONES Y
VALORES NUEVO MILENIO S.A., la cual se constituye.

Por Escritura Publica No. 2701 de la Notaria 6 de Bogotd D.C., del 23
de Julio de 2013, inscrita el 30 de julio de 2013, bajo el numero
01752761 del libro IX, la sociedad SEGUROS COLPATRIA S A, se escindid
transfiriendo parte de su patrimonio para la constitucién de las
sociedades, GIERAN S.A y BANDERATO CORP (sociedades
extranjeras/panamda) .

Pédgina 2 de 25
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Por E.P. No. 1.860 de 1la Notaria 32 de Bogotd del 30 de mayo de
1.991, inscrita el 14 de junio de 1.991 bajo el No. 329.354 del libro
IX, la sociedad cambidé su razdén social de: COLPATRIA COMPANIA DE
SEGUROS PATRIA S.A., por el de: SEGUROS COLPATRIA S.A.

Por Escritura Publica No. 1461 de la Notaria 6 de Bogotd D.C., del 7
de mayo de 2014, inscrita el 12 de mayo de 2014 bajo el numero
01833466 del 1libro IX, la sociedad de la referencia cambid su nombre
de: SEGUROS COLPATRIA S.A., por el de: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Mediante Oficio No. 1596 del 5 de mayo de 2014 inscrito el 13 de mayo
de 2014 Dbajo el No. 00140939 del libro VIII, el Juzgado 31 Civil del
Circuito Bogoté, comunicd que en el proceso ordinario de
responsabilidad No. 110013103031-201400006 de Francined Reyes y Delio
Augusto Lépez Benitez contra SEGUROS COLPATRIA S.A y diego Alejandro
Caicedo casas se decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad
de la referencia.

Mediante Oficio No. 0099 del 21 de enero de 2014, inscrito el 10 de
julio de 2014 bajo el No. 00142142 del libro VIII, el Juzgado civil
del <circuito de Chocontd, comunico que en el proceso ordinario No.
2013-0316, de Cecilia Quintero, otros contra Willian Mauricio Bardn
Pérez, otros decreto la inscripcién de la demanda civil sobre la
sociedad de la referencia

Mediante Oficio No. 0876 del 9 de mayo de 2014 inscrito el 30 de
agosto de 2014 bajo el No. 00143215 del libro VIII, el Juzgado Civil
del Circuito Chocontd, comunicdé que en el proceso ordinario No.
2013-0316 de Cecilia Quintero y otros contra William Mauricio Bardn
Pérez y otros se decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad
de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 3934 del 5 de noviembre de 2015, inscrito el 23
de noviembre de 2015, bajo el No. 00151678 del libro VIII, el Juzgado
14 Civil del Circuito de Cali - wvalle, comunico que en el proceso de
responsabilidad c¢ivil extracontractual de Ana Maria Jiménez Loépez,
Constanza Helena Jiménez Lépez, Isabel Cristina Jiménez Loépez y
Leonel Jiménez Loépez Contra Yeferson Diaz Collazos, Gloria Stella
Quintero Murillo, la sociedad TAXIS LIBRES 4444444 S.A vy AXA
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COLPATRIA SEGUROS S.A., se decretd la inscripcidédn de la demanda en la
sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No.03441 del 25 de septiembre de 2001, inscrito el 28
de noviembre de 2017 bajo el Registro No. 00164694 del libro VIII, el
Juzgado 02 Civil Municipal de BOGOTA, comunico que en el proceso
verbal 2017-00577, de: Ricardo Palacio, contra: AXA COLPATRIA
SEGUROS; se decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad de la
referencia.

Mediante Oficio ©No. 3304 del 21 de septiembre de 2017, inscrito el 9
de enero de 2018 Dbajo el Registro No. 00165323 del libro VIII, el
Juzgado 42 Civil del Circuito de Bogotd D.C., comunico que en el
proceso verbal de responsabilidad civil extracontractual 2017-0431 de
Emanuel Andrey Duran Carvajal por intermedio de su sefilora madre
Claudia Maria Carvajal Silva, los menores Adrian Stewart Duran Riafio,
Heynner Fabian Duran Riafilo y Jennifer Geraldine Duran Riafio, por
medio de su seflora madre Blanca Azucena Riafio Abril, Lucila Duran
Rodriguez, Benito Duran Rodriguez, Ana Maria Duran Rodriguez, Angela
Rodriguez De Duran vy Benito Duran Fonce., contra: Duveiner Antonio
Cafidén, SOCIEDAD DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL
CANIPAS S.A.S y AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., se decretd la inscripcidn
de la demanda sobre la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 0058 del 18 de enero de 2018, inscrito el 22 de
enero de 2018 Dbajo el Registro No. 00165461 del libro VIII, el
Juzgado 04 Civil de Circuito de Monteria, comunico que en el proceso
verbal de responsabilidad civil No. 2017-00243-00, de: Yenia Maria
Nufiez Hernédndez, contra: Eunice Rebeca Vélez Martelo, Andrés Felipe
Vergara y AXA COLPATRIA, se decretd la inscripcidén de la demanda
sobre la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 3743 del 15 de agosto de 2018, inscrito el 26 de
octubre de 2018 bajo el No. 00171972 del libro VIII, el Juzgado 15
Civil Municipal de Cali - Valle, comunicdé gque en el proceso
declarativo de responsabilidad civil extracontractual No.
760014003015201800480-00 de: Cruz Elena Véasquez Restrepo contra:
EDIFICIO AUSTRAL P.H y AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., se decretd la
inscripcidén de la demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 0792 del 29 de abril de 2019, inscrito el 7 de
Mayo de 2019 bajo el No. 00176049 del libro VIII, el Juzgado 2 Civil
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del Circuito de Monteria (Cdébrdoba), comunicd que en el proceso verbal
de responsabilidad civil extracontractual No.
230013103002-2019-00113-00 de: Carlos José Ramirez Tordecilla,
contra: Luis Enrique Gomez Lozano y AXA COLPATRIA SEGUROS SA, se
decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 04932 del 19 de noviembre de 2018, inscrito el 11
de Junio de 2019 Dbajo el No. 00177110 del libro VIII, el Juzgado 2
Civil Municipal de Monteria (Cdérdoba), comunicd que en el proceso
verbal - responsabilidad civil extracontractual No.
23.001.40.03.002.2018.00732.00 de: Walter Segundo Garcia Estrada
apoderado: Jorge Ortiz, contra: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A y Otros, se
decretd la inscripcidén de la demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 5030 del 11 de octubre de 2019, inscrito el 31 de
Octubre de 2019 Dbajo el No. 00181030 del libro VIII, el Juzgado 3
Civil del Circuito de Bucaramanga (Santander), comunicdé que en el
proceso verbal responsabilidad civil extracontractual No.
680013103003-2019-00274-00 de: Libia Andrea Diaz Parada CC.
1.098.672.100, Contra: AXXA COLPATRIA SEGUROS y EMPRESA DE
TRANSPORTES BUCAROS, se decretd 1la inscripcidédn de la demanda en la
sociedad de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 254 del 29 de enero de 2020, inscrito el 12 de
Febrero de 2020 bajo el ©No. 00183082 del libro VIII, el Juzgado 1
Civil del Circuito De Garzdédn (Huila), comunicd que en el proceso
verbal - responsabilidad civil extracontractual No.
41-298-31-03-001-2019-00134-00 de: Cristian Humberto Paniagua Bermeo
CC. 1.077.851.743 e Irma Gonzalez Gonzalez CC.1.078.246.788, Contra:
Faraén Arnoldo Castillo Carrion CC. 3.000.370 vy 1la COMPANIA AXA
COLPATRIA SEGUROS SA, se decretd la inscripcidédn de la demanda en la
sociedad de la referencia.

Mediante Oficio ©No. 0036 del 03 de febrero de 2021, el Juzgado 5
Civil del Circuito de Sincelejo (Sucre), ordend la inscripcidén de la
demanda en la sociedad de 1la referencia dentro del proceso
responsabilidad civil No. 70001-31-03-005-2020-00090-00 de Ana Leonor
Vanegas Julio y otros, Contra: Juan Camilo Gdémez Henao, Juan David
Madrid Meneses, Jhimy Alexis Montoya Sudrez, Heriberto Carlos Barrios
Vardn, AXA COLPATRIA SEGUROS SA, la cual fue inscrita en esta Camara
de Comercio el 5 de Febrero de 2021 bajo el No. 00187417 del libro
VIIT.
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Mediante Oficio No. 0174-22 del 8 de marzo de 2022, el Juzgado 1
Civil del Circuito de Monteria (Cdodrdoba), inscrito el 6 de Abril de
2022 con el No. 00196697 del libro VIII, ordendé la inscripcidén de la
demanda en la sociedad de la referencia, dentro del proceso Verbal De
Responsabilidad Civil Extracontractual De Mayor Cuantia No.
23-001-31-03-001-2020-00165-00 de Eusebio Segundo Tordecilla Espitia
C.C. 6887913, ©Enadis Maria Espitia De Tordecilla C.C. 25769449, Ena
Luz Escudero Klelel C.C. 63303608, Lina Marcela Tordecilla Escudero
c.C. 1067933793, Contra: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A NIT 860002184-¢,
Jose Luis Berastegui Vellojin C.C. 6889282, Luisa Fernanda Berastegui
Ortiz C.C. 1007909340.

Mediante Oficio No. 0617 del 27 de mayo de 2022 el Juzgado 8 Civil
del Circuito de Bogotd D.C., inscrito el 29 de Junio de 2022 con el
No. 00198104 del 1libro VIII, ordendé la inscripcién de la demanda en
la sociedad de 1la referencia, dentro del proceso declarativo de
responsabilidad civil ©No. 11001-31-03-008-2020-00040-00 de Verdnica
Rodriguez De Garzon C.C. 41384807 y Ana Del Carmen Garzon Rodriguez
C.C. 51703408 Contra: Ismael Garzon Romero C.C. 80770047;
TRASPORTADORA DE VALORES ATLAS LTDA NITE 8903222941 Y AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A NIT 8600021846.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
31 de diciembre de 3000.

OBJETO SOCIAL

El objeto social de 1la compafiia consiste en la realizacidén de
operaciones de seguros, bajo las modalidades y ramos para los cuales
sea expresamente facultada, aparte de aquellas otras operaciones
previstas en la ley con caréacter especial. Asi mismo, podrad efectuar
operaciones de reaseguros, en los términos que establezca la
Superintendencia Financiera. En desarrollo de su objeto social, la
sociedad podréd, ademds de todo aquello para lo cual estd legalmente
facultada, celebrar vy ejecutar cualquier otra clase de contratos
civiles o mercantiles que guarden relacidén directa con su objeto
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social
CAPITAL
* CAPITAL AUTORIZADO *
Valor $16.623.499.077,00

No. de acciones
Valor nominal

Valor
No. de acciones
Valor nominal

15.016.711,00
$1.107,00

* CAPITAL SUSCRITO *

$11.692.973.106,00
10.562.758,00
$1.107,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor $11.692.973.106,00

No. de acciones 10.562.758,00

Valor nominal $1.107,00
NOMBRAMIENTOS

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Lorena Elizabeth C.E. No. 000000001156017
Torres Alatorre

Segundo Renglon Bernardo Rafael C.E. No. 000000000486875
Serrano Lopez

Tercer Renglon Tomas Fernandez Brando P.P. No. 000000YB0265582

Cuarto Renglon Vincent Pierre P.P. No. 00000014CI05082
Tranchimand

Quinto Renglon Leonor Montoya Alvarez C.C. No. 000000041472374

Sexto Renglon Claudia Helena Pacheco C.C. No. 000000021070252
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Cortes

Septimo Renglon Luciano Enrique C.C. No. 000000019480915
Lersundy Angel

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Erick Jean-Charles P.P. No. 00000016CT73845
Decker

Segundo Renglon Marc Pierre Charles P.P. No. 00000011AF78176
Audrin

Tercer Renglon Frederic Germain P.P. No. 00000012AA85744

Cuarto Renglon Carlos Rodriguez Pages P.P. No. 000000PAD726132

Quinto Renglon Francisco Andres C.C. No. 000000079688367
Gaitan Daza

Sexto Renglon Jaime Eduardo Santos C.C. No. 000000014228963
Mera

Septimo Renglon Alfredo Angueyra Ruiz C.C. No. 000000079142306

Por Acta No. 71 del 30 de marzo de 2020, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 28 de julio de 2020 con el No.
02590742 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Segundo Renglon Bernardo Rafael C.E. No. 000000000486875
Serrano Lopez

Tercer Renglon Tomas Fernandez Brando P.P. No. 000000YB0265582

Cuarto Renglon Vincent Pierre P.P. No. 00000014CI05082
Tranchimand

Quinto Renglon Leonor Montoya Alvarez C.C. No. 000000041472374

Sexto Renglon Claudia Helena Pacheco C.C. No. 000000021070252
Cortes

Septimo Renglon Luciano Enrique C.C. No. 000000019480915

Lersundy Angel
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SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Erick Jean-Charles P.P. No. 00000016CT73845

Decker

Segundo Renglon Marc Pierre Charles P.P. No. 00000011AF78176

Audrin
Tercer Renglon Frederic Germain P.P. No. 00000012AA85744
Cuarto Renglon Carlos Rodriguez Pages P.P. No. 000000PAD726132
Quinto Renglon Francisco Andres C.C. No. 000000079688367
Gaitan Daza
Sexto Renglon Jaime Eduardo Santos C.C. No. 000000014228963
Mera
Septimo Renglon Alfredo Angueyra Ruiz C.C. No. 000000079142306

Por Acta No. 72 del 23 de noviembre de 2020, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 3 de febrero de
2021 con el No. 02658235 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Lorena Elizabeth C.E. No. 000000001156017

Torres Alatorre

REVISORES FISCALES
Por Acta No. 73 del 26 de marzo de 2021, de Asamblea General, inscrita
en esta Cémara de Comercio el 13 de mayo de 2021 con el No. 02704986
del Libro IX, se designé a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal PWC CONTADORES Y N.I.T. No. 000009009430484

P4dgina 9 de 25



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS

Fecha Expedicién: 16 de agosto de 2022 Hora: 09:10:10
Recibo No. AB22223843
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B2222384348559

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Persona AUDITORES SAS
Juridica

Por Documento Privado del 26 de abril de 2021, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Camara de Comercio el 13 de mayo de 2021 con el No.
02704987 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Claudia Yamile Ruiz C.C. No. 000000052822818
Principal Gerena T.P. No. 129913 -T

Por Documento Privado No. sin del 14 de enero de 2022, de Revisor
Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 31 de marzo de 2022 con
el No. 02810874 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Vanessa Del Valle C.E. ©No. 000000000541272
Suplente Marcano Gamero T.P. No. 266270-T

PODERES

Por Documento Privado del 16 de agosto de 2005, inscrito el 18 de
agosto de 2005 Dbajo el No. 9947 del 1libro V, el sefior Fernando
Quintero Arturo, identificado con la C.C. No. 19.386.354 expedida en
Bogotd, en su calidad de representante legal de SEGUROS COLPATRIA
S.A., confiere poder especial al Dr. Jorge Eliecer Jimenez Castro,
identificado con 1la cédula de ciudadania No. 17.001.575 de Bogotéa,
para que con facultades expresas para conciliar o transigir, en
nombre y representacidén de la sociedad en cuyo nombre actud, asista a
las audiencias de conciliacién prejudicial gque como requisito de
procedibilidad contempla la ley 640 de 2001, las audiencias de
conciliacidén Jjudicial en material laboral de que trata el articulo 77
del cbébdigo de procedimiento laboral, vy a las audiencias de
conciliacién Jjudicial contempladas en el art. 101 del cédigo de
procedimiento «c¢ivil, conforme a las indicaciones que para cada caso
en particular le determine la compafiia. Este poder se extiende para
que asista igualmente en representacidén de la compafiia a todas las
diligencias Jjudiciales en que sea necesaria la presencia de la
compafiia, incluidos interrogatorios de parte vy/o declaraciones de
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representante legal.

Por Documento Privado del 24 de agosto de 2005, inscrito el 02 de
septiembre de 2005 bajo el No. 9986 del libro V, comparecid Fernando
Quintero Arturo identificado con cédula de ciudadania No. 19.386.354
de Bogotd en su calidad de representante legal de la sociedad de la
referencia, ©por medio del presente documento, confiere poder especial
amplio vy suficiente a Jorge Andrés Chavarro Nieto identificado con la
cédula de ciudadania ©No. 79.777.712 de Bogotd, para dgue con

facultades expresas para conciliar o transigir, en nombre vy
representacién de la sociedad en cuyo nombre actud, asista a las
audiencias de conciliacidén prejudicial que como requisito de

procedibilidad contempla la ley 640 de 2001, las audiencias de
conciliacidén Jjudicial en material laboral de que trata el articulo 77
del cbébdigo de procedimiento laboral, vy a las audiencias de
conciliacién Jjudicial contempladas en el art. 101 del cédigo de
procedimiento civil.

Por Escritura Publica No. 1571 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
14 de agosto de 2015, inscrita el 19 de agosto de 2015 bajo el No.
00031779 del 1libro V, comparecié José Manuel Ballesteros Ospina
identificado con cédula de ciudadania No. 79.386.114 de Bogotd en su
condicién de representante legal de la sociedad de la referencia, por
medio de la presente escritura publica, confiere poder general a
Blanca Isabel Tibaduiza Puentes, identificada con cédula ciudadania

No. 51.920.241 de Bogotd D.C., para que en nombre y representacidn de
las sociedades mencionadas ejecute los siguientes actos: objetar o
declinar las reclamaciones efectuadas por los asegurados o
beneficiarios, sin consideracién a la cuantia de las mismas,

relacionadas con siniestros. Segundo: El poder conferido mediante el
presente documento a la apoderada, es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0050 de la Notaria 6 de Bogotd D.C., del 13
de enero de 2016, inscrita el 20 de enero de 2016 bajo el numero
00033377 del 1libro V, comparecidé con minuta enviada por correo
electrénico: José Manuel Ballesteros Ospina identificado con cédula
de ciudadania No. 79.386.114 de Bogotd y manifiesto que obrando en su
condicién de representante legal de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., por
medio de la presente escritura publica, procede a otorgar poder
general a Nancy Zeila Vargas Diaz, identificada con cédula de
ciudadania No. 51.752.885 de Bogot4, para gque en nombre y
representaciédn de la sociedad ejecute los siguientes actos: 1)
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Objetar o declinar las reclamaciones efectuadas por los asegurados o

beneficiarios, sin consideracién a la cuantia de las mismas,
relacionadas con siniestros del ramo de automéviles. 2) Suscribir
solicitudes de levantamiento de prenda. 3) Suscribir contratos de
compraventa de vehiculos. 4) Suscribir contratos de transaccién. 5)
Suscribir el formulario Unico nacional para trdmites ante trénsito
(formulario de solicitud de tramites del registro nacional
automotor) . 6) Suscribir autorizaciones ante la secretaria de
tradnsito. 7) Suscribir poderes para recuperacidén de vehiculos. 8)
Representar a la compafiia en las diligencias Jjudiciales vy
extrajudiciales. El poder conferido mediante el presente documento al

apoderado(a), es insustituible.

Por Escritura Publica No. 452 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del 29
de marzo de 2016, inscrita el 8 de abril de 2016 bajo los Nos.
00033996 y 00033998 del libro V, comparecidé paula marcela moreno moya
identificada con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotd en su
calidad de representante legal para asuntos judiciales,
administrativos vy/o policivos de la sociedad de la referencia, por
medio de la presente escritura publica, procede a otorgar poder
general a, Mariela Adriana Hernédndez Acero identificada con cédula de
ciudadania No. 51.714.782 de Bogotd vy de Luisa Fernanda Veldsquez
Angel identificada con cédula de ciudadania No. 52.085.315 de Bogoté,
para gque en nombre vy representaciédn de la sociedad mencionada
ejecuten los siguientes actos: A) Representar a las compafiias en las
diligencias judiciales % extrajudiciales con facultades para
conciliar, B) Absolver interrogatorios de parte y/o declaraciones de
representante legal. Segundo: El poder conferido mediante el presente
documento a los apoderados, es insustituible.

Por Escritura Publica No. 741 de la Notaria 64 de Bogotd D.C., del 31
de marzo de 2016, inscrita el 8 de abril de 2016 bajo el No. 00033999
del 1libro V, comparecidé Paula Marcela Moreno Moya identificada con
cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotd en su calidad de
representante legal para asuntos Jjudiciales, administrativos vy/o
policivos de la sociedad de la referencia, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder general a Maria Elena Bermudez
Gémez identificada con cédula ciudadania No. 51.688.057 de Bogotéa
D.C., para que en nombre y representacién de la sociedad mencionada
ejecute los siguientes actos: A) Notificarse de actos administrativos
de entidades del orden nacional departamental, municipal o del
distrito capital de Bogotd o entidades descentralizadas de los mismos
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ordenes; asi como actos administrativos que profiera la direccidédn de
impuestos vy aduanas nacionales, B) Representar a la compafiia en
actuaciones administrativas. C) Representar a la compafiia en
diligencias Jjudiciales vy extrajudiciales D) Absolver interrogatorios
de parte y/o declaraciones efe representante legal. Segundo: El1l poder
conferido mediante el presente documento a la apoderada es
insustituible.

Por Escritura Publica No. 0048 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
20 de enero de 2017, inscrita el 6 de febrero de 2017 bajo el No.
00036824 del 1libro V, comparecidé Juan Guillermo Zuloaga Lozada,
identificado con cédula de ciudadania No. 19.391.319 obrando en su
condicién de representante legal de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., por
medio de la presente escritura publica, confiere poder general a Ivan
Dario Herrera Spell, identificado con cédula de ciudadania No.
79.623.185 de Bogota, para gque en nombre vy representacién de la
sociedad ejecute los siguientes actos: 1) Objetar o declinar las
reclamaciones efectuadas por 1los asegurados o beneficiarios, sin
consideracidén a la cuantia de las mismas, relacionadas con siniestros
del ramo de automéviles. 2) Suscribir solicitudes de levantamiento de
prenda. 3) Suscribir contratos de compraventa de vehiculos. 4)
Suscribir contratos de transaccién. 5) Suscribir el formulario Unico
nacional para trémites ante transito (formulario de solicitud de
tramites del registro nacional automotor) 5) Suscribir autorizaciones
ante la secretaria de transito. 6) Suscribir poderes para
recuperacién de vehiculos. El poder conferido mediante el presente
documento al apoderado(a), es insustituible.

Por Escritura Publica No. 1125 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
03 de agosto de 2017 inscrita el 8 de agosto de 2017 bajo el No.

00037723 del libro v, comparecié paula marcela moreno moya
identificado con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotd en su
calidad de representante legal para asuntos judiciales,

administrativos y/o policivos por medio de la presente escritura
publica, confiere ©poder general a Carlos Francisco Garcia Harker
identificado con cédula ciudadania No. 91.280.71 de Bucaramanga, para
que en nombre y representacién de las; sociedades mencionadas ejecute
los siguientes actos: A) Representar a las compafiias en las
diligencias judiciales % extrajudiciales con facultades para,
conciliar, B) Absolver interrogatorios de parte y/o declaraciones de
representante legal. Segundo: El poder conferido mediante el presente
documento a los, apoderados, es insustituible.
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Por Escritura Publica No. 1186 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
11 de agosto de 2017 inscrita el 17 de agosto de 2017 bajo el No.
00037824 del libro v, comparecié Carlos Eduardo Luna Crudo
identificado con cédula de ciudadania No. 80414106 de Bogotd en su
calidad de representante legal por medio de la presente escritura
publica, confiere ©poder general a Camila Andrea Perez Huérfano
identificado con cédula ciudadania No. 1020754265 de Bogotéd, para que
en nombre y representacién de la sociedad ejecute los siguientes
actos: 1) Objetar o declinar las reclamaciones efectuadas por los
asegurados o beneficiarios, sin consideracidén a la cuantilia de las
mismas, relacionadas con siniestros del ramo de automdéviles. 2)
Suscribir solicitudes de levantamiento de prenda. 3) Suscribir
contratos de compraventa de vehiculos. 4) Suscribir contratos de
transaccién. 5) Suscribir el formulario Unico nacional para tréamites
ante tréansito (formulario de solicitud de tramites del registro
nacional automotor) 5) Suscribir autorizaciones ante la secretaria de
trdnsito. 6) Suscribir poderes para recuperacidén de vehiculos. 6)
Representar a la compafiia en las diligencias Jjudiciales vy
extrajudiciales. Segundo: El poder conferido mediante el presente
documento al apoderado(a), es insustituible.

Por Escritura Publica No. 2.024 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
19 de diciembre de 2017, inscrita el 31 de enero de 2018 bajo el No.

00038717 del libro v, comparecié paula marcela moreno moya
identificada con cédula de ciudadania ntmero 52.051.695 de Bogotéd vy
manifesté. Primero: Que obrando en su condicién de representante

legal para asuntos Jjudiciales, administrativos y/o policivos de AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A y AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. Otorga
poder general a Mildrey Yurani Bahena Villa identificada con cédula
de ciudadania No. 1.112.101.216 de Andalucia para que en nombre y
representaciédn de las sociedades mencionadas ejecute los siguientes
actos: A) Representar a las compafiias en las diligencias judiciales vy
extrajudiciales con facultades para conciliar, B) Absolver
interrogatorios de parte vy/o declaraciones de representante legal
segundo: El1 poder conferido mediante el ©presente documento a los
apoderados en insustituible.

Por Escritura Publica No. 0128 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del 7
de febrero de 2018, inscrita el 13 de febrero de 2018 bajo el No.
00038780 del libro V, comparecié paula marcela moreno moya,
identificada con cédula de ciudadania numero 52.051.695 de Bogotéa, en
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su calidad de representante legal para asuntos Jjudiciales vy
administrativos vy/o policivos de la sociedad de la referencia, por
medio de la presente escritura publica, otorga poder general a Blanca
Cecilia Soler Orduz, identificada con cédula de ciudadania No.
63.282.182 de Bucaramanga, para que en nombre y representacidén de las
sociedades mencionadas ejecute los siguientes actos: A) Representar a
la compafila en las diligencias judiciales vy extrajudiciales con
facultades para conciliar, B) Absolver interrogatorios de parte y/o
declaraciones de representante legal. El poder conferido mediante el
presente documento a los apoderados, es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0186 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
20 de febrero de 2018, inscrita el 12 de abril de 2018 bajo el
Registro ©No. 00039145 del 1libro V, comparecid paula marcela moreno
moya identificado con cédula de ciudadania No. 52051695 de Bogota en
su calidad de representante legal para asuntos Jjudiciales,
administrativos y/o policivos por medio de la presente escritura
publica, confiere poder general a Maria Elvira Bossa Madrid
identificado con cédula ciudadania ©No. 51.560.200 de Bogotad D.C.,
para que en nombre vy representacidén de las sociedades mencionadas
ejecute los siguientes actos: A) Representar a las compafiias en las
diligencias judiciales % extrajudiciales con facultades para
conciliar; B) Absolver interrogatorios de parte y/o declaraciones de
representante legal. Segundo: El poder conferido mediante el presente
documento a los apoderados, es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0348 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
19 de marzo de 2019, inscrita el 30 de marzo de 2019 bajo el nlUmero
00041175 del libro V, comparecié Alexandra Quiroga Velasquez,
identificada con cédula de ciudadania No. 52.057.532 de Bogotd en su
calidad de representante legal para asuntos generales de AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., por medio de la presente escritura publica,
otorga poder general a Miguel Eduardo Villamizar Aguirre,
identificado con cédula ciudadania ©No. 80.201.229 de Bogota D.C.,
para que en nombre y representacidén de la sociedad mencionada ejecute
los siguientes actos: A) Celebrar vy ejecutar actos vy contratos
requeridos para la participacidén de la compafiia en las licitaciones
publicas y privadas, selecciones abreviadas de menor cuantia,
invitaciones de minima cuantia, procesos de contratacidén directa,
concursos y solicitud de cotizacién de seguros en el admbito regional
y/o0 nacional cuya cuantia en primas ofertadas sea igual o inferior a
1.552 SMMLV; B) Presentacidén y suscripcién de toda la documentaciodn
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concerniente a la elaboracién de una oferta como cartas de
presentacidn, aceptacioén de las condiciones técnicas Dbéasicas,
indicadores financieros, certificados de experiencia, resumen
econdmico, certificaciones de reaseguro, garantias de seriedad,

formatos para pago de indemnizaciones vy todas las demds que sean
solicitadas dentro de un pliego de condiciones para todos 1los
procesos cuya cuantia en primas ofertadas sea igual o inferior a
1.552 SMMLV; C) Representar legalmente a la compafiia en todas las
audiencias publicas de adjudicacién o de aclaracidén de pliegos ante
cualquier entidad publica, sociedad de economia mixta o empresa
privada en el cual no operard ninguin limite de cuantia.

Por Escritura Publica No. 0898 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
14 de junio de 2019, inscrita el 21 de Junio de 2019 bajo el registro
No 00041711 del 1libro V, comparecidé Paula Marcela Moreno Moya
identificada con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotéd D.C;
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente Escritura Publica, confiere poder general a
Sandra Marcela Gonzalez Moreno identificada con cédula ciudadania No.
1.018.427.179 para que en nombre y representacién de las sociedades
mencionadas ejecute los siguientes actos: A) Representar legalmente a
la aseguradora en trédmites ante la Superintendencia Nacional de
Salud, vy B) Representar legalmente a la aseguradora en conciliaciones
extrajudiciales. SEGUNDO: El1 poder conferido mediante el presente
documento a la apoderada es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0861 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
10 de junio de 2019, inscrita el 21 de Junio de 2019 bajo el registro
No 00041712 del 1libro V, comparecié Paula Marcela Moreno Moya
identificada con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotéd D.C;
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente Escritura Publica, confiere poder general a
Natalia Villada Rojas, identificada con cédula de ciudadania No.
1.086.922.093 a Karen Elizabeth Arias Garcia identificada con cédula
de ciudadania No. 1.032.385.237, a Maria Camila Castelblanco Lara,
identificada con cédula de ciudadania No. 1.018.441.843 y a Diana
Patricia Cortés Rodriguez, identificada con cédula de ciudadania No.
52.082.123 para gque en nombre vy representacidédn de la sociedad
mencionada ejecute los siguientes actos: A) Representar a la Compafiia
en diligencias judiciales y extrajudiciales y B) Absolver
interrogatorios de parte vy/o declaraciones de Representante Legal.
SEGUNDO: El1 poder conferido mediante el presente documento a la
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apoderada es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0861 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
10 de junio de 2019, inscrita el 21 de Junio de 2019 bajo el registro
No 00041713 del 1libro V, comparecié Paula Marcela Moreno Moya
identificada con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotéd D.C;
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio de la presente Escritura Publica, confiere poder general a
Elisa Andrea Orduz Barreto, identificada con cédula de ciudadania No.
53.114.624 de Bogotd, para gque en nombre vy representacidén de la
sociedad mencionada ejecute los siguientes actos: A) Notificarse de
actos administrativos de entidades del orden nacional, departamental,
municipal o) del Distrito Capital de Bogoté o) entidades
descentralizadas de los mismos ordenes asi como actos administrativos
que profiera la Direccidén de Impuestos vy Aduanas Nacionales. B)
Representar a la Comparfiila en actuaciones administrativas ante
entidades del orden nacional, departamental, municipal o del Distrito
Capital de Bogotd o entidades descentralizadas de los mismos 6rdenes,
asi como actos administrativos que profiere la Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales C) Representar a la Compafiia en diligencias
judiciales vy extrajudiciales d) Absolver interrogatorios de parte y/o
declaraciones de Representante Legal SEGUNDO: E1l poder conferido
mediante el presente documento a la apoderada es insustituible.

Por Escritura Publica No. 0477 de la Notaria 65 de Bogotd D.C., del
10 de abril de 2019, inscrita el 15 de Julio de 2019 bajo el registro
No 00041836 del 1libro V, comparecié Paula Marcela Moreno Moya
identificada con cédula de ciudadania No. 52.051.695 de Bogotéd D.C.
en su calidad de Representante legal para asuntos Judiciales, por
medio de la presente Escritura Publica, confiere poder general a Ana
Carolina Mendoza Meza identificada con cédula ciudadania No.
1.065.616.743 de Valledupar vy Luisana Choles Regalado identificada
con cédula de ciudadania No. 1.065.648.280 de Valledupar, para que en
nombre y representacién de las sociedades mencionadas ejecuten los
siguientes actos: A) Representar a las Compafiilas en las diligencias
judiciales y extrajudiciales con facultades para conciliar, B)
Absolver interrogatorios de parte y/o declaraciones de Representante
Legal. SEGUNDO: El poder conferido mediante el presente documento a
las apoderadas, es insustituible.

Por Escritura Publica No. 2138 del 29 de noviembre de 2021, otorgada
en la Notaria 65 de Bogotd D.C., registrada en esta Cémara de
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Comercio el 8 de Noviembre de 2021, con el No. 00046254 del libro V,
la persona Jjuridica confirié poder general, amplio y suficiente a
Ménica Maria Méndez Ardila, identificada con cédula de ciudadania No.
52.147.839, para que en nombre y representacidén de las sociedades
mencionadas ejecute los siguientes actos: (I) objetar o declinar las
reclamaciones efectuadas por los asegurados o beneficiarios, sin
consideracidn a la cuantia de las mismas, relacionadas con
siniestros, vy (II) firmar finiquitos, actas de conciliacidén de
facturacidén y transacciones. TERCERO: El poder conferido mediante el
presente documento a la apoderada, es insustituible

Por Documento Privado del 15 de diciembre de 2010, inscrito el 28 de
diciembre de 2010 bajo el No. 00019039 del libro V, Mauricio Ramos
Arango identificado con cédula de ciudadania No. 79.456.009 de Bogota
en su calidad de representante legal de la sociedad de la referencia,
por medio del ©presente documento, confiridé poder especial a José
Alfonso Cespedes Casiano, identificado con cédula ciudadania No.
79.480.560 de Bogota, para gque en nombre y representacién de la
sociedad en cuyo nombre actud, ejecute el manejo y administracidén de
las cuentas de compensacién debidamente registradas ante el depdsito
centralizado de valores DECEVAL, firme los cheques correspondientes a
dichas cuentas y remita y solicite la informacidén respectiva.

Por Documento Privado del Representante Legal del 06 de septiembre de
2012, inscrito el 20 de septiembre de 2012, bajo el No. 00023431 del
libro V, Juan Carlos Matamoros Lépez iddentificado con cedula de
ciudadania no. 79.232.530 de Bogotd D.C., en su calidad de
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del
presente documento, confiere poder especial a Angela Marcela Garrido
Maldonado identificada con cédula de ciudadania No. 39.692.846 de
Bogotd D.C., @para que en nombre y representacidén de la sociedad en
cuyo nombre actud, suscriba los contratos de intermediacidén con
agentes o agencias colocadoras de pdlizas de seguros y titulos de
capitalizacién, asi como los documentos mediante los cuales estos
contratos se modifiquen.

Por Documento Privado No. Sin num del Representante Legal, del 5 de
junio de 2013, inscrito el 3 de julio de 2013, bajo el No. 00025641
del 1libro V, Karloc Enrique Contreras Buelvas, identificado con
cédula de ciudadania No. 77.157.469 en su calidad de representante
legal (primer suplente del presidente) de la sociedad de la
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referencia, por medio del presente documento, confiere poder especial
a Rodrigo Efren Galindo Cuervo, identificado con cédula de ciudadania

No. 6.769.791 de Tunja, para gque con facultades expresas para
conciliar o transigir, en nombre y representacién de la sociedad en
cuyo nombre actud, asista a las audiencias de conciliacidn

prejudicial que como requisito de procedibilidad contempla la ley 640
de 2001, 1las audiencias de conciliacién judicial en materia laboral
de que trata el articulo 77 del Cébdigo de Procedimiento Laboral y a
las audiencias de conciliacidén judicial contempladas en el articulo
101 del Cédigo de Procedimiento Civil. Este poder se extiende para
que asista igualmente en representacidén de la compafiia a todas las
diligencias Jjudiciales vy administrativas en gue sea necesaria la
presencia de la compafiia, incluidos interrogatorios de parte y/o
declaraciones de representante legal.

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION

120 30-I--1.959 9 BTA 3-II--1.959 NO. 27.520
1648 14-vI-1.976 8 BTA 2-VII-1.976 NO. 36.942
2388 6-VII-1.971 8 BTA. 21-VII-1.971 NO. 44.570
286 11-T1-1.974 8 BTA. 20-III-1.974 NO. 16.421
3557 2-XI-1.977 8 BTA. 18-XI-1.977 NO. 51.638
1678 19-vI-1.978 8 BTA. 28-VI-1.978 NO. 59.116
2038 7-VII-1.978 8 BTA. 28-VII-1.978 NO. 60.124
1858 8-VI-1.979 8 BTA. 26-VII-1.979 NO. 73.091
1429 15-vI-1.981 8 BTA. 13-VII-1.981 NO.102.796
535 20-Iv-1.982 32 BTA. 29-IvV-1.982 NO.115.072
2622 17-VII-1.989 32 BTA. 25-VIII -1.989 NO.273.137
2283 5 -VII-1.990 32 BTA. 18-VII -1.990 NO.299.652
1860 30-v -1.991 32 BTA. 14- vI -1.991 NO.329.354
4089 18-XI -1.991 32 BTA. 29-X1I -1.991 NO.347.500
1228 15-Iv -1.993 32 BTA. 3-V -1.993 NO.404.040
4668 7-XII-1.993 32 BTA. 10-XII -1.993 NO.430.153
3554 24- X -1.995 32 STAFE BTA 26-X - 1.995 NO.513.826

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:
DOCUMENTO INSCRIPCION
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E. P. No. 0004195 del 19 de
diciembre de 1997 de la Notaria 32
de Bogota D.C.

E. P. ©No. 0000993 del 14 de abril
de 1998 de la Notaria 32 de Bogoté
D.C.

E. P. ©No. 0000984 del 30 de abril
de 1999 de la Notaria 32 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0002024 del 31 de agosto
de 2007 de la Notaria 46 de Bogoté
D.C.

E. P. ©No. 0000457 del 26 de marzo
de 2008 de la Notaria 46 de Bogoté
D.C.

E. P. ©No. 0001041 del 26 de junio
de 2008 de la Notaria 46 de Bogoté
D.C.

E. P. No.
2009 de 1la
D.C.

E. P. No.
2013 de 1la
D.C.

E. P. No.
2014 de 1la
D.C.

E. P. No.
2014 de 1la

1830 del 2 de abril de
Notaria 6 de Bogoté

2701 del 23 de julio de
Notaria 6 de Bogoté

1014 del 31 de marzo de
Notaria 6 de Bogoté

1461 del 7 de mayo de

Notaria 6 de Bogoté
D.C.
E. P. No. 4603 del 13 de noviembre
de 2015 de la Notaria 6 de Bogoté
D.C.

00615356 del 22 de diciembre
de 1997 del Libro IX

00632525 del 6 de mayo de 1998
del Libro IX

00680484 del 18 de
1999 del Libro IX

mayo de
01157332 del 12 de septiembre
de 2007 del Libro IX

01200913 del 27 de
2008 del Libro IX

marzo de

01224921 del 2 de
2008 del Libro IX

julio de

01288310 del 7 de abril de
2009 del Libro IX
01752761 del 30 de Jjulio de
2013 del Libro IX
01822711 del 2 de abril de
2014 del Libro IX
01833466 del 12 de mayo de

2014 del Libro IX

02038127 del 23 de noviembre
de 2015 del Libro IX

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento
inscrito el
comunicd la sociedad matriz:
- AXA S.A.

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Privado del 15 de mayo de 2014 de Representante Legal,
16 de mayo de 2014 bajo el numero 01835378 del libro IX,
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Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio
Que se ha configurado una situacidén de grupo empresarial con la
sociedad de la referencia.
Fecha de configuracién de la situacién de grupo empresarial
2014-04-01

** Aclaracidén Situacidédn de Control **

Se aclara la Situacién de Control vy 1la Situacidén de Grupo
Empresarial, inscrita el 16 de mayo de 2014, bajo el No. 01835378 del
libro 1IX, en el sentido de indicar que la sociedad matriz AXA SA
ejerce control indirectamente a través de AXA MEDITERRANEAN HOLDINGS
S.A. Sobre 1la sociedad de la referencia, AXA COLPATRIA SEGUROS DE
VIDA S.A., AXA COLPATRIA CAPITALIZADORA S.A., COLPATRIA MEDICINA
PREPAGADA S.A., Yy grupo empresarial sobre la sociedad de la
referencia, AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., AXA COLPATRIA
CAPITALIZADORA S.A., COLPATRIA MEDICINA PREPAGADA S.A., AXA
MEDITERRANEAN HOLDINGS S.A., OPERADORA DE CLINICAS Y HOSPITALES S.A.,
FINANSEGURO S.A.S., NIXUS CAPITAL HUMANO S.A.S., INVERSIONES SEQUOIA
COLOMBIA S.A.S., EMERMEDICA S.A. SERVICIOS DE AMBULANCIA PREPAGADOS
EMERMEDICA ODONTOLOGICA S.A.S., y AMBULANCIAS GRANSALUD S.A.S.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre qgue no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
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CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
Actividad principal Cédigo CIIU: 6511
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6512
ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO
A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta

Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. SUCURSAL
BOGOTA CORREDORES Y AGENCIAS.

Matricula No.: 00327122

Fecha de matricula: 29 de abril de 1988

Ultimo afio renovado: 2022

Categoria: Sucursal

Direcciédn: Cr 7 # 24 - 89 P 3

Municipio: Bogotd D.C.

Mediante Oficio No. 799 del 22 de septiembre de 2021, proferido por
el Juzgado 22 Civil del Circuito de Bogotd D.C., inscrito el 22 de
Noviembre de 2021 con el No. 00193473 del Libro VIII, se decretd el
embargo del establecimiento de comercio de la referencia, dentro del
proceso ejecutivo No. 11001310302220210028800 de PROMOTORA CLINICA
ZONA FANCO DE URABA contra AXA COLPATRIA SEGUROS SA.

Nombre: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A BOGOTA SAN
DIEGO

Matricula No.: 004900616

Fecha de matricula: 9 de marzo de 1992

Ultimo afio renovado: 2022

Categoria: Sucursal

Direcciédn: Carrera 7 # 24 - 89 Pi 3

Municipio: Bogotéa D.C.

Mediante Oficio No. 799 del 22 de septiembre de 2021, proferido por
el Juzgado 22 Civil del Circuito de Bogotd D.C, inscrito el 22 de
Noviembre de 2021 con el No. 00193476 del Libro VIII, se decretd el
embargo del establecimiento de comercio de la referencia, dentro del

Padgina 22 de 25



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS

Fecha Expedicién: 16 de agosto de 2022 Hora: 09:10:10
Recibo No. AB22223843
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B2222384348559

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

proceso ejecutivo No. 11001310302220210028800 de PROMOTORA CLINICA
ZONA FRANCO DE URABA contra AXA COLPATRIA SEGUROS SA.

Nombre: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A BOGOTA ZONA
NORTE

Matricula No.: 03155585

Fecha de matricula: 22 de agosto de 2019

Ultimo afio renovado: 2022

Categoria: Agencia

Direccién: Tv 60 No. 106-620Local 106 30

Municipio: Bogotéa D.C.

Mediante Oficio No. 799 del 22 de septiembre de 2021, proferido por
el Juzgado 22 Civil del Circuito de Bogotd D.C., inscrito el 22 de
Noviembre de 2021 con el No. 00193484 del Libro VIII, se decretd el
embargo del establecimiento de comercio de la referencia, dentro del
proceso ejecutivo No. 11001310302220210028800 de PROMOTORA CLINICA
ZONA FRANCO DE URABA contra AXA COLPATRIA SEGUROS SA.

Nombre: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A BOGOTA 104
Matricula No.: 03207873

Fecha de matricula: 23 de enero de 2020

Ultimo afio renovado: 2022

Categoria: Agencia

Direcciédn: Av 15 No. 104 - 33

Municipio: Bogotéa D.C.

Mediante Oficio No. 799 del 22 de septiembre de 2021, proferido por
el Juzgado 22 Civil del Circuito de Bogotd D.C, inscrito el 22 de
Noviembre de 2021 con el No. 00193474 del Libro VIII, se decretd el
embargo del establecimiento de comercio de la referencia, dentro del
proceso ejecutivo No. 11001310302220210028800 de PROMOTORA CLINICA
ZONA FRANCO DE URABA contra AXA COLPATRIA SEGUROS SA.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
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OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pals, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 1.127.028.841.387
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6511

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 21 de noviembre de 2016. Fecha de
envio de informacidén a Planeacidén : 29 de junio de 2022. \n \n Sefior

empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 20009.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en

ningtn caso.

RIS IR e b b b b IR I d b b b b b S S 2 b b b b IR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b S S 2 b b b b b A 4 b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
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imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.
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Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
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Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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m C.j ( Cod. Sucursal Nombre Sucursal Ramo POLIZA No.
AXA COLPATRIA é\e)éﬁog%ﬁATRlA SEGUROS SA l 5 BOGOTA SAN DIEGO 10 8002075663

reinventando / los seguros

N——o )

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES TIPO DE POLIZA: INDIVIDUAL (100% COMPANIA)
FECHA DE SOLICITUD CERTIFICADO DE No. CERTIFICADO No. AGRUPADOR
Dia Mes Afio ]
11 12 | 2020 RENOVACION 2
VIGENCIA NUMERO FECHA MAXIMA DE PAGO PRODUCTO
DESDE HASTA DF NIAS Dia Mes AfRo
Dia Mes Aho Hora Dia Mes Ano Hora AU PLUS NUEVO
1 11 2020 00:00 1 11 2021 00:00 365 25 1 2021
TOMADOR WILLIAM DANGOND BAQUERO cc 5.171.638
DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
BENEFICIARIO WILLIAM DANGOND BAQUERO CcC 5.171.638
DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
DATOS DEL VEHICULO

Zona de Tarifacion: Edad Asegurado: Genero: |Afos Sin Reclamacion:
CESAR 66 M 1
Tioo: Marca: Tioo Vehiculo: Color: Modelo: Caodiao:
PICKUP DOBLE CABINA|NISSAN NP 300 FRONTIER 2.5L MT 2500CC 4X2 A BLANCO 2.020 06421067
Placas: Motor: Chasis: Servicio: 0 Km- |Total Accesorios :
GJP536 QR25332994H 3NB6AD33U4ZK412742 PARTICULAR m %

AMPAROS CONTRATADOS VALOR ASEGURADO DEDUCIBLES

% VALOR PERDIDA MINIMO (SMMLV)

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 3.000.000.000,00

DARNOS A BIENES DE TERCEROS 0,00

MUERTE O LESION A UNA PERSONA 0,00

MUERTE O LESION A DOS O MAS PERSONAS 0,00

PROTECCION PATRIMONIAL SI AMPARA

PERDIDA TOTAL POR DANOS 69.300.000,00

PERDIDA PARCIAL POR DANOS 69.300.000,00 $700.000,00

PERDIDA TOTAL POR HURTO 69.300.000,00

PERDIDA PARCIAL POR HURTO 69.300.000,00 $700.000,00

GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA TOTAL 20.000 * 60

TERREMOTO SI AMPARA

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL SIAMPARA

ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL SI AMPARA

ASISTENCIA EN VIAJE PLUS SIAMPARA

MUERTE ACC 50 MLLS IND 50 Millones

[ FACTURAA NOMBRE DE: [WILLIAM DANGOND BAQUERO |FORMA DE PAGO: | CONTADO 45 DIAS ]
VALOR ASEGURADO TOTAL VALOR PRIMA GASTOS IVA-REGIMEN AJUSTE AL TOTAL A PAGAR EN
COMUN PESO PESOS
$ 69.300.000,00 $ 1.939.158,66 $ 20.000,00 $ 372.240,15 $ 0,19 $ 2.331.399,00

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A L/
ASEGURADORA PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO (ARTICULO 81Y 82, LEY 45 DE 1990 ).

FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATO, LAS CLAUSULAS, CONDICIONES GENERALES FORMA 10/06/2020-1306-NT-P-03-P811/JUNIODE2020 Y PARTICULARES DE AU PLUS NUEVO, LAS CUALES PODRA CONSULTAR Y/O IMPRIMIR EN
NUESTRA PAGINA www.axacolpatria.co, SIN PERJUICIO DE QUE USTED PUEDA OBTENER UNA COPIA IMPRESA A TRAVES DE NUESTRA RED DE OFICINAS A NIVEL NACIONAL, CUANDO ASi LO REQUIERA.

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES Y AGENTES DE RETENCION, SEGUN RESOLUCION 2509 DE DICIEMBRE 3 DE 1993.

EL PRESENTE DOCUMENTO SE EMITE EN BOGOTA D.C ALOS 11 DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO 2.020

EN MI CALIDAD DE TOMADOR DE LA POLIZA REFERENCIADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPRESAMENTE, QUE HE TENIDO A MI DISPOSICION, EL TEXTO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA. MANIFIESTC
ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION DE LA POLIZA, ME HAN SIDO ANTICIPADAMENTE EXPLICADAS POR LA ASEGURADORA Y/O POR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS LAS EXCLUSIONES Y EL ALCANCE O
CONTENIDO DE LA COBERTURA DE LA POLIZAY DE LAS GARANTIAS, Y EN VIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTO, LAS ACEPTO Y DECIDO TOMAR LA POLIZA DE SEGUROS AQUI CONTENIDA.

S

FIRMA AUTORIZADA DIANA INES TORRES - REPRESENTANTE LEGAL EL TOMADOR
( DISTRIBUCION DEL COASEGURO INTERMEDIARIOS )
CODIGO COMPANIA % PARTICIPACION PRIMA CODIGO TIPO NOMBRE % PARTICIPACION
49718 AGCIADE SEG FORWARD INSURANCEL LTDA 100,00
\ J
_ USUARIO: DLPIEDRAHITAA J
Defensoria del Consumidor Financiero, Teléfono 7456300 Exts 4910, 4911, 4830, 4959, 3412 Fax OP 1 EXT 3473
Correo onico defensoria: cfir ia.com.co Direccion Oficina: Calle 12 B # 7-90 piso 2 Bogota D.C.
OFICINA: CARRERA 7° No. 24 - 89 PISO 7° TEL. 3364677 BOGOTA D.C. COLOMBIA
- ORIGINAL - CLIENTE -




CLAUSULA DE CONDUCTOR ELEGIDO

LA COBERTURA DE CONDUCTOR ELEGIDO SE EXTIENDE HASTA 30 KILOMETROS FUERA DEL PERIMETRO URBANO DE LAS SIGUIENTES CIUDADES
DE COLOMBIA: BOGOTA, MEDELLIN, CALI, CARTAGENA, BUCARAMANGA, BARRANQUILLA, PEREIRA, RIONEGRO, MANIZALES, ARMENIA, [BAGUE,
CHINCHINA, CUCUTA, MONTERIA, NEIVA, PASTO, SANTA MARTA, VALLEDUPAR, VILLAVICENCIO, SINCELEJO Y POPAYAN.

EL SERVICIO DEBERA SER SOLICITADO AL MENOS CON TRES (3) HORAS DE ANTELACION POR PARTE DEL ASEGURADO"

PROL. VIGE
CLAUSULA PROLONGACION DE VIGENCIA
EN CASO DE REPARACION DEL VEHICULO POR SINIESTRO EN PERDIDA PARCIAL EN LOS TALLERES AUTORIZADOS POR AXA COLPATRIA, ESTA

POLIZA SERA PRORROGADA HASTA POR UN TIEMPO IGUAL A LA PERMANENCIA DEL VEHICULO EN EL TALLER, SIN COBRO ADICIONAL DE PRIMA
LA AMPLIACION DE VIGENCIA APLICA DENTRO DE LA VIGENCIA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

CLAUSULADO

EL CLAUSULADO DE ESTE PRODUCTO LO PUEDE ENCONTRAR INGRESANDO A LA PAGINA WEB www.axacolpatria.co EN LA SIGUIENTE RUTA:
PRODUCTOS PARA PERSONAS — SEGUROS DE AUTO — CONSULTA DE CLAUSULADO.

VEHICULO SUSTITUTO

EL SERVICIO DE VEHICULO SUSTITUTO SE PRESTARA EN LAS SIGUIENTES CIUDADES:

ARMENIA; BARRANCABERMEJA, BARRANQUILLA, BOGOTA, BUCARAMANGA, BUGA, CALI, CARTAGENA, CUCUTA, GIRARDOT, IBAGUE, MANIZALES,
MEDELLIN, MONTERIA, NEIVA, PALMIRA, PASTO, PEREIRA, POPAYAN, SANTA MARTA, SINCELEJO, TULUA, TUNJA, VALLEDUPAR, VILLAVICENCIO,
YOPAL.

SERAN POR CUENTA DE LA COMPANIA LOS COSTOS DE ALQUILER DEL VEHICULO SUSTITUTO HASTA POR 15 DIAS CALENDARIO O HASTA LA
ENTREGA DEL VEHICULO REPARADO S| ESTA SE EFECTUA ANTES DEL TERMINO AQUIi SENALADO.

PARA ESTOS CASOS, EL ASEGURADO PODRA DISFRUTAR DE UN VEHICULO SUSTITUTO CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: AUTOMOVIL DE
TRANSMISION SIMILAR AL VEHICULO ASEGURADO, 4 PUERTAS CON BAUL, DE 1,400 A 1,800 C.C., SEGUN DISPONIBILIDAD.

LAS ANTERIORES CIUDADES TAMBIEN APLICAN PARA SOLICITAR EL VEHICULO A DOMICILIO

CLAUSULA S
CLAUSULA DE SANCIONES

LA ASEGURADORA NO ESTARA OBLIGADA A PROVEER COBERTURA NI SERA RESPONSABLE DE PAGAR CUALQUIER RECLAMACION C
PROPORCIONAR ALGUN BENEFICIO EN LA MEDIDA EN QUE LA PRESTACION DE DICHA COBERTURA, EL PAGO DE DICHA RECLAMACION O LA
DISPOSICION DE DICHO BENEFICIO, EXPONGA A LA ASEGURADORA A CUALQUIER SANCION, PROHIBICION O RESTRICCION SEGUN LAS
RESOLUCIONES DE LAS NACIONES UNIDAS O SANCIONES DE COMERCIO O ECONOMICAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA UNION EUROPEA
REINO UNIDO O ESTADOS UNIDOS.

AMPARO DE PERJUICIOS MORALES Y PERJUICIOS A LA VIDA DE RELACION

NO OBSTANTE LO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES DE LA POLIZA, LA COMPANIA AMPARA LOS PERJUICIOS MORALES Y PERJUICIOS A LA VIDA
RELACION DEL TERCERO DAMNIFICADO UNICA Y EXCLUSIVAMENTE CUANDO SE HAYA DEFINIDO LA RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO.

LOS VALORES A INDEMNIZAR EN EL PARAGRAFO ANTERIOR, NO SON VALORES ADICIONALES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, SINO QUE HACEN PARTE DE LA MISMA SUMA ASEGURADA; EN TODO CASO CUALQUIER INDEMNIZACION ESTARA SUJETA
AL LIMITE DE VALOR POR EVENTO, LIMITE POR PERSONA Y AL VALOR GLOBAL DEL VALOR ASEGURADO POR EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

.
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M C9 ( Cod. Sucursal Nombre Sucursal Ramo POLIZA No. ]
Al s s | SECUROS SA l 5 BOGOTA SAN DIEGO 10 8002075663 J
relnventando /(05 seguros

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES

(CERTIFICADO DE : RENOVACION HOJAANEXA No. 1 )
TOMADOR WILLIAM DANGOND BAQUERO cC 5.171.638

DIRECCION CL1 19D 66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
ASEGURADO _ WILLIAM DANGOND BAQUERO cC 5.171.638

DIRECCION CL1 19D 66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
BENEFICIARIO __ WILLIAM DANGOND BAQUERO cc 5.171.638

[DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245 )
CLAUSULAS:

COND ELEGI
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M C9 ( Cod. Sucursal Nombre Sucursal Ramo POLIZA No.
Akl s s | SECUROS SA l 5 BOGOTA SAN DIEGO 10 8002075663
relnventando /(05 seguros
POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES
(CERTIFICADO DE : RENOVACION HOJA ANEXA No. 2 )
TOMADOR WILLIAM DANGOND BAQUERO cC 5.171.638
DIRECCION CL1 19D 66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
ASEGURADO  WILLIAM DANGOND BAQUERO cC 5.171.638
DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245
BENEFICIARIO __ WILLIAM DANGOND BAQUERO cc 5.171.638
[DIRECCION CL1 19D66 CS 19D 66, VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO 3105241245 )

PERDIDA DE LLAVES

EN CASO DE PRESENTARSE PERDIDA DE LLAVES DEL VEHICULO ASEGURADO, LA COMPANIA ASUMIRA LA REPOSICION DE LA MISMA SOLO UNA
VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y HASTA POR 30 SMDLV. ESTE SERVICIO OPERA EN LAS SIGUIENTES CIUDADES: BOGOTA, CALI,
MEDELLIN, BARRANQUILLA, BUCARAMANGA, PEREIRA Y MANIZALES.

GARANTIA EN EL TIEMPO DE REPARACION

S| AXA COLPATRIA INCUMPLE EN LA FECHA DE ENTREGA DEFINIDA PARA LA REPARACION DE SU VEHICULO, SE RECONOCERA EL 50% DEL
DEDUCIBLE A SU CARGO, SIEMPRE Y CUANDO NO HAYA AVISADO PREVIAMENTE AL ASEGURADO DE LA MODIFICACION DE LA FECHA DE
ENTREGA.

APLICA PARA TODOS LOS VEHICULOS LIVIANOS PARTICULARES.

NO APLICA PARA REPARACIONES EN TALLERES NO AUTORIZADOS POR AXA COLPATRIA.

EL BENEFICIO DE GARANTIA EN EL TIEMPO DE REPARACION FUNCIONA EN CUALQUIER LUGAR A NIVEL NACIONAL SIEMPRE Y CUANDO SE
CUENTE CON TALLERES AUTORIZADOS POR LA COMPANIA.

CLAUSULA LLANTA ESTALLADA

EL SERVICIO DE LLANTA ESTALLADA SE PRESTARA EN LAS SIGUIENTES CIUDADES:
ARMENIA;  BARRANQUILLA; BOGOTA; BUCARAMANGA; BUGA; CALI; CARTAGENA; CUCUTA; IBAGUE; MANIZALES; MEDELLIN; MONTERIA;
NEIVA;PALMIRA; PEREIRA; SANTA MARTA; TUNJA; SINCELEJO; VALLEDUPAR'Y VILLAVICENCIO.

POR LO ANTERIOR SE COBRA LA PRIMA INDICADA.

FIN POLIZA

.
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AXA COLPATRIA SRe e

reinventando /los seguros

CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS
ANEXO NUMERO 1 QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA

EN VIRTUD DE LA FORMA DE PAGO DE PRIMAS CONVENIDA EN LA SOLICITUD DEL SEGURO, EN LA CARATULA Y
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA ARRIBA DETALLADA, SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA POR MEDIO DEL
PRESENTE ANEXO QUE LAS OBLIGACIONES DEL PAGO DE PRIMA POR PARTE DEL ASEGURADO SERAN REALIZADAS EN
LAS FECHAS Y POR LOS CORRESPONDIENTES VALORES DETALLADOS EN EL SIGUIENTE CUADRO.

VALOR TOTAL DE LAPRIMA INCIAL : $ 2.331.399,00

VALOR TOTAL DE LA PRIMA PAGADA : $ 0
FORMA DE PAGO CONVENIDA : CONTADO 45 DIAS

PLAN DE PAGOS

FECHA DE PAGO VALOR DE LA PRIMA SEGUN CONVENIO
25/01/2021 $ 2.331.399,00

J

SEGUN EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL PAGO DE LA PRIMERA PRIMA O FRACCION CONVENIDA PARA SU
PAGO ES CONDICION INDISPENSABLE PARA LA INICIACION DE LA VIGENCIA DEL SEGURO. LA MORA EN EL PAGO DE LA
PRIMA DE LA POLIZA O FRACCION CONVENIDA POSTERIORES A LA PRIMERA Y UNA VEZ TRANSCURRIDO EL PLAZO DE
GRACIA ( 30 ) TREINTA DIAS CALENDARIO TAL COMO SE DEFINE EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO.

SE FIRMA EN BOGOTA D.C EN DICIEMBRE 11 DE 2.020

AXA COLPATRIA SEGUROS S. A.

\

”| ‘l |’“|H| ” ‘llm” |‘ |H|‘ |”|‘ |W||H ‘l”m |H|‘ |”H m ‘l"”“”ll‘ Defensoria del Consumidor Financiero, Teléfono 7456300 Exts 4910, 4911, 4830, 4959, 3412 Fax OP 1 EXT 3473
Correo electrénico defensoria: cfinanciero@defensoria.com.co Direccién Oficina: Calle 12 B # 7-90 piso 2 Bogota D.C. . .
OFICINA: CARRERA 7° No. 24 - 89 PISO 7° TEL. 3364677 BOGOTA D.C. COLOMBIA USUARIO:dIpiedrahitaa
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AXA COLPATRIA

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.
SEGURO DE AUTOMOVILES AUTOMOVIL LIVIANO
CONDICIONES GENERALES

CAPITULO I. AMPAROS Y EXCLUSIONES
1.1. AMPAROS BASICOS

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA Y DE ACUERDO CON LOS AMPAROS CONTRATADOS
Y SENALADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. QUE EN ADELANTE SE
DENOMINARA AXA COLPATRIA CUBRE, DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LOS AMPAROS DEFINIDOS A
CONTINUACION, SALVO LO DISPUESTO EN LA CONDICION
1.3 EXCLUSIONES.

1.1.1  RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

AXA COLPATRIA INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS CAUSADOS
POR EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA CARATULA, O POR
CUALQUIER PERSONA AUTORIZADA EXPRESAMENTE POR
EL, CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA DE ACUERDO CON
LA LEY, PROVENIENTES DE UN ACCIDENTE O SERIE DE
ACCIDENTES EMANADOS DE UN SOLO ACONTECIMIENTO
CAUSADO POR EL VEHICULO DESCRITO EN ESTA POLIZA A
TERCEROS, HASTA POR LOS LIMITES ASEGURADOS
PACTADOS APLICADOS COMO SE INDICA EN EL NUMERAL
3.3.1. DE LA CONDICION 3.3 VALORES O SUMAS
ASEGURADAS.

CUANDO EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA CARATULA ES
PERSONA NATURAL, EL PRESENTE AMPARO SE EXTIENDE AL
MANEJO AUTORIZADO DE OTROS VEHICULOS DE SERVICIO
PARTICULAR POR PARTE DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y
CUANDO SE TRATE DE AUTOMOVILES, CAMPEROS O
CAMIONETAS DE PASAJEROS, O DE VEHICULOS SIMILARES
AL DESCRITO EN ESTA POLIZA.

AXA COLPATRIA RESPONDERA, ADEMAS AUN EN EXCESO
DEL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, POR LOS COSTOS DEL
PROCESO QUE LA VICTIMA O SUS CAUSAHABIENTES
PROMUEVAN EN SU CONTRA O LADEL ASEGURADO CON LAS
SALVEDADES SIGUIENTES:

1. SI LA RESPONSABILIDAD ESTA EXPRESAMENTE
EXCLUIDA DEL CONTRATO.

2. SI EL ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO CONTRA
ORDEN EXPRESA DE AXA COLPATRIA.

10/06/2020-1306-P-03-P811/JUNIODE2020-D00I
10/06/2020-1306-NT-P-03-P811/JUNIODE2020

3. SI LOS PERJUICIOS OCASIONADOS A TERCEROS
EXCEDEN EL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, AXA
COLPATRIA SOLO RESPONDERA POR LAS COSTAS DEL
PROCESO EN PROPORCION A LA CUOTA QUE LE
CORRESPONDA EN LA INDEMNIZACION.

1.1.2. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS

ES LA DESTRUCCION TOTAL DEL VEHICULO COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE O POR ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS Y/O DE MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS. LA DESTRUCCION TOTAL SE CONFIGURA S,
LOS REPUESTOS, LA MANO DE OBRA NECESARIA PARA LAS
REPARACIONES Y SU IMPUESTO A LAS VENTAS, TIENEN UN
VALOR IGUAL O SUPERIOR AL 75% DEL VALOR COMERCIAL
DEL VEHICULO, CONFORME AL VALOR COMERCIAL
ESTIMADO EN LOS LISTADOS EMITIDOS POR FASECOLDA
PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

NO SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO
ASEGURADO A CAUSA DE HURTO, HURTO CALIFICADO O SUS
TENTATIVAS CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL O PERDIDA PARCIAL POR
HURTO O HURTO CALIFICADO.

1.1.3. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS

ES EL DANO CAUSADO POR UN ACCIDENTE O POR ACTOS
MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y/O MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS, CUANDO LOS REPUESTOS, LA MANO DE
OBRA NECESARIA PARA LAS REPARACIONES Y SU IMPUESTO
A LAS VENTAS, TIENEN UN VALOR INFERIOR AL 75% DEL
VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO, CONFORME AL VALOR
COMERCIAL ESTIMADO EN LOS LISTADOS EMITIDOS POR
FASECOLDA PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL
SINIESTRO.

SE CUBRE BAJO ESTE AMPARO LOS DANOS A LOS EQUIPOS
DE SONIDO, DE CALEFACCION U OTROS ACCESORIOS O
EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
NORMAL DEL VEHICULO, SIEMPRE QUE TALES ACCESORIOS
0 EQUIPOS SE HAYAN ASEGURADO ESPECIFICAMENTE.

1.1.4. PERDIDA TOTAL O PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO
POR HURTO O HURTO CALIFICADO
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AXA COLPATRIA

ES LA DESAPARICION PERMANENTE DEL VEHICULO
COMPLETO O LA PERDIDA O DANO TOTAL O PARCIAL DE LAS
PARTES O ACCESORIOS FIJOS, NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO, A CAUSA DE
HURTO O HURTO CALIFICADO O SUS TENTATIVAS

SE CUBRE BAJO ESTE AMPARO LA DESAPARICION QUE
SUFRAN LOS EQUIPOS DE SONIDO, DE CALEFACCION U
OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO, POR HURTO O
HURTO CALIFICADO O SUS TENTATIVAS, SIEMPRE QUE
TALES ACCESORIOS O EQUIPOS SE HAYAN ASEGURADO
ESPECIFICAMENTE.

1.1.5. AMPARO DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y
PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO

SON LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO, DE
MANERA INDISPENSABLE, PARA PROTEGER, TRANSPORTAR
O REMOLCAR CON GRUA EL VEHICULO EN CASO DE
ACCIDENTE, CUANDO OCURRA UNA PERDIDA TOTAL O
PARCIAL CUBIERTA POR ESTE SEGURO, O DESDE DONDE
APARECIERE EN CASO DE HURTO O HURTO CALIFICADO
HASTA EL TALLER DE REPARACIONES, GARAJE O
PARQUEADERO MAS CERCANO AL LUGAR DEL ACCIDENTE O
SU APARICION, U OTRO CON AUTORIZACION DE AXA
COLPATRIA, HASTA POR UNA SUMA QUE NO EXCEDA EL 20%
DEL MONTO NETO A INDEMNIZAR POR LAS REPARACIONES
DEL VEHICULO POR DICHO EVENTO, DESCONTADO EL
DEDUCIBLE.

1.1.6. TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA

SIEMPRE Y CUANDO SE HAYAN TOMADO LOS AMPAROS DE
PERDIDA TOTAL Y PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOS, LA
PRESENTE POLIZA EXTIENDE SU COBERTURA A LOS DANOS
Y PERDIDAS AL VEHICULO ASEGURADO CAUSADOS POR
TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA,
GRANIZADA, TIFON, TSUNAMI, MAREMOTO, HURACAN Y
CICLON.

1.1.7.  AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

BAJO ESTE AMPARO SE CUBREN LOS DANOS SUFRIDOS POR
EL VEHICULO ASEGURADO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE SE INCURRA DE ACUERDO
CON LA LEY, PROVENIENTES DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO CUANDO EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS
DE TRANSITO, O HAYA CONSUMIDO BEBIDAS
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EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS O SUSTANCIAS
ALUCINOGENAS.

1.2. AMPAROS OPCIONALES

AXA COLPATRIA CON SUJECION A LAS CONDICIONES
GENERALES Y EXCLUSIONES DE LA PRESENTE POLIZA, SI ASi
SE HA PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS
ANEXOS, CUBRE ADEMAS LO SIGUIENTE:

1.2.1 AMPARO DE GASTOS DE TRANSPORTE

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS O
POR HURTO O HURTO CALIFICADO, EL ASEGURADO, SI ASI
SE PACTA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, RECIBIRA DE AXA
COLPATRIA, EN ADICION A LA INDEMNIZACION POR
PERDIDA TOTAL POR DANOS O POR HURTO O HURTO
CALIFICADO, LA SUMA DIARIA ESPECIFICADA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, LIQUIDADA DESDE EL DIA
SIGUIENTE AL DE LA NOTIFICACION DEL HECHO A AXA
COLPATRIA, Y TERMINARA CUANDO SE HAGA EFECTIVA LA
INDEMNIZACION O LA RESTITUCION DEL VEHICULO
ASEGURADO, O EN CASO DE HURTO O HURTO CALIFICADO
TRES (3) DIAS COMUNES DESPUES DE SU RECUPERACION
POR LAS AUTORIDADES, SIN EXCEDER EN NINGUN CASO DE
SESENTA (60) DIAS COMUNES Y SIN SUJECION AL
DEDUCIBLE.

1.2.2 VEHICULO SUSTITUTO

ESTA COBERTURA APLICA EN CASO DE PERDIDAS
PARCIALES POR DANOS O POR HURTO DEL VEHICULO
ASEGURADO. AL ASEGURADO SE LE ENTREGARA UN
VEHICULO SUSTITUTO CON LAS CARACTERISTICAS Y POR
LOS DIAS CALENDARIO ESTIPULADOS EN LA CARATULA DE
LA POLIZA. EN LAS CIUDADES DONDE LA COMPANIA TENGA
CONVENIO CONFORME A ESTE CONTRATO.

CUANDO NO SE HAYA ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA EL NUMERO DE DIAS DURANTE LOS CUALES SE
OTORGARA EL VEHICULO SUSTITUTO AL ASEGURADO,
APLICARAN LOS SIGUIENTES PARAMETROS:

- LOS PRODUCTOSQUE TIENEN ESTABLECIDO
COMO LIMITE MAXIMO ASEGURADO EN
RESPONSABILIDAD CIVIL, EL VALOR DE MIL
OCHOCIENTOS (1.800) MILLONES DE PESOS M/CTE
TENDRAN LA COBERTURA HASTA POR 10 DIAS
CALENDARIO, SIEMPRE Y CUANDO EL RODANTE NO
SEA REPARADO ANTES DE ESTE PLAZO. EN CUYO
EVENTO, SERA HASTA EL DIA DE LA ENTREGA DEL
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VEHICULO EN EL TALLER DESIGNADO POR LA
COMPANIA.

- LOS PRODUCTOSQUE TIENEN ESTABLECIDO
COMO LIMITE MAXIMO ASEGURADO EN
RESPONSABILIDAD CIVIL EL VALOR DE DOS MIL
CIEN (2.100) MILLONES DE PESOS M/CTE, TENDRAN
LA COBERTURA HASTA POR 10 DIAS CALENDARIO,
SIEMPRE Y CUANDO EL RODANTE NO SEA
REPARADO ANTES DE ESTE PLAZO. EN CUYO
EVENTO, SERA HASTA EL DIA DE LA ENTREGA DEL
VEHICULO EN EL TALLER DESIGNADO POR LA
COMPANIA.

- LOS PRODUCTOSQUE TIENEN ESTABLECIDO
COMO LIMITE MAXIMO ASEGURADO EN
RESPONSABILIDAD CIVIL EL VALOR DE TRES MIL
(3.000) MILLONES DE PESOS M/CTE, TENDRAN LA
COBERTURA HASTA POR 15 DIAS CALENDARIO,
SIEMPRE Y CUANDO EL RODANTE NO SEA
REPARADO ANTES DE ESTE PLAZO. EN CUYO
EVENTO, SERA HASTA EL DIA DE LA ENTREGA DEL
VEHICULO EN EL TALLER DESIGNADO POR LA
COMPANIA.

- EN CASO DE QUE LA POLIZA SEA COLECTIVA, EL
NUMERO DE DIAS A LOS CUALES TIENE DERECHO
EL ASEGURADO SERA EL NUMERO DE DIAS
CALENDARIO PACTADOS DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES DEL NEGOCIO.

PARA GARANTIZAR LA UTILIZACION DE ESTA
COBERTURA, EL ASEGURADO DEBERA CUMPLIR
CON LOS TERMINOS Y CONDICIONES EXIGIDOS POR
LA EMPRESA DE ALQUILER INFORMADA POR LA
COMPANIA, ESTO ES, TENER TARJETA DE CREDITO
CON CUPO Y LICENCIA DE CONDUCCION VIGENTE.

1.2.3. AMPARO DE MUERTE ACCIDENTAL

SI AS| SE PACTA EXPRESAMENTE EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, AXA COLPATRIA INDEMNIZARA A LOS
BENEFICIARIOS DE LEY INDICADOS EN EL ARTiCULO 1045 Y
SIGUIENTES DEL CODIGO CIVIL, EN CONCORDANCIA CON EL
1141 Y 1142 DE CODIGO DE COMERCIO O AQUELLOS
DESIGNADOS EXPRESAMENTE POR EL ASEGURADO, LA
SUMA ASEGURADA EN ESTE AMPARO, EN CASO DE
FALLECIMIENTO DEL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO O LOS OCUPANTES DEL VEHICULO, CAUSADO
POR MUERTE ACCIDENTAL OCURRIDA POR CAUSA O CON
OCASION DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO CON EL
VEHICULO DESCRITO EN LA POLIZA, ACAECIDO DURANTE LA
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VIGENCIA DEL SEGURO Y, SIEMPRE Y CUANDO LA MUERTE
OCURRA DURANTE EL MES SIGUIENTE A LA FECHA DEL
ACCIDENTE, SALVO QUE SE PRESENTE ALGUNA
CIRCUNSTANCIA O HECHO EXCLUIDO EN LA CONDICION
GENERAL 1.3 EXCLUSIONES, NUMERAL 1.3.4 DE LA POLIZA

EL VALOR ASEGURADO PARA CADA OCUPANTE DEL
VEHICULO SERA EL INDICADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA. LA CANTIDAD DE OCUPANTES DEL VEHICULO NO
PODRA EXCEDER EL NUMERO DE PASAJEROS ESTABLECIDO
EN LA LICENCIA DE TRANSITO QUE CORRESPONDA AL
VEHICULO ASEGURADO.

1.2.4. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA
A. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

AXA COLPATRIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS GASTOS EN
QUE INCURRA EL ASEGURADO POR CONCEPTO DE
HONORARIOS DE LOS ABOGADOS QUE LO APODEREN EN EL
PROCESO PENAL QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA
DIRECTA Y EXCLUSIVA DE LESIONES PERSONALES Y/O DE
HOMICIDIO EN ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIDO
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, CAUSADOS POR EL
ASEGURADO O UNA PERSONA  EXPRESAMENTE
AUTORIZADA POR ESTE, CON EL VEHICULO DESCRITO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA A PERSONAS QUE SE
ENCUENTRAN DENTRO O FUERA DEL MISMO, CON
SUJECION A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. CUANDO EL ASEGURADO ES PERSONA NATURAL, EL
AMPARO PREVISTO EN ESTE ANEXO SE EXTIENDE A LA
CONDUCCION LICITA DE OTROS VEHICULOS DE
SERVICIO PARTICULAR, SIEMPRE Y CUANDO SE TRATE
DE AUTOMOVILES, CAMPEROS, CAMIONETAS DE
PASAJEROS O DE VEHICULOS SIMILARES AL DESCRITO
EN ESTA POLIZA.

2. IGUALMENTE, ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER
PERSONA QUE CONDUZCA EL VEHICULO ASEGURADO
BAJO LA POLIZA CON LA AUTORIZACION EXPRESA DEL
ASEGURADO.

3. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS A ABOGADOS DESIGNADOS POR EL
ASEGURADO CON TARJETA PROFESIONAL O CON
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE APODEREN AL
ASEGURADO Y NO SEAN NOMBRADOS DE "OFICIO", DE
ACUERDO CON EL ORIGEN DEL PROCESO Y DE LA
ASISTENCIA PRESTADA HASTA POR LAS SUMAS
ASEGURADAS DEFINIDAS COMO NUMERO DE VECES EL
SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO VIGENTE (SMDLV)
INDICADOS A CONTINUACION:
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VALOR EN SMDLV
LESIONES | HOMICIDIO

REACCION INMEDIATA 15 15

CONCILIACION O MEDIACION
(HASTA ANTES DE LA AUDIENCIA

ACTUACIONES

DE IMPUTACION QUE EXTINGA LA 20 20
ACCION PENAL).

BONIFICACION DE EXITO POR 20 5
CONCILIACION ANTES DE JUICIO

INVESTIGACION 45 60
Juicio 45 60
INCIDENTE DE REPARACION 15 15

4. LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO POR
CADA VICTIMA.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO, QUEDA ENTENDIDO
QUE:

REACCION INMEDIATA: ES LA PRONTA ATENCION QUE
PRESTE EL ABOGADO EN EL LUGAR DE LOS HECHOS Y EN
LAS UNIDADES DE REACCION INMEDIATA (URI), BUSCANDO
ASISTIRLO EN TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTUACIONES
NECESARIAS PARA LOGRAR UNA DEFENSA EXITOSA Y
PROFESIONAL DESDE EL MOMENTO EN QUE OCURRE EL
ACCIDENTE DE TRANSITO HASTA ANTES DE LA AUDIENCIA
DE IMPUTACION, INCLUYENDO LOS HONORARIOS DEL
TRAMITE PARA LA ENTREGA PROVISIONAL DEL VEHICULO, SI
ESTE HUBIERA SIDO RETENIDO. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION POR AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION
ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTE GASTO, ENTRE LOS
CUALES SE PUEDEN ENCONTRAR, LA RESPECTIVA
CERTIFICACION DEL ORGANO COMPETENTE (INFORME
POLICIAL DE ACCIDENTES DE TRANSITO, SOPORTE DE
ENTREGA PROVISIONAL DEL VEHICULO, FOTOGRAFIAS,
ENTRE OTRAS), ASi COMO EL INFORME DEL ABOGADO CON
SU RESPECTIVO CONCEPTO ACERCA DE LA ACTUACION
SURTIDA. LA REMUNERACION ESTABLECIDA PARA LA
PRESENTE ACTUACION SERA DE 15 SMDLV TANTO PARA
LESIONES PERSONALES COMO PARA HOMICIDIO CULPOSO.
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CONCILIACION O MEDIACION: LA  CONCILIACION
PREPROCESAL ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO COMO
REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD EN DELITOS
QUERELLABLES, ANTE EL FISCAL QUE CORRESPONDA, O EN
UN CENTRO DE CONCILIACION O ANTE UN CONCILIADOR
RECONOCIDO COMO TAL.

LA MEDIACION PROCEDE DESDE LA FORMULACION DE LA
IMPUTACION Y HASTA ANTES DEL INICIO DEL JUICIO ORAL
PARA LOS DELITOS PERSEGUIBLES DE OFICIO CUYO MINIMO
DE PENA NO EXCEDA DE CINCO (5) ANOS DE PRISION,
SIEMPRE Y CUANDO EL BIEN JURIDICO PROTEGIDO NO
SOBREPASE LA ORBITA PERSONAL DEL PERJUDICADO Y
VICTIMA, NI DEL IMPUTADO O ACUSADO, LOS CUALES
ACEPTEN EXPRESA Y VOLUNTARIAMENTE SOMETER SU
CASO A UNA SOLUCION DE JUSTICIA RESTAURATIVA.

LA REMUNERACION ESTABLECIDAEN LAATENCION DE ESTA
ACTUACION ES DE 20 SMDLV PARA LESIONES PERSONALES
Y 20 SMDLV PARA HOMICIDIO CULPOSO.

SE RECONOCERA UNA BONIFICACION ADICIONAL AL VALOR
DE LA CONCILIACION DE 40 SMDLV. PARA EL CASO DE
LESIONES PERSONALES Y 50 SMDLV. PARA HOMICIDIO
CULPOSO, SI ELLA EXTINGUE LA ACCION PENAL. PARA QUE
OPERE, ES PRECISO QUE EL APODERADO DEL ASEGURADO
SOLICITE LA SUSPENSION DE LA DILIGENCIA CON MIRAS A
OBTENER EL AVAL DE LA COMPANIA DE SEGUROS,
SUMINISTRANDOLE PREVIAMENTE ELEMENTOS DE JUICIO
QUE LE PERMITAN DETERMINAR Y AUTORIZAR UN MONTO
DE INDEMNIZACION.

INVESTIGACION: PARA ESTA ACTUACION, SE TIENE UNA
COBERTURA DE HASTA 45 SMDLV. PARA LESIONES
PERSONALES Y 60 SMDLV EN CASO DE HOMICIDIO
CULPOSO. PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION POR
AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO,
QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TiTULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTAACTUACION, ENTRE LOS
CUALES SE ENCUENTRAN, LA COPIA DEL ACTAY AUDIO DE
LA FOMRULACION DE ACUSACION Y EL INFORME
ACTUALIZADO DEL ABOGADO; ESTA ETAPA SE EXTENDERA
HASTA AUDIENCIA QUE DA APERTURA AL JUICIO ORAL.
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JUICIO: LA COBERTURA EN ESTA ETAPA SE DESAGREGA DE
LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE LESIONES SE
RECONOCERA HASTA 45 SMDLV; Y EN CASO DE HOMICIDIO
SE RECONOCERA HASTA 60 SMDLV. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION POR AFECTACION DE ESTE AMPARO, EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO
ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION
ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA, PARA EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE ESTOS
VALORES: LA RESPECTIVA SENTENCIA DE PRIMERA
INSTANCIA EJECUTORIADA Y COMPRENDERA HASTA LA
SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA DEBIDAMENTE
EJECUTORIADA.

INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL: PARA ESTA
ACTUACION, SE TIENE UNA COBERTURA PARA LESIONES Y
HOMICIDIO CULPOSO DE HASTA 15 SMDLV, PARA ELLO EN
CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 108 C.P.P, ES NECESARIO
QUE NOTIFIQUE A LA COMPANIA DE SEGUROS Y AL
ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO POR ESTE
ULTIMO, DEL INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL, A
EFECTOS DE EJERCER LA DEFENSA DEL ASEGURADO O EL
CONDUCTOR EXPRESAMENTE AUTORIZADO POR ESTE Y A
LA ASEGURADORA Y ASI DISCUTIR POSIBLES FORMULAS DE
ARREGLOY EVITAR COMPROMETER INJUSTIFICADAMENTE A
LA ASEGURADORA, YA QUE EN ULTIMAS ES QUIEN PAGARA
HASTA LA SUMA ASEGURADA LOS PERJUICIOS
DECLARADOS POR EL JUEZ EN SU SENTENCIA.

TIPO DE CONTESTACI AUDIENCIA DE ALEGATOS DE Sggl-r;;g\/-\
PROCESO ON DEMANDA CONCILIACION CONCLUSION INSTANCIA

Conciliacion
exitosa 75 SMLDV
Maximo 100

Méaximo 60 Méaximo 60

Verbal

SMLDV SMLDV SMLDV
Conciliacién
exitosa 75 SMLDV
Incidente Conciliacion
de exitosa 75 SMLDV
Reparaci Méximo 100 Méximo 60 Méximo 60
p, SMLDV | SMLDV SMLDV
on Conciliacion
integral exitosa 75 SMLDV

LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE ENTIENDEN APLICABLES POR CADA
ASEGURADO Y POR CADA HECHO QUE DE ORIGEN A UNO O
VARIOS PROCESOS PENALES.
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LA SUMA ESTIPULADA PARA CADA ACTUACION PROCESAL
CONTRATADA ES INDEPENDIENTE DE LAS DEMAS Y SE
ENTIENDE QUE COMPRENDE LA PRIMERA Y LA SEGUNDA
INSTANCIA, SI AELLO HUBIERE LUGAR.

LA SUMA PARA LA REACCION INMEDIATA COMPRENDE LOS
HONORARIOS DEL TRAMITE PARA LA ENTREGA
PROVISIONAL DEL VEHICULO AL ASEGURADO, SI ESTE
HUBIERE SIDO RETENIDO.

ESTE AMPARO SE OTORGA SIN EXCLUSIONES Y POR LO
TANTO NO LE SON APLICABLES LAS CONTEMPLADAS EN LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL SE
ADHIERE.

ESTE AMPARO ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
OTORGADOS POR LA POLIZA Y, POR CONSIGUIENTE,
NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO COMO
ACEPTACION TACITA DE LA RESPONSABILIDAD DE AXA
COLPATRIA.

PARAGRAFO: PARA OBTENER LA INDEMNIZACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA
QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O
DE EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA
COMPANIA:

1. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL NUMERO
DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA LICENCIA TEMPORAL
VIGENTE.

2. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS PAGOS
QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE LOS
HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

B. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL

EL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA SE EXTIENDE A
INDEMNIZARLOS COSTOS EN QUE INCURRA ELASEGURADO
POR CONCEPTO DE HONORARIOS DEL ABOGADO QUE LO
APODERE DENTRO DEL PROCESO CIVIL QUE SE INICIE EN SU
CONTRA COMO CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIDO DENTRO DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA Y AMPARADO POR LA MISMA, EN
QUE SE HAYA VISTO INVOLUCRADO EL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA, DE ACUERDO CON LOS
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LIMITES DE VALORASEGURADO ESTIPULADOS PARATAL FIN
Y CON SUJECION A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1. ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER PERSONA QUE
CONDUZCAEL VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA CON
LA AUTORIZACION EXPRESA DEL ASEGURADO.

2. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS AABOGADOS CON TARJETA PROFESIONAL O CON
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE APODEREN AL
ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO NO HAYA
AFRONTADO EL PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA DE AXA
COLPATRIA.

3. EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE AXA COLPATRIA POR
EL PRESENTE AMPARO ESTA DEFINIDO POR LAS SUMAS
ASEGURADAS, PACTADAS EN SALARIOS MiNIMOS DIARIOS
LEGALES VIGENTES (SMDLV), INDICADOS A CONTINUACION:

TIPO DE CONTESTACI AUDIENCIA DE ALEGATOS DE SEEITIVTIL_\‘RE::\A
PROCESO ON DEMANDA CONCILIACION CONCLUSION INSTANCIA

Conciliacién
exitosa 75 SMLDV

Verbal Méximo 100 Méximo 60 Méximo 60
SMLDV o SMLDV SMLDV
Conciliacion
exitosa 75 SMLDV
Incidente Conciliacion
de exitosa 75 SMLDV
Reparaci | Maximo 100 Maximo 60 Maximo 60
p, SMLDV SMLDV SMLDV
on Conciliacién
integral exitosa 75 SMLDV

4. LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO POR
CADA DEMANDA QUE SE INICIE.

5. PARA EFECTOS DE ESTE AMPARO SE CONVIENE QUE EL
VALOR DEL SALARIO MiNIMO DIARIO LEGAL VIGENTE SMDLV)
PARA LA LIQUIDACION DE TODAS LAS ACTUACIONES SERA
EL QUE CORRESPONDA AL DE LA FECHA DE OCURRENCIA
DEL ACCIDENTE AMPARADO POR LA POLIZA.

6. ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR HONORARIOS
DE SEGUNDA INSTANCIA.

7. NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO COMO
ACEPTACION TACITA DE RESPONSABILIDAD DE AXA
COLPATRIA.

8. SE REEMBOLSARAN LOS HONORARIOS CONFORME A LAS
SIGUIENTES ACTUACIONES PROCESALES:
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CONTESTACION DE LA DEMANDA: COMPRENDE EL
PRONUNCIAMIENTO ESCRITO DEL ASEGURADO FRENTE A
LAS PRETENSIONES DEL DEMANDANTE, PRESENTADO ANTE
EL FUNCIONARIO COMPETENTE. PARA CONFIGURAR LA
RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA
COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA
DE LA PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077
DEL CODIGO DE COMERCIO, QUE SIN PERJUICIO DE LA
LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A
TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE PUEDE
PRESENTAR A LA COMPANIA, PARA ACREDITAR ESTO, LA
COPIA DEL ESCRITO CON SELLO DE RADICACION DEL
DESPACHO JUDICIAL.

AUDIENCIA DE CONCILIACION: CONSTITUYE LA ACTUACION
EN VIRTUD DE LA CUAL PROCESAL O
EXTRAPROCESALMENTE UN CONCILIADOR AUTORZADO
POR LA LEY O UN JUEZ DE LA REPUBLICA CITA A LAS
PARTES, PARA QUE PERSONALMENTE CONCURRAN CON
APODERADO A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. PARA
CONFIGURAR LA RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO,
QUE SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TiTULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE PODRA ACREDITAR MEDIANTE COPIA DEL ACTA
RESPECTIVA.

ESTA COBERTURA NO SE EXTIENDE A CUBRIR LA
ASISTENCIA JURIDICA EN LOS CENTROS DE CONCILIACION
CONTEMPLADAEN EL ART.144Y 145 DEL CODIGO NACIONAL
DE TRANSITO LEY 769 DE 2002, POR AUDIENCIAS DE
CONCILIACION PREVIAS A LA DEMANDA.

ALEGATOS DE CONCLUSION: ETAPA PROCESAL DENTRO DE
LA AUDIENCIA DEL ARTICULO 372 Y/O 373 EN VIRTUD DEL
CUAL EL APODERADO DEL ASEGURADO, UNA VEZ VENCIDO
EL TERMINO PROBATORIO, SOLICITA AL JUEZ QUE EL
PROCESO SE RESUELVA DE ACUERDO CON LAS
CONVENIENCIAS DE LA PARTE DEFENDIDA O ASESORADA.

SENTENCIA EJECUTORIADA: ES LA PROVIDENCIA EN VIRTUD
DE LA CUAL EL JUEZ DE CONOCIMIENTO RESUELVE LA
DIFERENCIA DE LAS PARTES, EN PRIMERA INSTANCIA. PARA
CONFIGURAR LA RECLAMACION EL ASEGURADO DEBERA
ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO. SIN
PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A
QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE
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PODRA ACREDITAR CON LA COPIA DE LA RESPECTIVA
PROVIDENCIAYY CONSTANCIA DE SU EJECUTORIA.

PARAGRAFO: PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA LA
OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA,
CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD PROBATORIA QUE
ASISTE A QUIEN RECLAME, A TITULO ENUNCIATIVO O DE
EJEMPLO SE INDICAN A CONTINUACION ALGUNOS
DOCUMENTOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR A LA COMPANIA
PARA CONFIGURAR LA RECLAMACION DERIVADA DE ESTE
AMPARO:

a) COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
FIRMADO POR EL ABOGADO CON INDICACION DEL
NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL O EL DE LA
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE.

b) CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS
PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE
LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

c) DEPENDIENDO DE LA ASISTENCIA RECIBIDA DEBERA
PRESENTAR, EL DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
ACTUACION, ACORDE CON LO SENALADO EN EL
NUMERAL 8 DE ESTA CLAUSULA.

1.3. EXCLUSIONES

1.3.1 GENERALES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE
ESTAPOLIZA

AXA COLPATRIA QUEDARA LIBERADA DE RESPONSABILIDAD
BAJO EL PRESENTE CONTRATO CUANDO SE PRESENTE UNO
OVARIOS DE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS SIGUIENTES,
APLICABLES A LOS AMPAROS BASICOS O ADICIONALES EN
FORMA CONJUNTA O SEPARADA:

a) CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO O SIMILAR SEA
CONDUCIDO SIN AUTORIZACION DEL ASEGURADO.

b) CUANDO EL VEHICULO SE EMPLEE PARA USO DISTINTO
AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA; O SE DESTINE A LA
ENSENANZA DE CONDUCCION O PARTICIPE EN
COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO
DE CUALQUIER INDOLE, O SEA ALQUILADO O
ARRENDADO O PRESTRE SERVICIO DE TRANSPORTE
INDIVIDUAL.

c) ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, Y CUALQUIER OTRO
DELITO CONTRA EL PATRIMONIO DIFERENTE DEL
HURTO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES DEL CODIGO
PENAL COLOMBIANO.
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d) LOS OCASIONADOS A TERCEROS POR EL VEHICULO
ASEGURADO, MIENTRAS EL MISMO ESTA DESAPARECIDO
POR HURTO.

e) CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON
SOBRECUPO, TANTO DE CARGA COMO DE PASAJEROS O
SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN
ESTA POLIZA; O SE DESTINE A LA ENSENANZA DE
CONDUCCION O PARTICIPE EN COMPETENCIAS O
ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER
INDOLE, CUANDO EL VEHICULO SE DEDIQUE A
ACTIVIDADES ILICITAS O CUANDO EL VEHICULO
ASEGURADO (EXCEPTO GRUAS Y REMOLCADORES O
TRACTOMULAS) REMOLQUE OTROS VEHICULOS, CON O
SIN FUERZA PROPIA.

f) CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO HAYA SIDO HURTADO
Y NO RECUPERADO LEGALMENTE CON ANTERIORIDAD A LA
FECHA DE INICIACION DEL PRESENTE SEGURO, HAYA
INGRESADO ILEGALMENTE AL PAIS O FIGURE CON OTRA
MATRICULA O CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO
LEGALIZADO EN EL PAiS CON FACTURA O DOCUMENTOS
QUE NO SEAN AUTENTICOS, INDEPENDIENTEMENTE DE
QUE EL ASEGURADO CONOZCA O NO DE TALES
CIRCUNSTANCIAS.

g) CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO,
TANTO DE CARGA COMO DE PASAJEROS O SE UTILICE PARA
EL TRANSPORTE DE CARGA O PERSONAS SIN ESTAR
AUTORIZADO PARAELLOS LEGALMENTE.

h) EN CASO DE ALQUILER DEL VEHICULO ASEGURADO,
ARRENDAMIENTO O COMODATO O QUE SE USE PARA EL
TRANSPORTE DE MERCANCIAS ILEGALES, ILICITAS,
AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SALVO
EXPRESO ACUERDO PREVIO CON AXA COLPATRIA.

i) CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO O
APREHENDIDO POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, O
SEA SECUESTRADO, EMBARGADO O DECOMISADO.

j) CUANDO EL SINIESTRO SEA COMO CONSECUENCIA DE
HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA O ABUSO DE
CONFIANZA EXCEPTO CUANDO LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO SE DERIVE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE VALET PARKING PRESTADO POR EMPRESAS
LEGALMENTE CONSTITUIDAS.

1.3.2 APLICABLES AL AMPARO DE PERDIDA TOTAL O
PARCIAL POR DANOS. AXA COLPATRIA QUEDARA LIBERADA
DE RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO
CUANDO LA PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR DANOS SE
ORIGINE EN UNO O VARIOS DE LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS SIGUIENTES, O CUANDO OCURRA
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS:
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a) NO SE AMPARAN LOS DANOS AL VEHICULO, CUANDO EL
TOMADOR O ASEGURADO INDICADO EN LA CARATULA
INCURRA EN CULPA GRAVE.

b) LOS DANOS ELECTRICOS, MECANICOS O FALLAS
DEBIDOS AL USO O AL DESGASTE NATURAL DEL
VEHICULO, O A LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO Y
LUBRICACION O DE MANTENIMIENTO O USO DEL
VEHICULO CONTRARIO A LO RECOMENDADO POR EL
FABRICANTE. SIN EMBARGO, LAS PERDIDAS O DANOS
QUE SUFRA EL VEHICULO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL
CONSECUENCIALES DE DICHAS CAUSAS ESTARAN
AMPARADAS POR LA PRESENTE POLIZA, SIEMPRE Y
CUANDO HAYA VOLCAMIENTO, CHOQUE O INCENDIO.

c) LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO POR HABERSE
PUESTO EN MARCHA DESPUES DE OCURRIDO EL
ACCIDENTE, SIN HABERSELE EFECTUADO ANTES LAS
REPARACIONES PROVISIONALES NECESARIAS.

d) PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO A CONSECUENCIA DE
OPERACIONES DE GUERRA CIVIL O INTERNACIONAL
DECLARADA O NO, ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS.

e) PERDIDAODANOSALVEHICULO COMO CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O RADIACION
NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

f) EL HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE, COMPANERO
PERMANENTE O PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O
AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO Y PRIMERO CIVIL
DEL PROPIETARIO, DEL ASEGURADO O DEL
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA , O POR EMPLEADOS O
SOCIOS DEL ASEGURADO.

1.3.3 APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL CUANDO EL SINIESTRO SE CAUSE
DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR LOS SIGUIENTES
HECHOS, O CUANDO OCURRA ALGUNA DE LAS SIGUIENTES
CIRCUNSTANCIAS:

a) LESIONES O MUERTE DE OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO.

b) LESIONES, MUERTE O DANOS CAUSADOS POR LA
CARGA TRANSPORTADA CUANDO EL VEHICULO NO SE
ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

c) LESIONES O MUERTE A PERSONAS QUE EN EL
MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCONTRAREN
REPARANDO EL VEHICULO ATENDIENDO AL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL MISMO.
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d) LESIONES O MUERTE Y DANOS CAUSADOS AL CONYUGE
O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO INCLUSIVE.

e) DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A COSAS
TRANSPORTADAS EN EL, A BIENES SOBRE LOS CUALES
EL ASEGURADO, SU CONYUGE O SUS PARIENTES POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO INCLUSIVE, TENGA LA PROPIEDAD, POSESION O
TENENCIA; ASI COMO LA MUERTE O LOS DANOS QUE EL
ASEGURADO CAUSE VOLUNTARIA 0
INTENCIONALMENTE A TERCEROS, A BIENES AJENOS O
AL MISMO VEHICULO.

f) DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS,
VIADUCTOS O BALANZAS DE PESAR VEHICULOS,
CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O
ANCHURA DEL VEHICULO.

g) PERJUICIOS CAUSADOS POR EL ASEGURADO A LAS
VICTIMAS CUANDO HUBIESEN SIDO INDEMNIZADOS O
CUBIERTOS POR CUALQUIER MEDIO O ENTIDAD COMO
EL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
TRANSITO, FOSYGA, ARP, EPS, ARS, FONDOS DE
PENSIONES, ADEMAS DE LAS SUBROGACION A LA CUAL
LEGALMENTE ESTE FACULTADA CUALQUIER ENTIDAD
ANTERIORMENTE MENCIONADA.

h) CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR UNA
PERSONA A LA CUAL NUNCA LE FUE EXPEDIDA LICENCIA
DE CONDUCCION POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, O
QUE SE ENCUENTRE SUSPENDIDA O CANCELADA
SEGUN LA NORMATIVIDAD VIGENTE, O QUE PORTE
LICENCIA DE CONDUCCION NO AUTENTICA EN EL
MOMENTO DE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

i)  MUERTE, LESIONES O LOS DANOS QUE EL ASEGURADO
O EL CONDUCTOR CAUSEN VOLUNTARIA O
INTENCIONALMENTE A TERCEROS

i) MUERTE, LESIONES O DANOS QUE SE GENEREN,
CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO LA
CONDUCCION DE PERSONAS NO AUTORIZADAS POR EL
ASEGURADO.

1.3.4 APLICABLES AL AMPARO MUERTE ACCIDENTAL

NO SE AMPARAN AQUELLOS EVENTOS OCASIONADOS
DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR CUALQUIERA DE LAS
SIGUIENTES CAUSAS:

a) GUERRA (DECLARADA O NO), GUERRA CIVIL, INVASION,
REBELION, SEDICION O ASONADA.

b) FISION O FUSION NUCLEAR, LIBERACION SUBITA DE
ENERGIA ATOMICA, RADIACION, CONTAMINACION
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RADIOACTIVA, CAMARAS DE DESCOMPRESION,
FABRICACION DE MUNICION O EXPLOSIVOS.

c) LESIONES PREEXISTENTES A LA FECHA DE INICIO DE
VIGENCIA DEL AMPARO RESPECTO DE CADA
ASEGURADO, SALVO QUE AXA COLPATRIA PREVIO
ESTUDIO ACEPTE CUBRIR TALES LESIONES EN
CONDICIONES ESPECIALES.

d) SUICIDIO O TENTATIVA DE SUICIDIO, O LESION
INTENCIONALMENTE CAUSADA ASi MISMO POR EL
ASEGURADO, EN CUALQUIER TIEMPO, YA SEA EN
ESTADO DE CORDURA O DEMENCIA.

e) LESIONES SUFRIDAS POR CULPA GRAVE DEL
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE ESTAR EN
ESTADO ALCOHOLICO O POR EL USO DE ESTIMULANTES,
ENERVANTES O CUALQUIER DROGA ILEGAL U OTRA
SUSTANCIA SIMILAR, SALVO QUE SE DEMUESTRE
PRESCRIPCION MEDICA.

f) ORIGINADAS DURANTE INTERVENCIONES QUIRURGICAS
O COMO CONSECUENCIA DE ELLAS O LOS CAUSADOS
POR TRATAMIENTOS MEDICOS DE RAYOS X, CHOQUES
ELECTRICOS, ETC., SALVO QUE OBEDEZCAN A LA
CURACION DE LESIONES PRODUCIDAS POR UN
ACCIDENTE DE TRANSITO.

g) VIOLACION POR PARTE DEL ASEGURADO DE CUALQUIER
NORMA CARACTER PENAL.

h) PARTICIPACION EN ACTIVIDADES TERRORISTAS O
DELINCUENCIALES.

i) LAS HERNIAS O EVENTRACIONES, ASI SEAN CAUSADAS
POR EL ACCIDENTE, NO ESTAN AMPARADAS.

j) CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON
SOBRECUPO. (EN LA MATRICULA DEL VEHICULO ESTAEL
NUMERO DE PERSONAS QUE PUEDEN VIAJAR EN EL. EL
SOBRECUPO ES SOBREPASAR ESTA CIFRA).

k) MUERTE DE UN PEATON (DECIR CUALQUIER PERSONA
QUE VA A PIE POR LA VIA PUBLICA) ASI SEA COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CAUSADO POR EL
VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA DE
AUTOMOVILES.

) MUERTE DE UN CICLISTA (DECIR CUALQUIER PERSONA
QUE VA EN BICICLETA POR LA ViA PUBLICA) ASI SEA
COMO CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE CAUSADO
POR EL VEHICULO ASEGURADO BAJO LA POLIZA DE
AUTOMOVILES

m) ENFERMEDAD MENTAL Y FISIOLOGICA PREEXISTENTE
QUE IMPIDA LA CONDUCCION DE VEHICULO.

CAPITULO I1. DEFINICION DE TERMINOS
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Para efectos de esta poéliza las expresiones o vocablos
relacionados a continuacién, tendran el siguiente
significado:

2.1 Tomador

Es la persona natural o juridica que obrando por cuenta
propia o ajena traslada los riesgos y es responsable del pago
de las primas y demas obligaciones impuestas por la ley o el
contrato de seguro.

2.2 Asegurado

Es la persona natural o juridica con interés asegurable sobre
el vehiculo asegurado y le corresponden las mismas
obligaciones del tomador asignadas por la ley o el contrato
de seguro. En las polizas colectivas el asegurado es la
persona que comparte con el Tomador una relacion legal o
contractual, y figura como tal en el certificado individual de
seguro.

2.3 Beneficiario

Puede ser el mismo tomador o asegurado o la persona que
el tomador o Asegurado haya designado para recibir la
indemnizacion en caso de realizacion del riesgo asegurado.
La designacion puede ser a titulo gratuito o a titulo oneroso.
El cambio de beneficiario del seguro surtira efecto a partir
de la fecha de notificacion por escrito a AXA COLPATRIA.

El beneficiario para el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual es la victima o sus causahabientes.

2.4 Ciudades Principales

Se consideran ciudades principales para efectos de
presente seguro las siguientes: ARMENIA,
BARRANCABERMEJA, BARRANQUILLA, BOGOTA,
BUCARAMANGA, BUGA, CALI, CARTAGENA, CUCUTA,
GIRARDOT, IBAGUE, MANIZALES, MEDELLIN, MONTERIA,
NEIVA, PALMIRA, PASTO, PEREIRA, POPAYAN, SANTA
MARTA, SINCELEJO, TULUA, TUNJA, VALLEDUPAR,
VILLAVICENCIO Y YOPAL.

CAPITULO Ill. CONDICIONES APLICABLES A TODOS LOS
AMPAROS

3.1 Garantias

3.1.1 Legalidad de Matricula y Tradicion del Vehiculo
Asegurado.
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Con la presente clausula se deja expresa constancia, que el
seguro contenido en la presente péliza se otorga con base
en la garantia consistente en la manifestacion que hace el
tomador o asegurado, que el vehiculo objeto del seguro,
ingreso legalmente al pais, que su matricula y tradicion son
legales y que por lo tanto, en caso que se compruebe que el
vehiculo se matriculé o vendié con facturas o documentos
falsos o que tiene sus nimeros y sistemas de identificacion
adulterados, o que de cualquier otra manera se establezca
que la matricula, ingreso al pais o enajenacién del mismo,
tienen antecedentes de origen fraudulento, tal
circunstancia, independientemente de que el tomador o
asegurado sean ajenos a la misma, dara lugar a la aplicacion
de la sancion prevista en el articulo 1061 del cédigo de
comercio.

3.2 Inspeccion del Vehiculo Asegurado.

Queda expresamente declarado y convenido que el amparo
de la péliza se otorga, bajo el compromiso que adquiere el
tomador o asegurado, que en un lapso no mayor a quince
(15) dias calendario, contados a partir de la fecha de
expedicion de laorden deinspeccién, presentara el vehiculo
para la inspeccién.

3.3. Valores o sumas Aseguradas
3.3.1. Responsabilidad Civil Extracontractual

La suma asegurada sefialada en la caratula limita la
responsabilidad de AXA COLPATRIA asi:

a) Ellimite denominado “Dafos a bienes de terceros” es el
valor maximo asegurado, destinado a indemnizar la
pérdida o dafios materiales de terceros, con sujecion al
deducible pactado en la caratula de la péliza.

b) El limite denominado "muerte o lesiones a una
persona" es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar las lesiones o muerte de una sola persona.

c) El limite denominado "muerte o lesiones a dos o0 mas
personas" es el valor maximo asegurado, destinado a
indemnizar la muerte o lesiones de varias personas,
pero sin exceder para cada una, en ningdn caso, del
limite para una sola persona indicado en el literal b.

d) Los limites sefialados en los literales b y ¢ anteriores
operaran en exceso de los pagos correspondientes a los
gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos vy
hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro de
dafos corporales causados a las personas en
accidentes de transito.
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3.3.2. Amparos de Pérdida Total por Dafios, Pérdida Parcial
por Dafos y Pérdida Total y Parcial por Hurto o Hurto
Calificado.

La suma asegurada constituye el limite maximo de
responsabilidad de AXA COLPATRIA y debe corresponder al
valor comercial del vehiculo (Fasecolda), en la fecha de
suscripcion del seguro. Este valor podra ser ajustado en
cada renovacion de la péliza. En caso de pérdida total AXA
COLPATRIA solo estard obligada a indemnizar el valor
comercial (Fasecolda) a la fecha del siniestro, con sujecion
al deducible y sin exceder el valor asegurado en la poliza.

3.4. Obligaciones del Asegurado o Beneficiario en Caso de
Siniestro.

3.4.1. Aviso de siniestro.

a) Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafo, el
asegurado o el beneficiario deberd dar aviso a AXA
COLPATRIA dentro del término de tres (3) dias habiles
contados a partir de la fecha en que haya conocido o
debido conocer la ocurrencia del siniestro.

b) El asegurado o beneficiario deberd dar aviso a AXA
COLPATRIA de toda demanda, procedimiento o
diligencia, carta, reclamacion, notificacién o citacion
que reciba dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la fecha en que tenga noticia que se relacione con
cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a
reclamacion de acuerdo con la presente péliza.

Si el asegurado o beneficiario incumple cualquiera de estas
obligaciones, AXA COLPATRIA podrd deducir de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

3.4.2. Otras obligaciones

a) En caso de pérdida total del vehiculo asegurado,
debera efectuar el traspaso del derecho de dominio
sobre el vehiculo a AXA COLPATRIA. Si la pérdida fue por
hurto debera entregar, ademas, copia de la solicitud
tramitada ante el organismo de transito competente
sobre la cancelacién definitiva de la matricula.

b) El asegurado debera liberar el vehiculo asegurado,
cuando éste tenga algin gravamen como embargo,
medida cautelar o secuestro y obtener el traspaso a
favor de AXA COLPATRIA en caso de pérdida total.

3.4.3. Formalizacién del Reclamo
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Es indispensable para la formalizacién del reclamo la
presentacién de los documentos que acrediten la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, conforme
lo dispone el articulo 1077 del Cédigo de Comercio. Sin
perjuicio de la libertad probatoria, se relacionan entre otros
los siguientes:

a) Prueba sobre la propiedad del vehiculo o de su interés
asegurable.

b) Copia de la denuncia penal.

c) Copia del Informe Policial de Accidentes de Transito o
acta de conciliacion en caso de choque o vuelco y de la
respectiva resolucion de autoridad competente.

d) Facturas o cotizaciones del valor de los dafos sufridos
por el vehiculo asegurado.

e) Facturas o documentos que acrediten la cuantia de los
perjuicios causados a terceros.

f)  Documentos que acrediten la calidad de beneficiario
oneroso y cuantia de su interés asegurable.

g) Carta de reclamo previo del tercero, presentado al
asegurado, por perjuicios derivados de la
responsabilidad civil extracontractual.

3.5. Pago de la Indemnizacién

3.5.1 Reglas Aplicables al Amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual

AXA COLPATRIA pagard la indemnizacion a que esté
obligada dentro del mes siguiente a la fecha en que se
acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida, de conformidad con lo estipulado en la condicién
3.4.3 Formalizacién del reclamo y de acuerdo con las
siguientes reglas:

a) Elpago de cualquier indemnizacién al asegurado o a la
victima y sus causahabientes se hara con sujecién al
deducible para dafios a bienes y a los demas términos,
limites, excepcionesy condiciones de este seguro.

b) Cuando AXA COLPATRIA pague la indemnizacién los
limites de responsabilidad se entenderan restablecidos
en la cuantia de laindemnizacion, a partir del momento
en que se efectle el pago de la prima correspondiente
al monto restablecido.

c¢) AXA COLPATRIA indemnizard a la victima o a sus
causahabientes que se constituyan en beneficiarios de
la indemnizacion, los perjuicios que le cause el
asegurado cuando este sea responsable de acuerdo
con la ley y se acredite la ocurrencia del siniestro y su
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cuantia, sin perjuicio de las prestaciones que deban
reconocerse directamente al asegurado.

d) Salvo que medie autorizacion previa de AXA COLPATRIA
otorgada por escrito, el asegurado no estara facultado
para:

Reconocer su propia responsabilidad. Esta prohibiciéon no
comprende la declaracién del asegurado bajo juramento
sobre los hechos constitutivos del siniestro.

Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o
conciliaciones con la victima del dafio o sus
causahabientes. La prohibicién de efectuar pagos no se
aplicara cuando el asegurado sea condenado por la
autoridad competente a indemnizar a la victima, mediante
decision ejecutoriada, ni tratandose de pagos por atencion
médica y hospitalaria de la victima siempre y cuando estén
cubiertos por el seguro de dafios corporales causados a las
personas en accidentes de transito.

e) AXA COLPATRIA podra oponer a la victima o a sus
causahabientes o beneficiarios las excepciones que
hubiere podido alegar contra el tomador o asegurado.

f)  AXA COLPATRIA no indemnizara a la victima o a sus
causahabientes los perjuicios causados por el
asegurado cuando hubiesen sido previamente
indemnizados por cualquier otro mecanismo.

3.5.2. Reglas Aplicables a los Amparos de Pérdida Total y
Parcial

Cualquier pago de la indemnizacion por las coberturas de
pérdida total y parcial por dafos y por hurto o hurto
calificado del vehiculo, quedara sujeto al deducible pactado
en el cuadro de amparos, a la suma asegurada y a las
siguientes estipulaciones:

a) Piezas, Partesy Accesorios:

AXA COLPATRIA pagara al asegurado el costo de las
reparaciones por pérdida parcial, y, de ser necesario, del
reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del
vehiculo que no fueren reparables, sin restar suma alguna
por concepto de demerito, pero se reserva el derecho de
efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de
algunas de sus partes, piezas o accesorios y de elegir
libremente el taller que deba efectuarlas.

b) Inexistencia de Partes en el Mercado:
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Si las partes, piezas o accesorios necesarios para una
reparacion o reemplazo no se encontraren en el comercio
local de repuestos, AXA COLPATRIA pagara al asegurado el
valor de las mismas segun la ultima cotizacion del
representante local autorizado de la fabrica, y a falta de
este, del almacén que mas recientemente los hubiese
tenido.

¢) Alcance de la Indemnizacion en las Reparaciones

AXA COLPATRIA no esta obligada a pagar ni a efectuar
reparaciones por dafios que no hayan sido causados en el
siniestro reclamado y en la fecha en que este ocurrio, ni que
representen mejoras al vehiculo; habra cumplido sus
obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal que
el bien quede en las mismas condiciones objetivas que
poseia en el momento inmediatamente anterior al siniestro.

d) Opciones para indemnizar

AXA COLPATRIA pagara la indemnizacion en dinero o
mediante la reposicion, reparacion o reconstruccion del
vehiculo asegurado, a su elecciéon. Por consiguiente, el
asegurado no puede hacerle dejacion o abandono del
vehiculo accidentado ni podra exigirle el valor del seguro o
reemplazo por otro vehiculo, porque optar por alguna de
estas alternativas es privativo de AXA COLPATRIA.

Paragrafo: Cuando AXA COLPATRIA haga el pago de la
indemnizacién en dinero o por reposicion, lo hara a mas
tardar dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite
la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida de
conformidad con la condici6n 3.5.

En caso de siniestro de pérdida total, la compafia podra
indemnizar a través de reposicion y descontar el valor del
deducible pactado en la caratula de la péliza.

e) Elpagodeunaindemnizacién en caso de pérdida parcial
no reduce la suma asegurada original.

f) En el evento de pérdida total, a menos que el acreedor
prendario que figure en la caratula de la péliza como
beneficiario, autorice el pago de la indemnizacién al
asegurado, esta se destinara, en primer lugar, a cubrir
los créditos con garantia prendaria sobre el vehiculo
asegurado y el excedente si lo hubiere, se pagara al
asegurado.

g) La pérdida parcial por dafios o por hurto o hurto
calificado que sufran los equipos de sonido, calefaccién
u otros accesorios 0 equipos no necesarios para el
funcionamiento del vehiculo soélo se indemnizara
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siempre que tales accesorios o equipos se hayan
asegurado especificamente y hasta por los valores
pactados.

h) Eneleventodesiniestro los deducibles para la cobertura
de terremoto se aplicaran los mismos de la cobertura de
dafios (parcial o total).

3.6. Deducible

El deducible determinado por cada amparo en la caratula
de esta poliza y anexos, es el monto o porcentaje del dafo
indemnizable que invariablemente se deduce del pago de la
indemnizacion y que, por lo tanto, siempre queda a cargo
del asegurado.

3.7. Salvamento

Cuando haya lugar a pago de indemnizacién por pérdida
total del vehiculo o pago parcial de sus partes o accesorios,
estos seran de propiedad de AXA COLPATRIA en el momento
de su recuperacion. El asegurado participara
proporcionalmente en la venta del salvamento neto,
teniendo en cuenta el deducible.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar del valor de venta del mismo los gastos
realizados por AXA COLPATRIA, tales como los necesarios
para la recuperacién y comercializacion de dicho
salvamento.

3.8. Pago de la Prima

Es obligacion del tomador o asegurado de la péliza. Debera
efectuarse dentro del plazo pactado y sefialado como fecha
maxima de pago en la caratula de la poéliza o en los anexos
o certificados expedidos con fundamento en ella.

Paragrafo - Mora: El no pago de la prima dentro del plazo
estipulado en esta poéliza o en sus anexos o certificados
expedidos con fundamento en ella, producird la
terminacion automatica del seguro.

3.9. Coexistencia de Seguros

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros los
aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida al
asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos
contratos, siempre que el asegurado haya actuado de
buena fe. La mala fe en la contratacién de estos produce
nulidad y perdida de la indemnizacién correspondiente.
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3.10. Vigencia de la Péliza

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros los
aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida al
asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos
contratos, siempre que el asegurado haya actuado de
buena fe. La mala fe en la contratacion de estos produce
nulidad y perdida de la indemnizacién correspondiente

3.11. Terminacion del Contrato

La enajenacién del vehiculo asegurado producira
automaticamente la extincion del contrato de seguro, salvo
que subsista algun interés asegurable para el asegurado
caso en el cual el contrato continuara vigente en la medida
necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se
informe de esta circunstancia a AXA COLPATRIA, dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
enajenacion.

La transmision del vehiculo asegurado por causa de muerte
producird automaticamente la terminacién del contrato
salvo que el adjudicatario informe de esta circunstancia a
AXA COLPATRIA dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de la sentencia o acto notarial
aprobatorio de la particion.

3.12. Revocacion Unilateral del Contrato

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente
por cualquiera de los contratantes asi: Por AXA COLPATRIA
mediante noticia escrita enviada al asegurado a su ultima
direccién conocida con no menos de diez (10) dias habiles
de antelacién contados a partir de la fecha de envio. Por el
asegurado en cualquier momento, mediante noticia escrita
a AXA COLPATRIA.

La revocacién da derecho al asegurado a recuperar la prima
no devengada; la liquidacion del importe de la prima no
devengada se calculara a prorrata del tiempo no corrido del
seguro, cuando sea por voluntad de AXA COLPATRIA;
cuando sea por voluntad del asegurado, se calculara la
prima no devengada tomando en cuenta la tarifa de seguros
a corto plazo.

Paragrafo: La prima a corto plazo serd equivalente a la
prima a prorrata de la vigencia corrida, mas un recargo del
10% sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la
anual.
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3.13 Modificacién de Estado del Riesgo

Es una obligacién del tomador/asegurado informar a la
Compafia de seguros el estado del riesgo y notificar por
escrito acerca de las situaciones que impliquen
modificacion al mismo. La notificaciéon se debera realizar
con antelacion no menor de quince (15) dias habiles a la
fecha de la modificacién del riesgo, si esta depende del
arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es extrafa,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel en
que tengan conocimiento de dicha modificacién,
conocimiento que se presume transcurridos treinta (30)
dias habiles desde el momento de la modificacién. Una vez
conocida esta notificacién la Compafia podra dar por
terminado el contrato de seguros o exigir su modificacion y
ajustes. En caso de abstenerse de informar a la aseguradora
de la modificacion al estado del riesgo, esta dara lugar a la
terminacion del contrato.

3.14. Notificaciones

Cualquier notificacién que deban hacerse las partes en
desarrollo del presente contrato deberad consignarse por
escrito, sin perjuicio de lo dicho en la condicién 3.4.1y sera
prueba suficiente de la misma la constancia de su envio por
correo recomendado o certificado dirigido a la ultima
direccion registrada de la otra parte.

3.15. Extension Territorial

Los amparos otorgados mediante la presente péliza
operaran mientras el vehiculo se encuentre dentro del
territorio de las republicas de: Colombia, Bolivia, Ecuador,
Perl y Venezuela y mediante convenio expreso en otros
paises.

3.16. Domicilio

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los
efectos relacionados con el presente contrato se fija como
domicilio de las partes la ciudad donde se expide la poéliza
dentro del territorio nacional.
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ANEXO DE ASISTENCIA SEGURO DE AUTOMOVILES

1. Objeto del Anexo
2. Definiciones

* Accidente Automovilistico
*  Ambito Territorial

* Asegurado

* Averia

* Beneficiario

*  Domicilio Habitual

*  Equipo Médico

*  Equipo Técnico

*  Periodo de Vigencia

*  Servicios de Asistencia
*  Situacion de Asistencia
e SMLDV

*  Vehiculo Asegurado

3. Coberturas a las Personas con o sin Vehiculo

* Transporte en Caso de Lesion o Enfermedad del
Asegurado

* Transporte de los Beneficiarios

* Desplazamiento y Estancia de un Familiar del
Asegurado

* Asistencia Médica Hospitalaria por Lesién o
Enfermedad y Asistencia Odontologica del Asegurado
y/o Beneficiarios en el Extranjero.

* Prolongacion de la Estancia del Asegurado y/o
Beneficiario en el Extranjero por Lesién o Enfermedad.

* Transporte o Repatriacion del Asegurado

*  Transmisién de Mensajes Urgentes

*  Envio Urgente de Medicamentos Fuera de Colombia

* Traslado de Ejecutivos

*  Orientacién por Pérdida de Documentos

* Orientacion para Asistencia Juridica

*  Exclusiones del Servicio de Asistencia a las Personas

4. Coberturas al Vehiculo

*  Remolque o Transporte del Vehiculo.

* Llanta estallada

* Pérdida de llaves

* Estancia y Desplazamiento de los Asegurados y/o
Beneficiarios por Inmovilizacién del Vehiculo.
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10.
11.
12.
13.

Estancia y Desplazamiento de los Asegurados y/o
Beneficiarios por Hurto Simple o Calificado del
Vehiculo.

Transporte, Depédsito o Custodia del Vehiculo
(inmovilizacion superior a 72 horas).

Localizacién y Envio de Piezas de Repuestos.

Informe Estado de las Vias.

Servicio de Conductor Elegido.

Rotura de Vidrios Laterales del Vehiculo Asegurado por
Intento de Robo.

Vehiculo con Conductor para Diligencias de Reposicién
de Documentos por Robo y Rotura de Vidrios
Pequefios Accesorios

Exclusiones del Servicio de Coberturas al Vehiculo

Asistencia Juridica

Asistencia de Asesor Juridico en Accidente de Transito.
Asistencia para la Liberacién del Vehiculo ante la
Unidad Judicial Respectiva.

Gastos de Casa - Carcel.

Asistencia Audiencias de Comparendos.

Asistencia Juridica en Centros de Conciliacion.

Coberturas al Equipaje

Localizacién y Transporte de los Equipajes y Efectos
Personales.

Extravio del Equipaje en Vuelo Regular de Aerolinea
Comercial.

Pérdida definitiva del Equipaje.

Servicios Complementarios

Anexo de Asistencia Juridica Automoviles Livianos.
Anexo de Asistencia Exequial Automoviles Livianos.
Anexo de Asistencia al Hogar.

Otros Servicios a las Personas.

Exclusiones del Presente Anexo.

Revocacion.

Limites de Responsabilidad.

Obligaciones del Asegurado y/o Beneficiario.
Incumplimiento.

Pago de la Indemnizacién por Asistencia.
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ANEXO ASISTENCIA PARA AUTOMOVILES LIVIANOS

De acuerdo con el tipo de asistencia adquirido (Esencial,
VIP o Plus), encontrara las condiciones de los servicios y los
limites correspondientes a cada cobertura. Ver cuadro
anexo Descripcidn Asistencias.

1. Objeto del Anexo

En virtud del presente Anexo, la Compafia garantiza la
puesta a disposicién del Asegurado de una ayuda material
inmediata, en forma de prestacion econdémica o de
servicios, cuando este se encuentre en dificultades, como
consecuencia de un evento fortuito ocurrido en el curso de
un viaje fuera de su domicilio habitual, realizado con el
Vehiculo asegurado o en cualquier medio de locomocion
para efectos de las prestaciones a las personas, de acuerdo
con los términos y condiciones consignados en el presente
Anexo y por hechos derivados de los riesgos especificados
en el mismo.

2. Definiciones

Siempre que se utilice con la primera letra mayuscula en el
presente Anexo, los términos definidos a continuacién
tendran el significado que se le atribuye en la siguiente
condicion:

Accidente Automovilistico: Todo acontecimiento que
provoque dafios materiales al Vehiculo asegurado,
ocurrido Unica y directamente por una causa externa,
fortuita y evidente, que ocurra en el Periodo de vigencia y
dentro del Ambito de territorialidad definido para el
Programa de asistencia.

Ambito Territorial Cobertura a las Personas y Equipajes: El
derecho a las prestaciones de este Anexo comenzara a
partir del kilometro quince (15) fuera de su ciudad de
residencia, y se extenderd a cualquier pais del mundo,
siempre que la permanencia del Asegurado fuera de su
residencia habitual con motivo de viaje, no sea superior a
noventa (90) dias calendario.

Ambito Territorial Cobertura al Vehiculo: El derecho a las
prestaciones de este anexo comenzara a partir del
kildbmetro cero (0) desde la ciudad de residencia
permanente del Asegurado y se extiende a Venezuela,
Ecuadory Peru.
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Asegurado: Persona titular del interés expuesto al riesgo y
a quien corresponden, en su caso, los derechos derivados
del Programa de asistencia.

Averia: Todo dafio, rotura y/o deterioro fortuito, que impida
el funcionamiento auténomo del Vehiculo del asegurado.

Beneficiario: Para los efectos de este anexo, seran
Beneficiarios ademas del Asegurado:

a) Elconductor del Vehiculo asegurado.

b) El conyuge y los ascendientes y descendientes en
primer grado de consanguinidad de las personas
naturales aseguradas, siempre que convivan con estas
y a sus expensas, aunque viajen por separado y en
cualquier medio de locomocién; para las coberturas a
las personas con o sin vehiculo.

c) Los demas ocupantes del Vehiculo asegurado, segin
ndmero maximo de ocupantes de acuerdo con la tarjeta
de propiedad, cuando resulten afectados por un
Accidente automovilistico, con motivo de su circulacion
y que este incluido en la cobertura de este documento.

Domicilio Habitual: Ciudad de residencia descrita en la
caratula de la poéliza o cualquier otro domicilio que haya
notificado a la Compafiia.

Equipo Médico: El personal médico y asistencial apropiado
que esté prestando asistencia por cuenta de la Compafiia a
un Beneficiario.

Equipo Técnico: El personal técnico y asistencial apropiado
que esté prestando asistencia por cuenta de la Compafia a
un Beneficiario.

Periodo de Vigencia: Periodo durante el cual un
Beneficiario tiene derecho a los Servicios de asistencia, que
sera igual al Periodo de vigencia de su Péliza de seguro.

Servicios de Asistencia: Los servicios asistenciales que
presta la Compafiia a los Beneficiarios en los términos y
condiciones del presente Anexo.

Situaciéon de Asistencia: Cualquier suceso, situacion o
hecho de los descritos en el presente Anexo, consecuencia
directa de una emergencia que dé derecho al Beneficiario a
recibir los Servicios de asistencia, siempre que los mismos



2 [O

AXA COLPATRIA

hayan tenido lugar durante el Periodo de vigencia y en el
Ambito de territorialidad.

SMLDV: Salario minimo legal diario vigente, es el valor que
hubiera determinado el Gobierno Colombiano como tal, y
que se encuentre vigente al momento de requerir el servicio
de asistencia.

Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo de uso
particular que se designe en la caratula de la péliza.

Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el vehiculo de uso
particular que se designe en la caratula de la péliza

3. COBERTURAS A LAS PERSONAS (CON O SIN VEHICULO)

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LAS PERSONAS SON LAS
RELACIONADAS EN ESTE ARTICULO, QUE SE PRESTARAN DE
ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS A
CONTINUACION:

3.1. TRANSPORTE EN CASO DE LESION O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO:

EN CASO DE ENFERMEDAD O LESION Y CUANDO EL
ASEGURADO SE ENCUENTRE FUERA DE COLOMBIA, LA
COMPANIA ASUMIRA LOS GASTOS DE SU TRASLADO EN
AMBULANCIA O EN EL MEDIO QUE CONSIDERE MAS IDONEO
EL MEDICO TRATANTE, HASTA UN CENTRO HOSPITALARIO
MAS CERCANO.

S| EL ASEGURADO, DESPUES DEL TRATAMIENTO LOCAL, NO
PUEDE REGRESAR A SU DOMICILIO COMO PASAJERO NORMAL,
DE ACUERDO CON EL CRITERIO DEL EQUIPO MEDICO, LA
COMPANIA ORGANIZARA SU TRASLADO POR AVION DE LINEA
REGULAR U OTRO MEDIO QUE CONSIDERE ADECUADO Y SE
HARA CARGO DE TODOS LOS GASTOS SUPLEMENTARIOS DE
AMBULANCIAS LOCALES EN AEROPUERTO, SI FUESE
NECESARIO, Y EN EL CASO QUE EL TIQUETE DE REGRESO NO
FUESE VALIDO PARA TAL PROPOSITO.

LA COMPANIA MANTENDRA LOS CONTACTOS NECESARIOS
CON EL CENTRO MEDICO Y CON LOS FACULTATIVOS QUE
ATIENDAN AL ASEGURADO, PARA SUPERVISAR QUE EL
TRASLADO SEA EL ADECUADO.

3.2. TRANSPORTE DE LOS BENEFICIARIOS:

CUANDO LA LESION O ENFERMEDAD DEL ASEGURADO
IMPIDA LA CONTINUACION DEL VIAJE FUERA DE COLOMBIA,
LA COMPANIA SUFRAGARA LOS GASTOS DE TRASLADO DE
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LOS BENEFICIARIOS ACOMPANANTES HASTA SU DOMICILIO
HABITUAL O HASTA EL LUGAR DONDE AQUEL SE
ENCUENTRA HOSPITALIZADO, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS
ULTIMOS SE VIERAN IMPEDIDOS PARA REALIZAR TAL
TRASLADOY EN EL CASO QUE EL TIQUETE DE REGRESO NO
FUESE VALIDO PARA REGRESAR A COLOMBIA.

SI ALGUNA DE DICHAS PERSONAS TRASLADADAS FUERA
MENOR DE QUINCE (15) ANOS Y NO TUVIESE QUIEN LE
ACOMPANASE, LA COMPANIA PROPORCIONARA LA PERSONA
ADECUADA PARA QUE LE ACOMPANE DURANTE EL VIAJE HASTA
SU CIUDAD DE DOMICILIO O LUGAR DE HOSPITALIZACION.

3.3. DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE UN FAMILIAR DEL
ASEGURADO

EN CASO DE QUE LA HOSPITALIZACION DEL ASEGURADO
FUESE SUPERIOR A CINCO (5) DIAS CALENDARIO Y DE NO
CONTAR CON UNA PERSONA ACOMPANANTE, LA
COMPANIA SUFRAGARA A UN FAMILIAR LOS SIGUIENTES
GASTOS:

3.3.1. EN TERRITORIO COLOMBIANO: EL TRANSPORTE DEL
VIAJE DE IDA Y VUELTA AL LUGAR DE HOSPITALIZACION Y
LOS GASTOS DE ALOJAMIENTO.

3.3.2. EN EL EXTRANJERO: LOS GASTOS DE
DESPLAZAMIENTO EN VUELO COMERCIAL AEREO, TIQUETE
TARIFA CLASE ECONOMICA, IDAY VUELTAY LOS GASTOS DE
ALOJAMIENTO EN UN HOTEL ELEGIDO POR LA COMPANIA.

EN CASO DE REQUERIRSE VISA O CUALQUIER OTRA
EXIGENCIA PARA EL VIAJE, SERA TRAMITADA Y COSTEADA
POR EL FAMILIAR QUE ACOMPANA AL ASEGURADO.

NO SE CUBREN LOS GASTOS ADICIONALES AL
ALOJAMIENTO COMO CARGOS DE ALIMENTACION,
COMUNICACIONES, BEBIDAS ALCOHOLICAS Y DEMAS
SERVICIOS PRESTADOS POR EL HOTEL.

3.4. ASISTENCIA MEDICA HOSPITALARIA POR LESION O
ENFERMEDAD Y ASISTENCIA ODONTOLOGICA DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS EN EL EXTRANJERO:

S| DURANTE LA ESTADIA DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIOS EN EL EXTRANJERO, SE PRESENTASEN
LESIONES O ENFERMEDADES SUBITAS NO EXCLUIDAS DE
LA COBERTURA, LA COMPANIA BIEN DIRECTAMENTE O
MEDIANTE REEMBOLSO, Si EL GASTO HUBIERA SIDO
PREVIAMENTE AUTORIZADO, ASUMIRA LOS GASTOS DE
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HOSPITALIZACION, DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS, DE
LOS HONORARIOS MEDICOS Y LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS PRESCRITOS POR EL FACULTATIVO QUE
LE ATIENDA.

LA COMPANIA MANTENDRA LOS CONTACTOS NECESARIOS
CON EL CENTRO MEDICO Y CON EL MEDICO TRATANTE QUE
ATIENDAN AL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, PARA
SUPERVISAR QUE LA ASISTENCIA MEDICA SEA LA ADECUADA.

AS{ TAMBIEN EL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS TENDRA
ACCESO A ASISTENCIA ODONTOLOGICA DE URGENCIA
DURANTE SU ESTADIA EN EL EXTRANJERO. LA COMPANIA
NO CUBRIRA LOS SERVICIOS ODONTOLOGICOS
ADICIONALES Y/O DIFERENTES A AQUELLOS QUE SEAN
EXCLUSIVOS PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA.

ESTA COBERTURA NO SE CONFIGURA COMO SEGURO
MEDICO, NI TIENE COMO OBJETO LA PREVISION O CUIDADO
DE LA SALUD DENTAL.

3.5. PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO POR LESION O
ENFERMEDAD

LA COMPANIA SUFRAGARA LOS GASTOS DEL HOTEL DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, CUANDO POR LESION O
ENFERMEDAD Y POR PRESCRIPCION MEDICA, PRECISE
PROLONGAR LA ESTANCIA EN EL EXTRANJERO PARA
ASISTENCIA HOSPITALARIA.

NO SE CUBREN LOS GASTOS ADICIONALES AL
ALOJAMIENTO COMO CARGOS DE ALIMENTACION,
COMUNICACIONES, BEBIDAS Y DEMAS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL HOTEL.

3.6. TRANSPORTE O REPATRIACION DEL ASEGURADO

EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UNO DE LOS
ASEGURADOS, LA COMPANIA EFECTUARA LOS TRAMITES
NECESARIOS PARA EL TRANSPORTE O REPATRIACION DEL
CADAVER Y ASUMIRA LOS GASTOS DEL TRASLADO HASTA
COLOMBIA. NO RECONOCERA NI ASUMIRA LOS GASTOS
FUNERARIOS, NI DE ENTIERRO O CREMACION.

3.7. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE TRANSMITIR LOS
MENSAJES, URGENTES O JUSTIFICADOS DE LOS
ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS, RELATIVOS A
CUALQUIERA DE LOS EVENTOS OBJETO DE LAS
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PRESTACIONES A LAS PERSONAS CONSIGNADAS EN EL
PRESENTE ANEXO.

3.8. ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS FUERA DE
COLOMBIA

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE LA LOCALIZACION DE
MEDICAMENTOS INDISPENSABLES, DE USO HABITUAL DEL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIOS, SIEMPRE QUE NO SEA
POSIBLE OBTENERLOS LOCALMENTE O SUSTITUIRLOS
POR OTROS.

LA COMPANIA SUFRAGARA EL VALOR DEL ENVIO Y SERAPOR
CUENTA DEL ASEGURADO Y/O LOS BENEFICIARIOS EL
COSTO DE LOS MEDICAMENTOS Y LOS GASTOS E
IMPUESTOS DE ADUANAS. LO ANTERIOR NO IMPLICA
RESPONSABILIDAD ALGUNA DE LA COMPANIA EN CASO
QUE EL MEDICAMENTO NO SE ENCONTRASE O NO LLEGARE
OPORTUNAMENTE, CUALQUIERA QUE FUESE LA CAUSA,
Y/O POR REQUISITOS LEGALES. ESTA COBERTURA SE
PRESTARA SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO REMITA A
LA COMPANIA LA FORMULA MEDICA VIGENTE.

3.9. TRASLADO DE EJECUTIVOS

S| EL ASEGURADO DE LA POLIZA A LA QUE ACCEDE EL
PRESENTE ANEXO ES UNA PERSONA JURIDICA, EN CASO
QUE UNO DE SUS EJECUTIVOS ESTANDO DE VIAJE EN EL
EXTERIOR POR COMISION LABORAL, SEA HOSPITALIZADO
POR UNA LESION, ENFERMEDAD SUBITA O DADO SU
FALLECIMIENTO, Y NO PUDIENDO POSPONERSE LA
AGENDA DE VIAJE, LA COMPANIA SOPORTARA LOS GASTOS
DEL TIQUETE DE IDA Y VUELTA EN VUELO REGULAR
AEROLINEA COMERCIAL, TIQUETE TARIFA CLASE
ECONOMICA DE UN EJECUTIVO DESIGNADO POR EL
ASEGURADO PARA SUSTITUIRLE Y CUMPLIR CON LA MISION
LABORAL ENCOMENDADA AL PRIMERO.

3.10. ORIENTACION POR PERDIDA DE DOCUMENTOS

S| EL ASEGURADO ESTANDO DE VIAJE EN EL EXTERIOR,
PIERDE O LE ES ROBADO UN DOCUMENTO IMPORTANTE
PARA LA CONTINUACION DEL VIAJE, LA COMPANIA LE
PROPORCIONARA LA INFORMACION NECESARIA PARA LAS
DILIGENCIAS CONCERNIENTES AL REEMPLAZO DE TALES
DOCUMENTOS.

3.11. ORIENTACION PARA ASISTENCIA JURIDICA
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EN CASO DE NECESIDAD, Y A SOLICITUD DEL ASEGURADO
QUE ESTE DE VIAJE EN EL EXTERIOR, LA COMPANIA PODRA
INFORMARLE EL NOMBRE DE ABOGADOS ESPECIALISTAS
EN ASUNTOS DE INDOLE LEGAL. EL ASEGURADO DECLARAY
ACEPTA QUE LA COMPANIA NO ASUME NINGUNA
RESPONSABILIDAD POR LAS ACCIONES TOMADAS POR EL,
O POR EL ABOGADO. IGUAL LA COMPANIA TAMPOCO SE
HACE RESPONSABLE DE LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE
EL ASEGURADO HAYA PACTADO CON EL ABOGADO QUE HA
CONTACTADO.

3.12. EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA A LAS
PERSONAS

a).

EL COSTO DE PROTESIS, LENTES DE CONTACTO,
GAFAS, APARATOS AUDITIVOS, DENTADURAS O
CIRUGIA PLASTICA ESTETICA.

. GASTOS MEDICOSY HOSPITALARIOS O TRATAMIENTOS

MEDICOS REALIZADOS FUERA DEL PAI[S DE RESIDENCIA
PERO PRESCRITOS EN SU PAIS ANTES DE COMENZAR
EL VIAJE U OCURRIDOS EN SU PAIS DESPUES DEL
RETORNO DEL ASEGURADO.

LOS GASTOS MEDICOS EN CASO DE URGENCIAS
VITALES POR EFECTO DE ENFERMEDADES
PREEXISTENTES Y SUS COMPLICACIONES. EN EL
MOMENTO QUE LA COMPANIA DETERMINE A TRAVES
DE LOS REPORTES MEDICOS Y EL CONCEPTO DE SU
EQUIPO MEDICO LA EXISTENCIA DE UNA ENFERMEDAD
PREEXISTENTE O SU COMPLICACION QUE OCASIONE
LA HOSPITALIZACION, Y/O TRATAMIENTO DE
URGENCIA, INFORMARA AL ASEGURADO QUE TODOS
LOS GASTOS MEDICOS, DE TRATAMIENTO Y ATENCION
DE URGENCIA DERIVADOS DE ESTA PREEXISTENCIA
SERAN EN SU TOTALIDAD POR CUENTA DEL
ASEGURADO Y LA COMPANIA NO TENDRA NINGUNA
OBLIGACION EN ESTE CASO.

. PATOLOGIAS PREEXISTENTES AL VIAJE O DOLENCIAS

CRONICAS O CONGENITAS O RECURRENTES,
CONOCIDAS O NO POR EL ASEGURADO ANTES O
DURANTE EL VIAJE, ASI COMO TAMBIEN SUS
CONSECUENCIAS Y AGUDIZACIONES, AUN CUANDO
LAS MISMAS APAREZCAN POR PRIMERA VEZ DURANTE
EL VIAJE. LA DETERMINACION DE LA PATOLOGIA
PREEXISTENTE SE HARA MEDIANTE LA EVALUACION
DEL ESTADO CLINICO DEL PACIENTE Y ESTARA A
CARGO DEL EQUIPO MEDICO DE LA COMPANIA. EN
ESTOS EVENTOS NO SE CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.
NO SE CUBRIRA ENFERMEDADES CARDIACAS,
CORONARIAS NI CARDIOVASCULARES, ASi COMO SUS
COMPLICACIONES TAL ES EL CASO DEL INFARTO
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. ASISTENCIA POR

. CONTROLES DE

AGUDO AL MIOCARDIO. EN ESTOS EVENTOS NO SE
CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.

CALCULOS O LITOS DELARBOL URINARIO O DEL ARBOL
HEPATICO.

EMBARAZOS DURANTE LOS ULTIMOS TRES MESES
ANTES DE LA FECHA PREVISTA DEL PARTO, ASi COMO
ESTE ULTIMOY LOS EXAMENES PRENATALES.
ENFERMEDADES MENTALES O ALIENACION.
TRATAMIENTOS MEDICOS EN COLOMBIA, INCLUIDOS
LOS TRATAMIENTOS DERIVADOS DE UNA ATENCION
POR URGENCIA CUBIERTA POR LA COMPANIA.
NEUMONIA Y SUS COMPLICACIONES, PATOLOGIAS DE
LA VIA AEREA INFERIOR. EL  MANEJO
INTRAHOSPITALARIO DE DICHA PATOLOGIA SE
ENCUENTRA POR FUERA DE LA COBERTURA. EN ESTOS
EVENTOS NO SE CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.
ENFERMEDADES CEREBRO VASCULARES NI SUS
COMPLICACIONES  TALES COMO  ACCIDENTE
ISQUEMICO TRANSITORIO, HEMORRAGIAS
INTRACRANEANAS DE CUALQUIER LOCALIZACION, NI
EVENTOS ISQUEMICOS. EN ESTOS EVENTOS NO SE
CUBRIRA LA URGENCIA VITAL.

PATOLOGIAS NEOPLASICAS NI SUS COMPLICACIONES
Y/O AGUDIZACIONES, SEAN O NO CONOCIDAS POR EL
ASEGURADO.

. CIRUGIA PLASTICA RECONSTRUCTIVA CON FINES

ESTETICOS. SE CUBRIRA UNICAMENTE LA CIRUGIA
PLASTICA RECONSTRUCTIVA E URGENCIA PARA
ASEGURAR LA FUNCIONALIDAD DEL PACIENTE.
MAXIMO SETENTA Y DOS (72) HORAS DESPUES DEL
TRAUMA INICIAL.

AFECCIONES O  LESIONES
CONSECUENTES DE LA EXPOSICION DEL SOL.
TENSION, HIPERTENSION E
HIPOTENSION ARTERIAL Y SUS CONSECUENCIAS.

. CANCERY TODOS SUS TRATAMIENTOS.

ELEMENTOS PROTESICOS (SILLAS DE RUEDAS,
MULETAS, BASTONES, FERULAS, ETC.)

PARA LA ASISTENCIA ODONTOLOGICA, QUEDAN
EXCLUIDAS LAS CORONAS, PROTESIS DENTALES,
RESINAS, TRATAMIENTOS DE CONDUCTOS Y DE
CARIES, EXTRACCIONES DE CORDALES, ETC.
SOLAMENTE SE PRESTARA LA ASISTENCIA PARA
TRATAMIENTOS NO INVASIVOS.

AUTOLESIONES.

TODA ACTIVIDAD QUE IMPLIQUE UN RIESGO, LA
PRACTICA DE DEPORTES COMO PROFESIONAL O LA
PARTICIPACION EN COMPETENCIAS OFICIALES O
EXHIBICIONES.
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u). LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN CARRERAS DE
CABALLOS, DE BICICLETAS, Y EN CUALQUIER CLASE DE
COCHES Y EXHIBICIONES, U OTROS DEPORTES
PELIGROSOS O DE ALTO RIESGO.

v). ENFERMEDADES O  ESTADOS  PATOLOGICOS
PRODUCIDOS DE MANERA INTENCIONAL, O POR LA
INGESTION O ADMINISTRACION DE TOXICOS
(DROGAS), EMBRIAGUEZ, NARCOTICOS, O POR LA
UTILIZACION  DE  MEDICAMENTOS SIN LA
PRESCRIPCION MEDICA.

w). SUICIDIO O ENFERMEDAD Y LESIONES RESULTANTES
DEL SUICIDIO.

x). ENFERMEDAD OCURRIDA DURANTE UN VIAJE
REALIZADO CONTRA LA PRESCRIPCION MEDICA.

y). SIDAY LAS ENFERMEDADES DERIVADAS.

z). CUANDO EL BENEFICIARIO SE AUTO ASISTA' Y ACCEDA
AUN HOSPITAL QUE NO ESTE INCLUIDO DENTRO DE LA
RED MEDICA DE LA COMPANIA, A MENOS QUE LA
COMPANIA AUTORICE TAL EXCEPCION PREVIAMENTE.
LOS SIGUIENTES CENTROS MEDICOS QUEDAN
EXPRESAMENTE EXCLUIDOS: BEIJING UNITED FAMILY
HOSPITAL AND CLINICS EN CHINA (BEIJING, SHANGHAI
Y GUANGZHOU). HOSPITEN BAVARO (PUNTA CANA);
HOSPITEN SANTO DOMINGO (SANTO DOMINGO);
HOSPITEN (CANCUN), PLAYA DEL CARMEN (RIVIERA
MAYA), MEXICO & TENERIFE, LANZAROTE, GRAN
CANARIA, MALAGA EN ESPANA. HAMPILAND CLINIC EN
CUZCO (PERU).

aa). EMERGENCIAS O ENFERMEDADES CAUSADAS POR

EXPOSICION A RADIOACTIVIDAD O SIMILARES.
.LOS GASTOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DENTRO DEL
TERRITORIO DE COLOMBIA.

bb

-~

4. COBERTURAS AL VEHICULO

PARA ESTE PROGRAMA DE ASISTENCIA SE DEFINE
VEHICULO PARTICULAR LIVIANO COMO TODO AUTOMOVIL,
CAMPERO, CAMIONETA CERRADA DE PASAJEROS O PICK-
UPS, MATRICULADO COMO SERVICIO PARTICULAR A
NOMBRE DEL ASEGURADO.

LAS COBERTURAS RELATIVAS AL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA SON LAS
RELACIONADAS EN ESTA CLAUSULA, LAS CUALES SE
PRESTARAN DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

4.1. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO
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EN CASO DE QUE EL VEHICULO ASEGURADO NO PUDIERA
CIRCULAR POR AVERIA O ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO,
LA COMPANIA SE HARA CARGO DE SU REMOLQUE O
TRANSPORTE ASI:

a) EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO:

EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO LA COMPANIA
SE ENCARGARA DE ENVIAR Y PAGAR POR EL SERVICIO DE
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO, DE ACUERDO CON
EL TIPO DE ASISTENCIA ADQUIRIDO (ESENCIAL, VIP O
PLUS).

EL LIMITE DE COBERTURA PARA EL SERVICIO DE RESCATE
EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO ES DE TREINTA
(30) SMDLV.

b) EN CASO DE AVERIA:

EN CASO DE INMOVILIZACION POR AVERIA LA COMPANIA SE
ENCARGARA DE ENVIAR Y PAGAR POR EL SERVICIO DE
TRASLADO DEL VEHICULO ASEGURADO PARA QUE SEA
REMOVIDO DE LA VIA O SITIO DONDE SE ENCUENTRE Y SEA
TRASLADADO HASTA UN TALLER O CONCESIONARIO A
NIVEL LOCAL ESCOGIDO POR EL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO. SI EL HECHO OCURRE FUERA DEL
PERIMETRO URBANO EL TRASLADO SE REALIZARA DE
ACUERDO CON LA COBERTURA DEL TIPO DE ASISTENCIA
ADQUIRIDO (ESENCIAL, VIP O PLUS).

LA COMPANIA SE RESERVA EL DERECHO, EN CASO DE
AVERIAS MENORES TALES COMO PROBLEMAS ELECTRICOS
POR CORTO CIRCUITO DE LA ALARMA, CAMBIOS DE BUJIAS,
ETC. Y HASTA EL LIMITE ASEGURADO POR AVERIA, DE
ENCARGARSE DE LA REPARACION EN EL SITIO DONDE SE
ENCUENTRE EL VEHICULO ASEGURADO.

EN EL CASO QUE, LA AVERIA DEL VEHICULO SE PRODUZCA
POR LLANTA PINCHADA, POR PERDIDA DE LLAVES O POR
FALTA DE COMBUSTIBLE, LA COMPANIA SE ENCARGARA DE
PONER A DISPOSICION DEL ASEGURADO, LOS MEDIOS
PARA SOLUCIONAR TALES IMPREVISTOS. DE CUALQUIER
MANERA, SERAN POR CUENTA DEL ASEGURADO LOS
VALORES QUE SE GENEREN EN DICHOS EVENTOS. PARA EL
SERVICIO DE CAMBIO DE NEUMATICO POR PINCHAZO, EL
VEHICULO DEBERA CONTAR CON EL NEUMATICO DE
REPUESTO. LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA INDICADOS EN
ESTE LITERAL SE PRESTAN, SI LA SITUACION DE
ASISTENCIA OCURRE DENTRO DEL PERIMETRO URBANO DE
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LAS PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES DE COLOMBIA. LA
COMPANIA NO ASUME EL COSTO DE LA BATERIA, LAS
LLAVES O LA GASOLINA EMPLEADA PARA LA SOLUCION DE
LA AVERIA DEL RODANTE.

4.2. LLANTA ESTALLADA

AXA COLPATRIA CUBRIRA DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA LOS EVENTOS DE LLANTA ESTALLADA QUE
CUMPLAN CON LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

a) SOLAMENTE SE REEMPLAZARAN LAS LLANTAS QUE
CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS DE ANCHO Y
ALTO ORIGINALES INDICADAS POR EL FABRICANTE DEL
VEHICULO.

b) ELVALOR MAXIMO A REPONER ES DE UN (1) SMMLV EN
TOTAL (INCLUIDO EL IVA) POR VIGENCIA DE LA POLIZA,
SIN IMPORTAR EL NUMERO DE LLANTAS AFECTADAS. SI
EL VALOR DE LA(S) LLANTA(S) SUPERA ESTE MONTO, EL
EXCEDENTE SERA CUBIERTO POR EL ASEGURADO.

c) BAJO NINGUNA CONDICION SE INDEMNIZARA CON
DINERO. SI LA MARCA DE LA LLANTA NO SE CONSIGUE
EN EL MERCADO LOCAL, SE REEMPLAZARA LA LLANTA
CON UNA DE CARACTERISTICAS SIMILARES A LA
AFECTADA HASTA POR EL IMPORTE CITADO.

d) LOS VALORES DE LAS LLANTAS SE ESTIMAN CON EL
VALOR NORMAL EXISTENTE E HISTORICO DEL
MERCADO.

e) ELVALOR DEL MONTAJE NO SE COBRARA, CUALQUIER
OTRO SERVICIO CORRERA POR CUENTA DEL
ASEGURADO.

f) LA COMPANIA REMITIRA AL CLIENTE A UNO DE LOS
PUNTOS AUTORIZADOS PARA EFECTUAR EL CAMBIO
DE LLANTA.

g) NO SE CUBRIRA EL VALOR DE LA LLANTA CUANDO A
CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO SE HAYA
RECLAMADO Y OBTENIDO INDEMNIZACION POR EL
VALOR DE ELLA.

h) EL ASEGURADO NO TENDRA QUE PAGAR NINGUN TIPO
DE DEDUCIBLE PARA QUE SU(S) LLANTA(S) EN LOS
TERMINOS DEL PRESENTE  ANEXO SEA
REEMPLAZADA(S).

PARAGRAFO: ESTE AMPARO NO APLICA PARA LA
ASISTENCIAESENCIAL O EN EL CASO DE NO CONTRATAR EL
SERVICIO ASISTENCIA.

4.2.1 EXCLUSIONES LLANTA ESTALLADA
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a) DANOS A LLANTAS REENCAUCHADAS O CON LABRADO
MODIFICADO.

b) DETERIORO NATURAL O DANOS ASOCIADOS AL
DESGASTE, O CAUSADOS POR PRODUCTOS QUIMICOS,
AS[ COMO LOS DANOS CAUSADOS POR ANIMALES,
ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS, INCENDIO
DE CUALQUIER TIPO, DANOS CON ARMAS BLANCAS Y
ARMAS DE FUEGO.

c) CUALQUIER DANO QUE SE CAUSE CON OCASION O
COMO CONSECUENCIA DE LA REPARACION DEL
VEHICULO ASEGURADO.

d) AVERIAS A LA LLANTA POR EL MAL USO DE LAS
HERRAMIENTAS Y/O MAQUINARIAS AUTOMATICAS O
MANUALES EN EL MONTAJE O DESMONTAJE DEL
PRODUCTO.

e) HURTO EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES,
INCLUSO POR ROBO DEL VEHICULO.

f) LA REPARACION DE RINES.

g) LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO.

h) DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDO EL
VEHICULO COMO CONSECUENCIA DEL DANO DE LA
LLANTA.

4.3 PERDIDA DE LLAVES

EN CASO DE PRESENTARSE PERDIDA DE LLAVES DEL
VEHICULO ASEGURADO, LA COMPANIA ASUMIRA LA
REPOSICION DE LA MISMA HASTA POR UN VALOR DE UN (1)
SMMLV. ESTE SERVICIO OPERA UNICAMENTE EN LAS
CIUDADES AUTORIZADAS POR LA COMPANIA.

4.3.1 PRESTACION DEL SERVICIO

ESTE SERVICIO SE PRESTA UNICAMENTE BAJO LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

a) PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL ASEGURADO
DEBERA COMUNICARSE CON NUESTRA CENTRAL DE
ASISTENCIA AL #247, DONDE SE COORDINARA LA
PRESTACION DEL MISMO.

b) ELASEGURADO NO TENDRA QUE PAGAR NINGUN TIPO
DE DEDUCIBLE PARA QUE SU(S) LLAVE(S) EN LOS
TERMINOS  DEL  PRESENTE  ANEXO  SEA
REEMPLAZADA(S).

¢) NO OPERA POR REEMBOLSO.

d) NO CUBRE REPARACIONES Y/O DESGASTES

e) NOAPLICA PARA VEHICULOS EN ALQUILER

f) NO SE CUBRIRA EL REEMPLAZO DE LA LLAVE CUANDO
A CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO SE HAYA
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RECLAMADO Y OBTENIDO INDEMNIZACION POR EL
VALOR DE ELLA.

4.4. ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS
Y/O BENEFICIARIOS POR INMOVILIZACION DEL VEHICULO

EN CASO DE AVERIA O ACCIDENTE DEL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA SUFRAGARA LOS SIGUIENTES
GASTOS:

4.4.1. CUANDO LA REPARACION DEL VEHICULO NO PUEDA
SER EFECTUADA EN EL MISMO DIA DE SU INMOVILIZACION
Y PRECISE UN TIEMPO SUPERIOR A CUATRO (4) HORAS,
SEGUN EL CRITERIO DEL RESPONSABLE DEL TALLER
ELEGIDO, SE PAGARA LA ESTANCIA EN UN HOTEL.

PARAGRAFO: QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTE SERVICIO LOS
COSTOS COMO: ALIMENTACION, BEBIDAS, GASTOS DE
TELEFONO Y DEMAS SERVICIOS DIFERENTES AL
ALOJAMIENTO, LOS CUALES CORRERAN POR CUENTA
EXCLUSIVA DE LOS PASAJEROS.

4.42. EL DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS Y/O
BENEFICIARIOS HASTA SU DOMICILIO HABITUAL, CUANDO
LA REPARACION DEL VEHICULO NO PUEDA SER EFECTUADA
EN LAS CUARENTA Y OCHO (48) HORAS SIGUIENTES A LA
INMOVILIZACION, SEGUN EL CRITERIO DEL RESPONSABLE
DEL TALLER ELEGIDO. SI LOS ASEGURADOS OPTAN POR LA
CONTINUACION DEL VIAJE, LA COMPANIA SUFRAGARA LOS
GASTOS DE DESPLAZAMIENTO HASTA EL LUGAR DE
DESTINO PREVISTO Y DE REGRESO A SU DOMICILIO,
SIEMPRE QUE EL COSTO NO SUPERE LA PRESTACION AQUE
SE REFIERES EL LITERAL ANTERIOR. EL CUBRIMIENTO
APLICA PARA EL NUMERO DE PERSONAS INDICADAS EN LA
TARJETA DE PROPIEDAD, HASTA UN MAXIMO DE CUARENTA
Y CINCO (45) SMLDV.

4.5. ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS ASEGURADOS
Y/O BENEFICIARIOS POR HURTO SIMPLE O CALIFICADO DEL
VEHICULO

EN CASO DEL HURTO SIMPLE O CALIFICADO DEL VEHICULO,
Y UNA VEZ CUMPLIDOS LOS TRAMITES DE DENUNCIA A LAS
AUTORIDADES COMPETENTES, LA COMPANIA ASUMIRA LAS
MISMAS PRESTACIONES CONTENIDAS EN EL NUMERAL 4.4
DE ESTA CLAUSULA.

4.6. TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL VEHICULO
(INMOVILIZACION SUPERIOR A 72 HORAS)
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S| LA REPARACION DEL VEHICULO ASEGURADO REQUIERE
UN TIEMPO DE INMOVILIZACION SUPERIOR A SETENTA Y
DOS (72) HORAS, O SI EN CASO DE HURTO, EL VEHICULO ES
RECUPERADO DESPUES DE QUE EL ASEGURADO SE
HUBIESE AUSENTADO DEL LUGAR DE LOS HECHOS, LA
COMPANIA SUFRAGARA LOS SIGUIENTES GASTOS:

4.6.1. EL DEPOSITO Y CUSTODIA DEL VEHICULO REPARADO
O RECUPERADO

4.6.2. EL DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO O PERSONA
HABILITADA QUE ESTE DESIGNE HASTA EL LUGAR DONDE
EL VEHICULO SUSTRAIDO HAYA SIDO RECUPERADO O
DONDE HAYA SIDO REPARADO, SI AQUEL OPTARA POR
ENCARGARSE DEL TRASLADO DEL VEHICULO. QUEDA
ENTENDIDO QUE PARA TENER ACCESO A RECIBIR EL
SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LA RECUPERACION DEL
VEHICULO, LA COMPANIA CON ANTERIORIDAD, DEBIO
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE ENVIO Y PAGO DE GRUA
PARA EL VEHICULO, A CAUSA DE UNA AVERIA O ACCIDENTE
AUTOMOVILISTICO Y CUANDO EL EVENTO SUCEDA EN UNA
LOCALIDAD DIFERENTE A LA CIUDAD DE RESIDENCIA
PERMANENTE DEL ASEGURADO.

4.6.3. EL TRANSPORTE DEL VEHICULO ASEGURADO HASTA
EL DOMICILIO HABITUAL DEL ASEGURADO.

4.7. LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS DE REPUESTOS

LA COMPANIA SE ENCARGARA DE LA LOCALIZACION DE
PIEZAS DE REPUESTO NECESARIAS PARA LA REPARACION
DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO NO FUERA POSIBLE
SU OBTENCION EN EL LUGAR DE REPARACION Y ASUMIRA
LOS GASTOS DE ENVIO DE DICHAS PIEZAS AL TALLER
DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO, SIEMPRE QUE ESTEN
A LA VENTA EN COLOMBIA. SERAN POR CUENTA DEL
ASEGURADO EL COSTO DE LAS PIEZAS DE REPUESTO.

4.8. INFORME ESTADO DE LAS VIAS

LA COMPANIA INFORMARA AL ASEGURADO CUANDO ESTE
ASi LO REQUIERAN, EL ESTADO DE LAS CARRETERAS
PRINCIPALES EN TODO EL TERRITORIO COLOMBIANO,
INDICANDO S| EXISTEN PROBLEMAS DE ORDEN PUBLICO,
TRABAJOS ADELANTADOS EN LAS MISMAS Y/O CUALQUIER
SITUACION QUE PUEDA AFECTAR LA LIBRE CIRCULACION
DEL VEHICULO ASEGURADO.

4.9. SERVICIO DE CONDUCTOR ELEGIDO
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EN CASO DE QUE EL ASEGURADO Y/O EL CONDUCTOR DEL
VEHICULO AUTORIZADO POR EL MISMO, DECIDA UTILIZAR
EL SERVICIO, LA COMPANIA SE ENCARGARA DE ENVIAR UN
CONDUCTOR QUE REALICE EL TRASLADO DEL VEHICULO Y
DEL ASEGURADO, DESDE EL SITIO DONDE SE ENCUENTRE
HASTAEL LUGAR QUE HAYA INDICADO CON ANTERIORIDAD.
ESTA COBERTURA SE EXTIENDE HASTA 30 KILOMETROS
FUERA DEL PERIMETRO URBANO, DE LAS CIUDADES
ESTIPULADAS EN LA POLIZA.

4.10. ROTURA DE VIDRIOS LATERALES DEL VEHIiCULO
ASEGURADO POR INTENTO DE ROBO

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE O INTENTO
DE HURTO DEL VEHICULO DEL BENEFICIARIO SE
PRODUZCA LA ROTURA DE LOS VIDRIOS LATERALES DEL
MISMO, AXA COLPATRIA SE ENCARGARA, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, DE ASUMIR EL VALOR DE LA MANO
DE OBRA, REPOSICION Y/O ARREGLO DEL CRISTAL
DANADO, SEGUN LO CONSIDERE CONVENIENTE.

4.11. VEHICULO CON CONDUCTOR PARA DILIGENCIAS DE
REPOSICION DE DOCUMENTOS POR ROBO Y ROTURA DE
VIDRIOS:

EN CASO DE HURTO O PERDIDA DE DOCUMENTOS DE
IDENTIFICACION Y/O TARJETAS DE CREDITO, ESTANDO EL
BENEFICIARIO EN SU CIUDAD DE RESIDENCIA, Y SI NO
CUENTA CON EL MEDIO DE TRANSPORTE ADECUADO O SE
VE IMPOSIBILITADO PARA MANEJAR SU PROPIO AUTO,
TENDRA LA POSIBILIDAD DE SOLICITAR UN SERVICIO DE
ACOMPANAMIENTO A TRAVES DE UN CONDUCTOR Y UN
AUTOMOVIL, PARA SER TRASLADADO DESDE EL LUGAR
DONDE OCURRIO EL HURTO O PERDIDA HASTA EL LUGAR
MAS CERCANO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE LOS
HECHOS, DENTRO DE SU CIUDAD DE RESIDENCIA.

EL CONDUCTOR ESPERARA EN EL LUGAR HASTA QUE EL
BENEFICIARIO ENTABLE LA DENUNCIA FRENTE A LAS
AUTORIDADES COMPETENTES Y TRASLADARA AL
BENEFICIARIO A SU RESIDENCIA PERMANENTE. AXA
COLPATRIA CUBRIRA HASTA MAXIMO UN (1) SERVICIO DE
TRANSPORTE POR BENEFICIARIO EN EL ANO.

4.12. PEQUENOS ACCESORIOS

EN CASO DE HURTO CALIFICADO DE LA TAPA DE GASOLINA,
BOCELES, LUNAS, EMBLEMAS, BRAZOS LIMPIA BRISAS Y
PELICULA DE SEGURIDAD DEL VEHICULO CUBIERTO, AXA
COLPATRIA SE ENCARGARA, PREVIO ACUERDO CON EL
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BENEFICIARIO, DE ASUMIR EL VALOR DE LA MANO DE OBRA,
Y REPOSICION DEL ACCESORIO, HASTA LA SUMA DE UN (1)
SMMLV EN TOTAL (INCLUIDO EL IVA) POR VIGENCIA DE LA
POLIZA.

4.13. EXCLUSIONES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA AL
VEHICULO

a) LA CARGA TRANSPORTADA.

b) LOS GASTOS DERIVADOS DE LA REPARACION DEL
VEHICULO.

c) LA SUSTRACCION DE EQUIPAJES, DE OBJETOS
PERSONALES O DE ACCESORIOS INCORPORADOS AL
VEHICULO.

d) ELPAGO DE MULTAS, SANCIONES O INFRACCIONES DE
CUALQUIER TIPO QUE SEAN IMPUESTAS POR LAS
AUTORIDADES.

e) LOS GASTOS DERIVADOS DEL LUCRO CESANTE.

f)  LAS SOLICITUDES DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA
CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR ALGUNA
PERSONA QUE CAREZCA DE LICENCIA EXPEDIDA POR
AUTORIDAD COMPETENTE.

g) ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS CAUSADOS POR
ESTADOS PATOLOGICOS PRODUCIDOS DE MANERA
INTENCIONAL O POR LA UTILIZACION DE
MEDICAMENTOS SIN LA PRESCRIPCION MEDICA.

h) LOS ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS DERIVADOS DE
LA PARTICIPACION EN COMPETENCIAS OFICIALES O
EXHIBICIONES.

5. ASISTENCIA JURIDICA EN CASO DE ACCIDENTE DE
TRANSITO

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LA ASISTENCIA OPERARAN
COMO COMPLEMENTO DE LOS AMPAROS QUE CON
RELACION A ESTA COBERTURA PUEDA TENER EL
ASEGURADO MEDIANTE LA POLIZA BASICA, Y EN EL EVENTO
EN QUE EL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE
DIRECTAMENTE INVOLUCRADO EN UN ACCIDENTE DE
TRANSITO. LOS AMPAROS QUE COMPONEN LA ASISTENCIA
JURIDICA SON:

5.1. ASISTENCIA DE ASESOR JURIDICO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO DEL VEHICULO ASEGURADO, LA COMPANIA
ASESORARA AL CONDUCTOR DEL MISMO, MEDIANTE
PRESENCIA DEL ABOGADO EN EL SITIO DEL ACCIDENTE. LA
ASESORIA JURIDICA TELEFONICA SE PRESTARA EN LOS
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CASOS EN LOS CUALES EL ABOGADO NO SE PUEDA
DESPLAZAR AL LUGAR DEL ACCIDENTE.

5.2. ASISTENCIA PARA LIBERACION DEL VEHICULO ANTE LA
UNIDAD JUDICIAL RESPECTIVA

5.2.1. EN EL EVENTO DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO EN
QUE PRESENTEN LESIONADOS O MUERTOS, LA COMPANIA
PONDRA A DISPOSICION DEL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO UN ABOGADO QUE LO ASESORARA PARA
LOGRAR LA LIBERACION DEL VEHICULO QUE HA SIDO
RETENIDO POR LAS AUTORIDADES.

5.2.2.EN EL EVENTO QUE CON OCASION DE UN ACCIDENTE
DE TRANSITO SE PRESENTEN LESIONADOS O MUERTOS, Y
ESTANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO EN
UNA DE LAS CAUSALES LEGALES PARA SER DETENIDO, EL
ABOGADO DESIGNADO PROPENDERA PARA QUE SE
RESPETEN SUS DERECHOS Y GESTIONAR SU LIBERTAD O
VELAR PARA QUE SEA RECLUIDO EN UNA CASA-CARCEL SI
HAY LUGAR AELLO.

PARAGRAFO: LA COBERTURA AQUI OTORGADA SE
RESTRINGE A LAS ACCIONES PRELIMINARES, Y POR TANTO
NO SE CUBREN LOS HONORARIOS DE ABOGADOS Y GASTOS
LEGALES QUE SE GENEREN POR PROCESOS CIVILES Y/O
PENALES GENERADOS CON OCASION DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO, SIN PERJUICIO DE LAS CONDICIONES Y
AMPAROS CUBIERTOS EN LAS DEMAS COBERTURAS
OTORGADAS EN LA POLIZA.

5.3. GASTOS DE CASA - CARCEL

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO QUE PRESENTE LESIONADOS O MUERTOS,
ESTANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO EN
UNA DE LAS CAUSALES DETERMINADAS POR LA LEY PARA
SER REMITIDO A UNA CASA-CARCEL DEBIDAMENTE
AUTORIZADA POR EL INPEC, LA COMPANIA SUFRAGARA
HASTA UN LIMITE DE CINCUENTA (50) SMLDV, LOS GASTOS
QUE SE GENEREN EN DICHA CASA-CARCEL PARA BRINDARLE
AL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO UNA MEJORA
DE LOS SERVICIOS QUE LA MISMA BRINDA, TALES COMO
ALIMENTACION ESPECIAL, HABITACION DOTADA CON
TELEVISOR, ETC. TODO ESTO SIEMPRE Y CUANDO LA CASA
CARCEL OFREZCA TALES SERVICIOS ADICIONALES.

5.4. ASISTENCIA AUDIENCIAS DE COMPARENDOS
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EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE PARTICIPE EL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA ASESORARA AL ASEGURADO O
AL CONDUCTOR DEBIDAMENTE AUTORIZADO, MEDIANTE
LA DESIGNACION DE UN ABOGADO PARA QUE LE
ACOMPANE DURANTE TODAS LAS DILIGENCIAS ANTE LA
UNIDAD DE TRANSITO SI EL COMPARENDO LE ES
COLOCADO POR LA AUTORIDAD.

5.5. ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE CONCILIACION

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE PARTICIPE EL VEHICULO
ASEGURADO, LA COMPANIA DESIGNARA Y PAGARA LOS
HONORARIOS DE UN ABOGADO QUE REPRESENTE LOS
INTERESES DEL ASEGURADO Y DE LA ASEGURADORA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SELECCIONADO. EL ABOGADO
ASISTIRA A DOS CONCILIACIONES (EN CASO QUE LA
PRIMERA SEA SUSPENDIDA), Y GESTIONARA ANTE LA
UNIDAD DE TRANSITO EL CONCEPTO TECNICO DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SI ESTA ACCION ES PERMITIDA
EN LA REGLAMENTACION QUE PARA EL EFECTO
DETERMINEN LAS AUTORIDADES PERTINENTES.

6. COBERTURAS AL EQUIPAJE

LAS COBERTURAS RELATIVAS ALOS EQUIPAJES Y OBJETOS
PERSONALES, PERTENECIENTES A LOS ASEGURADOS Y/O
BENEFICIARIOS SON LAS RELACIONADAS EN ESTA
CLAUSULA Y SE PRESTARAN, DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

6.1. LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS EQUIPAJES Y
OBJETOS PERSONALES

LA COMPANIA ASESORARA AL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO PARA LA DENUNCIA DEL HURTO O EXTRAVIO
DE SU EQUIPAJE Y OBJETOS PERSONALES EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL Y COLABORARA EN
LAS GESTIONES PARA SU LOCALIZACION.

EN CASO DE RECUPERACION DE DICHOS BIENES, LA
COMPANIA SE ENCARGARA DE SU TRASLADO HASTA EL
LUGAR DE DESTINO DEL VIAJE PREVISTO POR EL
ASEGURADO O HASTA SU DOMICILIO HABITUAL.

6.2. EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO REGULAR DE
AEROLINEA COMERCIAL
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EN CASO DE QUE EL EQUIPAJE DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO SE EXTRAVIARA DURANTE EL VIAJE EN
VUELO REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL, Y NO FUESE
RECUPERADO DENTRO DE LAS VEINTICUATRO (24) HORAS
SIGUIENTES A SU LLEGADA, LA COMPANIA ABONARA AL
ASEGURADO O BENEFICIARIO LA CANTIDAD PACTADA, SIN
PERJUICIO DE LOS VALORES QUE LE RECONOZCA LA
AEROLINEA POR TAL CONCEPTO. ESTE BENEFICIO APLICA
INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE PIEZAS DE
EQUIPAJE DEL ASEGURADO Y NO APLICA EN EL TRAYECTO
DEL VUELO DE REGRESO DEL ASEGURADO A SU CIUDAD DE
RESIDENCIA.

6.2.1 PARATENER DERECHO A DICHO IMPORTE ELASEGURADO
DEBERA REALIZAR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO

a) INFORMAR A LA COMPANIA SOBRE LA DEMORA EN EL
ARRIBO DEL EQUIPAJE A LA CIUDAD DE DESTINO,
DENTRO DE LAS SIGUIENTES SEIS (6) HORAS DE
ARRIBO DEL VUELO EN EL QUE VIAJA EL ASEGURADO.

b) ENVIAR POR FAX O CORREO ELECTRONICO A LA
COMPANIA COPIA DE LA DECLARACION DE
IRREGULARIDAD EN EL TRASPORTE DEL EQUIPAJE
HECHA FRENTE A LA COMPANIA AEREA, COPIA DEL
TIQUETE DE LA COMPANIA AEREA QUE SE HIZO
RESPONSABLE DEL TRASPORTE DEL EQUIPAJE DEL
BENEFICIARIO, COPIA COMPLETA DEL PASAPORTE,
COPIA DEL TIQUETE DE ABORDAJE. LA COMPANIA, EN
EL MOMENTO DE NOTIFICACION DEL EVENTO,
INFORMA AL BENEFICIARIO EL NUMERO DE FAX Y/O EL
CORREO ELECTRONICO PARA EL ENVIO DE LA
DOCUMENTACION INDICADA ANTERIORMENTE.

c) LA COMPANIA PROCEDERA A REALIZAR EL ABONO POR
COMPENSACION INDICADO EN EL PRESENTE INCISO,
UNA VEZ HAYA RECIBIDO TODA LA DOCUMENTACION
REQUERIDA.

6.3. PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE

EN CASO DE VIAJE AL EXTERIOR, SI EL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO SUFRIERA LA PERDIDA DEFINITIVA DE SU
EQUIPAJE AFORADO EN LA AEROLINEA COMERCIAL DE
TRANSPORTE  INTERNACIONAL, LA COMPANIA LE
RECONOCERA LA SUMA PACTADA, DESCONTANDO LO
ABONADO POR LA LINEA AEREA. A LA CANTIDAD ABONADA
POR CONCEPTO DE COMPENSACION POR PERDIDA
DEFINITIVA DEL EQUIPAJE QUE SE INDICA EN ESTE INCISO,
LE SERA DEDUCIDA DEL IMPORTE PAGADO AL ASEGURADO
POR CONCEPTO DE COMPENSACION EN CASO DE DEMORA
DE EQUIPAJE, INDICADO EN EL INCISO ANTERIOR.
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6.4. EXCLUSIONES APLICABLES A EQUIPAJE

a) ESTE BENEFICIO NO APLICARA CUANDO SE PRESENTE
RETENCION / APREHENSION DE ADUANAS U OTRAS
AUTORIDADES GUBERNAMENTALES.

b) LA COMPANIA REALIZARA COMPENSACIONES POR
DEMORA O PERDIDA DEL EQUIPAJE POR EVENTO Y NO
POR NUMERO DE MALETAS.

c) EN EL CASO DE FAMILIAS VIAJANDO JUNTAS, LA
COMPANIA SOLO CUBRIRA UN MAXIMO DE DOS
EVENTOS POR VIAJE Y POR FAMILIA.

7. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
7.1. ANEXO DE ASISTENCIA JURIDICA AUTOMOVILES LIVIANOS

7.1.1. OBJETO DEL ANEXO: LA COMPANIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA AYUDA
INMEDIATA, EN FORMA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA JURIDICA, BAJO LA MODALIDAD DE
CONSULTORIA, EN FORMA VERBAL A TRAVES DE UNA LINEA
TELEFONICA DEDICADA, A TRAVES DE UNA PAGINA WEB O
DE MANERA PRESENCIAL, DE ACUERDO CON LOS
SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES:

7.1.2. DEFINICIONES: PARA LOS EFECTOS DE ESTE ANEXO
SE ENTENDERA POR

TOMADOR DE SEGURO: PERSONA NATURAL O JURIDICA
QUE TRASLADA LOS RIESGOS POR CUENTA PROPIA O
AJENA, QUIEN SUSCRIBE ESTE CONTRATO, Y POR TANTO A
QUIEN CORRESPONDEN LAS OBLIGACIONES QUE SE
DERIVAN DEL MISMO.

ASEGURADO Y BENEFICIARIO: PERSONA NATURAL O
JURIDICA TITULAR DEL INTERES EXPUESTO AL RIESGO Y A
QUIEN CORRESPONDEN LOS DERECHOS DERIVADOS DEL
PRESENTE AMPARO, DE MANERA DIRECTA, O A TRAVES DE
LA PERSONA QUE ESTA (S) HAYA (N) DESIGNADO PARA TAL
FIN Y QUE HAYA SIDO IDENTIFICADO DEBIDAMENTE Y QUE
APAREZCA RELACIONADO EN LA POLIZA.

AMBITO TERRITORIAL: EL DERECHO A LAS PRESTACIONES
DE ESTE ANEXO SE EXTIENDE A LOS ASEGURADOS QUE SE
ENCUENTRAN DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.

7.1.3. COBERTURAS

7.1.3.1. ORIENTACION JURIDICA TELEFONICA
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AXA COLPATRIA REALIZARA MEDIANTE UNA CONFERENCIA
TELEFONICA, UNA ORIENTACION JURIDICA EN ASPECTOS
RELATIVOS A DERECHO CIVIL, DERECHO NOTARIAL, DERECHO
PENAL, DERECHO COMERCIAL, DERECHO POLICIVO,
DERECHO ADMINISTRATIVO Y TRIBUTARIO, DERECHO
MERCANTIL Y DERECHO POLICIVO, CUANDO EL ASEGURADO,
EN EL GIRO NORMAL DE SUS NEGOCIOS REQUIERA
ADELANTAR UNA CONSULTA BASICA EN TALES ASPECTOS.

7.1.3.2. EMISION DE CONCEPTOS JURIDICOS

PREVIO ANALISIS DE LA INFORMACION APORTADA POR EL
ASEGURADO Y LA EVALUACION DE LAS INQUIETUDES
PLANTEADAS POR EL MISMO, SE EMITIRA UN CONCEPTO
JURIDICO, EN ASPECTOS RELATIVOS A DERECHO CIVIL Y DE
FAMILIA, DERECHO PENAL, DERECHO ADMINISTRATIVO Y
TRIBUTARIO, DERECHO MERCANTIL, COMERCIAL Y
DERECHO POLICIVO, CUANDO EL AFILIADO REQUIERA
ADELANTAR UNA CONSULTA EN TALES ASPECTOS.

7.1.3.3. ELABORACION DE DOCUMENTOS

LA COMPANIA PRESTA EL SERVICIO DE ELABORACION DE
ACCIONES DE TUTELA Y DE DERECHOS DE PETICION,
SIEMPRE QUE LOS MISMOS PROCEDAN, DE ACUERDO CON
EL DICTAMEN DEL PROFESIONAL QUE PRESTA EL SERVICIO.

PARAGRAFO: DE CUALQUIER MANERA, LA COMPANIA DEJA
EXPRESA CONSTANCIA QUE ESTA COBERTURA ES DE
MEDIO Y NO DE RESULTADO, POR LO CUAL EL ASEGURADO
ACEPTA QUE LA COMPANIA NO ES RESPONSABLE DEL EXITO
O DEL FRACASO DE LAS ACCIONES EMPRENDIDAS, OMITIDAS
O DEJADAS DE ADELANTAR, COMO TAMPOCO POR LOS
HONORARIOS DE ABOGADOS GENERADOS POR DEMANDAS
EN QUE PARTICIPE EL ASEGURADO O LOS EVENTOS EN LOS
QUE A SU JUICIO, LA COMPANIA ESTABLEZCA LA EXISTENCIA
DE UN CONFLICTO DE INTERESES.

7.1.3.4. ASESORIA LEGAL TELEFONICA EN TRAMITES Y
PROCESOS DE TRANSITO

UNAVEZ CONOCIDA POR AXA COLPATRIA LA SITUACION EN
LA CUAL SE ENCUENTRA EL BENEFICIARIO, EN RAZON A UN
ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO Y SI LAS CONDICIONES ASi
LO REQUIEREN, SE PROCEDERA A CONTACTAR
TELEFONICAMENTE A UNO DE LOS ABOGADOS DE TURNO,
Y EN LO POSIBLE SE LE PONDRA EN CONFERENCIA,
OFRECIENDOLE AL BENEFICIARIO ASESORIA LEGAL
INMEDIATA. SE EVALUARA LA SITUACION, CONSIDERANDO
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LOS DANOS DE LOS VEHICULOS Y LA RESPONSABILIDAD DE
LOS INVOLUCRADOS.

7.1.4. TEMAS DE CONSULTA

LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA RELATIVOS A LA
CONSULTORIA  JURIDICA SE PRESTARAN EN LAS
SIGUIENTES AREAS DEL DERECHO:

DERECHO CIVILY DE FAMILIA

e ALIMENTOS

e RESTITUCION DE BIEN ENTREGADOS A TiITULO NO
TRASLATICIO DE DOMINIO

e REQUERIMIENTOS DE PAGO

e DIVORCIOS

e ELABORACION DE CONTRATOS

e  RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

DERECHO ADMINISTRATIVO

e DERECHOS DE PETICION

e DERECHO DISCIPLINARIO

e ELABORACION DE ACCIONES DE TUTELA
e PROCEDENCIA DE ACCIONES PUBLICAS

DERECHO NOTARIAL

e SUCESION DE MUTUO ACUERDO ENTRE
CAUSAHABIENTES

e DIVORCIO DE MUTUO ACUERDO

e ELABORACION DE MINUTAS

DERECHO COMERCIAL

e CONTRATOS

e TITULOSVALORES

e SEGUROS

e TRANSPORTE
DERECHO POLICIVO

e CONTRAVENCIONES

e TRANSITO

e SOLICITUD DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION
DERECHO PENAL

e DEMANDAS
e DOGMATICA PENAL
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PARAGRAFO: LA PRESTACION DE CUALQUIERA DE LOS
SERVICIOS DESCRITOS ANTERIORMENTE, NO IMPLICA
ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE LA
COMPANIA, RESPECTO DE LOS AMPAROS BASICOS DE LA
POLIZA DE SEGURO A LA QUE ACCEDE EL SERVICIO DE
ASISTENCIA JURIDICA.

7.1.5. EXCLUSIONES A LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

AXA COLPATRIA NO DARA COBERTURA EN LOS SIGUIENTES
CASOS:

a) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL PREVIO
CONSENTIMIENTO Y AUTORIZACION DADA POR LA
COMPANIA, SALVO EN CASO DE FUERZA MAYOR,
SEGUN SU DEFINICION LEGAL, QUE LE IMPIDA
COMUNICARSE CON LA COMPANIA.

b) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL ASEGURADO
HAYA CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL
PRESTADOR DEL SERVICIO DE ASISTENCIA BAJO SU
CUENTAY RIESGO.

7.2. ANEXO DE ASISTENCIA EXEQUIAL AUTOMOVILES
LIVIANOS

7.2.1. OBJETO DEL ANEXO: MEDIANTE EL PRESENTE ANEXO
LA COMPANIA GARANTIZA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE ASISTENCIA  EXEQUIAS PRESENTADO COMO
CONSECUENCIA DEL FALLECIMIENTO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO DEL ASEGURADO PRINCIPAL O DE LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO DESCRITO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA; O EL FALLECIMIENTO OCURRIDO
COMO CONSECUENCIA DIRECTA DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO DENTRO DE LOS CIENTO OCHENTA DIAS (180)
CALENDARIO SIGUIENTES A LA FECHA DEL ACCIDENTE.

PARAGRAFO: EL SERVICIO EXEQUIAL SE PRESTA EN LA RED
DE FUNERARIAS Y DESTINOS FINALES A NIVEL NACIONAL
DESIGNADOS POR LA COMPANIA, TENIENDO EN CUENTAEL
LUGAR DE RESIDENCIA DEL ASEGURADO.

PARAACCEDERAL SERVICIO OBJETO DE ESTA COBERTURA,
UN FAMILIAR DEL BENEFICIARIO DEBERA COMUNICARSE
PREVIAMENTE CON LA LINEA DE ASISTENCIA PARA
SOLICITAR EL SERVICIO, DE LO CONTRARIO, LA COMPANIA
QUEDARA RELEVADA DE TODA RESPONSABILIDAD
RESPECTO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL
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RESPONSABLE POR LA CONTRATACION DE SERVICIOS
PARTICULARES.

7.2.2. CALIDAD Y AMBITO TERRITORIAL: LA COBERTURA
OFRECIDA SE PRESTARA A NIVEL NACIONAL DENTRO DEL
NIVEL DE SERVICIO Y CALIDAD DE LAS FUNERARIAS
RECONOCIDAS EN CADA CIUDAD, SIEMPRE Y CUANDO SE
ENCUENTRE DENTRO DE LOS PROVEEDORES DE LA
COMPANIA. AXA COLPATRIA SE RESERVA EL DERECHO DE
ACTUALIZAR SUS PRESTADORES DE SERVICIO.

7.2.3. COBERTURAS
SALA DE VELACION Y CEREMONIA ECUMENICA

e ARREGLO FLORAL.

e CARROZA O COCHE FUNEBRE

e CINTAIMPRESA

e COFRE FUNEBRE O ATAUD.

e IMPLEMENTOS PROPIOS PARA LA VELACION.

e LIBRO DE REGISTRO DE ASISTENTES.

e OFICIO RELIGIOSO

e  SALADE VELACION.

e TRAMITES LEGALES ASOCIADOS CON LA
INHUMACION O CREMACION.

e TRASLADO DEL FALLECIDO DENTRO DE LA CIUDAD
SIN EXCEDER EL PERIMETRO URBANO.

e TRATAMIENTO DE CONSERVACION DEL CUERPO.

SERVICIOS DE INHUMACION

e APERTURAY CIERRE

e IMPUESTO DISTRITAL O MUNICIPAL

e LOTE O BOVEDA EN ASIGNACION Y SU
ADECUACION POR EL TIEMPO DETERMINADO EN
CADA CIUDAD.

e CEREMONIA ECUMENICA

e OSARIO A PERPETUIDAD EN TIERRA

SERVICIOS DE CREMACION

e CREMACION.

e  OFICIO RELIGIOSO.

e UBICACION DE LAS CENIZAS EN CENIZARIOS EN
TIERRA POR EL TIEMPO DETERMINADO Y DE
ACUERDO CON LA DISPOSICION EN CADA REGION.

e CENIZARIO A PERPETUIDAD EN TIERRA

7.2.4. EXCLUSIONES
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a) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL PREVIO
CONSENTIMIENTO DE LA COMPANIA.

b) FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO O DE LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO POR UNA
CAUSA DIFERENTE A LA MUERTE EN ACCIDENTE DE
TRANSITO.

c) SE EXCLUYEN DE ESTA COBERTURA AQUELLOS
VEHICULOS CON CAPACIDAD MAYOR A 5 PASAJEROS.

d) SE EXCLUYEN DE ESTA COBERTURA CUANDO AL
MOMENTO DEL ACCIDENTE EL VEHICULO ASEGURADO
SE ENCUENTRE CON SOBRECUPO DE PASAJEROS.

PARAGRAFO: CUANDO SEA SOLICITADO EL SERVICIO CON
OCASION DEL FALLECIMIENTO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO, EN UNA CIUDAD O POBLACION DONDE NO
EXISTAN PROVEEDORES Y SE HAYAN CONCERTADO LOS
SERVICIOS CON EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA
COMPANIA, ESTA REEMBOLSARA EL VALOR CANCELADO
CON LA PRESENTACION DE LA FACTURA ORIGINAL
CANCELADA POR LA ATENCION DE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS EN LA POLIZA, HASTA UN LIMITE DE CUATRO (4)
SMMLV.

7.3. ANEXO DE ASISTENCIA AL HOGAR

7.3.1. OBJETO DEL ANEXO: LA COMPANIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA AYUDA
INMEDIATA, EN FORMA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA AL HOGAR, DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES
TERMINOS Y CONDICIONES:

7.3.2. SERVICIO DE PLOMERIA EN CASO DE DANOS SUBITOS
E IMPREVISTOS

CUANDO SE PRODUZCA ROTURA DE LAS CONDUCCIONES
FIJAS DE AGUA EN LA VIVIENDA AMPARADA O EL
TAPONAMIENTO DE SIFONES Y/O CANALES BAJANTES
SIEMPRE Y CUANDO NO SEAN A CONSECUENCIA DE
MALTRATO O MAL MANEJO O DESCUIDO DE LOS USUARIOQS,
AXA COLPATRIA ENVIARA, CON LA MAYOR PRONTITUD
POSIBLE, UN OPERARIO QUE REALIZARA “LA ASISTENCIA
DE EMERGENCIA” PRECISA PARA QUE LA AVERIA SEA
CONTROLADA SIEMPRE Y CUANDO EL ESTADO DE LAS
REDES LO PERMITA. SOLAMENTE EL COSTO DEL
DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL, SEAA CARGO DE AXA
COLPATRIA.
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QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LA
REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE GRIFOS, CISTERNAS,
DEPOSITOS CALENTADORES JUNTO CON SUS ACOPLES,
TANQUES HIDRONEUMATICOS, BOMBAS HIDRAULICAS Y EN
GENERAL DE CUALQUIER ELEMENTO AJENO A LAS
CONDUCCIONES DE AGUA PROPIAS DE LA VIVIENDA, ASI
COMO EL ARREGLO DE LAS CANALES Y BAJANTES,
REPARACION DE GOTERAS DEBIDA A UNA MALA
IMPERMEABILIZACION O PROTECCION DE CUBIERTA O
PAREDES EXTERIORES DEL INMUEBLE, NI LA
RECUPERACION DE AVERIAS QUE SE DERIVEN DE
HUMEDADES O FILTRACIONES.

7.3.3. DESINUNDACION DE ALFOMBRAS A CAUSA DE UN
DANO DE PLOMERIA

EN CASO DE QUE LA ALFOMBRA DE PARED A PARED,
RESULTE AFECTADA POR UNA INUNDACION A CAUSA DE UN
DANO DE PLOMERIA AMPARADO EN EL PRESENTE AMPARO,
AXA COLPATRIA ENVIARA AL INMUEBLE ASEGURADO,
PREVIO ACUERDO CON EL BENEFICIARIO, U TECNICO
ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA LAS LABORES PARA
EFECTUAR LA DESINUNDACION DE LA ALFOMBRA.

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LAVADO,
SECADO Y/O REPOSICION DE LAS ALFOMBRAS.

7.3.4. SECADO DE ALFOMBRAS A CAUSA DE UN DANO DE
PLOMERIA

EN CASO DE INUNDACION DE LA VIVIENDA AMPARADA QUE
CAUSE INHABITABILIDAD DE ESTA, A CAUSA DE UN HECHO
SUBITO E IMPREVISTO Y SI LAS CIRCUNSTANCIAS ASI LO
EXIGIERAN, AXA COLPATRIA SE HARA CARGO DE LOS
GASTOS POR CONCEPTO DE SECADO DE ALFOMBRAS. ESTE
SERVICIO SE BRINDARA EXCLUSIVAMENTE EN LAS
PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES DE DEPARTAMENTO.
(BOGOTA, MEDELLIN Y CALI).

7.3.5. SERVICIO DE ELECTRICIDAD A CAUSA DE LOS DANOS
SUBITOS E IMPREVISTOS

CUANDO, A CONSECUENCIA DE AVERIA EN LAS
INSTALACIONES = PARTICULARES DE LA VIVIENDA
AMPARADA, SE PRODUZCA FALTA DE ENERGIA ELECTRICA
EN TODA ELLA O EN ALGUNA DE SUS DEPENDENCIAS, AXA
COLPATRIA ENVIARA, CON LA MAYOR PRONTITUD POSIBLE,
UN OPERARIO QUE REALIZARA “LA ASISTENCIA DE
EMERGENCIA” NECESARIA  PARA RESTABLECER EL
SUMINISTRO DE FLUIDO ELECTRICO SIEMPRE QUE EL
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ESTADO DE LA INSTALACION LO PERMITA. SOLAMENTE EL
COSTO DEL DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL, SERA A
CARGO DE AXA COLPATRIA.

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE GARANTIA: LA
REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE MECANISMOS TALES
COMO ENCHUFES, CONDUCTORES, INTERRUPTORES,
ETC... Y/O LAMPARAS, BOMBILLOS FLUORESCENTES,
ETC... Y/O LA REPARACION DE AVERIAS PROPIAS DE
APARATOS DE CALEFACCION, ELECTRODOMESTICOS Y EN
GENERAL CUALQUIER AVERIA PROPIA DE UN APARATO QUE
FUNCIONE POR SUMINISTRO ELECTRICO.

7.3.6. SERVICIO DE CERRAJERIA A CONSECUENCIA DE
PERDIDA, EXTRAVIO O HURTO DE LLAVES

SI' A CONSECUENCIA DE PERDIDA O EXTRAVIO DE LAS
LLAVES O INUTILIZACION DE LA CERRADURA POR INTENTO
DE ROBO, EL BENEFICIARIO SE VIERE IMPOSIBILITADO DE
ENTRAR A SU DOMICILIO, O EN CASO DE ROBO DE ALGUN
JUEGO DE ESTAS QUE PUSIERA EN PELIGRO LA SEGURIDAD
DE LA VIVIENDA DEL BENEFICIARIO, AXA COLPATRIA
ENVIARA UN CERRAJERO DE LA FORMA MAS RAPIDA
POSIBLE PARA QUE ESTE REALICE LA “ASISTENCIA DE
EMERGENCIA” NECESARIA PARA RESTABLECER EL ACCESO
AL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. SOLAMENTE EL COSTO
DEL DESPLAZAMIENTO DEL PROFESIONAL SERA A CARGO
DE AXA COLPATRIA.

7.3.7. SERVICIO DE VIDRIERIA PARA SU VIVIENDA, EN CASO
DE ROTURA DE VIDRIOS DE LA FACHADA

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO SE PRODUZCA LA ROTURA DE LOS VIDRIOS DE
LAS VENTANAS O DE CUALQUIER OTRA SUPERFICIE DE
CRISTAL QUE FORME PARTE DEL ENCERRAMIENTO DE LA
VIVIENDA, AXA COLPATRIA ENVIARA A LA MAYOR BREVEDAD
UN TECNICO QUE REALIZARA LA "ASISTENCIA DE
EMERGENCIA" SIEMPRE Y CUANDO LAS CIRCUNSTANCIAS ASI
LO PERMITAN. SOLAMENTE EL COSTO DEL DESPLAZAMIENTO
DEL PROFESIONAL SERA A CARGO DE AXA COLPATRIA.

PARAGRAFO: QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE
COBERTURA: TODO TIPO DE VIDRIOS QUE A PESAR DE
HACER PARTE DE LA VIVIENDA, EN CASO DE UNA ROTURA
NO COMPROMETA EL CERRAMIENTO DEL DOMICILIO, LA
ROTURA DE CUALQUIER TIPO DE ESPEJOS.

7.3.8. REPARACION O SUSTITUCION DE TEJAS
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CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO SE PRODUZCA LA ROTURA DE TEJAS DE
ASBESTO CEMENTO, BARRO, CERAMICA, PLASTICA,
ACRILICAS Y FIBRA DE CARBONO Y QUE FORMEN PARTE DE
LA CUBIERTA DEL INMUEBLE, SE ENVIARA CON LA MAYOR
BREVEDAD UN TECNICO QUE REALIZARA LA "ASISTENCIA DE
EMERGENCIA". ESTE SERVICIO DE EMERGENCIA NO TENDRA
NINGUN COSTO PARA EL ASEGURADO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

7.3.9. CONEXION CON PROFESIONALES

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E
IMPREVISTO ORIGINADO EN LA VIVIENDA, AXA COLPATRIA
REFERENCIARA A TECNICOS EN LAS SIGUIENTES
ESPECIALIDADES, SIN ASUMIR NINGUNA COBERTURA,
COSTO O RESPONSABILIDAD: 1) JARDINERIA, I1) VIGILANCIA,
) ARQUITECTURA, IV) EBANISTERIA, V) PINTURA, VI)
LAVADO DE TAPETES. EL COSTO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR LOS PROFESIONALES REFERIDOS ESTARA
POR CUENTA DEL BENEFICIARIO.

7.4. OTROS SERVICIOS A LAS PERSONAS

7.4.1. REFERENCIACION PARA EL ENVIO DE SERVICIO DE
FLORES, CHOCOLATES Y OTROS REGALOS

AXA COLPATRIA SE ENCARGARA DE LA COMPRA Y EL ENVIO
DE FLORES, CHOCOLATES Y OTROS REGALOS QUE EL
BENEFICIARIO SOLICITE, SEGUN SUS INDICACIONES. LA
COMPANIA NO TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD EN
CASO DE RECLAMACION DEL BENEFICIARIO POR DANOS
EVENTUALES SUFRIDOS AL ARTICULO COMPRADO, Y EL
COSTO TOTAL DE LOS SERVICIOS Y/O PRODUCTOS
SOLICITADOS SERA POR CUENTA DEL BENEFICIARIO,
INCLUYENDO IMPUESTOS Y TRASLADO DE LOS PRODUCTOS.

AXA COLPATRIA SE RESERVA EL DERECHO DE EJECUCION
DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS POR EL BENEFICIARIO Y
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SE COMPRARAN Y
ENTREGARAN DE ACUERDO CON LAS REGULACIONES DEL
PAIS DONDE SE HAYA SOLICITADO COMPRAY ENTREGA.

7.4.2. INFORMACION DE EVENTOS Y ESPECTACULOS
CULTURALES EN LAS PRINCIPALES CIUDADES DEL MUNDO,
INFORMACION DE RESTAURANTES, ASESORIA EN LA
COMPRA DE TIQUETES PARA TEATRO, CONCIERTOS,
EVENTOS DEPORTIVOS
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AXA COLPATRIA SUMINISTRARA AL BENEFICIARIO
INFORMACION ACERCA DE EVENTOS Y ESPECTACULOS EN
LA CIUDAD, COMO SON: TEATROS, CONCIERTOS, MUSEOS,
RESTAURANTES, EVENTOS EN GENERAL, ATRACCIONES Y
SITIOS DE INTERES.

7.4.3. COORDINACION Y ENVIO DE ORIENTADOR AL HOGAR
EN CASO DE INCAPACIDAD MEDICA SUPERIOR A 3 DIAS
CALENDARIO.

EN CASO DE ACCIDENTE O ENFERMEDAD DEL ASEGURADO
O DE UN HIJO DEL ASEGURADO MENOR DE EDAD QUE LO
INCAPACITE POR MAS DE CINCO (5) DIAS CALENDARIO, AXA
COLPATRIA A PARTIR DEL SEXTO (6) DIA DE
CONVALECENCIA ENVIARA UN PROFESOR AL MENOR POR
MAXIMO DIEZ (10) DIAS HABILES, CUBRIENDO HASTA
$30.000 PESOS POR HORA. MAXIMO 2 HORAS DIARIAS.

7.4.4. COORDINACION, ENVIO Y PAGO DE TRANSPORTE
PARA TRASLADAR HASTA EL COLEGIO UN TRABAJO O
TAREA QUE SE LE HAYA QUEDADO AL MENOR EN SU HOGAR

EN CASO DE OLVIDO DE UN TRABAJO O UNA TAREA DEL HIJO
DEL BENEFICIARIO EN SU HOGAR, AXA COLPATRIA
COORDINARA'Y PAGARA POR EL SERVICIO DE TRASLADO DEL
TRABAJO O TAREA DESDE LA VIVIENDA DEL ASEGURADO
HASTA EL COLEGIO DONDE ESTUDIE EL MENOR.

PARA ESTE SERVICIO APLICAN LAS SIGUIENTES

CONDICIONES:

a). EL BENEFICIARIO DEBE INDICAR QUE PERSONA SE
HACE RESPONSABLE DE ENTREGAR Y RECIBIR EL
TRABAJO O LA TAREA DEL MENOR.

b). EL BENEFICIARIO DEBE INDICAR A AXA COLPATRIA SI
PARA EL TRASLADO DEL TRABAJO O LA TAREA DEL
MENOR, SE REQUIEREN CUIDADOS ESPECIALES. AXA
COLPATRIA DE ACUERDO CON ESTA INFORMACION, SE
RESERVA EL DERECHO DE EJECUCION DEL SERVICIO.

c). AXA COLPATRIA INDICARA AL BENEFICIARIO HORA
PROMEDIO DE ARRIBO A LA VIVIENDA DEL ASEGURADO Y
HORA PROMEDIO DE ARRIBO AL COLEGIO DEL MENOR.

d). AXA COLPATRIA NO ASUME NINGUNA
RESPONSABILIDAD EN CASO DE RECLAMACION POR
PARTE DEL BENEFICIARIO POR DANOS EN LAS TAREAS
O TRABAJOS QUE SE TRASLADEN.

e). LOS SERVICIOS DE TRASLADOS DE TAREAS O
TRABAJOS SE BRINDAN DENTRO DEL PERIMETRO
URBANO DE LAS PRINCIPALES CIUDADES CAPITALES
DE COLOMBIAY HASTA UN MAXIMO DE 15 KM FUERA DE
SU PERIMETRO.
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7.4.5. SOPORTE TECNICO E INSTALACION PARA CONSOLAS
DE VIDEO JUEGOS Y CONSOLAS PORTATILES EN EL HOGAR

AXA  COLPATRIA BRINDARA SOPORTE TECNICO
TELEFONICO AL BENEFICIARIO PARA LA INSTALACION DE
CONSOLAS DE VIDEO JUEGOS Y CONSOLAS PORTATILES EN
EL HOGAR DEL ASEGURADO.

8. EXCLUSIONES GENERALES DEL SERVICIO DE ASISTENCIA

QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO LAS CONSECUENCIAS DE LOS
HECHOS SIGUIENTES:

a) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL ASEGURADO O
CONDUCTOR.

b) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE CARACTER
EXTRAORDINARIO TALES COMO INUNDACIONES,
TERREMOTO, ERUPCIONES VOLCANICAS,
TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS
SIDERALES Y AEROLITOS, ETC.

c¢) HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO, MOTIN O
TUMULTO POPULAR.

d) HECHOS OACTUACIONES DE LAS FUERZAS ARMADAS O
DE HECHOS DE LAS FUERZAS O CUERPOS DE
SEGURIDAD.

e) LOSDERIVADOS DE LA ENERGIA NUCLEAR RADIACTIVA.

f)  LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR EL ASEGURADO
O POR EL CONDUCTOR SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN CUANTO A
REQUISITOS Y NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS
O FORMA DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE LA
INFRACCION HAYA SIDO CAUSA DETERMINANTE DEL
ACCIDENTE O EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO.

g) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA
PARTICIPACION DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN
APUESTAS O DESAFIOS.

h) LOS CAUSADOS POR CARBURANTES, ESENCIAS
MINERALES Y OTRAS MATERIAS, INFLAMABLES,
EXPLOSIVOS O TOXICOS TRANSPORTADAS EN EL
VEHICULO ASEGURADO.

i) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE LA
PARTICIPACION DEL VEHICULO ASEGURADO EN
CARRERAS, PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS
PREPARATORIAS O ENTRENAMIENTOS.

9. REVOCACION
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LA REVOCACION O LA TERMINACION DE LA POLIZA DE
SEGURO DE VEHICULOS, IMPLICA DE IGUAL FORMA LA
REVOCACION O TERMINACION DE LOS PRESENTES
ANEXOS, POR LO TANTO LOS AMPAROS DE ASISTENCIA EN
VIAJE SE SUSPENDERAN EN LOS MISMOS TERMINOS Y
CONDICIONES PREVISTAS EN LA POLIZA.

10. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

LA PRESTACION DE CUALQUIERA DE LOS SERVICIOS, O EL
PAGO DE CUALQUIER SUMA DE DINERO DERIVADA DE LAS
COBERTURAS DESCRITAS EN EL PRESENTE ANEXO, NO
IMPLICA ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD POR LA
COMPANIA, RESPECTO DE LOS AMPAROS BASICOS Y DEMAS
ANEXOS DE LA POLIZA DE SEGUROS DE VEHICULOS, A LA
QUE ACCEDE EL ANEXO DE ASISTENCIA EN VIAJE.

11. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO

EN CASO DE EVENTO CUBIERTO POR EL PRESENTE ANEXO
EL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO DEBERA SOLICITAR
SIEMPRE LA ASISTENCIA POR TELEFONO, A CUALQUIERA
DE LOSNUMEROS INDICADOS EN EL CARNE DE ASISTENCIA,
DEBIENDO INDICAR EL NOMBRE DEL ASEGURADO O
BENEFICIARIO, DESTINATARIO DE LA PRESTACION, EL
NUMERO DE LA CEDULA DE CIUDADANIA, O CEDULA DE
EXTRANJERIA, PLACA DEL VEHICULO, EL NUMERO DE LA
POLIZA DEL SEGURO, EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA, EL
NUMERO DE TELEFONO Y TIPO DE ASISTENCIA QUE
PRECISA. LAS LLAMADAS TELEFONICAS SERAN CON COBRO
REVERTIDO, Y EN LOS LUGARES EN QUE NO FUERA POSIBLE
HACERLO ASI, EL ASEGURADO O BENEFICIARIO PODRA
RECUPERAR A SU REGRESO EL IMPORTE DE LAS LLAMADAS,
CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS.

EN CUALQUIER CASO, NO PODRAN SER ATENDIDOS LOS
REEMBOLSOS DE ASISTENCIAS PRESTADAS POR SERVICIOS
AJENOS A ESTA COMPANIA.

12. INCUMPLIMIENTO

AXA COLPATRIA QUEDA RELEVADA DE RESPONSABILIDAD
CUANDO POR CAUSA DE FUERZA MAYOR O POR DECISION
AUTONOMA DEL ASEGURADO O DE SUS RESPONSABLES O
BENEFICIARIOS, NO PUEDA EFECTUAR CUALQUIERA DE LAS
PRESTACIONES ESPECIFICAMENTE PREVISTAS EN ESTE
ANEXO.
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ASi MISMO LA COMPANIA NO SE RESPONSABILIZA DE LOS
RETRASOS O INCUMPLIMIENTOS DEBIDOS A LAS
ESPECIALES CARACTERISTICAS ADMINISTRATIVAS O
POLITICAS DE UN PAIS DETERMINADO. EN TODO CASO, SI
EL ASEGURADO O BENEFICIARIO SOLICITARA LOS
SERVICIOS DE ASISTENCIA Y LA COMPANIA NO PUDIERA
INTERVENIR DIRECTAMENTE, POR CAUSA DE FUERZA
MAYOR, LOS GASTOS EN QUE SE INCURRA SERAN
REEMBOLSADOS, PREVIA PRESENTACION DE LOS
CORRESPONDIENTES RECIBOS, AL REGRESO DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO A COLOMBIA, SIEMPRE QUE
TALES GASTOS SE HALLEN CUBIERTOS.

13. PAGO DE LA INDEMNIZACION POR ASISTENCIA

EL ASEGURADO DEBERA TENER EN CUENTA LAS
SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS AL HACER USO DE SU
DERECHO DE INDEMNIZACION:

13.1. LASINDEMNIZACIONES FIJADAS EN LAS COBERTURAS
DE ASISTENCIA SERAN EN TODO CASO COMPLEMENTO DE
LOS CONTRATOS QUE PUDIERA TENER EL ASEGURADO O
BENEFICIARIO CUBRIENDO EL MISMO RIESGO.

13.2. SIELASEGURADO O BENEFICIARIO TUVIERADERECHO
A REEMBOLSO POR PARTE DE LA EMPRESA
TRANSPORTADORA COMERCIAL CORRESPONDIENTE A
PASAJE NO CONSUMIDO, ALHACER USO DE LACOBERTURA
DE TRANSPORTE O REPATRIACION, DICHO REEMBOLSO
DEBERA REINTEGRARSE A LA COMPANIA PRESTATARIA DE
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE ANEXO.

ASIMISMO RESPECTO A LOS GASTOS DE DESPLAZAMIENTO
DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS, LA COMPANIA SOLO SE
HACE CARGO DE LOS GASTOS ADICIONALES QUE EXIJA EL
EVENTO, EN LO QUE EXCEDAN DE LOS PREVISTOS
INICIALMENTE POR LOS ASEGURADOS Y/O BENEFICIARIOS.

13.3. LAS PRESTACIONES DE CARACTER MEDICO Y DE
TRANSPORTE SANITARIO DEBEN EFECTUARSE PREVIO
ACUERDO DEL MEDICO QUE ATIENDE AL ASEGURADO CON
EL EQUIPO MEDICO DE LA COMPANIA.

A CONTINUACION, ENCUENTRA LAS COBERTURAS Y
CONDICIONES A LAS QUE TIENE DERECHO, DE ACUERDO
CON LA ASISTENCIA CONTRATADA Y DESCRITA EN LA
POLIZA.
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COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

ESPECIFICACION NUMERAL GARANTIAS ESENCIAL

Asistencia a las personas en
viaje

Enviajeinternacional,
transporte en caso de lesion o

Hasta 300 SMLDV porvigencia.

Hasta 300 SMLDV por vigencia.

enfermedad al centro médico No Aplica Cubre al asegurado, su Cubre al asegurado, su
mas cercano, transporte a conyuge, padres e hijos. conyuge, padres e hijos.
3.1 domicilio y cubrimiento de
En viaje internacional, Hasta 500 SMLDV por vigencia. | Hasta 500 SMLDV por vigencia.
transporte hasta el domicilio o No Aglica Cubre al asegurado, su Cubre al asegurado, su
hasta el lugar de conyuge, padres e hijos en vuelo|conyuge, padres e hijos en vuelo
hospitalizacion comercial en tarifa clase comercial en tarifa clase
Enviajeinternacional, Hasta 1080 SMLDV por vigencia. | Hasta 1080 SMLDV por vigencia.
desplazamiento de un familiar . Cubre a un familiar para viaje | Cubre a un familiar para viaje
3.2 No Aplica . . 3 . . .
hasta el lugar de en aerolinea comercial en tarifa | en aerolinea comercial en tarifa
hospitalizacion del asegurado clase econdomica. clase economica.
Enviaje nacional, Hasta 50 SMLDV porvigencia.
desplazamiento de familiar . . Cubre a un familiar en vuelo
Mo Aplica Mo Aplica . .
hasta el lugarde comercial en tarifa clase
231 hospitalizacion del asegurado economica.
- Enviaje nacional, alojamiento y|
alimentacion de.far?ilia_r.hasta No Aplica No Aplica Hasta 70 SMLDV po_ryigencia.
el lugar de hospitalizacion del Cubre un familiar.
asegurado
Enviajeinternacional,
alojamiento y alimentacion de . Hasta 200 SMLDV porvigencia. | Hasta 200 SMLDV por vigencia.
332 - Mo Aplica - -
familiar hasta el lugarde Cubre un familiar Cubre un familiar
hospitalizacion del asegurado
Enviajeinternacional, Hasta USD $10.000 porvigencia.|Hasta USD $10.000 por vigencia.
asistencia médica hospitalaria Mo Aplica Cubre al asegurado, conyuge, | Cubre al asegurado, conyuge,
por lesion o enfermedad padres e hijos. padres e hijos.
3.4
Enviaje internacional, Hasta 50 SMLDV por vigencia. | Hasta 50 SMLDV porvigencia.
asistencia odontologica por Mo Aplica Cubre al asegurado, conyuge, | Cubre al asegurado, conyuge,
lesion o enfermedad padres e hijos. padres e hijos.
Hasta 200 SMLDV por evento Hasta 200 SMLDV por evento
En viaje internacional, hotel por independientemente del independientemente del
3.5 convalecencia en caso de lesion Mo Aplica numero de personas, por nimero de personas, por
o enfermedad vigencia. Cubre al asegurado, | vigencia. Cubre al asegurado,
conyuge, padres e hijos. conyuge, padres e hijos.
En viaje internacional, Hasta 1180 SMLDV por vigencia. | Hasta 1180 SMLDV por vigencia.
3.6 repatriacion en caso de No Aplica Cubre al asegurado, conyuge, | Cubre al asegurado, conyuge,
fallecimiento padres e hijos. padres e hijos.
Transmision de mensajes .. . .
37 Ilimitado Ilimitado Ilimitado
urgentes
En viaje internacional, envio . Ilimitado. Cubre al asegurado | Ilimitado. Cubre al asegurado
3.8 . No Aplica .. .
urgente de medicamentos y/o beneficiarios y/o beneficiarios
En viaje internacional, traslado
3.9 de Ejecutivos en caso de lesion, Mo Aplica Ilimitado. Cubre al asegurado | Ilimitado. Cubre al asegurado
enfermedad o fallecimiento
Enviajeinternacional,
3.10 orientacion por pérdida de Mo Aplica Ilimitado Ilimitado
documentos
1 En vizje internacional, Mo Aplica Ilimitado Ilimitado

referencia juridica
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ESPECIFICACION

NUMERAL

COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

GARANTIAS

ESENCIAL

Senicio de gria en caso de averia

Fuera del perimetro urbano hasta
30 SMLDYV, traslado a la ciudad
principal o la ciudad capital de

departamento mas cercana al lugar

Fuera del perimetro urbano hasta
50 SMLDV, traslado hacia donde
indique el asegurado.

Fuera del perimetro urbano hasta
50 SMLDV, traslado hacia donde
indique el asegurado.

Asistencia al vehiculo

41 donde hayan ocurrido los hechos.
Senvicio de griia en caso de Hasta 30 SMLDV, traslado a la Hasta 70 SMLDV, traslado hacia Hasta 70 SMLDV, traslado hacia
accidente ciudad més cercana donde indique el asegurado donde indique el asegurado
42 Llanta Estallada No Aplica Hasta 1 SMMLV por vigencia Hasta 1 SMMLV por vigencia
43 Pérdida de llaves No Aplica Hasta 1 SMML\./méxlimo unavez |Hasta1 SMMLVlméxirlno dos veces
por vigencia por vigencia
444 Estancia de los pasajeros por averia No Aplica Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta |Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta
o o0 accidente por una noche por 2 noches. por 2 noches.
Traslado de los pasajeros por averia| = ) ) llimitado a la ciudad de residencia o [llimitado a la ciudad de residencia o
442 , | limitado a la ciudad mas cercana . ) X ,
o accidente del vehiculo ciudad de destino ciudad de destino
45 Estancia de los pasajeros por hurto No Aplica Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta |Hasta 45 SMLDV por pasajero hasta
’ simple o calificado del vehiculo por 2 noches. por 2 noches.
Denési ) .
46.1 eposito o cusiodia después de 15 SMLDV 25 SMLDV 30 SMLDV
reparado el vehiculo
Transporte para recoger el vehiculo ’
462 No Aplica 20 SMLDV 25 SMLDV
asegurado
Hasta 30 SMLDV, traslado a la Hasta 30 SMLDV, traslado a la
46.3 Transporte del vehicul arado No Aplica
fansporis delveficulo repar o Aplic ciudad de residencia ciudad de residencia
Localizacion y envio de piezas de . - -
47 No Aplica llimitado llimitado
repuestos
48 Informe estado de las vias llimitado llimitado llimitado
49 Seniicio de conductor elegido  [Hasta 6 servicios durante la vigencia llimitado llimitado
Rotura de vidrios laterales del
410 vehiculo asegurado por intento de No Aplica No Aplica llimitado
robo
Vehiculo con conductor para
diligencias de reposicion de ’ . :
411 No Apl No Apl Hasta 8 h fi
documentos por robo yrotura de o Aplica o fplica as oras confinuas
vidrios
412 Pequefios Accesorios No Aplica No Aplica Hasta 1 SMMLV por vigencia
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NUMERAL

COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

GARANTIAS

Asistencia juridica telefonica en

ESENCIAL

[limitad [limitad llimitad
caso de accidente de transito imiaco miade miado
51
Asistencia uridi ol
enci |ur|. “ presen'ma. & limitado limitado llimitado
caso de accidente de transito
Asistencia juridica para la liberacion
52 del vehiculo en caso de accidente limitado limitado llimitado
de frénsito
Asistencia Juridica
Gastos d arcel d
53 e .casa caroe' en. e Na Aplica Hasta 50 SMLDV Hasta 50 SMLDV
accidente de transito
54 Asitencia audencias de limitado limitado limitado
comparendos
Asistencia juridica en centros de
55 conciliacion en caso de accidente limitado limitado llimitado
de trénsite
Enviaje internacional, localizacion y
6.1 transparte de los equipajes y objetos No Aplica limitado llimitado
personales
Coberturas al Equipaje 62 Enviaje ntemacional, adelanto por No Aplica Hasta 30 SMLDV Hasta 30 SMLDV
extravio del equipaje
En viaje internacional,
6.3 compensacion por pérdida definitiva No Aplica Hasta 60 SMLDV Hasta 60 SMLDV
del equipaje
Qrientacidn juridica telefdni
7131 fetacion rdlca eieonica por No Aplica limitado limitado
inquietudes en &reas de derecho
Emision d fos iuici
7132 MISION €8 CoNcepios Jcicos en No Aplica limitado lmitado
areas de derecho
Otras Asistencias Juridicas
Elaboracion de documentos
7133 (acciones de tutela o derechos de No Aplica limitado llimitado
peticion)
Asesoria legal telefoni tramit
7134 fla egarieieionca e Tamies No Aplica No Aglica limitado

¥ procesos de transito
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COBERTURAS DE ASISTENCIA AL VEHICULO LIVIANO

GARANTIAS

Asistencia exequial en caso de

ESENCIAL

Hasta 120 SMLDV por persona.

Hasta 120 SMLDV por persona

Asist Ex | 72 No Apl
istencia Exequial accidente aulomouilistico o Aplica Cubre al asegurafioyocupames del | Cubre al asegurafioyocupames del
vehiculo vehiculo
732 Senicio de plomeria en caso de No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
dafios subitos e imprevistos
733 Desinundzcion de Afombras a No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
casusa de un dario de plomeria
Secado de alfomb d
734 cado de allombras & cause de un No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
dafio de plomeria
Servicio de electricidad d
735 icto fe eechiidas & ausa ce No Aplica No Aplica Hasta 25 SMLDV
los dafios subitos e imprevistos
Senvicio d i
Asistencia al Hogar raodecenaenaa _ Hasta 25 SMLDV Puerta externas e
736 consecuencia de pérdida, extravié o No Aplica No Aplica infemas
hurto de llaves
Senicio de vidrieria para su
737 vivienda, en caso de rotura de No Aplica No Aplica Hasta 256 SMLDV
vidrios de |a fachada
738 Reparacion o sustitucién de tejas No Aplica No Aplica Hasta 256 SMLDV
739 Conexidn con profesionales No Aplica No Aplica limitado
Referenciacion para el envio de
741 semvicio de flores, chocolates y ofros No Aplica No Aplica llimitado
regalos
Informacién de eventos y
espectaculos culturales en las
principales ciudades del munda,
742 informacion de restaurantes, No Aplica No Aplica llimitado
asesoria en la compra de tiquetes
para teatro, conciertos, eventos
deportivos
Asistencia a las personas Coordinacion y envio de profesor al
743 hogar en caso de incapacidad No Aplica Mo Aplica llimitado
medica superior a 5 dias
Coordinacian, envio y pago de
744 trans.por'te para.lras\adar hasia el No Aplica No Aplica limitado
colegio un trabajo o tarea que se le
haya quedado al menar en su hogar
Soporte técnico e instalacion para
745 consolas de video juegos y consolas| No Aplica No Aplica llimitado

portatiles en el hogar
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Para mayor informacién, comuniquese con su asesor de seguros o a nuestra Linea
Integral de Atencion al Cliente: 01 8000 51 26 20, en Bogota al 423 57 57



