REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO
VALLEDUPAR-CESAR

Valledupar, octubre veintiséis (26) de Dos mil Veintitrés (2023).

Proceso: DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
Demandante: BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ
Demandado: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A y BANCO BBVA
COLOMBIA S.A.

RAD: 20001-40-03-002-2022-00138-01

ASUNTO

Procede esta agencia judicial a resolver el recurso de apelacién interpuesto por la
parte demandante contra la sentencia de calendada 2 de junio de 2023, proferida por
el Juzgado Segundo Civil Municipal de Valledupar, en la cual Declara probada la
falta de legitimacién en la causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la
demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declar6 de manera oficiosa, probada
la excepcion de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y
permanente en la péliza vida grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No.
0013 0158 61 4008490096, que aqui se reclama; Rechazo las pretensiones encausadas
dentro de este asunto contra BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; se abstuvo del
estudio de los otros medios exceptivos propuestos, conforme a lo expuesto. Y
Condeno en costas a la parte demandante y a favor del demandado. Tasense por
Secretaria.: Fijense como agencias en derecho a cargo de la parte demandante y a
favor de la parte demandada la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/L ($3.750.000), correspondiente al 5% del valor
pretendido dentro de este asunto. Incltyanse en la liquidacién de costas.

Con miras a procurar el efectivo acceso a la administracion justicia, de una manera
expedita, 4gil; que conservara los derechos y la salud de los usuarios y de los jueces
y magistrados, se expidi6 el Decreto 806 de 2020, que en su articulo 14 dispuso,
como algo excepcional, que los recursos de apelacion se tramitaran por escrito, salvo
hubiese que practicar pruebas; para lo cual la presentacion, tramite, y decisiéon
pertinentes se harian por escrito, incluida la sentencia; a través de los medios
tecnolégicos dispuestos para ello.

Asf las cosas, y como en este proceso ya se ha surtido la etapa de sustentacién de la
alegacion, tanto para el apelante como para el no recurrente, se hace viable la
emision de esta sentencia por escrito.



ANTECEDENTES

El parte demandante BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, por conducto de
apoderada judicial, interpuso demanda DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL, contra BBVA SEGURO DE VIDA COLOMBIA S.A y BANCO
BBVA COLOMBIA S.A., con el fin de que, se declare la existencia y validez del
contrato del seguro Péliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644,
Certificado No 00130158614008490096, expedido por la compafiia BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A, que ampara al BANCO BBVA COLOMBIA contra los
riesgos de Muerte e Incapacidad Total y Permanente, de su deudora y asegurada
Sefiora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ. Que se declare que la incapacidad total
y permanente es objeto de amparo en el contrato de seguro entre la sefiora BETTY
LEONOR BENJUMEA DIAZ Y LA COMPANIA BBVA SEGUROS VIDA
COLOMBIA S.A. y que el tomador de la péliza fue el Banco BBVA COLOMBIA S.A.
SUCURAL VALLEDUPAR. Que se declare el incumplimiento por parte de la
compafiia de BBVA SEGUROS VIDA COLOMBIA S.A., de la obligacién condicional
de pagar el valor asegurado a titulo de indemnizacién por INCAPACIDAD TOTAL
Y PERMANENTE de mi representada; Que como consecuencia de las anteriores
declaraciones se condene a la compafita BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A., a cancelar al Banco BBVA COLOMBIA S.A. SUCURAL VALLEDUPAR los
montos asegurados en la péliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644,
Certificado No 00130158614008940096, es decir la suma de SETENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($75.000.000) como valor asegurado por la obligacién No
0013 0158 61 9616490536 y/o la suma que se encuentre probada en el presente
proceso. Que se condene a la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A al demandante y/o al Banco BBVA Colombia S.A., a pagar los intereses
moratorios de conformidad con el inciso 1° Del articulo 1080 del c6digo de comercio,
a partir de dia 27 de septiembre de 2021 (fecha en que transcurri6 el mes sefialado
en el mencionado articulo) hasta la fecha en que se efectué el pago total de la
indemnizacién. Y por tltimo solicita Que se condene en costas y agencias en derecho
a la demandada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

FUNDAMENTOS DE LOS HECHOS

Dentro del relato factico de la demanda, expuso la parte actora que la sefiora BETTY
LEONOR BENJUMEA DIAZ, adquiri6 de manera voluntaria un crédito con la
entidad bancaria BANCO BBVA COLOMBIA S.A. Sucursal Valledupar, por valor
de SETENTA 'Y CINCO MILLONES DE PESOS ($75.000. 000.00) el cual se identifica
internamente en el referido Banco con los Nos 0013 0158 61 9616490536, crédito que
al dia 18 de agosto de 2021, presentaba un saldo insoluto de $52.440.849.40.

Simultdneamente con la adquisicion del crédito, la entidad bancaria BANCO BBVA
COLOMBIA S.A. Sucursal Valledupar, tomé la poliza de Seguro Vida Deudores No
02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, con una periodicidad
de pago mensual vencido y con las siguientes Coberturas Vida (Muerte por
cualquier causa) con un valor asegurado de $ 75.000. 000.00 e Incapacidad total y
permanente con un valor asegurado de $75.000. 000.00. La péliza fue emitida con
fecha de inicio de vigencia del 13/05/2019 y actualmente se encuentra vigente.

El dia 06 de mayo de 2021, la Junta Regional de Calificaciéon de Invalidez del
Magdalena, profiri6 el dictamen No 27002005-764, por medio del cual calific6 a la
sefiora Betty Leonor Benjumea Diaz y dictamindé que mi prohijada posee una
pérdida de la Capacidad Laboral del SETENTA Y NUEVE POR CIENTO (79%), con
fecha de estructuracién del 22 de octubre de 2020, quedando de esta manera



Incapacitada Total y Permanentemente, ocurriendo a su vez el siniestro amparado
en la poliza referida anteriormente de Incapacidad Total y Permanente.

Como consecuencia de lo anterior, mediante escrito fechado 23 de agosto de 2021 y
recibido por la compafiia BBVA Seguros el dia 26 de agosto de 2021, mi apoderada
elevo la reclamacion con el fin de hacer efectivo el AMPARO de la pdliza antes
descrita por el siniestro de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.

El anhelado pago por incapacidad total y permanente fue objetado en escrito
INSERIO, INFUNDADO Y EXTEMPORANEOQO, de fecha 20 de octubre de 2021,
argumentando que mi mandante no cuenta con la cobertura de Incapacidad Total y
Permanente.

No conforme con esta respuesta, mi mandante present6 derecho de peticion a la
compafiia aseguradora, solicitando copia de la solicitud del certificado individual
de seguro contratado, una certificacién donde consten las coberturas contratadas y
el monto asegurado por estas coberturas y el clausulado de la referida péliza.

El 08 de noviembre de 2021, la sefiora Betty Leonor Benjumea, recibe respuesta al
derecho de peticion y le fue emitida la certificacién de la poliza donde consta que el
seguro contratado tiene las siguientes coberturas:

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Nit. 800.240.882 -0

CERTIFICA

Que. El (la) Sefior (a) BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, identificado (a) con cédula de ciudadania No
27.002.005, adquirio la obligacion No. 0013-0158-61-9616490536 con el Banco BBVA Colombia, la cual se
encuentra asegurada bajo la Poliza de Seguro Vida Deudor No. 02 215 0000530644, certificado No. 0013-
0158-61-4008490096. con una periodicidad de pago mensual vencido y bajo las siguientes coberturas

AMPARO VR. ASEGURADO
Vida (Muerte por cualquier causa) $75.000.000.0¢
Incapacidad total y permanente $75.000.000.0¢

La poliza fue emitida con fecha 13/05/2019 y actuaimente se encuentra vigente, (Adjuntamos Clausulado)

Por ultimo y no menos importante, mi prohijada el 15 de enero de 2022, recibi6é un
correo de la compafiia Banco BBVA, en el cual manifiestan que la compaiiia
demandada, BBVA Seguros de Vida S.A. se hizo acreedora de la “adjudicacion del
proceso licitatorio para seleccionar a la comparia de seguros que realizard la colocacion y
administracion de la Poliza de Vida Grupo Deudor, que ampara a BBVA COLOMBIA
contra los riesgos de Muerte e Incapacidad Total y Permanente de sus deudores, en Créditos
de Consumo, Créditos de Vehiculo, Créditos Comerciales, Libranzas y Leasing diferente al
habitacional. Dicho proceso de seleccion, dio como resultado la adjudicacion a la aseguradora
BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., para la vigencia comprendida entre el 01 de abril de 2022,
hasta el 30 de marzo de 2024. dio como resultado la adjudicacion a la aseguradora BBVA
SEGUROS DE VIDA S.A., para la vigencia comprendida entre el 01 de abril de 2022, hasta
el 30 de marzo de 2024.”.

DECISION APELADA

Determiné en la sentencia impugnada el juez a quo declarar probada la falta de
legitimacion en la causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la demandada
BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declaré de manera oficiosa, probada la excepcion
de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en
la poliza vida grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61
4008490096, que aqui se reclama; Rechazé las pretensiones encausadas dentro de
este asunto contra BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; se abstuvo del estudio de los



otros medios exceptivos propuestos, conforme a lo expuesto. Y Condend en costas a
la parte demandante y a favor del demandado. Tésense por Secretaria.: Fijense como
agencias en derecho a cargo de la parte demandante y a favor de la parte demandada
la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/L
($3.750.000), correspondiente al 5% del valor pretendido dentro de este asunto.
Incltyanse en la liquidacion de costas.

Fundamenta su decisiéon expresando que, en cuanto a la excepcién de la falta de
legitimacién en la causa por pasiva, haciendo referencia a una sentencia de la Corte
Suprema de Justicia, es claro que lo pretendido es la efectividad de la péliza grupo
deudores Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096
expedida por BBVA SEGUROS S.A., y el BANCO BBVA COLOMBIA S.A. es
tomador y beneficiario, es parte del contrato, pero no le asiste legitimacién en la
causa por cuanto acad el derecho reclamado es ante la aseguradora, quien es la
llamada al pago de la indemnizacion, el presunto incumplimiento es ante la
aseguradora BBVA SEGUROS S.A., y ninguna clase de responsabilidad se indilga a
el BANCO BBVA COLOMBIA S.A;; siendo consecuente y dado que el BANCO
BBVA COLOMBIA S.A,, figura como tomadora, no es persona obligada en las
condenas solicitadas, solo seria beneficiaria con el pago del seguro, por lo que se
encuentra la prosperidad de la excepcién de falta de legitimacion por pasiva en la
causa.

Encuentra pertinente traer el articulo 282 CGP, a las resoluciones de excepciones,
dentro del asunto se encuentra probada la excepcion de AUSENCIA DE
COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en la pdliza vida
grupo deudores Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61
4008490096, que ampara la obligacion crediticia, puesto que existe prueba que da fe
de ello como es la prueba documental de aceptaciéon de las condiciones de
asegurabilidad de la péliza que fue suscrita por la demandante en donde certifica
haber recibido informacién y que fue aceptada de forma clara y completa, y que
acepto libremente, y las que se encuentra el no amparo de incapacidad total y
permanente, manifest6 reconocer la firma plasmada en él. También es claro que la
demandante fue informada de los siniestros que amparan y cudles no, que hoy
pretende afectar.

No estd de mas sefialar de que si bien al momento de solicitarse por parte de la
sefiora Betty Leonor Benjumea certificacion de las coberturas de la péliza, mediante
documento 8 de noviembre de 2021 la compafia aseguré como parte de las
coberturas el amparo de la pdliza de seguro vida grupo deudores 02215000530644
certificado numero 0013 0158 61 4008490096 como incluido el de Incapacidad Total
y Permanente, no lo es menos que las demas pruebas que obran en el expediente,
asi como la declaracion de parte rendida por la misma asegurada, desvirttan tales
circunstancias y develan un error al momento de la expedicién de la certificacion
que no varia ni invalida las circunstancias iniciales en las cuales fue pactado y
tomado el seguro de vida. Al momento de presentar sus alegaciones finales el
apoderado de la parte demandante insistié en el hecho de que la inconformidad
manifestada por la sefiora Betty Leonor Benjumea en abril del 2019 frente a la no
inclusién de la ITP como parte de las coberturas del seguro es anterior y por lo tanto
al ser el certificado expedido por la compafia aseguradora un documento posterior
el segundo desvirtta o resta valor probatorio al primero; al respecto este despacho
no acoge los argumentos del abogado, toda vez que por al contrario precisamente
por existir contrariedad de la compafiia aseguradora en la certificacién de un
documento expedido con posterioridad a la celebracion del contrato, para efectos de
establecer la realidad de lo pactado entre las partes, hemos de remitirnos a los
documentos previos que hicieron parte de la celebraciéon del contrato de seguro, el
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cual se remite la clausula de asegurabilidad que dan cuenta de las condiciones que
se pactaron el contrato de seguros.

Por estas razones quedan probadas la excepcion de AUSENCIA DE COBERTURA
del amparo de incapacidad total y permanente en la poéliza vida grupo deudores
Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096.

Si bien es cierto que estd probado que existe un dictamen que establece una
incapacidad laboral, también es claro que esa incapacidad no estd cubierta por la
poliza de seguros.

De conformidad al articulo 282 CGP en lo referente a que si el Juez encuentra
probada una excepcion que conduzca a rechazar todas las pretensiones de la
demanda, debe abstenerse a examinar las restantes, por lo que no se pronuncia
acerca de las demdas excepciones presentadas.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisién adoptada el apoderado de la parte demandante presenta
recurso de apelacion y expresa que: En cuanto los reparos que se le hizo a la
Sentencia denominados: Indebida valoraciéon probatoria de documentos y La
certificacion de fecha 08 de noviembre de 2021, emitida por BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A. es vélida y es totalmente autentica; Dentro del presente
proceso, La juez de primera instancia le quita todo el valor probatorio a un
documento auténtico que fue expedido por la compania aseguradora BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., el cual fue aportado como prueba con la
demanda inicial (Folio 32), documento mismo que no fue tachado de falso y mucho
menos desconocido por la demandada, en este se observa claramente la cobertura
de incapacidad Total y Permanente. Asi mismo sefior juez se observa dentro de la
contestacion de la demanda presentada por la compafiia aseguradora BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., que dentro del anexo No 2 folio 24 de las
pruebas aportadas, presenta la certificacion mencionada anteriormente, en la cual se
observa claramente la cobertura de Incapacidad Total y Permanente para la poliza
objeto de estudio, incluso en la misma certificacion se observa la fecha en que inicié
la cobertura de la poéliza desde el 13 de mayo de 2019 y a la fecha de la certificaciéon
25 de junio de 2022 se encuentra vigente. De igual manera observe usted sefior Juez
de segunda instancia que la compafia aseguradora aporta el mismo clausulado
entregado a mi poderdante donde consta la definicion de la cobertura de
Incapacidad Total y Permanente, reconociendo de esta manera la autenticidad de
los documentos aportados tanto por la parte demandante y a su vez aportados por
la demandada, lo cual de conformidad con el parrafo quinto del articulo 244 del
codigo general del proceso, esta prueba no puede ser impugnada por la demandada,
mas aun cuando no aleg6 dentro del curso del proceso la falsedad de este, y mucho
menos el despacho restarle valor probatorio a una prueba que fue aportada por las
partes tanto demandante como demandada.

En cuanto al segundo reparo que se le hizo a la Sentencia denominado: Se configuré
en la sentencia objeto de recurso el defecto factico- dimensién negativa por indebida
valoraciéon probatoria: El defecto factico, en su dimensién positiva, puede
acreditarse en dos escenarios. Primero, respecto de aquellas pruebas que pueden ser
valoradas de manera libre y amplia, el funcionario judicial incurre en tal defecto
cuando actta contra la razonabilidad. Caso en el que (i) no respeta las reglas de la
légica dedntica al establecer la premisa factica, (ii) resuelve la controversia
acudiendo a su propio capricho, (iii) no valora integramente el acervo, o (iv) funda
su convencimiento en pruebas impertinentes, inconducentes o ilicitas. Segundo, si
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el legislador establece que del elemento probatorio p debe seguirse g, incurre en un
defecto factico si concluye algo distinto sin ofrecer una justificacién para ello (v. gr.
la probada falsedad del documento); Teniendo en cuenta lo anterior la juez de
primera instancia al proferir la sentencia objeto de la presente sustentacién incurrié
en defecto factico en su dimension positiva por no valorar integramente el acervo
probatorio aportado en la demanda y la contestacion de la demanda por parte de la
compafiia aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

En cuanto al reparo que se le hizo a la Sentencia denominado: Existié una confesion
por parte de los apoderados judiciales de las demandadas las cuales ratifican la
existencia de la cobertura del amparo de Incapacidad Total y Permanente. El articulo
193 del co6digo general del proceso establece sobre la confesion de los apoderados
judiciales. a demandada acepta como ciertos estos hechos en los que se observa con
claridad que si existe la cobertura de incapacidad total y permanente para el
presente caso. Si el amparo no estuviese contratado la entidad aseguradora no
hubiese emitido las certificaciones y demés pruebas aportadas al expediente que dan
fe de la existencia de la cobertura de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, las
cuales no fueron tachadas de falsas por la entidad aseguradora demandada, y
mucho menos desconocidas por el banco BBVA Colombia S.A., por lo que debe
darsele todo el valor probatorio que tienen. De la misma manera en el clausulado
entregado con la certificacién expedida por la entidad aseguradora, en este se
encuentra claramente especificado el amparo de Incapacidad Total y Permanente,
en el que se especifica detalladamente cuales son los eventos que deben ocurrir para
que la poliza pueda ser afectada por la ocurrencia de este siniestro.

Por todo lo anterior solicito a usted sefior juez de segunda instancia REVOCAR en
su integridad la sentencia proferida en el proceso del asunto por el Juzgado Segundo
Civil Municipal de Valledupar el dia 02 de junio de 2023 y en su lugar conceder las
pretensiones de la demanda.

CONSIDERACIONES

En vista de que en el presente proceso se retinen los requisitos procesales y
sustanciales para proferir decision de mérito y que no existen irregularidades que
invaliden lo actuado, se procedera a resolver de fondo la apelacién recibida.

PROBLEMA JURIDICO.

El despacho debe determinar si resulta procedente en este asunto confirmar o
revocar la decision del Juez a quo de declarar probada la falta de legitimacion en la
causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la demandada BANCO BBVA
COLOMBIA S.A.; Declaré de manera oficiosa, probada la excepcion de AUSENCIA
DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en la pdliza vida
grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, que
aqui se reclama; Rechaz¢ las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra
BANCO BBVA COLOMBIA S.A.

Tenemos que el contrato de seguro es un contrato consensual y de ubérrima buena
fe que obliga al tomador o asegurado a pagar una prima o precio del seguro y
condicionalmente al asegurador a responder frente al beneficiario por una
indemnizaciéon cuando se concrete el siniestro por el riesgo previsto.



El desarrollo legal de este contrato se enmarca en el régimen establecido en los
articulos 1151 a 1162 del Codigo de Comercio. Igualmente, el articulo 1045 del
mismo estatuto menciona los elementos que integran esta modalidad contractual,
discriminados asi: (i) el interés asegurable; (ii) el riesgo asegurable; (iii) la prima
o precio del seguro, y (iv) la obligacion condicional del asegurador. En este orden
de ideas, cabe precisar que los elementos descritos deben desenvolverse sobre el
plano que extiende el principio de buena fe en los contratos, pues en todos ellos es
esencial que la declaratoria de voluntad se encuentre libre de vicios de voluntad para
poder guardar el equilibrio de la relacién.

Asi las cosas, el contrato de seguro se rige por un estricto cumplimiento del principio
de buena fe entre las partes, toda vez que, a partir de la declaraciéon de voluntad
emitida por el adquirente, el asegurador puede identificar los méargenes sobre los
cuales se desplegaran los efectos de la poéliza adquirida y, a su vez establecer la
modalidad y el monto que debe pagar el adquirente.

Al efecto, el art. 871 del C.cio, expresa:

“Los contratos deberdn celebrarse y ejecutarse de buena fe vy, en consecuencia, obligardn no
solo a lo pactado expresamente en ellos, sino a todo lo que corresponda a la naturaleza de los
mismos, segun la ley, la costumbre y la equidad natural.”

Anotamos, que en el presente asunto estamos frente a un contrato que por
imperativo de la masa de relaciones econémicas que suele cubrirse con ellos, se
hayan preestipulados, imponiéndose sus clausulas a quienes lo celebran por
adhesion, o sea sin mediar una genuina y libre discusién de aquéllas, cual acontece
de ordinario en el contrato de seguro.

No cabe duda que, en el presente caso, el negocio juridico que sirve de base de las
pretensiones de la demanda recae sobre el contrato de seguro de vida denominado
poliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61
4008490096 expedido por la compania BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A,
que ampara al BANCO BBVA COLOMBIA, la péliza fue emitida con fecha de inicio
de vigencia del 13/05/2019, que cuenta con cobertura bésica de vida (muerte por
cualquier causa)
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Igualmente, de las pruebas aportadas permiten determinar que la sefiora BETTY
LEONOR BENJUMEA DIAZ, fue calificada el 6 de mayo de 2021 por la Junta
Regional de calificacion de invalidez del Magdalena, con una pérdida de capacidad
laboral del 79%, con fecha de estructuracion el 22 de octubre de 2020.

en

JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION
Off INVALIDET DSL MACDALENA

DICTAMEN DE DETERMINACION DE ORIGEN Y/O
PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

T T T T  Anformacion geacral del dictamen

Fecha de dictamen: 06/05/2021 T e e
Tipo de calificacién: Otro
x e 2 i i
Nombre solicitante: U.T. RED
Tipe solicitante: Otro Identificacién: NIT
te: INTEGRADA FOSCAL - CUB
Teléfono: 5857979 Cludad: Valledupar - Cesar Direcciéa: CALLE 16 No. 17-261

Junta de C: ) )
Invalidez del Magdalena Identificacién: 819.001.283-3

Teléfomo: 4224521 - 3008662909 Correo clectrbnico:

};:incnneadh:CC-2700mos-S¢nlm Di i6m: Calle 19 No. 13-60 Barrio Gai
esar
Teléfonos: 3157754987 Fecha nacimiento: 02/01/1957
lensﬁnjumdelou--up-fin Edad: 64 afio(s) 4 mes(cs) Genero: Femenino
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Una vez el asegurado fue notificado del hecho a través de su representante legal,
presento la reclamacién ante la empresa aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A, siendo atendida de manera desfavorable la solicitud de
indemnizacién por la compafiia aseguradora mediante oficio de fecha 20 de octubre
de 2021, donde le informan que el seguro de vida grupo deudores expedido a su
favor, para respaldar la obligacion en referencia, inicio el dia 3 de abril de 2019, y
que la sefiora BENJUMEA DIAZ, acepto las siguientes condiciones de
asegurabilidad: EXTRA-PRIMA NORMAL y NO ANEXO DE INCAPACIDAD
TOTAL Y PERMANENTE.

BBVA

Seguros

Bogota, 20 Octubre de 2021

Sefiora

Betty Leonor Benjumea

bettybenjumea@hotmail.com

REF. TOMADOR: BBVA COLOMBIA S.A.
POLIZA: VGDB No. 226
ASEGURADO: BETTY LEONOR BENJUMEA
CEDULA: 27002005
SINIESTRO: VGDB-23793
OBLIGACION: 001301580096 16490536

Respetada Sefiora:

Una vez analizados los documentos aportados para la reclamacion relativa del seguro de vida grupo
deudores, afectando el amparo de Incapacidad Total y Permanente, de acuerdo con el dictamen emitido
el 06 de mayo de 2021, con un porcentaje de pérdida de capacidad labora del 79%, nos permitimos
manifestar las siguientes consideraciones:

E! Seguro de Vida Grupo Deudores expedido a su favor, para respaldar la obligacion en referencia, inicié
vigencia el dia 03 de abril de 2019, y usted aceptd las siguientes condiciones de asegurabilidad:

* Extra-prima Normal
¢ NO anexo de Incapacidad Total y Permanente

Lo anterior significa que la citada pdliza respecto de la obligaciéon sélo cuenta con el amparo Basico de
Vida, sin anexos, como bien lo acepté el asegurado en el formulario Anexo 5 "Aceptacién de Condiciones
de Asegurabilidad Péliza de Vida Grupo Deudores” diligenciado en abril 23 de 2019 con ocasion de esle
crédito, Siendo evidente la falta de cobertura; BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA S A., dentro
del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente reclamacion, reservandonos el
derecho de amplar las causales de objecién y/o complementar los argumentos presentados en defensa

de nuestros intereses.

Igualmente reposa en el plenario prueba fehaciente de la ausencia de cobertura por

Atentamente,

carencia de contratacién del amparo de incapacidad total y permanente en la pdliza
vida grupo deudores no 226 que ampara la obligacién crediticia no
00130158009616490536 adquirida con el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., precisién
que se hizo a raiz a que la sefiora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, declar¢ le
habian practicado una CIRUGIA DE TENDON MANO DERECHA”, dicha
declaracion de asegurabilidad se dio traslado y/o conocimiento a la compafia
aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., para que revisara la
documentacion que diligencié la demandante pues se trata de una informacién que



fue vital para que la aseguradora revisara las condiciones en que se darfa rienda al
contrato de seguro vida grupo que en ultimas es el que ampara la obligacion
crediticia que ella adquiri6 con la Entidad financiera, es decir, ya sea extraprimarla
o no contratar determinados amparos y la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., luego de las evaluaciones pertinentes decidié no asumir el amparo
de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, quedando solo cobertura por el
amparo de VIDA, condicion de asegurabilidad que se le puso en conocimiento de la
sefiora BENJUMEA DIAZ, quien acept6 la condicién, es decir, no contratar el
amparo de incapacidad total y permanente como bien consta en la carta de
aceptacion, al carecer la péliza de vida grupo que ampara la obligacioén financiera
del amparo de incapacidad total y permanente cesan todos los efectos juridicos y/o
contractuales que de él provienen, es decir, que la poéliza fue un contrato de vida
basico, documentos estos que no fueron objeto de tachas e igualmente en el
interrogatorio la sefiora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, afirma que fue
informada acerca de todo el contrato que ella iba a adquirir con la aseguradora
BBVA SEGUROS DE VIDA S.A,, por lo que fue aceptada de forma clara y completa,
y que acepto libremente, y las que se encuentra el no amparo de incapacidad total y
permanente, manifest6 reconocer la firma plasmada en éL.
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BEBWA Seguros

ACEPTACION DE CONDICIONES DE ASEGLURAEILIDAD
POLEEZA DE VIDA GRUPCO DEUDORES

Sefores

BBEYA Seguros de Wida Colombia S A
Ref.: Aceptacion Condiciones Asegurabilidadc

wo, Batty Leornor Benjumesa Disz identificedola) con cedula de ciudadania 27002005
acepto las condiciones ctorgadas por BBWA Seguwos de Wida Colombia 5.4 para ser
ncluido coma cliente de la poliza de Vida Grupo Deudoraes, gue respakdes mis creditos
aue contrate a particr de la fecha de firma del presente docurmento.

| EXTRAPRIMMA: | MNORMAL |
IMNCAPACIDAD TOTAL W | 1
PERMAMNERNTE |
e racibi la imformacian relatva al producto yW  SsuUs oone dichiones de
lidad e formma clara vy completa, gue diligencie lioremeante e informacidn
= EE L|= dacumanta v suscribko el mismo como constancia de aceptaciadan de
=g firma 2n la ciudad de‘[ﬂj}g‘:]{q:w’L"d os €3 dias del mes de D':f 77777 el

o 20719

Coadi :—_urnenlé

étl -:Iel
/é{r 2 F e E:'LI' -

Por las anteriores consideraciones, para esta superioridad es claro que le asiste
razon al A-quo en declarar probada la excepcion de AUSENCIA DE COBERTURA
del amparo de incapacidad total y permanente en la péliza vida grupo deudores
No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, atendiendo que
existen pruebas suficientes que afirman que la sefiora BETTY LEONOR BENJUMEA
DIAZ, cuando adquiri6 la pdliza no contrato el amparo de incapacidad total y
permanente. En consecuencia de lo anterior, no es de recibo lo alegado por el
apoderado de la parte demandante, atendiendo a que la misma demandante afirmo
que acepto las condiciones de asegurabilidad, reconocié su firma y que fue la
aseguradora le informo que al momento de adquirir la pdliza no le amparaba la

incapacidad total y permanente por su declaracién que habia sido sometida a cirugia
de TENDON MANO DERECHA.

En cuanto a la declara probada la falta de legitimacién en la causa por pasiva dentro
de este asunto, frente ala demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A. e igualmente
la de Rechaz6 las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra BANCO
BBVA COLOMBIA S.A., para este ente judicial es claro que esta llamada a
prosperar la excepcion de falta de legitimacion en la causa por pasiva frente a la
demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A., atendiendo a que se encuentra
plenamente acreditado que el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., solamente ostenta
las calidades de tomador y beneficiario del seguro de vida - grupo deudores; motivo
por el cual, no se le puede endosar ninguna clase de responsabilidad al BBVA
COLOMBIA, debido a que la compariia aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., es una persona juridica diferente e independiente. El Banco se
limité a desembolsarle el crédito a la senora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ,
por valor de SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($75.000. 000.00) el cual se
identifica internamente en el referido Banco con los Nos 0013 0158 61 9616490536,
crédito que al dia 18 de agosto de 2021, presentaba un saldo insoluto de
$52.440.849.40.

Por consiguiente, se confirmara la providencia apelada proferida en fecha calendada
2 dejunio de 2023, proferida por el Juzgado Segundo Civil Municipal de Valledupar,
en la cual Declara probada la falta de legitimacién en la causa por pasiva dentro de
este asunto, frente a la demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declar6 de
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manera oficiosa, probada la excepcion de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo
de incapacidad total y permanente en la poéliza vida grupo deudores No 02 215
0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, que aqui se reclama; Rechaz6
las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra BANCO BBVA
COLOMBIA S.A; se abstuvo del estudio de los otros medios exceptivos propuestos,
conforme a lo expuesto. Y Conden¢ en costas a la parte demandante y a favor del
demandado. Tasense por Secretaria.: Fijense como agencias en derecho a cargo de la
parte demandante y a favor de la parte demandada la suma de TRES MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/L ($3.750.000), correspondiente al 5%
del valor pretendido dentro de este asunto. Incltiyanse en la liquidacion de costas.

Fijando como agencias en derecho en esta instancia, la suma de UN (01) SALARIO
MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE, conforme al Acuerdo 10554 del 5 DE
AGOSTO DE 2016, expedido por el Consejo Superior de la Judicatura.

Por lo expuesto el Juzgado Segundo Civil del Circuito de Valledupar, Cesar,

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida por el Juzgado Segundo Civil
Municipal de Valledupar, emitida el 2 de junio de 2023, conforme a lo motivado.

SEGUNDO. CONDENAR en costas a la parte recurrente vencida demandante
BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, Fijar como agencias en derecho la suma de UN
(01) SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE. Se liquidaran ante el juez
de primer grado de manera concentrada.

TERCERO. Remitase el expediente al juzgado de procedencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

GERMAN DAZA ARIZA
JUEZ

Firmado Por:
German Daza Ariza
Juez

Juzgado De Circuito
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