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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO 

VALLEDUPAR-CESAR 

 

Valledupar, octubre veintiséis (26) de Dos mil Veintitrés (2023). 

 

Proceso: DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL 
Demandante: BETTY LEONOR BENJUMEA DÍAZ  

Demandado: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A y BANCO BBVA 
COLOMBIA S.A.  

RAD: 20001-40-03-002-2022-00138-01 
 

 

ASUNTO 
 
Procede esta agencia judicial a resolver el recurso de apelación interpuesto por la 

parte demandante contra la sentencia de calendada 2 de junio de 2023, proferida por 

el Juzgado Segundo Civil Municipal de Valledupar, en la cual Declara probada la 

falta de legitimación en la causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la 

demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declaró de manera oficiosa, probada 

la excepción de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y 

permanente en la póliza vida grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 

0013 0158 61 4008490096, que aquí se reclama; Rechazó las pretensiones encausadas 

dentro de este asunto contra BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; se abstuvo del 

estudio de los otros medios exceptivos propuestos, conforme a lo expuesto. Y 

Condenó en costas a la parte demandante y a favor del demandado. Tásense por 

Secretaría.: Fíjense como agencias en derecho a cargo de la parte demandante y a 

favor de la parte demandada la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS 

CINCUENTA MIL PESOS M/L ($3.750.000), correspondiente al 5% del valor 

pretendido dentro de este asunto. Inclúyanse en la liquidación de costas. 

Con miras a procurar el efectivo acceso a la administración justicia, de una manera 
expedita, ágil; que conservara los derechos y la salud de los usuarios y de los jueces 
y magistrados, se expidió el Decreto 806 de 2020, que en su artículo 14 dispuso, 
como algo excepcional, que los recursos de apelación se tramitaran por escrito, salvo 
hubiese que practicar pruebas; para lo cual la presentación, trámite, y decisión 
pertinentes se harían por escrito, incluida la sentencia; a través de los medios 
tecnológicos dispuestos para ello. 
 
Así las cosas, y como en este proceso ya se ha surtido la etapa de sustentación de la 
alegación, tanto para el apelante como para el no recurrente, se hace viable la 
emisión de esta sentencia por escrito. 
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ANTECEDENTES 
 

El parte demandante BETTY LEONOR BENJUMEA DÍAZ, por conducto de 

apoderada judicial, interpuso demanda DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

CONTRACTUAL, contra BBVA SEGURO DE VIDA COLOMBIA S.A y BANCO 

BBVA COLOMBIA S.A., con el fin de que, se declare la existencia y validez del 

contrato del seguro Póliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644, 

Certificado No 00130158614008490096, expedido por la compañía BBVA SEGUROS 

DE VIDA COLOMBIA S.A, que ampara al BANCO BBVA COLOMBIA contra los 

riesgos de Muerte e Incapacidad Total y Permanente, de su deudora y asegurada 

Señora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ. Que se declare que la incapacidad total 

y permanente es objeto de amparo en el contrato de seguro entre la señora BETTY 

LEONOR BENJUMEA DIAZ Y LA COMPAÑÍA BBVA SEGUROS VIDA 

COLOMBIA S.A. y que el tomador de la póliza fue el Banco BBVA COLOMBIA S.A. 

SUCURAL VALLEDUPAR. Que se declare el incumplimiento por parte de la 

compañía de BBVA SEGUROS VIDA COLOMBIA S.A., de la obligación condicional 

de pagar el valor asegurado a título de indemnización por INCAPACIDAD TOTAL 

Y PERMANENTE de mi representada; Que como consecuencia de las anteriores 

declaraciones se condene a la compañía BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A., a cancelar al Banco BBVA COLOMBIA S.A. SUCURAL VALLEDUPAR los 

montos asegurados en la póliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644, 

Certificado No 00130158614008940096, es decir la suma de SETENTA Y CINCO 

MILLONES DE PESOS ($75.000.000) como valor asegurado por la obligación No 

0013 0158 61 9616490536 y/o la suma que se encuentre probada en el presente 

proceso. Que se condene a la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 

S.A al demandante y/o al Banco BBVA Colombia S.A., a pagar los intereses 

moratorios de conformidad con el inciso 1º Del artículo 1080 del código de comercio, 

a partir de día 27 de septiembre de 2021 (fecha en que transcurrió el mes señalado 

en el mencionado artículo) hasta la fecha en que se efectué el pago total de la 

indemnización. Y por último solicita Que se condene en costas y agencias en derecho 

a la demandada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. 

 

FUNDAMENTOS DE LOS HECHOS  

Dentro del relato fáctico de la demanda, expuso la parte actora que la señora BETTY 

LEONOR BENJUMEA DÍAZ, adquirió de manera voluntaria un crédito con la 

entidad bancaria BANCO BBVA COLOMBIA S.A. Sucursal Valledupar, por valor 

de SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($75.000. 000.oo) el cual se identifica 

internamente en el referido Banco con los Nos 0013 0158 61 9616490536, crédito que 

al día 18 de agosto de 2021, presentaba un saldo insoluto de $52.440.849.40. 

Simultáneamente con la adquisición del crédito, la entidad bancaria BANCO BBVA 

COLOMBIA S.A. Sucursal Valledupar, tomó la póliza de Seguro Vida Deudores No 

02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, con una periodicidad 

de pago mensual vencido y con las siguientes Coberturas Vida (Muerte por 

cualquier causa) con un valor asegurado de $ 75.000. 000.oo e Incapacidad total y 

permanente con un valor asegurado de $75.000. 000.oo. La póliza fue emitida con 

fecha de inicio de vigencia del 13/05/2019 y actualmente se encuentra vigente. 

El día 06 de mayo de 2021, la Junta Regional de Calificación de Invalidez del 

Magdalena, profirió el dictamen No 27002005-764, por medio del cual calificó a la 

señora Betty Leonor Benjumea Diaz y dictaminó que mi prohijada posee una 

pérdida de la Capacidad Laboral del SETENTA Y NUEVE POR CIENTO (79%), con 

fecha de estructuración del 22 de octubre de 2020, quedando de esta manera 
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Incapacitada Total y Permanentemente, ocurriendo a su vez el siniestro amparado 

en la póliza referida anteriormente de Incapacidad Total y Permanente. 

Como consecuencia de lo anterior, mediante escrito fechado 23 de agosto de 2021 y 

recibido por la compañía BBVA Seguros el día 26 de agosto de 2021, mi apoderada 

elevó la reclamación con el fin de hacer efectivo el AMPARO de la póliza antes 

descrita por el siniestro de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. 

El anhelado pago por incapacidad total y permanente fue objetado en escrito 

INSERIO, INFUNDADO Y EXTEMPORANEO, de fecha 20 de octubre de 2021, 

argumentando que mi mandante no cuenta con la cobertura de Incapacidad Total y 

Permanente.  

No conforme con esta respuesta, mi mandante presentó derecho de petición a la 

compañía aseguradora, solicitando copia de la solicitud del certificado individual 

de seguro contratado, una certificación donde consten las coberturas contratadas y 

el monto asegurado por estas coberturas y el clausulado de la referida póliza. 

El 08 de noviembre de 2021, la señora Betty Leonor Benjumea, recibe respuesta al 

derecho de petición y le fue emitida la certificación de la póliza donde consta que el 

seguro contratado tiene las siguientes coberturas: 

 

 

Por ultimo y no menos importante, mi prohijada el 15 de enero de 2022, recibió un 

correo de la compañía Banco BBVA, en el cual manifiestan que la compañía 

demandada, BBVA Seguros de Vida S.A. se hizo acreedora de la “adjudicación del 

proceso licitatorio para seleccionar a la compañía de seguros que realizará la colocación y 

administración de la Póliza de Vida Grupo Deudor, que ampara a BBVA COLOMBIA 

contra los riesgos de Muerte e Incapacidad Total y Permanente de sus deudores, en Créditos 

de Consumo, Créditos de Vehículo, Créditos Comerciales, Libranzas y Leasing diferente al 

habitacional. Dicho proceso de selección, dio como resultado la adjudicación a la aseguradora 

BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., para la vigencia comprendida entre el 01 de abril de 2022, 

hasta el 30 de marzo de 2024. dio como resultado la adjudicación a la aseguradora BBVA 

SEGUROS DE VIDA S.A., para la vigencia comprendida entre el 01 de abril de 2022, hasta 

el 30 de marzo de 2024.”. 

 

DECISIÓN APELADA 

Determinó en la sentencia impugnada el juez a quo declarar probada la falta de 

legitimación en la causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la demandada 

BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declaró de manera oficiosa, probada la excepción 

de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en 

la póliza vida grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 

4008490096, que aquí se reclama; Rechazó las pretensiones encausadas dentro de 

este asunto contra BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; se abstuvo del estudio de los 
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otros medios exceptivos propuestos, conforme a lo expuesto. Y Condenó en costas a 

la parte demandante y a favor del demandado. Tásense por Secretaría.: Fíjense como 

agencias en derecho a cargo de la parte demandante y a favor de la parte demandada 

la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/L 

($3.750.000), correspondiente al 5% del valor pretendido dentro de este asunto. 

Inclúyanse en la liquidación de costas.  

Fundamenta su decisión expresando que, en cuanto a la excepción de la falta de 

legitimación en la causa por pasiva, haciendo referencia a una sentencia de la Corte 

Suprema de Justicia, es claro que lo pretendido es la efectividad de la póliza grupo 

deudores Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096 

expedida por BBVA SEGUROS S.A., y el BANCO BBVA COLOMBIA S.A. es 

tomador y beneficiario, es parte del contrato, pero no le asiste legitimación en la 

causa por cuanto acá el derecho reclamado es ante la aseguradora, quien es la 

llamada al pago de la indemnización, el presunto incumplimiento es ante la 

aseguradora BBVA SEGUROS S.A., y ninguna clase de responsabilidad se indilga a 

el BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; siendo consecuente y dado que el BANCO 

BBVA COLOMBIA S.A., figura como tomadora, no es persona obligada en las 

condenas solicitadas, solo seria beneficiaria con el pago del seguro, por lo que se 

encuentra la prosperidad de la excepción de falta de legitimación por pasiva en la 

causa.   

Encuentra pertinente traer el articulo 282 CGP, a las resoluciones de excepciones, 

dentro del asunto se encuentra probada la excepción de AUSENCIA DE 

COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en la póliza vida 

grupo deudores Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 

4008490096, que ampara la obligación crediticia, puesto que existe prueba que da fe 

de ello como es la prueba documental de aceptación de las condiciones de 

asegurabilidad de la póliza que fue suscrita por la demandante en donde certifica 

haber recibido información y que fue aceptada de forma clara y completa, y que 

acepto libremente, y las que se encuentra el no amparo de incapacidad total y 

permanente, manifestó reconocer la firma plasmada en él.  También es claro que la 

demandante fue informada de los siniestros que amparan y cuáles no, que hoy 

pretende afectar.  

No está de más señalar de que si bien al momento de solicitarse por parte de la 

señora Betty Leonor Benjumea certificación de las coberturas de la póliza, mediante 

documento 8 de noviembre de 2021 la compañía aseguró como parte de las 

coberturas el amparo de la póliza de seguro vida grupo deudores 02215000530644 

certificado numero 0013 0158 61 4008490096 como incluido el de Incapacidad Total 

y Permanente,  no lo es menos que las demás pruebas que obran en el expediente, 

así como la declaración de parte rendida por la misma asegurada, desvirtúan tales 

circunstancias y develan un error al momento de la expedición de la certificación 

que no varía ni invalida las circunstancias iniciales en las cuales fue pactado y 

tomado el seguro de vida. Al momento de presentar sus alegaciones finales el 

apoderado de la parte demandante insistió en el hecho de que la inconformidad 

manifestada por la señora Betty Leonor Benjumea en abril del 2019 frente a la no 

inclusión de la ITP como parte de las coberturas del seguro es anterior y por lo tanto 

al ser el certificado expedido por la compañía aseguradora un documento posterior 

el segundo desvirtúa o resta valor probatorio al primero; al respecto este despacho 

no acoge los argumentos del abogado, toda vez que por al contrario precisamente 

por existir contrariedad de la compañía aseguradora en la certificación de un 

documento expedido con posterioridad a la celebración del contrato, para efectos de 

establecer la realidad de lo pactado entre las partes, hemos de remitirnos a los 

documentos previos que hicieron parte de la celebración del contrato de seguro, el 
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cual se remite la clausula de asegurabilidad que dan cuenta de las condiciones que 

se pactaron el contrato de seguros.  

Por estas razones quedan probadas la excepción de AUSENCIA DE COBERTURA 

del amparo de incapacidad total y permanente en la póliza vida grupo deudores 

Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096.  

Si bien es cierto que está probado que existe un dictamen que establece una 

incapacidad laboral, también es claro que esa incapacidad no está cubierta por la 

póliza de seguros.  

De conformidad al artículo 282 CGP en lo referente a que si el Juez encuentra 

probada una excepción que conduzca a rechazar todas las pretensiones de la 

demanda, debe abstenerse a examinar las restantes, por lo que no se pronuncia 

acerca de las demás excepciones presentadas.  

 

RECURSO DE APELACIÓN 

Inconforme con la decisión adoptada el apoderado de la parte demandante presenta 

recurso de apelación y expresa que: En cuanto los reparos que se le hizo a la 

Sentencia denominados: Indebida valoración probatoria de documentos y La 

certificación de fecha 08 de noviembre de 2021, emitida por BBVA SEGUROS DE 

VIDA COLOMBIA S.A. es válida y es totalmente autentica; Dentro del presente 

proceso, La juez de primera instancia le quita todo el valor probatorio a un 

documento auténtico que fue expedido por la compañía aseguradora BBVA 

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., el cual fue aportado como prueba con la 

demanda inicial (Folio 32), documento mismo que no fue tachado de falso y mucho 

menos desconocido por la demandada, en este se observa claramente la cobertura 

de incapacidad Total y Permanente. Así mismo señor juez se observa dentro de la 

contestación de la demanda presentada por la compañía aseguradora BBVA 

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., que dentro del anexo No 2 folio 24 de las 

pruebas aportadas, presenta la certificación mencionada anteriormente, en la cual se 

observa claramente la cobertura de Incapacidad Total y Permanente para la póliza 

objeto de estudio, incluso en la misma certificación se observa la fecha en que inició 

la cobertura de la póliza desde el 13 de mayo de 2019 y a la fecha de la certificación 

25 de junio de 2022 se encuentra vigente. De igual manera observe usted señor Juez 

de segunda instancia que la compañía aseguradora aporta el mismo clausulado 

entregado a mi poderdante donde consta la definición de la cobertura de 

Incapacidad Total y Permanente, reconociendo de esta manera la autenticidad de 

los documentos aportados tanto por la parte demandante y a su vez aportados por 

la demandada, lo cual de conformidad con el párrafo quinto del artículo 244 del 

código general del proceso, esta prueba no puede ser impugnada por la demandada, 

más aun cuando no alegó dentro del curso del proceso la falsedad de este, y mucho 

menos el despacho restarle valor probatorio a una prueba que fue aportada por las 

partes tanto demandante como demandada. 

En cuanto al segundo reparo que se le hizo a la Sentencia denominado: Se configuró 

en la sentencia objeto de recurso el defecto factico- dimensión negativa por indebida 

valoración probatoria: El defecto fáctico, en su dimensión positiva, puede 

acreditarse en dos escenarios. Primero, respecto de aquellas pruebas que pueden ser 

valoradas de manera libre y amplia, el funcionario judicial incurre en tal defecto 

cuando actúa contra la razonabilidad. Caso en el que (i) no respeta las reglas de la 

lógica deóntica al establecer la premisa fáctica, (ii) resuelve la controversia 

acudiendo a su propio capricho, (iii) no valora íntegramente el acervo, o (iv) funda 

su convencimiento en pruebas impertinentes, inconducentes o ilícitas. Segundo, si 
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el legislador establece que del elemento probatorio p debe seguirse q, incurre en un 

defecto fáctico si concluye algo distinto sin ofrecer una justificación para ello (v. gr. 

la probada falsedad del documento); Teniendo en cuenta lo anterior la juez de 

primera instancia al proferir la sentencia objeto de la presente sustentación incurrió 

en defecto factico en su dimensión positiva por no valorar íntegramente el acervo 

probatorio aportado en la demanda y la contestación de la demanda por parte de la 

compañía aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.  

En cuanto al reparo que se le hizo a la Sentencia denominado: Existió una confesión 

por parte de los apoderados judiciales de las demandadas las cuales ratifican la 

existencia de la cobertura del amparo de Incapacidad Total y Permanente. El artículo 

193 del código general del proceso establece sobre la confesión de los apoderados 

judiciales. a demandada acepta como ciertos estos hechos en los que se observa con 

claridad que si existe la cobertura de incapacidad total y permanente para el 

presente caso. Si el amparo no estuviese contratado la entidad aseguradora no 

hubiese emitido las certificaciones y demás pruebas aportadas al expediente que dan 

fe de la existencia de la cobertura de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, las 

cuales no fueron tachadas de falsas por la entidad aseguradora demandada, y 

mucho menos desconocidas por el banco BBVA Colombia S.A., por lo que debe 

dársele todo el valor probatorio que tienen. De la misma manera en el clausulado 

entregado con la certificación expedida por la entidad aseguradora, en este se 

encuentra claramente especificado el amparo de Incapacidad Total y Permanente, 

en el que se especifica detalladamente cuales son los eventos que deben ocurrir para 

que la póliza pueda ser afectada por la ocurrencia de este siniestro.  

Por todo lo anterior solicito a usted señor juez de segunda instancia REVOCAR en 

su integridad la sentencia proferida en el proceso del asunto por el Juzgado Segundo 

Civil Municipal de Valledupar el día 02 de junio de 2023 y en su lugar conceder las 

pretensiones de la demanda. 

 

 

CONSIDERACIONES 

En vista de que en el presente proceso se reúnen los requisitos procesales y 

sustanciales para proferir decisión de mérito y que no existen irregularidades que 

invaliden lo actuado, se procederá a resolver de fondo la apelación recibida.  

 

PROBLEMA JURÍDICO. 

El despacho debe determinar si resulta procedente en este asunto confirmar o 

revocar la decisión del Juez a quo de declarar probada la falta de legitimación en la 

causa por pasiva dentro de este asunto, frente a la demandada BANCO BBVA 

COLOMBIA S.A.; Declaró de manera oficiosa, probada la excepción de AUSENCIA 

DE COBERTURA del amparo de incapacidad total y permanente en la póliza vida 

grupo deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, que 

aquí se reclama; Rechazó las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra 

BANCO BBVA COLOMBIA S.A. 

Tenemos que el contrato de seguro es un contrato consensual y de ubérrima buena 

fe que obliga al tomador o asegurado a pagar una prima o precio del seguro y 

condicionalmente al asegurador a responder frente al beneficiario por una 

indemnización cuando se concrete el siniestro por el riesgo previsto. 
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El desarrollo legal de este contrato se enmarca en el régimen establecido en los 

artículos 1151 a 1162 del Código de Comercio. Igualmente, el artículo 1045 del 

mismo estatuto menciona los elementos que integran esta modalidad contractual, 

discriminados así: (i) el interés asegurable; (ii) el riesgo asegurable; (iii) la prima 

o precio del seguro, y (iv) la obligación condicional del asegurador. En este orden 

de ideas, cabe precisar que los elementos descritos deben desenvolverse sobre el 

plano que extiende el principio de buena fe en los contratos, pues en todos ellos es 

esencial que la declaratoria de voluntad se encuentre libre de vicios de voluntad para 

poder guardar el equilibrio de la relación. 

Así las cosas, el contrato de seguro se rige por un estricto cumplimiento del principio 

de buena fe entre las partes, toda vez que, a partir de la declaración de voluntad 

emitida por el adquirente, el asegurador puede identificar los márgenes sobre los 

cuales se desplegarán los efectos de la póliza adquirida y, a su vez establecer la 

modalidad y el monto que debe pagar el adquirente. 

Al efecto, el art. 871 del C.cio, expresa: 

“Los contratos deberán celebrarse y ejecutarse de buena fe y, en consecuencia, obligarán no 

solo a lo pactado expresamente en ellos, sino a todo lo que corresponda a la naturaleza de los 

mismos, según la ley, la costumbre y la equidad natural.”  

Anotamos, que en el presente asunto estamos frente a un contrato que por 

imperativo de la masa de relaciones económicas que suele cubrirse con ellos, se 

hayan preestipulados, imponiéndose sus cláusulas a quienes lo celebran por 

adhesión, o sea sin mediar una genuina y libre discusión de aquéllas, cual acontece 

de ordinario en el contrato de seguro. 

No cabe duda que, en el presente caso, el negocio jurídico que sirve de base de las 

pretensiones de la demanda recae sobre el contrato de seguro de vida denominado 

póliza de Seguro Vida Deudores No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 

4008490096 expedido por la compañía BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A, 

que ampara al BANCO BBVA COLOMBIA, la póliza fue emitida con fecha de inicio 

de vigencia del 13/05/2019, que cuenta con cobertura básica de vida (muerte por 

cualquier causa) 
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Igualmente, de las pruebas aportadas permiten determinar que la señora BETTY 

LEONOR BENJUMEA DIAZ, fue calificada el 6 de mayo de 2021 por la Junta 

Regional de calificación de invalidez del Magdalena, con una pérdida de capacidad 

laboral del 79%, con fecha de estructuración el 22 de octubre de 2020.  
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Una vez el asegurado fue notificado del hecho a través de su representante legal, 

presentó la reclamación ante la empresa aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A, siendo atendida de manera desfavorable la solicitud de 

indemnización por la compañía aseguradora mediante oficio de fecha 20 de octubre 

de 2021, donde le informan que el seguro de vida grupo deudores expedido a su 

favor, para respaldar la obligación en referencia, inicio el dia 3 de abril de 2019, y 

que la señora BENJUMEA DIAZ, acepto las siguientes condiciones de 

asegurabilidad: EXTRA-PRIMA NORMAL y NO ANEXO DE INCAPACIDAD 

TOTAL Y PERMANENTE.  

 

 

 

Igualmente reposa en el plenario prueba fehaciente de la ausencia de cobertura por 

carencia de contratación del amparo de incapacidad total y permanente en la póliza 

vida grupo deudores no 226 que ampara la obligación crediticia no 

00130158009616490536 adquirida con el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., precisión 

que se hizo a raíz a que la señora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, declaró le 

habían practicado una CIRUGÍA DE TENDON MANO DERECHA”, dicha 

declaración de asegurabilidad se dio traslado y/o conocimiento a la compañía 

aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., para que revisara la 

documentación que diligenció la demandante pues se trata de una información que 
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fue vital para que la aseguradora revisara las condiciones en que se daría rienda al 

contrato de seguro vida grupo que en ultimas es el que ampara la obligación 

crediticia que ella adquirió con la Entidad financiera, es decir, ya sea extraprimarla 

o no contratar determinados amparos y la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A., luego de las evaluaciones pertinentes decidió no asumir el amparo 

de INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, quedando solo cobertura por el 

amparo de VIDA, condición de asegurabilidad que se le puso en conocimiento de la 

señora BENJUMEA DIAZ, quien aceptó la condición, es decir, no contratar el 

amparo de incapacidad total y permanente como bien consta en la carta de 

aceptación, al carecer la póliza de vida grupo que ampara la obligación financiera 

del amparo de incapacidad total y permanente cesan todos los efectos jurídicos y/o 

contractuales que de él provienen, es decir, que la póliza fue un contrato de vida 

básico, documentos estos que no fueron objeto de tachas e igualmente en el 

interrogatorio la señora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, afirma que fue 

informada acerca de todo el contrato que ella iba a adquirir con la aseguradora 

BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., por lo que fue aceptada de forma clara y completa, 

y que acepto libremente, y las que se encuentra el no amparo de incapacidad total y 

permanente, manifestó reconocer la firma plasmada en él.   
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Por las anteriores consideraciones, para esta superioridad es claro que le asiste 

razón al A-quo en declarar probada la excepción de AUSENCIA DE COBERTURA 

del amparo de incapacidad total y permanente en la póliza vida grupo deudores 

No 02 215 0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, atendiendo que 

existen pruebas suficientes que afirman que la señora BETTY LEONOR BENJUMEA 

DIAZ, cuando adquirió la póliza no contrato el amparo de incapacidad total y 

permanente. En consecuencia de lo anterior, no es de recibo lo alegado por el 

apoderado de la parte demandante, atendiendo a que la misma demandante afirmo 

que acepto las condiciones de asegurabilidad, reconoció su firma y que fue la 

aseguradora le informo que al momento de adquirir la póliza no le amparaba la 

incapacidad total y permanente por su declaración que había sido sometida a cirugía 

de  TENDON MANO DERECHA.  

En cuanto a la declara probada la falta de legitimación en la causa por pasiva dentro 

de este asunto, frente a la demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A. e igualmente 

la de Rechazó las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra BANCO 

BBVA COLOMBIA S.A., para este ente judicial es claro que esta llamada a 

prosperar la excepción de falta de legitimación en la causa por pasiva frente a la 

demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A., atendiendo a que se encuentra 

plenamente acreditado que el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., solamente ostenta 

las calidades de tomador y beneficiario del seguro de vida – grupo deudores; motivo 

por el cual, no se le puede endosar ninguna clase de responsabilidad al BBVA 

COLOMBIA, debido a que la compañía aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA 

COLOMBIA S.A., es una persona jurídica diferente e independiente. El Banco se 

limitó a desembolsarle el crédito a la señora BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, 

por valor de SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($75.000. 000.oo) el cual se 

identifica internamente en el referido Banco con los Nos 0013 0158 61 9616490536, 

crédito que al día 18 de agosto de 2021, presentaba un saldo insoluto de 

$52.440.849.40. 

Por consiguiente, se confirmará la providencia apelada proferida en fecha calendada 

2 de junio de 2023, proferida por el Juzgado Segundo Civil Municipal de Valledupar, 

en la cual Declara probada la falta de legitimación en la causa por pasiva dentro de 

este asunto, frente a la demandada BANCO BBVA COLOMBIA S.A.; Declaró de 
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manera oficiosa, probada la excepción de AUSENCIA DE COBERTURA del amparo 

de incapacidad total y permanente en la póliza vida grupo deudores No 02 215 

0000530644, certificado No. 0013 0158 61 4008490096, que aquí se reclama; Rechazó 

las pretensiones encausadas dentro de este asunto contra BANCO BBVA 

COLOMBIA S.A.; se abstuvo del estudio de los otros medios exceptivos propuestos, 

conforme a lo expuesto. Y Condenó en costas a la parte demandante y a favor del 

demandado. Tásense por Secretaría.: Fíjense como agencias en derecho a cargo de la 

parte demandante y a favor de la parte demandada la suma de TRES MILLONES 

SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/L ($3.750.000), correspondiente al 5% 

del valor pretendido dentro de este asunto. Inclúyanse en la liquidación de costas. 

Fijando como agencias en derecho en esta instancia, la suma de UN (01) SALARIO 

MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE, conforme al Acuerdo 10554 del 5 DE 

AGOSTO DE 2016, expedido por el Consejo Superior de la Judicatura. 

Por lo expuesto el Juzgado Segundo Civil del Circuito de Valledupar, Cesar,  

 

RESUELVE 

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida por el Juzgado Segundo Civil 

Municipal de Valledupar, emitida el 2 de junio de 2023, conforme a lo motivado.  

SEGUNDO. CONDENAR en costas a la parte recurrente vencida demandante 

BETTY LEONOR BENJUMEA DIAZ, Fijar como agencias en derecho la suma de UN 

(01) SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE. Se liquidarán ante el juez 

de primer grado de manera concentrada. 

TERCERO. Remítase el expediente al juzgado de procedencia.  

 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 

 

GERMAN DAZA ARIZA 

JUEZ 
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