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JAIRO ANDRES LONDONO HERRER# Y MARLA LIBLA RAMIREZ MEJIA
ABOGADOS |
oS B B SR SO0
Sefior JUZGADOS VL O rTLIAAKNENIA

JUEZ CUARTO CIVIL MUNICIPAL

Armenia. § (
T Capg ©
HORA I _ Fouos..L.._....
REF: PROCESO EJECUTIVO SINGUALR QUIEN REC'EET" J

DEMANDADR NTE: EFIGAS- GAS NATURAL S.A. -E. S P.
'A AMPARO BOTERO GOMEZ

CODEMAN
ASUNTO: P

RONUNCIAMIENTO A MANDAMIENTO EJECUTIVO

Edo: 2004

JAIRO ANDRES
residente en

No0.18.398.291 EJ\

a la abogada

-630

rmenla

LONDONL HERRERA,
|dentlﬂcado
edida en Calarca T.P. N0.137.243 del C.S. de
RIA LIBIA RAMIREZ MEJIA, mayor de edad,

y residente en /5) menia, identificada con

24,619.534 exped|da en Arr'nenla abogada en eJercxcm con T

49.588, actuando
BOTERO GOMEZ
presentamos pro
manera:

Sea [o primero
concediéndole un
estar dispuesta a

Por io que pasare

la involucren como contratg

industrial, por | co
Al hecho Primero:

Al hecho Segundo:
sociedad Recipelet

TERCEROQO: No es

perfodo de factura“

advertir gu

hacer pago

a usted s|

con

mayor de edad, vecino y

cedula de

cedula de crudadar

A
cmdadama

la J., y
vecina
1la No.

P. No.

lcomo apoderada de la codemandada sefiora AMPARO
J eflor Juez con el acostumbrado respeto le

unciamiento al mandamiento de pago de la S|gu:ente

término de

a referirme

Es cierto pues hay prueba de ello.

Es cierto,
SAS, pues

e se le notifica mandamiento de
5 dias para pagar, lo cual no hizo,
alguno porque no lo adeuda.

a los hechos, negando todos aquel
nte de servicios de gas domicilia
ndicion de la entidad solicitante del servicio.

para esa direccion fue solicitada

pagc!',
por no

0s qu:e
[io y/o

i
|
por |a

alli funcionaba como empresa de reciclaje?

cierto. La fdcturac:on 1154364274, correspondiente aI
ion del 23 de enero al 22 de febrero de 2019, por valor

de DOS MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL

DOSCIENTOS Cf\

utilizado por la en

TORCE PESOS MCTE. ($2.639.214),
|dad contr tante del servicio,(Recipelet SAS) qunen Io

sollo era

utilizaba en funcion de la maquinaria que tenia para el reC|cIaJe y

produccion de material recicla

el mes de octubre
el inmueble(Bodega

Al hecho Cuarto; £

Al Hecho Quinto:
gas para la bodeg

|
deI ano 20

sia parce e

|\lo es ciertg
a ni autoriz

n la factura, como fecha de pago.

, Mi mandante no contrato los servi

O por ningun medio a la entidad EFI

do, el cual hizo entrega del mmueble desde
18, y no existe consumo en ese perlodo en

Icios de |
GAS, a




instalar servicios ¢
consumos de la er

Al hecho Sexto: No es clertc

mucho menos de

npresa con

facturacion

e gas, ni fir

fratante.

'm6 contrato alguno que la solidarice|con los

23 a febrero 22, esto es d

inmueble la entidad o sociedad suscribiente del contrato.

mérito ejecutivo.

Al hecho Séptimo: Es ciertT las facturas de servicio ptblico

Al hecho Octavo:

s cierto, |0 de ley.

En cuanto a la clase de contJato, de conformidad con el articulo 1

C.C., hace relacidh a suscriptores y a usuarios de un servicio, ¢

que no tiene mi rwandante,

(jl
ni autorizo la instjjlacién de

una bodega, no
esa entidad debia

Mi mandante es propietaria

cual explota com Irc:ialmente
local comercial
plblicos EFIGAS,
sociedad RECIPE
esta no es respo

Lautorizo e

lsabilidad d

cuya solidaridad

Al Hecho Novenoidlno es un h

Lo cierto fue que desde el
BOTERO, dio en afriendo la b
ARRENDATARIO |

La sociedad RECI’
GAS INDUSTRIALJ’
LA CAMARA DE

requisito minimo
desde cuando sol

ELET S.A.,
 para [0 cu
COMERCIO,

cito el serv

Al hecho Decimo} Es un conf
la demandada tenia concepts
la relacién varios meses.

El hecho Undécimo: No es un

A LAS

), Mmi mandante no adeuda suma alguna, Y
r I 1

de mas de 3 meses, pues se factura enero

e mas de 3 meses de haber restituido el

|
prestan

500 del

ondicién
este asunto, pues no solicitd, no consintié
icho servicio, pues como se dijo se ’c!rata dle
vienda parla obtener servicio de gas domiciliarilo, pués
solicitar st industrial.

e un inmueble o local comercial-bodega, Ia

instalé el servicio de gas a la em

hace 3 meses posteriores a la restitu

echo, son apreciaciones en derecho

afio 2017, la sefiora VALENTINA
odega, firmando como arrendadora,]

SOCIEDAlD RECIPELET S.A.

cio.

hecho.

» PRETENSIONES:

rs - ’ |. l
' dandolo en arriendo, pues esta destinadoia
ytlno a vivienda, por lo tanto si la empresa de s

o
ervicios
presa o

T SAS, vy esta le estd adeudando el servicio facturadoe,
e mi mandante, ademas es una facturacion

|
que no corresponde, pues se |
inmueble, donde LEdemés de

cion d?l

jaron obligaciones de energia, y acueducto
i estd determinada por la calidad del servicio.

BUENO
y como

celebro contrato de prestacién de selrvicioid
al debid haber presentado CERTIFIClADO DE

Y CONTRATO DEARRENDAMIENTO, como
para obtener la suscripcidn del servicio, sin

|
saberse

esion del.demandante, donde maniﬁelsta que
Os originados y acumulados, esto es, segln

1
i
!
|
|
5
|
1
|




Fundamentada|en el pronunciamiento a los hechos, me opongjo
a las pretensiones de la demanda, maxime que en las pruebas
aportadas, no exnste mnguna que vincule a mi mandantc? como
usuaria, ni como suscrlptora del servicio, asi sea consensual,
tampoco dio el consentlrplento para la instalacién de esé clase
de servicio adicional, maxime que es propietaria de una bodega
de caracter co‘merCIal, pues en esas condiciones no|es un
servicio funda}mental, como energia y acueducto, [no se

requiere el ser\{icio de gas domiciliario.

Por lo tanto me opongo a que se condene al pago |de Ie?s
facturas reIamonadas como deuda, a los intereses y a las

costas, - por lo que plrocedo a proponer las siguientes
- |
excepciones: | !

PRIMERA: COBRO DE LO NO DEBIDO. La hago consistir, en
el hecho de qulé mi mandante, no es suscritora del servicio de
gas, ho es usularia de dicho servicio, no consintié, no hubo
manifestacion de voluntad consensual para el servicio, pues
como se dijo, ‘es propietaria del inmueble (BODEGAI), con
destinacién comercial, ne vivienda como para adquirir derecho
a gas domiciliario.

SEGUNDA EXCEPCION: EXONERACION DE
RESPONSABILIDAD, Y|DE SCLIDARIDAD. Mi mandagnte nlo
es responsable: de los serv1c105 contratados y prestadciJs a la
sociedad RECIPELET SAS sin el consentimiento ni tacito ni
expreso, maxu]lpe que la | ODEGA se dio en arrendamlento ala
sociedad RECIPELET SAS, por la Seforita VALENTINA
BAENA BOTERO qulen}consultada tampoco dio autorllzacmn
por lo que la responsabtlldad y subsidiaridad tampoco existe.
Ademas de las dlstmtas facturas anexas se colige que Ia
sociedad RECIPELET SA% venia en mora desde hacias|varios
mas de 3 meses.

TERCERA: EXONERAC ION DE PAGO: La codemandada por
la empresa de serv1c1os plblicos EFIGAS, sefiora AMPARO DE
JESUS BOTERO DE BAENA, clevd derecho de pet1c10n a Ia
citada empresq donde informaba que la empresa suscriptora
de los servicios de gas, hacia 9 meses habia trasladado todos
los accesorios y materiales que correspondian a la conexion de
Gas, anunciangdo que no era suscriptora, de acuerdo a Ia




o
i .

2.- ORDENAR EL

facturacion, y
donde funciona

Al derecho de peti
que ya existe pr
S.A.S., POR LO
AMPARO BOTER
de 2019,donde

cion le fue d

anexo la
ba el gas.

)Ceso ejecy

ultima factura allegada a la t

NERAN DE PAGO a mi mandante

'QUE EXO
O DE BAE

Por 1o tanto est

A, Respuesta dada el 1 de nov

demas le anexan un recibo de gas en CER(

ndo mi mandante exonerada del pago por la

empresa demandante, medi |nte el acto administrativo correspor
no existe responsabilidad ni solidaridad.

CON

ENTIDAD DEMANL

INMUEBLES, Y DE

3.- ORDENAR LAlDEVOLUCION Y ENTREGA DE LAS SUMAS DE

RETENIDAS POR E
POR NO ESTAR Ol

4.- DESVINCULAR
PROCESO DE LA I);

5.- CONENAR A
DERECHO.

Copia de la solicit}

Respuesta dada p

|\

LA ENTIAD

ANCOS Y R

A MI MAN

EFEENCIA.|

FUNDA:ENTO ES ESTAS EXCEPCIONES,
PRUEBA ANEXO, SOLI

TITO |
1.-DECLARAR PF{OBADAS ITAS EXCEPCIONES, Y CONDENAR

ANTE AL PAGO DE COSTAS Y AGENCIAS EN DE

PAGO.
DANTE EN CALIDAD DE DEMANDAD

DEMANDADA AL PAGO DE AGENC

PRUEBAS:

1d elevada

Factura del ﬂltimcl pago envic

Factura anexa a |¢

Copia de la concil

respuesta

acion adela

camara de comercio, donde

canones de arreng
Poder a mi confer

Fundamento Jurid

amiento, y
do.

1CO.

or mi mandante a EFIGAS

or EFIGAS a la seflora AMPARO BOTERO DE BAE

ida por Efigas a mi mandante.

donde se exonera a mi mandante.

ada respuesta de fondo, donde se le anuncia
tivo en contra de |la sociedad RECIPELET

fLINERp

UESTAS A DISPOSICION DE SU DESPACHO,
3LIGADA AL

yodega

sefiora
iembre
)l

|
m|sn’lna
1diente,

CUYA

A LA
RECHO.

LEVANTAMIENTO DE LAS MEDIDAS DE EMBARGO DE
LAS CUENTAS BANCARIAS REGISTRADAS.

EN EL

IAS EN

NA

ntada ante el tribunal de arbitramen

en ninguna parte se concilio servicio

2 aparecen [0s servicios adeudados vy [gs

to de la

d GAS.




De conformidad c
Ley 142 de 1994,
oportunamente la
contrato, el cual

|
|

r r I
on lo dispuesto por el paragrafo del articulo 130 de la
Ei el suscriplltor 0 usuario incumple la obligacion c‘e pag%lr
S servicios racturados dentro del término previs‘to en el

facturacion, la e
suspender el se

Se rompe la solgdaridad respecto de servicios pablicos solic
por un tercero distinto al propietario.

De conformidad c

el articulo 9 del Decreto 3130
adicionales a Ios]
contratos suscritos por el ar
solicitado, suscrito o autoriza

Por consiguiente,
o instalacion de
términos del artic

Como el servicio adicional de

que no es un serv

LA SOCIEDAD RE

deudas ocasionad

Seglin CONCEPT
publicos, en ese

| . . .
"VICIO. Si |
suspension del servicio se ror

O UNIFICA

| p .

no puede esrceder de dos (2) periodos consecutilvos de
presa de servicios publicos estard en la obligacién de

a empresa incumple la obligacién

de IIa
mperd la solidaridad prevista en esta

norma.
Citados
|

al 6 del articulo 15 de la Ley 820 de 2003y
de 2003, se puede concluir que son servicios
basicos todos aquellos que se presten por virtud de

|endatario O un tercero y [os cuales no haya
- - ]
do de manera expresa el propietario, '

on el numey

Isi el propietario no tiene conocimiento de la suscripcion
servicios publicos no es responsable solidario| en lc!)s
ulo 130 de |a Ley 142 de 1994, !

1
GAS, en una bodega de caracter comercial,
cio basico para esa clase de inmueble, y como lo|solicito
:CIPELET SAS, es quien responde por el pago de Ia}s
S.

0O 13 de la superintendencia de slervicios
contexto, se conceptuo:” las empresas de servicios

publicos podrén exigir directamente al solicitante del servicio las garantia{s

en la Ley 820 de
de condiciones un

== =—g === M ———

;2003; si lalempresa tiene determinado en su (:Eontrato
iformes la posibilidad de exigir garantias y éstas no se

constituyen, no esta obligadg a la instalacidn del servicio. Al respecto d;e
lo anterior, debe tenerse en cuenta que el numeral 6 el articulo 1:5 de la
Ley 820 de 2003, sefiala 10 siguiente: “6. Cuando las empresas de
servicios pL’lb[icos“domiciliarios instalen un nuevo servicio a un inmueble,
el valor del mismo serd responsabilidad exclusiva de quién solicite el
servicio. Para gargntizar su pago, la empresa de servicios publicos podﬁé
exigir directamenge las garantias previstas en este articulo, a menos que
el solicitante sea ||el mismo plropietario 0 poseedor del inmueble,|evento
en el cual el inmueble quedafa afecto al pago. En este caso, la empresa

j+

de servicios plblidos determirjara la cuantia y la forma de dichas garantias

con la reglamentacién expedida|en los
‘ . . |

grafo 1° de este articulo.” A su vez, el articulo 9 del

2003 sefiala que: “Articulo 9°. Solicitud de |[nuevos

o depdsitos de gionformida
términos del para

Decreto 3130 de

servicios. En el em/ento en gue el arrendatario solicite a las entidades o
empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios un| nuevo

servicio adicional
numeral sexto (69

I 4 - ]
podra en cualguier moment

E los basicc

1 »s, se dara aplicacion a lo establecido en él
) del articu

0 15 de la Ley 820 de 2003. El arren:datari'o
) requerir la cancelacidon o suspensién del




servicio adicional|solicitado por él mismo, caso en el cual le serd devuel

la garantia o depgsito a que haya lugar, .."

DIRECCIONES PARA NOTIFICACIONES:

La de las partes aparece en la demanda.

Las mias en

' |', 0_respeto,

———

a calle 19 No.12-40 frente al C.C. Alta vist:a




MARIA LIBLA RAMIREZ MEJIA
ABOGADA
Sefnor
JUEZ CUARTO CIVIL MUNICIPAL
Armenia.

REF: PROCESO EJECUTIVO SINGUALR
DEMANDANTE: EFIGAQ- GAS NATURAL S.A. —E.S.P.
CODEMANDA' AMPARO BOTERO GOMEZ
ASUNTO: PODER

AMPARO DE JESllLIS BOTERO DE BAENA, mayor de edad, vecina y
residente en Armenia, identificada con cedula de ciudadania| No.
24.487.042 de Arrpenia, en cglidad de codemandada, en el proceso|de ia
referencia, a usted con todo respeto, le manifiesto que por medio del
presente escrito| CONFIERO PODER ESPE‘_CIAL AMPLI(? Y
SUFICIENTE a lo ' Dres. JAIRO ANDRES LONDONO HERRERA, mayor
de edad, vecino y residente |en Armenia, identificado con cedula de
ciudadania No.18.398.291 expedida en Calarca, abogado en ejercicio
con T.P. 137.243|del C.S. de la J., y a la abogada MARIA llIBIA
RAMIREZ MEJIA] mayor de edad, vecina y residente en Armlenia,
identificada con [cedula deeL

Armenia, abogada [en ejercicio|con T.P. No. 49.588 del C.S. de la ], para
que en mi nombpre y representacion, INTERVENGAN COMO | MIS
APODERADOS EN| FORMA ﬁLTERNADA EN EL PROCESO DE LA

REFERENCIA, EN| DEFENSA DE MIS INTERESES, INTERPONIENDO |
TODOS LOS MEEI|IOS DE DkFENSA A QUE HAYA LUGAR, ENTRE'

ELLAS EXCEPCIONES Y T
CODEMANDADO.

CHAS, FRENTE AL DEMANDANTE Y

Nuestra apoderada queda facultada para conciliar recibir, desistir,‘

transigir, sustituirjy reasumir el poder, pedir pruebas, presentérlas,
interponer recursos, contestarlos y en general todas las facultades que
sean necesarias pa a el cumplimiento de este mandato. En forma expresa
la faculto para adicjonar, corregir nombres y cualquier otro dato necesario
para el cumpllmlento de este mandato, en escrito separado con la sola
firma de la apoderada, siempre para el mismo mandato; asi mismo|para

|
iudadania No. 24,619.534 expedida en :




e




o

%("Q,%pmendar o interlinear todo lo que fuere necesario para el cumpli i

9&‘} v e este mandato.

De ustedes con tddo respeto,

AMPARO D ! BOTERO DE BAENA
C.C. NO.24/487.042 de Armenia Quindio.

Aceptamos:

e

J

LOQNDONO HERRE\
. ©e No18.3%8. '
' P. 1372

2/

BIA 57
. NO-. 49588deICS de la J.
C C. No. 24.619.534 expedida en Armenia.
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A

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE
DOCUMENTO PRIVADO

Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

.":fibincdﬁ
‘.&.\‘? Shpviembre de dos mil diecinueve (2019), en la Notaria Tres (3) del Cfrculo de Armeniai,:ﬁfl:gém&??? i
/AMPARO DE JESUS BOTERO DE BAENA, identificado con Cédula de Ciudadania/NUIP %00

. . y | . b, ;
declaré que la firma que aparece en elipresente documento es suya y el contenido es, ciertjg

&

.'“"-_ | Il i
0%& la ciudad de Armenja, Departamento de Quindio, Republica de Colombia, el vej

>
Vi

%L’—« ) = x1]
/ 6r52cqat4lg2

-------- Firr‘ a autografa -4------ 25/11/2019 - 11:51:39:038 | I A
Conforme al Articulo 1|8 del Decreto-l_ey 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base

de datos de la Registradll:Jrl'a Nacional c]el Estado Civil.

Acorde a la autorizacion del usuario, lse dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus

datos personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por|la Registraduria
Nacional del Estado Civil!

Este folio se asocia al documento de PODER .

Notaria tres (3) deaIrculo de Armenia - Encargada

Consulte este chumento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: 6r52cqat4182

PR

= -~ ~— = "~...|
OTARIA TERCERA

ARVENIA QUINDIO -COLOMBIA .

| EL PRESENTE DOCUMENTO SE I
AUTENTICA POR INSISTENCIA ||
DEL INTERESADO
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Armenia, Octubre

Sefores
EFIGAS
Armenia- Quindig

Referencia: Solic

AMPARO DE JES]

ciudad de Armeni
axpedida en Arm
ubicado en el K.

21 de 2019

itud

(1S BOTERO

/Quindio, identificada con cédula de ciudadania numerc:|
en mi calidad de PROPIETARIA, del inmueble urbanol
con nomenclatura actual calle 51 No. 0-68 Sector

ia/Quindio,

via Jardinef

USUARIO;

4
’T% Efigas -
s

RECIBE: _f Qb’:\& -

lCIllada en Ia

DE BAENA, mayor de edad, residente y dom

24, 487 042

Arenales de Arm nia-Quindio; donde funcionaba la empresa RECIPELET S/A. S,
me permito de manera comedida y respetuosa, solicitaries que noc me envienimas
facturas de cobra a mi inmueble, y asi mismo, les informd que la citada empresa
ateriales que correspondian a la conexion de gasy

retiro todos los a

CCesorios vy

no soy la suscriﬁatora de dic

respectivo recibo

-La mencionada Ei
- ubicado_Cerca 2

funciona con ofr

Mi direccion para

JAnifla Vis!
nombre,

Colén de Armenia Quindio, tel

Anexo copia del 1

Atentamente,

Jif

ecibo

o

mpresa hace

0 servicio publico, como se puede obs

‘mas de nueve meses; se trasladd a'U
et municiciourie Circasia cusi a 1a entrs

notificacion es: Carrera 15 MNo. 19-40 Oiicina 30 Edific

efono 7443983.

AMPARO DE JES

/
IS BOTERO DE BAENA

C.C. 24.487.042 e>3pedida en Armenia/Quindio

ervar en el

e ﬂTwQH

io Cristdbal

n inmusble -

-~



/ ;) ,L(NEA-DE_SER-VICIDAL CL
i E2JID1 800096 63

ol t'@ 557672 |

.03 ] i
}) Efigas '~ e

i

Pereira: 139 1430

Gas natural S.A.ES.P ot B
. w 'W.eflgas.clom.co{:) m 139349351 ] @) GAULA

NIT: 800.202.395-3 | Régimen Comin NUIR 2-1 '.I'EIIZIi

Usuario pecipE| ET SAS

Direccidnce entrega gy 51 KR 13 - 26 KILOMETRO
1VIAJARDINES BODEGA RECIPE

|
I

Barri - BODEGA RECIPI
e CASTII | A, (ARMENIA)

JDENTIFICACION DEL CLIENTE.

rETSAS| Estrate  yNjcO -IND.

Direcciéndelpredio L 51 KR 13« 26 KILOMETRO 1VIAMARDINES
ELETSAS ;

. . . to- | -
000-10 1VIGILADA S.%.P. | Somos grandes contribuyentes y autorretenedores segin Res. UDDF&I liebh. 08/2019] ¥ 0134 [ene. 12/1999]

DATOS TECNICOS DEL CONSUMO

Muricipio A{RMENlA ] Lec.t"r"a“teri“"_ 70448 | Podercatorificomi/m3 45 507354
Uasedeservigio INDUSTRIAL-REGULADA | Lecturaaetuat 79448 | Factor decorrecion 1,1679

Ciclo 6301 Consumo m 0 | Consumo KW.H. 0
? _Fechadeexpedicién  27/09/2010 | Observ. de No.tectura

. s ]
Consumo Ultimos sels meses enm3
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Medidor - 165946110

—

J

7

CARGO VARFABLE f CARGO FLJD

Tmijf 1-p: $ 556.02

P x foc gy 62039 v Reconexidn Centrode Medicidn ¢ 32000
g;g:j- :3 ReconexisnAcometida  +  § 466,000
il & £ £ & & & i Cargo Variable: R . $205B86 isién Técni & . -
AGO JUL JUN MAY ABR MAR PROM AC!T s RewsronT‘cmc Reglamentaria 30 LV.A,
% Caniduccion:_ . 89% Tasade lntere'? Moratorio 24233% .
Cargo Fijo: ’ j27m ValorenReclamo 0
A \. " \,

: OTRAS TARIFAS
Gmjj -p § 88256

N I
| -\b‘.) W\

i
23/AGO - 22/SEP |

EL MES SALOD CUOTAS
CONCEPTO _. . PENDIENTE:  PENDIENTES | .
: gL NTERESES : | Para EFIGAS su seguridad
sii%\éi?ﬁ_ é%?NﬁSusc.GMSZD) ¢ . : es lo mas importante,
0 - $2961.182[ ° . S reall i
RECARGO POR.MORAEXCLUIDO | - . § 42.182 Irecue.’d.? 'ea'lz.%f-a tiempo,
VA $ 1.489 a revision pernodica
3ARGO POR WORAGRAVABO ‘ §7.836
. i ) |
# ! N B ey
Luupzntre =y '
. F =.._------"'""'”""”‘”m‘' f . /"
\ I~ | |

- = ——_—— D

—=1

TOTAL SERVICIO: L'

$ 3012680

Actualmente su obligacion se enc¢entra en mora ‘motive por el cual la informacior
| relativa al incumplimiento sera en\{liada a las Centrales de Informacién Crediticia. S
- tienen alguna inconformidad con esta informacién por favor comuniquese con nosotros.

CONSOLIDADO TOTAL FACTURADO oy

T - Estrenar celular

rvicio publico, .. | $3.012.689 Er. 2 estademoda
willa . L SRR
Otros servicios |

- — » d > B ” lascribete on
Saldo a favor $0 - ] B www.efigas.com.co
TOTAL A PAGAR $ 3.012.689 o &o;:ﬁ:ﬂc%:mpien )
"N detucasa, .

PAG0 OPORTUNO HASTA !

G ARENUEVA, [ Groernrs

Usa o
. Brilla en materiales e

1171 0;2019]

SUSPENSION APARTIR DE

Gerente : ] , COMSErUCCION. para gue | Mavout e
i ) Nl P empicces a-decorartu uN CUPR PARATY
. i ) i nugva casa.

)

7o) ) s

FACTURA

(CRem

BRI |

-
Efigas ==
5

A, E5.A

‘ _ 139349351 ) !
$ 3.012.6851) ‘
(415)7709998002425(8020)0139349351(3900)0003012689(95)20191110
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E Igas 18001 (50 14001, %, j Q;jj Superservicias CON EL MEDI0 AMBIENTE
=" Gas natural s.A ESp  Efigas »Icontes . .

Esta Factura prestard mérito ejecutivo, de acuerdo a las
normas del Derecho Civily Comercial [Art. 130 Ley142-94).

O5.CER522768  SA- CERS2I769  SC-CER115018

. . -
OBSERVACION DE NO LECTURA Evita la suspension del se rvICIO Y CO bros adicionales
- - . -~
3. Casa demolda 44 Mididornolacsizao. por reconexion e intereses de mora. !
4.Enrevisibn por consumo promedie. 47. Obstacilo en el medidor, y v 1 -
P A Paga oportunamente por Internet en www.efigas.com.co
6. Medidor fuera de ruta. 67. Tavo delmedidor pintadao. " ™
7. Medidoralto, ' 70. No existe portero. INDICES DE CALIDAD [Res. CREG137.DE 2013,
8. Medidor danado. . «  7LAdmon, no permite ingreso. T Fdrmula " -
9. Predio sin medidor 74 Medidor sucio. IL:? 'ﬁ’ =0 " Crm}' cargafijo Cf ’
1. Digitos ilegibles del medidor. 77. Medidor en sitio oscure, =100 U = - - . v
12. Nimerg de contador diferente. 78.Via cerrada [derrumbe). 10=100% _“m‘i‘j : : mif .
13.Refa. - -~ ~  79.Zonadealto riesgo: - IRST = 100%. Férmulacargovariable - _ para caEcular
" | 28 Medidorbajoelagua. 80. Nichoen malinstalado, _ Gmiy+Tm g ) : .
32 Tabtero det medidor coni agua. 85. Usuario no permite el ingreso. - Cuvm.i.j - 1-p +\P LL f X fz-lcm if + Cv‘m,i,j + Ccm,i.j
, 36. Medidor dentro de [avivienda," ¢&. Casa enconstruccidn, - - * .
38. Medidor mat ubicado. 98. Fuera deciclo. Nota: parainformacion més detallada d2 las férmilas para calcutar el cargo fijo y carge variasle, por
\ - J "L favorvisite www.gﬂgas.mm.cn![nldnlservic]n-al-:llentelta_rlfas

RECOMENDACIONES PARA UN MEIOR SERVICIO

CARGO VARIABLE: es el resultado de apticar la tarifa por unidad de consumo a las cantidades consumidas
SIELCONSUMOAUMENTO SIN JUSTIFICACION: ; Py ; .- .
» Cierra lavilvula de corte internoy tama ta tectura del medidor. durante el periodo de facturacion correspendiente. . I
» Toma la lectura del medidor 2| siguiente dia con la valvula cerrada. : CARGQ FLI0: réfleja los costes econdmices involucrados en garantizar la disponibilidad permanente del
= 5ihay una diferencia, es probable una fuga en la tuberia interna, reportarinmediatamente servicio para elusuario, mdependientemente del nivel de uso. .
alalinea de emergencias. . . SUBSIDIO DE CONSUMO: solo aplica para los estratos 1y 2, para los piimeros m3de consumo; de acuerdo a
. : ' | taterifadeequivalencia, .
cg RE_‘{E:;‘;‘ISag?a%EEDNES DETUS APAR‘ATOSA 0AS . i | CONTRIBUCION: aplica para los estratos 5y & equivalente al 20%y comercisl e industrial al 8.5%.
! : %Qﬁ%ﬁﬁ{?ﬁ{g?ﬁ,ﬁ:&‘ﬁ;’ﬁ:ﬁg‘?‘e una fuga. Procedimiento para calcldar la equivalencia en kilovatios hora da la cantidad de gas que ha sido iac!urad‘u:
» Comunicateton huestro servicio al cliente para solicitar [a visita de nuestros técnicos. :La%‘f{gigi{f};ﬁﬁgmg‘g%g?::n%ﬁggﬁ:gicfgiaﬂ S‘EDQUEITES. ECSQ%:EECIEHC’D ladiferencia entre La lec
VERIEICAEL CONSUMO LIQUIDA‘DO DELAFACTURA F! l:lu'ittplicar el nlmero de metros cubices o galones consumides por el peder catorifico estabtecido i
BEE Tf"e;éf';emf quela le!ecté-lra av:%qagi?!a ttl':ltima facturadebesermeneroigualala queregistra c?c[!}:qr:alfrelresultadu de la operacién anterior par 3.6 para obtener el nimero de kilovatios hara.
-elmegdider al pnomento EFECI. ir. B.I: ra. N R . - -
l@ Si détectas un error en la lectura, tomala y presenta tu inquietud en nuestres centros de Poder calorifico: es el contenido de energla en el gas. En la factura corresponde a un Eromed\o del poder
servicioalcliente. R = calorifico superiordel g3s entregado en el periodo facturada. Articulo 10. Resotucién CREG 154 de 1997,
— TENEN CUENTAEL PAGD OPORTUNDDELSERVICID - - - - -
. @)j; Fn casdo de no pagarla factm{: atiempo osi prssenta el simbolo dle corte, cancel; antels dela ’~
1 echa devencimienio ya que la empresa procedera a suspender el servicioy a cobrar el cargo - = oo - . .- . .
- generado porla reeanaNon, - : ]En Eflgas MR - ! \ -
- 1 - =4 - EREY S
Nota: en caso de no recibir o extraviar ta factura,-solicita el duplicado en la pégi'ﬁa C| Uerer_nos p regt_a rte , :
;ﬂ;m.eljg.as.com.co o en los centros de servicie at cliente, Esto no e eximira del pago cportuno un mejor servicio
ol servicio.. =L
L _ J cadadial i Independizate!
. * A
. «Construceidn «Servicas, n
ENTIDADES DERECAUDO DONDE PUEDES CANCELAR TU FACTURA y mantenimiento adicignales . ‘o )
" oo
PAGDEN LlNEA:WWW.eﬁgaS.COII'I.CU " de gas natural | reglamentaria €5 momento
. ) « Jndependizacion -Suministre detenertu ;
PUNTOS DE PAGD: Almacenes .a14 » Apostar » Balote » Carulla » EDEQ » Efecty *» Empresa de Energia de de puntos de GNY PUNTODE GAS
Pereira » Exito » Facilisimo » Movilred » Superinter » Surtimax = Susuerte. e p—"—" B .
| et e T prendimtepa
BANCOS: AV Villas « Banco Cafa Social » Banco de Bogota » Banco GNB Sudameris » Banco ltau » ; . tener mds seguridad
Bancolombia = BBVA » Colpatria = Corresponsal Bancario Banco de Bogeta ¢ Correspensal Bancarie P: inft 36 Ita: 2t dad
Bancolombia » Corresponsal Bancario Davivienda » Davivienda ¢ App Bancotombia = Telefono rojo ) aramayorin mmn f“su .. {j y ColmOd]
, Davivienda. . : . www.efigas.com.cofinicio/servicios enel servicio,
. . .
CAJERDS ELECTRONICOS: ATH, Servibanca. DATAFONDS: Redeban. DEBITO AUTOMATICO: Bancalombia, e nconforadad, porfavar com e
Colpatria. ' . wisorla Fiscal Efnst & Youny Aud
1
» En las entidades no financieras, el recaudo se hacednicamente ep efective. e
» Realiza el pago de tu factura con el codigo de barras para que este se haga efectivo inmediatamente. ‘
\., _ >

NUESTRO COMPROMISO
ES CON TU SEGURIDAD

ERVICIOS EN LINEA
Bt e

B Pagosenlinea. B Duplicado factura. iSil En Efigas trabajamos
a CUPO Brilla. C& Lectura de ..m_EdldOI'. diariamente por el mejoramiento de la calidad e vida de nuestros

usuarios cun procesosy scluciones que garantizan un servicio seguro'y continuo,
.

h . . ) ' R
CAUSALES DEDEVOLUCION Direccion incorrecta B Predia demolido D Mofue aceptada por el ctiente D Noreside D Direcciéninexistente D Datos del cliente incorrectos D Otro D ] '
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OTIFICACION POR AVISO ‘ ’
. ‘ - |
|

Sefor(a) Lok

-

Nombre: AMPARO DE JESUS BOTERO DE BAENA
Direccion: KR} 15 CL 19 - 40 OFICINA 30

Ciudad: ARMENIA- QUINDIO

Interaccion: 39!396174

Radicado PQR-2019-18823 ;
| |
Por intermedio e este aviso} Efigas S.A. E.S.P. le notifica la decisidon fechada

01/11/2019, por' .medio de la| cual se dio respuesta al DERECHO DE PETICION
; interpuesto por usted el dia 25/10/2019. !

Lo anterior temendo en cuenta que no fue posible efectuar la notificacion
personal del ac’Eo c:tado, c?nforme a lo establecido en los articulos 67 vy
siguientes del Codtgo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Se advierte que!esta nottﬂcacmn se con5|derara cumplida al Fnallzar el dia
siguiente al de IaiFECHA DE ENTREGA de este aviso. -

Fecha de Expedic-i'ién_: 13/11/2019°

Paula Andrea cadena G. '
Auxiliar de Atencidon a Usuarios

P

VIGILACO POR LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICICS

ios NGO, UNICO DE REGISTRO 2-1 7001000-10
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Armenia, 1 de novierrf:bre de 2019 Radicado Interno No:PQR5—201 9-18822
f

. Y
Y 1
1

Sefior(a) '

AMPARO DE JESUS BOTERO DE BAENA

KR 15.CL 19 - 40 OFICINA 30 . '

ARMENIA-QUINDIO ! '
II h ) '
! | |

Asunto: , Citacion para [Notificacién Personal. S

Radicado: - | 39396174

El articulo 159 de Ia I¢ y 142 de 1994 modlfcado por el-articulo 20 de la ley 689 de 2001 establece
que la notificacién de|las decisiones sobre un recurso o peticién se efectuara en la forma prevista
por el Codigo de Procedmlento Admlrlustratlvo y de lo Contencioso Administrativo.

Por lo anterior, de conformidad conlo dlspuesto enel artlculo 67 de la Ley 1437 de 2011 me permito
citarlo para gue comparezca a la empresa Efigas S.A E.S.P., en el centro de atencién a usuarios

. mas cercano, dentro de los 5 dias habiles siguientes al envio de esta citacion, a fin de que le sea
notificada personalmente la decision sobre Ia solicitud radicada bajo el nimero 39396174, del 1 de
novnembre de 2018 : i

Si usted no se presenlta dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de envio de esta
comunicacion, se progederé a realizar|la notificacion por aviso establecida en el articulo 69 de la Ley
1437 de 2011, la cual se entendera surtida a partir del dfa siguiente a la entrega de la decisién en el

lugar de destino que usted nos suministré.

Adicionalmente, punde recibir en su direccion de correo electrénico o fax las decisiones que le deban
ser notificadas o comt*mcadas para lo cual es .necesario que previamente y por escrito, acepte ser

notificado de esta manera, de conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la ley anteriormente
mencionada. . ‘

Atentamente,

MICHELLE Q INTERO FIZTGERALD
. Auxiliar Derechos de Pgticion
Efigas 8.A E.S.P.

Archivar en carpeta 33-11-5C-420
Elaboré; mquinterof ' |

VIGILADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS

NO. UNICO DE REGISTRO 2+1 7001300-10

E

LparHTvicies.

¢

; : - EhGAS S.A. ES.P. Nit. 800.202:395- 3!

d _ .- - Manizales {Caldas) : Avenida Kevin Angel No. 70-70 Te)é)

_ -, Eﬁgas Armenia (Quindio): CaIIe,15N iNo. 12-34 Teléfono: 73778
mﬁj Pereira (Risarzlda) : Avenida 30 de/Agosto No. 32B-41

=T T wwwefigas.com.co - emnail: archlvo@eﬁgas COM.Ca}
: o
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Armenia, 1 de noviembre de 2019 ' . Radicade Interno No:PQR-2019-18823

Sefior (a) |
AMPARO DE JESUS BOTERO DE BAENA
KR15CL 19-40 OFICINA 30
ARMENIA-QUINDIO’

i Informacion ,
I 39386174 '
. o
? " Seitor usuario: |
Nos complace saludarlo | a la vez expresarle nuestro agradecimiento por
rerrdalimeutamosumn la mformarc idn por usted brindada-en esta oportunidad, Queremos
fransmitivle también nuestrp compromiso de seguir brinddndole un sen’:cm de
excelencialy fortalecer los, canales de comunicacién con nuestros usuar i0s.

Asunto; -
Radicado:

Cordial Saludo, |
En atencién a su|comunicacién recibida en nuestra oficina de servicio al cliente el dia
25/10/2018, radicado bajo el numero inferno 39396174, de la manera mas atenta y

)
- respetuosa informamos que:

A - - - h H

De acuerdo- con iv:silidacic'm en| sistema de informacion comercial, se encontré que
RECIPELET S.A. & efectivamente son los suscriptores del servicio del inmueble ubicado en
la CL51 KR 13- 26 KILOMETRO 1 VIAJARDINES BODEGA RECIPELETSAS; en el caso
en particular es |mportante manifestar que a la fecha cursa un proceso de cobro ejecutivo
en contra del suscr[ptor de ese [servicio, exonerando a la sefiora AMPARO DE JESUS -
BOTERO DE BAENA.. Lo T T T

n.

Tenlendo en cuenta Io anterior, ellenvié de dichas facturas al inmueble en mencidn, se hace
teniendo en cuenta la direccion de ia instalacion’del servicio inicialmente y de igual manera
el cobro de estas al suscriptor. :

Cualguier mformamon adicional sobre el particuiar con gusto la suministraremos en nuestra
linea de atencion telefonica 018000 966344 7278000 o en el centro de atencion al usuario
de su localidad. |
Contrala presenté comunicacién no proceden los recursos de reposicion ante esta empresa -
prestadora y de ‘manera subsidjaria el de apelacién para ante |la Superintendencia de

Servicios PUblicos, por no encontrarse el mismo dispuesto dentro de lo establecido en el

" articulo 154 de la|Ley 142 de 1994. :

\

Atentamente,

MICHELLE QUINVERD FIZTGERALD
Auxiliar deéreChps de peticién
Efigas S AE.S.P.

Archivar en carpeta 33-11-5C-420
Etabord: mguinterof

‘Eﬁgas S.A.E.S.P. Nit. 800.202. 395-3
Ef as Manizales (Calclas) Avenlda Kevm Angel No. 70-70Te|éfo
“ '" Pereira (Risaralda) : Avemda 30 de Agosto No 328-41 Telaforo::
. L e IR efigas.com.co - email: archwo@eﬁgas comico;
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NIT: 800.2062.395-3 | Régimen Comin NUIR 2-1 7.0010;90—10 | VIGILADA S.S.FI.—I Somos grandes confribuyentes y autarretenedores segin Res. 00086-"1 lfeb, 08/2019] y 0134 {ene. 12/19991

) DATOS TECNICOS DEL CONSUMO .
¥ 1

.
IDENTIFICALIGN DEL CLIENTE:
i .

'Usuario | Muricipio ' Lecteraanterior * . ‘I?ade-r calorifico mj/m3 ) R
Direccién ggg}gggLET SAS ! Clase de serRMENIA . L X ’ 4 m 42 566889
.CL 51 KR 13- 26 KILOMETRO N Eetrat J INDUSTRIAL-REGULADA ecturaactual Factorde correcién 116 .
1VIAJARDINES BODEGA RECIPELETSAS) S5tt0 5 ' 1698
Direcddn del predio P Iy Cicto . UNICO -IND.,. Consumom3 -+ 0 Consumo KW.H. -
- CL 51KR 13 - 26 KILOMETRO 1VIAJARDINES 6391 . Tt 0
Barrio BODEGARECIPELETSAS® | ) Fechade expedicion Observ. deNo.lectura .
- ————————CASTHHAT{ARMENIA] T o . 28/M10/2019 -
. . ~ - - Medidor g : '
- Consumo dltimos seis meses enm?3 1NFOR!AC RIEARIA =~ L . 165946110 | L )
' i CARGOVARIABLEICARGO'F;[:IO e |
1 B * OTRAS TARIFAS
‘ Gmiy 15 N $934,74 . L '
| Ty 1 § 580,93, Reconexién Centro de Medicidn -
- Cmiix fpe mijl $619,94 . B . 532,000
. CvmJj: v . %0 -Recenexién Acometida ! .
B - - Cemif ’ 1y b % 166.000 .
& & & iy & —0 f Gango Variable: § 2.135,61 - Revisidn Técnico Reglamentaria . IV.A
SEP AGO JUL JUN MAY ABR PROM ACT||- * I . - D - . ¢ .
= o . Tasa de [nterés Maratorio .
- [ % Contribucian: “ 5,9% . - 2,1015%
PERIODO DE CONSUMD B ) Valoren Reclamo . ' B
D . ) Cargo Fjo Cf muij 2775: $0 J L : An12 580 ! J
= t
i V CAPITAL* - INTERESES PEND PERTIEN | .
i S Para: EFIGAS su seguridad
| ' . . o es lo mas importante,
| . ‘ recuerda realizar a tiempo
. la revisién periddica
. - -
~ .
4 -
- - 1 -
"
Fal -~

i
“Aplicareglamenta det programa,

f
TOTAL SERVICIO: ' - 50| 7 3ol $0

>

1
CONSOLIDADO TOTAL FACTURADO * L ' et .“:
vicio puiblico o | $0 ¢Yaestasmatriculado? B
prilla ' 7 sol Conla facilidad qué teda
. . el cupoaprobada Brilia, . H
Otros servicios ' rés tu objetivo i
$0 : de formarte profésionalmente:, | i

Saldoafavor sol Ll po .

= n P !
TOTALA PAGAR $0 h .
— R I Ny rf, TeBEal SRR as
; . - sorprende p las S .
_ PAGOOPORTUNOHASTA | 12/11/2019) Gerente D quemdsquieres, - yEye”

AL
e : . todos tus deseos
SUSPENSION A PARTIR DE \ ] ; ! | se vuelven realidad

557672 ) (e
— =
— [

oo v 6354 - {415

£} I' -
j cApicosaNco T

] VALOR CHEQUE
T

IR

0)000000000(330010800000000(96120191127
COLOQUES SELT 05 SOBRE EL CODIGO DE BARRAS
f . N - ) b {
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|
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CON EL MEDID AMBIENTE

dlcontac L. L
Esta Factura prestara mérito cjecutive, de acverdo a las . -
* normasdel Derecho Civil y Comercial [Art. 130 Ley 142-94).

. .

N . . - . I- - - .
UBSERVACION DE'NO LECTURA Evita la suspension del servicio Yy cobros ad|c10nales .
3.Casa demolida, _ wMeddroolocsizade, || PO FECONEXion e intereses demora.  _ + . ' :
~&. En revisidn por consumo promedio, 47. Obsticulo en el medider, ’ (A H ‘ . .
4 Enrovionpor consum P, Paga oportunamente por Internet en www.efigas.com.co
6. Medidor fuera de ruta. 67. Tacodel medidor pintado. . ‘ ] - T ) (
7.Medidoralto. 70.Noexiste portero.. iNDICES DE CALIDAD . ESQUEMA TARIFARID {Res. CREG1370E2013]. - - 1
8.Medidordafiado. | : 71.Admon. no permite ingrese. . : Farmul P . — -
“. | 9-Prediasinmedidor 74.Medidor sucio,  * ::::j =0 " R Em}a cargetjo Cf . .
- 1. Digitos itegibles del medider. * 77.Medidor ensitio oseura. =100 uf = o -
12. Niimero d& contador diferente. 78.Via cerrada (derrumbe). . 0=100% ' mLJ L .m"l' J
3.Reja. 79. Zona deato riasgo. IRST=100% Férmula cargo variable para calcular "
28. Medider bajoelagua. 80.Nicho enmalinstalado, - _ Gm i+ Tm i n . h ]
“32. Tablero del medidor con agua. 85. Usuario no permite el ingreso. T, CUUm.i,j - 1-p + Dm.i.j X f;’cm.i.’j + Cvm.i.j + Ccm.l'.j
36. Medidor dentrode lavivienda. 95. Casa en constriccidn. B b . ’ ) N
L 39. Medidor mal ubicado, §8. Fuera deiclo, Notas para informacién mas detallada de las formulas para caleular el cargo lijoy carga variable, por |
N J favor visite www,efigas,com.cofiniclo/serviclo-al-clienteftarifas : J
- " \, c /

RECOMENDACIORES PARA UN.MEJOR SERYICIO

DELCOBRO

L CARGOYARIABLE: es el resyltado de aplicar La tarifa por unided de consumo a las cantidades consumidds
R Sy e uradetmedidr. . duram el pecodo e facluracidncorrespondiente. .
« Toma la lectura del medidor al siguiente dfa con lavélvula cerrada. CARGD FLID: refikja 1ns costos econdmicos mvnlpcradus en garanlizar la disponibilidad permanente del
+Sihayuna diferencia, es probable una fuga enla tuberia interna, reportarinmediatamente servicio para el usuario, independientemnente del nivel de use. s
. alalineade emergencias. . - SUBSIDIO'DE CONSUMD: solo aplica para los estratos 1y2, para los primeros 20 m3de censumo, de acuerdo
' REVISALAS CONEXIONES DETUS APARATOS AGAS * ’ ‘ alataritade equivalencia, o ' .
O;— = Usaaguay abon CONTRIBUCIIﬁN:apUca‘para los estratos 5y 6 equivalente al 20%y comercial e industrial al89%.
= Si hay ganeracion de burbujas existeuna fuga.- * . . . . \ . J i ido:
\ { , » Cierra la vatvula inmediatamente. . Procedimiento para calcularla equivalencia en kitovatios hora de la cantidad de gas que ha sido facturado: .
i A » Comuriicate con nuestroservicio al cliente para solicitar lavisita de nuestros téenicos. | :!:P&?ﬁﬂi’{:ﬁ;ﬁﬁgﬁg'E“%ﬁ::nﬂ;%?;;:fgﬁgil% ?E?E:%:é%g{ec'e““ la d'fe‘: encia entre la le
‘. VERIFICAELCONSUMO LIGUIDADODELAFACTURA ) . ] FI Mulgfubcar el nimero de meiros cuba.:ns o galones censumidas por e{ poder calorifico establecido i}
0)Ef]} Tenencuentaguelslecturaactual d latltimafacturadebesermenor oigualalaqueregistra <l Dividir el resultado de la operacinanterior por 3.5 para obtener el nimero de kilovatios hara. i
- = el medidor al momento de recibirta factura. s . - - — - - i
i i detectas un error en 1a lectura, timala y presenty tu inquietud en nuestros centros de er calorifice: es el ¢ontenido de energfa en el gas. En lafactura corresponde a un promedio del padar
F8F si¢ fa lectura, témala ta tu inguietud tros centrasd Poder caloifice: e el contnido de energla e ol gas.En B fact de  un promedi del po
S servicio al cliente. . " ., - b calorifico superior de[gias entregado en el perioda facturado. Articulo 10, Resaolucisn CREG 154 de 1997, )
"~ TENEN CUENTA EL PAGO CPORTUNO DEL SERVICID |, * ) A = ‘
DN 1 En easo de no pagar la factura a iempo o si presenta el simbalo de corte, cancela antes dela . .

== TR fecha de vencimientoya que la empresa procederd asuspenderel servicioyacobrarelcarge | - . _‘_

— SIS ACE\ESY  generadd porlarecénexin. ™ = T . . |En Ef]gas R e e - . -
Mota: en caso de no recibir o extraviar_la factura; solicita el duplicadt.x en la pagina quere_r_no.s Pre§t_a rte ‘;f- 52 PAG A FACIL’
www.2flgas.com.co o en los centros de servicia al cliente. Esta no te eximira del paga oportuns un melor servicio . N v p 3

. delservicio, L N cada dial : RAP]DO
__ ) :
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) : ' 4 """ bancaria Brilla

. Paramayar informacidn consulta; S
www.efigas.com.co/inicio/servicios {j

. - ' - Constructoras ke
BANCOS: AY Villas » Banco Caja Social » Banco de Bogota » Banco GNB Sudameris « Banco Itav « .
" Bancolombia = BBVA = Calpatria = Corresponsal Bancario Banco de Bogota  Corresponsat Bancario

Bancolombia « Corresponsal Bancario Davivienda = Daviviends » App Bancolombia ¢ Telefono rojo

Davivierda. . P, o .

CAJERDSELECTRﬁN]CDS‘: ATH, Servibanca. DATAFONOS: Redeban, DéBITDAUl’DMh‘ICU:Banculgmhié, rrr dad, por favck comun carla

- Colpatria. v~ ' : Is Fises| Erast & Yourg Aud L5
e - Yy oo fiepa 5oz, G
« Enlas entidades no financleras, el recaude se hace inicaments en efective.
.. « Realiza el pago de tu factura con el cidigo de barras para que este se haga efective inmediatamente.
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. A VALENTINABAENAIBOTERO Vs RECIPELET S.A.S y PROWIRE S.A.S

" .APODERADO de Ia Sociedad RECIPELET S.A.S, identificada con el NIT

" telefonica. del celyjar 300

En la-cludad de Armenja, Quindio, siendo las tres y media de [a tarde (3:30
- PM) del dia dieciséis (16) de agosto|del afio dos mli dieciocho (2.018), en la .
sala de -audiéncia dpi Centro e Conclliacién, Arbitraje vy Amigable

‘Composicidn de la Ca 18ra de Comercio de Armenia y del Quindio, ubicada’
en 1a.carrera 14 # 23.15, Tercer fiso, el doctor CESAR AUGUSTO LOPEZ

VELANDIA, 'Arbitro_, enﬂ asocio de sy Secretaria, la abogada R_OSA’LEONOR_
GONZALEZ RODRIGUEZ, procede } @ declarar abierta Ia_ audiencia de

concillacidén, a Ia que s‘g: citod oportuqame'nte a las partes, audlencia a.[a que
. Concurrieronlas personss que se identifican a continuacion:

Por una Pparte: VALENT_INA BAENA |BOTERO; identificada con C.c. n
. 41.9_5?:25_!8 de Armeni'a, Q., en su copdicién de DEMANDANTE,

La abogada MARTHA |LUCIA MUNOZ MONcAYo, identificada con la c.c.

" nOmera 41.885.2186, pq'ga'dora de la|tarjeta profesional 51.219 del C.S de'l3 :
X, en su-calidad de APODERADA.,
-Por otra parte: ANDR § FELIPE QUINTERO PRECIADO, mayor de edad e
- identificado con 1a cédula’ de ciudadania nimero 1.096.034.844, abogado

titulado con tarjeta profesional 291.005 del C.5 de la J, quien actda como -

Umero

. 9805376411 con domjcilio principal dr Is Ciudad de Armenia, Q.

Se deja constancia que ho se presenta representante alguno de fa Socledad
PROWIRE S.A.S, identificada con NIT: 900250411-0 con domicilio principal
en la ciudad -dé Armenig Q.. a qulen se fes notificé oportunamente g correo
electrénico que ﬂgurq como el indicado para recibir notificaciones Jjudiciales.

Seguidamente el Arbitro insta a las partes para que indi
tormuia de acuerdo, a Ibllque el apode:rado de la parte demandada, presenta
- poder especial para “conléiliar en los términos Que el (sic) desee sin limitacion -
nk restriccion arg_una las !;Jretensiones del presente tribunal”, mandato que es
ratificado por e representante legal db'la'sociedad RECIPELET S.A.S., sefior
HENRY FRANCISCO GOE!EZ FAJARO| qdien Io - ratifics medlante llamada
? 754353, y propone: . . .
1.- Que en dos (2) mesgs, el dia dieFiséis (16) de octubre de 2018, a las
nueve de la mafana (Q:EO a.m.) hacen entrega del [ocal comerclal con fos .
Servicios publicos de agua y alcantarilid do, energia y gas, a paz y salvo,

2.- Que acepta y recorfoce el pago| de I suma de CUARENTA Y TRES “

- MILLONES SE]'ECIEN_TOS“ MIL PESOS ,($4.3.700.00Q), |

_ POr concepto de Ia
deuda que Mmantiene pon concepto de .cédnones de arr

endamiento adet{da,




|
R e I e g
'AIMIganie ComposICion; A E3hY.
. - Carreca ldN'!l-IS;uan'do “v
. s | . Concdunion ddpmaanme b, o :onw.m,.u-n'-mu—-lh.n.y; \ )
pagaderos en diez diO) cuotas’ iigua_fes, asi: a) La suma de ‘CUATRO. \
MILLONES TRESCIENTOS SET ENT}MIL PESOS ($4.370.000) el dia catorce

—rry ;
P " AN :
T

{ AMARA DE COMERCIO
"} EARMENIAY DEL QUINDIO

——
L T

(14) de dicembre (de 2018. B) La suma de CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS SETENTA MIL. PESQS ($4.370.0Q0) e! dia -catorce (14) de
-enero de'2019. €y La|suma de CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA
MIL PESOS ‘($4.37,0.0g_0) el dia catgrce (14) de febrero de 2019, D) La suma "
[ ~de-CUATRO MILLONES TRESCIENT@S SETENTA MIL PESQS ($4.370.000). el
- dia catorce (14) de marzo. de 20;19. E) La suma de CUATRO MILLONES !
-  TRESCIENTOS SETENTA MIL PESOS {$4.370.000) el dia catorce (14) de abril
i de 2019. F)'La suma| de CUATRO|MILLONES TRESCIENTOS "SETENTA MIL
L ) - PESOS ($4.370.000) '#I dia catorce (14) de mayo de 2015. G)-La suma de
CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA MIL PESOS ($4.370.000) el dia
“catorce (14) de -Jjunjo de 2018.] H) La suma de CUATRO MILLONES

- . TRESCIENTOS SETENTA MIL PESOS ($4.370.000) el di catorce (14) de juilo |
‘ de 2019. I) La suma| de .CUATRO |MILLONES TRESCIENTOS SETENTA MIL -

PESOS ($4.370.000) 3l dia catorce (14) de -agosto de 2019. J) La suma de

* CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA MIL PESOS ($4.370.000) el dia’ -
caterce (14) de séptle;mbre-de 2019. Asi mismo se pacta que en caso de

i Incamplimiento- de pag:c'a de una cualquiera de las cuotas aqui pactadas, dara

derecho al acreedor para hacer exigible el cobro del monto total de ‘la

. obligacidn, constituyéndose este Incumplimlento en - cldusula aceleratoria
’ 4 "+ para el pago. :
, s 3.~ Que se reconocen iﬁ'ltereses durante el plazo al 1.5% por mes.

4.~ Que se reconocen intereses de mora a la tasa maxima legal.

De esta propuesta se corre traslado|a la parte demandante, qulen'manjﬁesta‘
que acepta totalmentella propuesta présentada y en-consecuencia, el Arbitro
| - declara ACUERDO TOTAL, no sin |antes. hacer mencién que el presente
E acuerdo hace transito a cosa Juzgada y el acta presta mérito ejecutivo. - !
} .
|

i’qi‘ fo anterlor, el Arbjtro declara |terminado ‘por conciliaclén el presenté
trémite arbitral y se da|por terminada esta audiencia, siendo las 4:40 p.m.

VALENTINA BAENA BOTERO
c.c. ndmero 41,957.24 .
. DEMANDANTE.

OOV IDIA. -
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