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CONTESTACION DEMANDA 2024-00157

Cooperativa Nacional de Ahorro y Credito Avanza <notificacionescec@domina.com.co>
Mié 17/04/2024 4:30 PM

Para:Juzgado 06 Civil Municipal - Quindio - Armenia <j06cmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es unicamente para notificacion

electrénica.

Senor(a)

JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL ARMENIA - QUINDIO

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de Cooperativa
Nacional de Ahorro y Credito Avanza, quien ha depositado su confianza en el
servicio de correo electronico certificado de Domina Digital para hacer efectiva y
oportuna la entrega de la presente notificacion electronica.

Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,

especialmente los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacion:

l#Jbrand

Ver contenido del correo electrénico
Enviado por Cooperativa Nacional de Ahorro y Credito Avanza

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2024
Domina Entrega Total S.A.S..

Todos los derechos reservados.

¢ No desea recibir mas correos certificados?
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GGA-0335

Sefores

JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL ARMENIA - QUINDIO
jo6cmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

REF.: 2024 — 157 / PROCESO VERBAL
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL

DEMANDANTE: CONDOMINIO CIUDADELA SORRENTO

DEMANDADA: COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y
CREDITO AVANZA

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA

MAURICIO BUITRAGO AGUDELO, identificado con cédula de ciudadania No.
1016007616 y tarjeta profesional de abogado No. 212757 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, obrando de conformidad con las facultades conferidas a
través del poder general que consta en la Escritura Publica No. 2020 de 28 de junio
del 2023, otorgada en la Notaria Tercera del Circulo de Armenia, por parte del
Doctor GEOVANI MUNOZ CHAVEZ, gerente y representante legal de la
COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA, persona juridica
de derecho privado, sin animo de lucro, con NIT. 890.002.377- 1 y domicilio principal
en la ciudad de Armenia, Quindio; obrando dentro de la oportunidad procesal
concedida, allego contestacion de la demanda de la referencia, en los términos en
gue gueda a continuacion:

l. A LAS PRETENSIONES

1.1. Alaprimera:
Me opongo. La pérdida patrimonial a la que hace referencia la parte demandante

tiene causa en un hecho ilicito por fuera del control de la Cooperativa AVANZA,
razon por la cual no puede ser declarada responsable. Se demostrara a través de
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este escrito que no existe participacion causal de la entidad representada en la
causacion del hecho ilicito.

1.2. Alasegunda,terceray cuarta:

Me opongo. En la medida en que no existe responsabilidad en cabeza de la
Cooperativa AVANZA, no puede haber lugar a ninguna condena econémica en su
contra.

Es necesario que las autoridades investiguen el caso y den con los responsables
del hurto cometido, por cuanto los parametros de seguridad establecidos por la
Cooperativa AVANZA no fueron vulnerados, y la responsabilidad por el hurto es
causalmente atribuible a la falta de diligencia en el cuidado de los datos de acceso
a los portales financieros, lo cual es un deber de custodia del personal vinculado a
la administracion de la copropiedad, todo lo cual escapa al control de la entidad
representada.

1.3. Costasy agencias en derecho:

Su Sefioria, en consideracién a que la parte actora ha promovido la presente accién
en contra de mi representada, y en la medida en que no existe fundamento juridico
para declarar responsable a la Cooperativa AVANZA; comedidamente solicito que
la parte demandante sea condenada al pago de las costas y agencias en derecho.

. A LOS HECHOS
Al primero: Es cierto.
Al segundo: No me consta. Si bien la administradora era quien custodiaba los datos
de acceso al portal transaccional de la copropiedad, se desconoce si alguien mas
tenia conocimiento de esa informacion, bien sea de forma consensuada o en contra

de la voluntad de la persona encargada de la custodia de la informacién.

Al tercero: Es cierto. Cabe aclarar que en este caso no hubo vulneracion del
sistema de acceso al portal transaccional, razén por la cual -y asi como concluye el
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estudio de la empresa de seguridad encargada VISIONAMOS- quien realizé los
retiros tuvo acceso a los datos de ingreso del portal transaccional.

Si bien con esto no se esta endilgando responsabilidad alguna, si es claro, luego
del andlisis de seguridad, que la persona que realiz6 los retiros obtuvo la
informacion necesaria para acceder sin jaquear el sistema, es decir sin corromper
la seguridad establecida por la Cooperativa AVANZA. Por tanto, lo que se vulneré
fue la informacion de acceso que custodiaba la administradora de la copropiedad.

Al cuarto: No me consta. Debera ser objeto de prueba a través de los medios
legalmente establecidos, a través de pruebas decretadas y controvertidas dentro
del plenario.

Al guinto: No me consta. Deber& ser objeto de prueba a través de los medios
legalmente establecidos, a través de pruebas decretadas y controvertidas dentro
del plenario.

Al sexto: Es cierto. Cabe aclarar que en este caso no es procedente el reembolso,
pues se logré determinar que no hubo responsabilidad de la Cooperativa AVANZA
en el hurto cometido. Es decir que el acceso a la informacion privada no estuvo
atribuido a causa imputable a ésta entidad.

Al séptimo: No es cierto como se plantea. La respuesta a la peticién nunca atribuy6
responsabilidad como tampoco la excluyd; la Cooperativa AVANZA no es una
autoridad que pueda investigar y determinar las causas de un delito. El andlisis que
hizo VISIONAMOS -empresa encargada de esta revision-, logré determinar que las
claves temporales llegaron al dispositivo autorizado, lo cual indica que quien accedio
al portal transaccional tuvo acceso a la informacién que debia ser custodiada por la
administracion de la copropiedad; no obstante, se desconoce la forma en que se
produjo este acceso a los datos.

Al octavo (marcado como 3.9): Es cierto que se radicé una segunda peticion. Sin
embargo, los fundamentos transcritos en la demanda no tienen un fundamento
juridico adecuado, pues es claro que la responsabilidad de la custodia de la
informacion de acceso al portal transaccional era un deber de la administracién de
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la copropiedad y no de la Cooperativa AVANZA. Si bien se ha hecho énfasis en la
necesidad de realizar éste analisis, la parte actora persiste en su error.

| Al noveno (marcado como 3.10): No es cierto. En los anexos de la demanda (fl.
54) se aporta una respuesta entregada por Bancolombia a la administradora, en la
cual se pone en evidencia la falta de diligencia y cuidado de ésta respecto de los
datos de acceso a sus productos financieros, asi:

. - NIT 890.903.938-8
= Bancolombia www.bancolombia.com.co

Medellin, 29 septiembre 2023

Sefnora

Miryam Falla Lépez

miryam.falla.lopez@gmail.com

Reciba un cordial saludo,

Tenemos el gusto de dar respuesta a su requerimiento interpuesto a través del Derecho de
Peticion con niimero de radicado 3000167585, con relacién a su solicitud, con el reclamo

presentado, donde solicita lo siguiente:

Peticion:

(“Solicito se me expida certificado o constancia escrita de la trazabilidad donde se determine qum
el 10 de agosto de 2023 y hora, si fue presencial o virtual Ia vulneracion de mis datos ,con relacién
a que delincuentes accedieron al portal de Bancolombia y de manera virtual a mis cuentas de
ahorro del banco de Colombia Nos 069-064395-98 y 059-0000425 y cambiaron mis datos
personales que son celular: 3153052605 por 3234583325 y mi correo electrénico
miryam.falla.lopez@gmail.com por andresjuan023@hotmail.com ademas intervinieron la ¢

Respuesta: Atendiendo a su solicitud nos permitimos informarle con respecto que el cambio de
datos se realizé por medios virtuales. Asi se ve reflejado en nuestro sistema:

alnroide alnrocel alemail alusuar alfecha alhora
24479416 3234583325 ANDRESJUANO23@HOTMAIL.COM WWWR 2023/08/10 14:42:33

Esperamos haber aclarado su solicitud, le reiteramos que en el momento que requiera de nuestro
acompainamiento, no dude en comunicarse nuevamente con NOSoOtros.
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Esta prueba documental, aportada por la parte actora, es de suma relevancia para
el correcto entendimiento y decision del caso sub iudice, pues mediante esta
respuesta se pone de presente con claridad la falta de diligencia y cuidado de la
sefiora administradora en la proteccion de sus datos de acceso a productos
financieros.

Es entendible que se produzca un caso aislado de hurto, pero en este caso hubo -
al menos- dos situaciones, conocidas, que evidencian la indebida proteccién de la
informacion por parte de la sefiora MIRYAM FALLA LOPEZ.

Solo una persona poco cuidadosa en la protecciéon de sus datos personales podria
ser objeto de dos intentos de acceso a sus productos financieros, con el agravante
de que no solo fueron sus productos financieros personales, sino ademas los datos
del portal transaccional que se le encomendd en custodia profesional por parte de
la entidad para la cual labora.

Es claro, con base en la prueba referida, que en este caso el hurto no se causo por
un acceso que fuera permitido por la Cooperativa AVANZA, sino que, en razén a la
evidencia aportada, es posible concluir que la administradora no empleo la méxima
diligencia que se le exige en su calidad de profesional en el ejercicio de la labor
encomendada por el CONDOMINIO CIUDADELA SORRENTO.

Cabe resaltar que el grado de diligencia y cuidado que se le exige a una
administradora, en condicion de profesional dentro de su oficio, es el maximo, pues
se trata de un nivel elevado en virtud de la exigencia y de los intereses que
representa la administradora para la copropiedad.

Al décimo (marcado como 3.11): Es cierto. En concordancia con los argumentos
expuestos en el hecho anterior, lejos de librar de responsabilidad a la
administracion, en este caso este hecho refuerza la consideracion de que la
exigencia en la diligencia profesional de la administradora del CONDOMINIO
CIUDADELA SORRENTO se pone en entredicho con estas evidencias. No se tratd
de un hecho aislado, pues los delincuentes acceden a los productos financieros
personales y a los de la copropiedad, siendo ambos objetos de custodia y vigilancia
de la referida sefiora MYRIAN FALLA LOPEZ.
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Al undécimo (marcado como 3.12): No me consta. Debera ser objeto de prueba
a través de los medios legalmente establecidos, a través de pruebas decretadas y
controvertidas dentro del plenario.

Al duodécimo (marcado como 3.13): Es cierto.

Al decimotercero (marcado como 3.14): No es cierto como esta planteado. La
Cooperativa AVANZA nunca ha atribuido responsabilidad por este caso; sin
embargo, el analisis de VISIONAMOS permite establecer que no hubo vulneracion
de los datos de acceso al portal transaccional, lo cual arroja como conclusién —y se
valida con la respuesta de Bancolombia- que no hubo una custodia adecuada de la
informacion por parte de la administracion de la copropiedad.

Al decimocuarto (marcado como 3.15): No me consta. Debera ser objeto de
prueba a través de los medios legalmente establecidos, a través de pruebas
decretadas y controvertidas dentro del plenario.

Al decimoquinto (marcado como 3.16): No se trata de un hecho. Es una
consideracion juridica, ademas errada.

Al decimosexto (marcado como 3.17): No se trata de un hecho. Se informa sobre
el agotamiento de la etapa de conciliacién, lo cual no hace parte del argumento
factico de la demanda, pues esto es un requisito de procedibilidad.

[l EXCEPCIONES DE MERITO

3.1. INEXISTENCIA DEL NEXO CAUSAL ENTRE LA COOPERATIVA
AVANZA Y LA COMISION DEL DELITO DE HURTO.

Su Sefioria, es importante tomar en consideracion que la empresa VISIONAMOS,
encargada de atender y gestionar este tipo de incidentes de seguridad, realiz6 un
estudio de todo el caso, con la revision minuciosa de las particularidades que se
presentaron durante todo el proceso que finalmente condujo al hurto de las sumas
de dinero. Este estudio -el cual se aporta como prueba documental- concluye que
no existe participacion causal de la Cooperativa AVANZA en el hurto cometido, con
base en los siguientes apartes que destaco, asi:
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e “El envid de notificaciones OTP [One-Time Password / clave dinamica] se
realizo al numero de celular registrado y se emitieron a través de mensajes
de texto” (se destaca)

e “No se evidencia recuperacion de usuario ni tampoco recuperacion de
contrasefias, lo cual indica que la persona que accedié a realizar la
operacion conocia dicha informacion” (se destaca)

e ‘Las transacciones PSE fueron con destino Banco Davivienda S.A. (Zona
Pagos)”:

Recarga PSE 323-4583303

Recarga PSE 323-4583319

Recarga PSE 323-4583313

Recarga PSE 300-1946849

Recarga PSE 324-4632315

o O O O O

e “El sabado se estableci6 comunicacion con el area de Riesgos del Banco
Cooperativo Coopcentral el cual tuvo comunicaciébn directa con
DAVIVIENDA, donde se solicité bloquear las cuentas a las cuales se realizo
la recarga a los diferentes niumeros de celular, estamos a la espera de
respuesta por parte de la entidad financiera, una vez nos informen estaremos
trasladando la respuesta”

e “Desde Visionamos se verifica que_el numero celular y cuenta de correo
electrénico reqgistrados para el asociado, corresponden a los
matriculados en la creacién del cliente, informacién que notifica la entidad
a Visionamos”. (se destaca)

e “Es importante recordar que en Visionamos reposan los datos necesarios
para realizar las transacciones administrativas y financieras y solo a esos
correos y numeros telefonicos reqgistrados por AVANZA se remiten los
OTP de sequridad para la finalizacion de esas operaciones” (se destaca)

Bajo el anterior andlisis, es claro que los parametros de seguridad establecidos por
la Cooperativa AVANZA para las transacciones del CONDOMINIO CIUDADELA
SORRENTO, no fueron alterados. Es decir que no se compromete Ila
responsabilidad de la entidad, en la medida en que la causa por la cual los
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delincuentes accedieron a los recursos es totalmente ajena a la participacion de mi
representada.

En primer término, la causa directa del dafio corresponde a la intervencion dolosa
de los delincuentes que accedieron de forma ilegal a los recursos del
cuentahabiente. Esto evidentemente corresponde a una situacion de fuerza mayor,
dadas las particularidades del caso, previamente expuestas.

Adicionalmente, como se ha planteado en la respuesta a los hechos, la causa de
acceso a los portales transaccionales, tanto de la Cooperativa AVANZA como de
Bancolombia, se relaciona mas con la falta de diligencia en el cuidado de la
informacion de acceso, cuyo deber de custodia esta en cabeza del cuentahabiente,
gue a una falla por parte de la entidad representada, pues este ultimo hecho no se
ha demostrado en el analisis de VISIONAMOS, como en ningln otro medio de
prueba aportado al proceso.

Sobre el particular, la Corte Suprema de Justicial ha explicado:

“En cambio, si el pago del titulo apdcrifo fue precedido de su extravio por el
cuentahabiente, la controversia es gobernada exclusivamente por la
prevision contenida en el articulo 733 de la codificacion comercial, el cual
carga a éste con las consecuencias de lafalta de cuidado en la custodia
de los formatos, de ahi que el hecho de su pérdida le es atribuible, y en
esa medida le corresponde asumir los efectos del pago que haga el
Banco, sin importar cual haya sido su conducta en el cuidado del talonario,
salvo que oportunamente le hubiere avisado a la entidad sobre tal
circunstancia o que la falsedad o adulteracion fuera evidente o notoria”
(destaco)

Con base en lo establecido por esta H. Corte, la falta de cuidado en la custodia de
los mecanismos de acceso a los recursos entregados, genera responsabilidad para
el cuentahabiente, en la medida en que sobre este deber de custodia no puede
interferir la entidad que tiene bajo su guarda el dinero. Como ocurri6é en este caso,
el estudio causal de los hechos permite concluir que los delincuentes tuvieron

1 Sala de Casacién Civil, sentencia del 19 de diciembre del 2016, MP. ARIEL SALAZAR RAMIREZ.
Radicacién n° 05001-31-03-001-2008-00312-01.
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acceso a los recursos debido al conocimiento previo de los datos de accos, porque
nunca se alteraron los sistemas establecidos, razén por la cual no existe
participacion causal de la Cooperativa AVANZA en el resultado final del dafo.

3.2. AUSENCIA DE CULPA E INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION DE
REPARAR

La obligacion de reparar un dafio causado en el marco de una relacion contractual
privada -responsabilidad civil contractual- solo surge cuando se demuestran los
elementos sine qua non: i) existencia de un contrato validamente celebrado; ii)
incumplimiento de una o mas obligaciones contractuales imputable al deudor por
dolo o culpa; iii) un dafo o perjuicio y iv) vinculo de causalidad entre aquel y este
ultimo requisito.

Si bien en este caso se acreditd la ocurrencia del dano, la demostracién de los
demas elementos de la responsabilidad brilla por su ausencia, respecto de la
Cooperativa AVANZA, pues no existen pruebas relacionadas con el caso que
puedan llevar al a quo a arribar a semejante conclusion.

Con base en el analisis realizado por VISIONAMOS, surge con claridad que en este
caso no es posible construir un nexo de causalidad entre el dafo acaecido y la
actuacion de la Cooperativa AVANZA. En esta medida, al no lograr establecerse
esta relacion causal, es imposible establecer la obligacién de reparar el dano,
maxime cuando la investigacion penal no ha logrado determinar quiénes fueron los
responsables del delito.

Sobre laresponsabilidad civil contractual, nos ilustra el Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Valledupar 2, asi:

“En suma, quien pretende el reconocimiento de los dafios causados por el
incumplimiento contractual de su contraparte, debe acreditar la existencia
de los elementos esenciales que revisten la institucion de la
responsabilidad en sentido amplio (hecho — dafio — nexo causal) y

2 Sentencia del 1 de septiembre del 2022, MP. HERNAN MAURICIO OLIVEROS MOTTA.
Radicacién: 20001-31-03-003-2011-00364-01.
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arribar como parte cumplidora de las prestaciones a su cargo derivadas
del acuerdo previamente suscrito y sobre el cual funda su pretension, de
lo contrario, se torna infructuosa la aspiracion”

De esta manera, se ponen de presente dos requisitos o cargas procesales en
cabeza de la parte demandante:

1. La acreditacion de los elementos de la responsabilidad: i) existencia de un
contrato validamente celebrado; ii) incumplimiento de una o mas obligaciones
contractuales imputable al deudor por dolo o culpa; iii) un dafo o perjuicio y
iv) vinculo de causalidad entre aquel y este ultimo requisito.

2. La acreditacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Descendiendo al caso concreto, si bien se probo la existencia del dafio, no se
acreditaron los demas elementos de la responsabilidad, en especial el nexo de
causalidad que vincule al caso a la Cooperativa AVANZA. De igual forma, tampoco
se demostrd el cumplimiento de las obligaciones en cabeza de cuentahabiente,
pues es claro que a pesar del alto grado de diligencia que se exigia en la custodia
de los datos de acceso a los productos financieros; se ha demostrado que no hubo
una adecuada reserva de esta importante informacion, lo cual -de acuerdo con el
informe de VISIONAMOS- permitié el acceso de los delincuentes a los recursos
custodiados.

Valga destacar, que en este caso no existid culpa por parte de la Cooperativa
AVANZA, pues resulta claro que se cumplieron todos los estandares de seguridad
requeridos para la salvaguarda de los recursos en cabeza de la parte demandante.
Como ha quedo sefialado en este escrito, el hurto del dinero obedecié a razones
que escapan al control y responsabilidad de la entidad representada.

Por tanto, en este caso no se dan los presupuestos necesarios para lograr
establecer la obligacion de reparar los dafos causados al CONDOMINIO
CIUDADELA SORRENTO, toda vez que no se cumplen los parametros
normativamente impuestos para declarar responsable a la Cooperativa AVANZA, tal
como ha quedado sustentado en el presente escrito y a través de los medios
probatorios.
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3.3. GENERICA

De acuerdo con el principio IURA NOVIT CURIA y apoyado en el articulo 282 del
C. G. del P, de encontrarse probados hechos que fundamenten una excepcion,
deberan ser reconocidos como tal de manera oficiosa en la sentencia.

V. CONCLUSIONES

1. Inexistencia del nexo causal: Con base en la prueba documental que se
aporta, en la cual consta el andlisis del caso de hurto por parte de
VISIONAMOS, resulta claro que no hubo injerencia o participacién en cabeza
de mi representada, ni activa ni omisiva, en la causacion del dafio padecido
por parte del CONDOMINIO CIUDADELA SORRENTO.

2. Ausencia de culpa: Dentro de las pruebas aportadas no se advierte la
existencia de un comportamiento, activo u omisivo, negligente, atribuible a la
Cooperativa AVANZA, del cual se pueda deducir un juicio de reproche. Por
el contrario, la entidad representada cumplié con todas las obligaciones de
seguridad requeridas para la proteccion de los recursos del cuentahabiente.

3. Inexistenciade la obligacién de reparar: Al no demostrarse los elementos
de la responsabilidad civil contractual, no es viable establecer en cabeza de
la Cooperativa AVANZA la obligacién de reparar el dafio padecido por parte
del extremo demandante. Maxime cuando las causas por las cuales se
produjo el dafio reclamado son externas y de imposible control para la
entidad representada.

V. SOLICITUD

Su Sefioria, con base en los argumentos expuestos, debidamente sustentas a
través de los medios probatorios, comedidamente solicito DECLARAR
IMPROCEDENTE las pretensiones de la demanda, y en su lugar reconocer las
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excepciones de fondo que fueron presentadas, con el consecuente pago de las
agencias en derecho a favor de la COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y
CREDITO AVANZA.

VI. PRUEBAS

Su Sefioria, con la finalidad de demostrar las razones facticas vy juridicas en las
cuales se apoya la defensa planteada en la presente contestacién, comedidamente
solicito decretar y practicar los siguientes medios de prueba:

l. Documentos que se aportan:

1.1. Andlisis del caso realizado por parte de VISIONAMOS, de fecha 15 de
agosto del 2023 (5 folios).

Con este documento se acredita la ausencia de responsabilidad por parte de la
Cooperativa AVANZA, en la medida en que se pone de presente el cumplimiento
de los parametros de seguridad y por la ausencia de culpa en la produccién del
dafio.

Il. Interrogatorio

Para tal fin, sirvase Su Seforia citar a la representante legal del CONDOMINIO
CIUDADELA SORRENTO, la sefiora MIRYAM FALLA LOPEZ, para que absuelva
el interrogatorio que se formulara oportunamente.

VII.  ANEXOS

7.1. Certificado de Existencia y Representacion Legal la COOPERATIVA
NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA, expedido por la Camara
de Comercio de Armenia y del Quindio.

7.2. Poder General otorgado mediante Escritura Publica No. 2020 de 28 de
junio del 2023, otorgada en la Notaria Tercera del Circulo de Armenia.
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VIII.  NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en la Carrera 13 No. 15 Norte — 59 de la ciudad de Armenia,
Quindio. PBX 7412882 ext. 131/164. E-mail: direccionjuridica@ avanza.coop.

Su Seifioria,

MAURICIO BUITRAGO AGUDELO
Director Juridico
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jNOTARIA TERCERA CIRCULO DE ARMENIA :
ESCRITURA NUMERO: (2.020) DOS MIL VEINTE .X.XuXeXeXaX aXeXeXeX0Xa0
FECHA:VEINT_IOCHO (28) DE J_UN{.’O DEL ANO DOS MIL VEINTITRES(2.023)
CLASE DE ACTO:
PODER GENERAL.
PERSONAS QUE INTERVIENEN -
A) PODERDANTE. :
COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO 'Y CREDITO “AVANZA” — COOPERATIVA
AVANZA, identificada con NIT 890.002.377-1
B) APODERADO.
MAURICIO BUITRAGO AGUDELDO, identificado con la cédula de ciudadania numers
1Mrmc -y-tarjeta profesmnal de abogado nimeré
212757 del Consejo Supenor dela Juchcatura e

Repiihlica de Calombia =

A3081200333

En la ciudad de Armenla Departamento del Qu1nd10 Republica de Colombia, a [o§
V_EINTIOCHO======28) dtas delmes de‘ ', JUNIO========-—-== del afio DOS MIL
VE[NTITRES (2023) en . el despach ‘ '.,H'la NOTARIA TER RA (3%) del C:rculéa

wpmof W e N a4

Notanal de Armema (Qumdlo) a cargo del Notano Encargado SANTIAGO LOAIZ
_1-u-wumr =
JARAMfLLO conforme a nombramlen

Jeallzado mediante Resolucién Nimero 01915
lh--uﬁmHUB!dﬂwﬂnﬂwﬂﬁﬂm > v
del 01 -03-2023, emanada de Ia Supermtendente Deiegada para &l Notariado de |

Superintendencia de Notanado y Regrstro se otorgo la escritura publica que s?

consigna en los siguientes termlnos compareCJo i

La senora LILIANA MANCILLA MARTINEZ, mayor de edad, domiciliada y residente ex{a

LR wﬁ'-q«‘rmﬂﬂwm IL
Armenia, identificada con la cedula de cmdadama nimero 41.928.885, expedida e
‘iﬂEﬂEWEwﬁmﬁﬂuﬁM*"n
Armenia, quien en el | _presente acto obra en. cal:dad ~de Gerente Suplente

O e i

Representante Legal de la sociedad COOPERATIVA _NACIONAL DE AHORRO

S R e et T

o]
CREDITO “AVANZA” — - COOPERATIVA AVANZA ldentlf cada con NIT 890. 002 377

&5 .,___4

'“It-lm...,..
1, con domlcmo en la ciudad de Armenia, sociedad cons’utuuda :nrmalmente con |

S i T g e Mg =i A -u_......:nfsrﬁ Ay R N N R e

nombre de COOPERATIVA COMSALUD LTDA, tal como consta en cert:fcac:on del 02

de Enero de 1.997, inscrita en la Camara de Comercio de Armenia y del Quindio, el Oi

06-09-22

O A

Cad433753042

11233UHaOASAUALQL
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nnstrumento publico: E
1r) Mediante ACTA N°21° del 26'de Marzo de 1.997, de la Asamblea General Ordlnarla

\de Armenia, e inscrita en la Camara de Comercio de Armenia y del Quindio, el 06 de

Mayo de 1.997, bajo el nimero 487 del libro | del registro de entidades sin animo de%
lucro, cambio el nombre de COOPERATIVA COMSALUD LTDA por el deE
COOPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIO.
II-) Mediante ACTA N° 27 del 01 de Octubre de 1.999, de la Asamblea General dé
Armenia, e inscrita en la Camara de Comercio de Armenia y del Quindio, el 07 deiz

Octubre de 1.999, bajo el nimero 2330 del libro | del registro de entidades sin animo de:;
lucro, cambio el nombre de COOPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIO, por el de
{COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL QUINDIO. ,
!III ) Mediante ACTA N° 43 del 08 de Nowembre de 2.012, de la Asamblea General

!Extraordlnarla & inscrita en. la Cémara de ComerCIo de Armema y del Quindio, el 17 de
iNowembre de 2.012, bajo el numero 13142 del hbro 1 del registro de entidades sm

Eammo de lucro, cambio el nombre de COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
i
iQUINDlO por el de COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CRED:TO

b

“AVANZA” — COOPERATIVA AVANZA

Manifiesta la compareciente que es su Voluntad ‘adoptar el acto juridico que

continuacion se describe:
PRIMERO: Conferir PODER GENERAL con Ias mas amplias facultades dispositivas y
administrativas al abogado MAURICIO BUITRAGO AGUDELDO, mayor de edad |

domiciliado y residente Armenia, identificado con la cédula de ciudadania numerq

Tl SRS - I TR

.!1.016.007.616 expedida en Bogota, D.C y tarjeta profesional nimero 212757 dei
Consejo Superior de la Judicatura, para que en nombre y representacion de la sociedadL

por mi representada, adelante las actuaciones que a continuacioén se relacionan: —————--—§

ia) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, intervenga directamente 6 a través
de apoderado sustituto, en procesos administrativos, policivos, judiciales y

iextrajudicia!es, en los que aparezca como parte accionante o parte accicnada Iq

sociedad por mi representada.

b).Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, formule derechos de peticion y

jrecursos de cualquier naturaleza ante cualquier entidad de derecho publico, bien que
iesta sea del nivel ceptral o descentralizado, tanto territorialmente como por servicios. --
[c) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, actué ante cualquier entidad del
Papel notarial para uso exclusivo en la escritura prablica - No fiene costo para el nseocic




]

=3

e o

Repiihlica de Colombia 5 e438763041
[

cadena
|estado cuyo objeto principal sea el recaudo de impuestos y €l ejercicio de la jurisdiccién
coactiva.

d) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, actué ante cualquier entidad del
estado cuyas competencias estén asociadas con el control del espacio publico, uso del
suelo y expedicion de licencias urbanisticas.

e) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, actué ante las Superintendencias

L
cadena

Financieras, Sociedades, Industria y Comercio, Notariado y Registro y Solidaria. ----—-- -

B AR ARA S

> f) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, actué ante cualquier entidad <

o i bancaria, financiera y de seguros. E
’_E ‘E‘» g) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, intervenga ante Despachos g

= :g.z Notariales, Camaras de Comercio, Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos,

a L% Mercantil y Automotor, estando-hapili ada para, SUSCl‘lbII‘ escrituras publicas y promovel' 2
‘E g su inscripcién correspondlentee lnterpo‘ner accmnes y recursos. 5
@ % h) Para que sin restnccmnes de mnguna naturaleza someta a las decisiones dsL "=-—'-'

& = tribunales de arbatramlento las controver&as’de orden contractual en las que debi -
/= ;é intervenir como parte mteresada ek, /: |! §

3 i i) Para que sin restncclones de nlnguna naturaleza me represente con voz y voto ant'I
.a é las personas juridicas de derecho pri _onde las que la entidad por mi representada se% ";_
E ’; S0GI0 0 miembro corporativo.. N == — 4 | Z
\hem =" ) Para que sin restricciones de nmgun aturaleza constituya en nombre de la entidad

bor 5 é ‘por mi representada, apoderados ]udlmales 0 extrajudiciales con todas las facultades del>
é “;' ley. =t
= :i k) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, formule peticiones ante cualquief

autoridad publica, bien que sea del orden Ejecutivo, Legislativo o Judicial;
independientemente de que estas sean del orden Nacional, Departamental, Distrital o
Municipal y cualquiera sea el sector objeto de servicio publico.
SEGUNDO: Manifiesta la sefiora LILIANA MANCILLA MARTINEZ, quien en ¢
presente acto obra en calidad de Gerente Suplente - Representante Legal de la
'sociedad COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO “AVANZA” -

112137aCASAUALQRU
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Esu registro, la aceptan y la firman por ante mi y conmigo el Notario que la autorizo y doy
! t

Ife de lo anteriormente expuesto. ’
|

PAPEL NUMERO: Aa081200333,A2081200332, x = x -
X X I X X : X X ‘ X
I x X X X X X X :
i |
! !
x x X x X x X :

DERECHOS: RESOLUCION No. 00387 DEL 23 DE ENERO DE 2023, EMANADA DE |
LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO.

DERECHOS NOTARIALES 74,900 .00
ORIGINAL: $3.200.00 = Ny ;
‘COPEASIVA $24.719.00 o e E

|‘.

COPIAS: 46 ,000.00 _ R = 7___*;;7 i
iFONDOYNOTARIADO $15.900.oo £
iENMENDADOS L

COMPARECIEN

Gerenté Suplente <"Representante Legal de la sociedad COOPERATIVA NACIONAI,:
DE AHORRO Y CREDITO “AVANZA” — COOPERATIVA AVANZA, identificada Corii
NIT 890.002.377-1. :
PODERDANTE

b
1
i
H
[
H

_____
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO E
COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA

Fecha expedicién: 2023/05/23 - 10:35:45 "™ Recibo No. S000848522 **** Num. Operacién, 01-JFACAJA-20250523-0014

CODIGO DE VERIFICACION Kxm9yGyz5t

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL © DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS .
== Con fundamento en las inscripciones del Registro de Entidades sin Lnimo de ILucro y de la Economia Solidaria,

CERTIFICA

NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA
SIGLA: COOPERATIVA AVANZA

ORGANIZACION JURIDICA: ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 890002377-1

ADMINISTRACION DIAN : ARMENIA

DOMICILIO : ARMENIA

MATRICULA - INSCRIPCION

INSCRIPCION NO : SQ066466

FECHA DE INSCRIPCION : ENERO 02 DE 1997

ULTIMO ANO RENOVADO : 2023

FECHEA DE RENOVACION DE LA INSCRIPCION : MARZO 31 DE 2023
ACTIVO TOTAL : 128,453,105,522.C0

GRUPO NIIF : GRUPO I - NIIF PLENAS

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CR 13 15 NORTE 59

MUNICIPIO / DOMICILIO: 63001 - ARMENIA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 7412880

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : cooperativa@avanza.coop
SITIO WEB : www.avanza.coop

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CR 13 15 NORTE 59
MUNICIPIO : 63001 — ARMENIA
TELEFONO 1 : 7412880
CORREO ELECTRONICO : cooperativalavanza.coop
NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO
De acuerdo con lo establecido en el articuloc 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para gue me notifiquen personalmente a través del correo electrénico
de notificacién : cooperariva@avanza.coop

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : K6492 ~ ACTIVIDADES FINANCIERAS DE FONDOS DE EMPLEADOS Y OTRAS FORMAS ASOCIATIVAS DEL
SECTOR SOLIDARIO

CERTIFICA ~ CONSTITUCION

/f\ 'Lf"
Q
POR CERTIFICACION DEL 02 DE ENERO DE 1997 EXPEDIDA POR ARMENIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COUBREYo 33Q EL €

NOMZRO 105 DEL LIBRO I DEL REGISTRC DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 02 DE ENERO DE 1997,
ENTIDAD DENOMINADA COOPERATIVA COMSALUD LTDA.

CERTIFICA — PERSONERTA JURIDICA o ‘ZZiff?jfypd——m
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA

Fecha expedici6n: 2023/05/23 - 10:35:45 **** Recibo No. 5000849522 ***~ Num. Operacién. 01-JFACAJA-20230523-0014

CODIGO DE VERIFICACION Kxm9yGyz5f

00000000000000000034 OTORGADA POR ARMENIA

CERTIFICA — APERTURA DE SUCURSAL O AGENCIA
POR ACTA NOMERO 404 DEL 27 DE AGOSTO DE 2010 SUSCRITA POR CONSEJO DE ADMINISTRACION, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERC 36873 DEL LIBRO VI DEL REGISTRO MERCANTIL EL 30 DE MARZO DE 2011, SE
INSCRIBE : APERTURA DE AGENCIA

CERTIFICA - RELACION DE NOMBRES QUE HA TENIDO

QUE LA PERSONA JURIDICA HA TENIDO LOS SIGUIENTES NOMBRES O RAZONES SOCIALZS

1) COQPERATIVA COMSALUD LTDA

5] COOPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIC

3} COOPERATIVA DE AHORRC Y CREDITO DEL QUINDIC
Actual.) COCPERATIVA NACIONAL DZ AHQRRQ Y CREDITO AVANZA

CERTIFICA — CAMEIOS DE NOMERE O RAZON SOCIAL

POR ACTA NUMERO 21 DEL 26 DE MARZO DE 1997 SUSCRITC POR ASAMBLEA ORDINARIA EN ARMENIA REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO ElL NUMERO 487 DEL LIBRO I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 06 DE MAYO
DE 19597, LA PERSONA JURIDICA CAMEIO S5U NOMBRE DE COOPERAIIVA COMSALUD LIDA POR COOPERATIVA FINANCIERA DEL
QUINDIOC

POR ACTA NUMERO 27 DEL 01 DE OCTUSRE DE 1999 SUSCRITO POR ASAMBLEA GENERAL EN ARMENIA REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 2330 DEL LIBRO I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMC DE LUCRO EL 07 DE
CCTUBRE DE 1999, LA PERSONA JURIDICA CAMBIO SU NOMBRE DE COOPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIO POR COOPERATIVA
DE AHORRC Y CREDITO DEL QUINDIO

POR ACTA NUMERC 43 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2012 SUSCRITO POR ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 12142 DEL LIBRC I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 17
DE NOVIEMBRE DE 2012, LA PERSONA JURIDICA CAMBIO SU NOMBRE DE COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CRECITO DEL QUINDIO PCR
COOPERATIVA NACIOWAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZIA

CERTIFICA - ENTIDAD DE VIGILANCIA

QUE LA ENTICAD QUE EJEZRCE LA FUNCIGN DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTRCL ES SUPER INTENDENCIA DE ECONOMIAS
SOLIDARIAS

CERTIFICA - REFORMAS

DOCUMENTO FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA

AC~21 19970326 ASAMBLEA ORDINARIA EN ARMENIA REQ1-487 18970506
ARMENIA

313 19970628, DANCOOP RE01-676 19970705

AC-1986 19971018 CONSEJO DE ADMINISTRACION REC1-1139 19980306

AC-221 19981222 CONSEJO DE ADMINISTRACION REC1-1716 15990113
EN ARMENIA

AC- 19990423 ASAMBLEA GENERAL EN REC1-1913 19990503
ARMENIA

AC- 19990423 ASAMBLEA GENERAL EN REQ1-1913 19990503
ARMENIA :

AC-27 1991001 ASAMBLEA GENERAL ARMENIA REQ1-2330 19991007

AC-27 19951001 ASAMBLEA GENERAL EN REQ1-2330 19991007
ARMENIA

EP-2282 20000608 NOTIARIA 3. DE ARMENIA REQ1-2858 200006156

EP-2233 20000608 NOTARIA 3. DE ARMENIA REO1=-2859 20000616

AC-28 20010316 ASAMELEA DE DELEGADOS RE01-3309 20011102

AC-28 20010316 -ASAMBLEA GENERAL D2 REQ1-40Z6 20020117
BSOCIADOS

AC-30 20030227 ASAMBLEA GENERAL RE01-5486 20030917

AC-31 20030206 ASAMELEA GENERAL MONTENEGRC REQ1-5582 20031106
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EXTRAQRDINARIA
:s AC— 20030806 ASAMBLER GENERAL ARMENIA REQ1-5959 20040429
EXTRAORDINARIA
AC-35 20060708 ASAMBLEA GENERAL ARMENIA RE01-7898 20060808
EXTRAORDINARIA
AC-34 20070324 ASAMBLEA GENERAL ORDINARTA  ARMENIA REO1-8750 20070712
AC-34 20070324 ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA  ARMENIA RE01-8751 20070712
AC-40 20100327 ARSAMBLEA GENERAL ORDINARIA ARMENIA RE01-10958 20100528
AC-43 20121109 ASAMELEA GENERAL ARMENIA REO1-13142 20121117
EXTRAORDINARIA
AC-44 20130316 ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA  ARMENIA REQ1-13636 20130418
RS-334 20130730 CAMARA DE COMERCIO ARMENIA RE01-13973 20130731
AC~47 20151127 ASAMBLEA GENERAL MONTENEGRO RE03-828 20151230
EXTRAORDINARIA
AC-XLVIII 20160312 ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA ARMENIA RE03-846 20160408
DOC.PRIV. 20180213 EL COMERCIANTE O INSCRITO ABMENIA RE01-22192 20180213
AC- 20190316 ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA MONTENEGRO RE(Q1-24228 20191004
AC- 20220326 ASERMBLEA GENERAL ORDINARIA MONTENEGRO RE03-1661 20220623

DE DELEGADOS
CERTIFICA — VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA E5 INDEFINIDO.
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETIVO: EL OBJETO DE AVANZA SERA EL DE CUMPLIR SUS ACTIVIDADES CON FINZS DE INTERES SOCIAL, FOMENTIANDO EL
DESARROLLO INTEGRAL DEL ASOCIADO Y SU FAMILIA, RIGIENDOSE POR LAS DISPOSICIONES LEGALES ESTABLECIDAS PARA
LAS CCOPFERATIVAS DE AHOROO Y CREDITO, POR LOS ESTATUTOS, POR LOS PRINCIPIOS UNIVERSALES DEL COOPERATIVISMO,
LA DOCTRINA, LA JURISPRUDENCIA, Y EN GENERAL POR LAS NORMAS DE DERECHO COMUN APLICABLES A SU CONDICION CE
INSTITUCION COOPERATIVA. FARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJEETO SOCIAL AVANZA PRESTARA SUS SERVICIOS
DIRECTAMENTE POR MEDIO DE LAS DIFERENTES SECCIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES ESTATUTOS © REGLAMENTOS O A
TRAVES DE CONVENIOS CELEBRADOS CON TERCEROS. EN DESARROLLO CE 55U OBJETC SOCIAL COMO COOPERATIVA
ESPECIALIZADA EN AHORRO Y CREDITO, AVANZA, CON RECURSOS DE ORIGEN LICITO, ADELANTARA LAS OPERACIONES
PREVISTAS EN LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES, A SABER: A. CAPTAR AHORROS DE SUS ASOCIADOS A TRAVES DE
DEPCSITOS A LA VISTA, CERTIFICADOS DE DEPOSITO DE AHORRO A TERMINO C.D.A.T. Y AHORRO CONTRACTUAL. B. OTORGAR

CREDITCS A SUS ASOCIADOS, PAGADEROS MEDIANTE SISTEMA DE CAJA O TAQUILLA. C. REALIZAR OPERACIONES DE CREDITO
CON SUS ASOCIADOS, A TRAVES DEL SISTEMA DE LIBRANZA. D. NEGOCIAR TITULOS EMITIDOS POR TERCERCS DISTINTOS A
SUS GERENTES, DIRECTORES Y EMPLEADOS. E. CELEBRAR CONTRATOS DE APERTURA DE CREDITO. F. COMPRAR Y VENDER
TITULOS REPRESENTATIVOS DE OBLIGACIONES, EMITIDOS POR ENTIDADES DE DERECHO PUBLICO DE CUALQUIER ORDEN. G.
EFECTUAR CPERACIONES DE COMPRA DE CARTERA ©O FACTORING SOBRE TODA CLASE DE TITULOS. H. EMITIR BONOS. I.
PRESTAR SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA, EDUCACION, CAPACITACION Y SCLIDARIDAD QUE EN DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES PREVISTAS EN LOS ESTATUTOS O POR DISPOSICION DE LA LEY COOPERATIVA PUEDA DESARROLLAR,
DIRECTAMENTE O MEDIANTE CONVENIO CON OTRAS ENTIDADES. EN TCDO CASO, EN LA PRESTACION DE TALES SERVICIOS LA
COOPERATIVA NO PUEDE UTILIZAR RECURSOS PROVENIENTES DE LOS DEPOSITOS DE AHOCRRO Y DEMAS RECURSOS CAPTADOS EN
LA ACTIVIDAD FINANCIERA, J. CELEBRAR CONVENIOS DENTRO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES PARA LA PRESTACION DE
OTROS SERVICIOS, ESPECIALMENTE AQUELLOS CELEBRADOS CON LOS ESSTABLECIMIENTOS BANCARIAS PARA EL USO DE CUENTAS
CORRIENTES. K. LAS DEMAS OPERACICNES QUE AUTORICE EL GOBIERNO NACIONAL.

CERTIFICA - PATRIMONIO

PATRIMONIO : $§ 1,303,613,752.00
CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - PRINCIPALES

[
POR ACTA NUMERC 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE ASAMBLERA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA AMAR

BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO IIT DEL REGISTRC DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SCLIDARIA EL 14 bEfA —2 423,
FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICAETON
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MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE
ADMINISTRACION - RATIFICADO

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE
BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRO
FUERCN NOMBRADOS

CARGO
MIEMBRC PRINCIPAL CONSEJO DE
ADMINISTRACION - RATIFICADO

P0R ACTA NOMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE
BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRO
FUERCN NOMBRADOS

CARGO
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE
ADMINISTRACION - RATIFICADO

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE
BAJO EL NUMERC 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRO
FUERCN NOMBRADOS

CARGO
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE
ADMINISTRACICN - RATIFICADO

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DB
BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO III DEL REGISIRO
FUERON NCMBRADOS

CARGO
MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

0OSSA BOTERO JORGE RAUL

CcC 7,522,089

ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

NOMBRE
DAZA GAITAN MANFREDY

IDENTIFICACION
cc 7,542,913

ASAMELEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

NOMBRE
MURIEL MORENO ADRIANA

IDENTIFICACION
cC 41,922,181

ASAMBELEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
DE ENIIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

NOMERE

ARIZA ARANGO MARIA YOLANDA

IDENTIFICACION
CC 41,899,047

ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

NOMBRE
POSESION SIN

CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - SUPLENTES

IDENTIFICACION

e

POR ACTA NUMERC 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

FUERON NOMBRADOS :

CARGd
MIEMBRO SUPLENTIE CONSEJO DE
ADMINISTRACION

NOMBRE
POSESION SIN

IDENTIFICACION

Kok kRN w

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZC DE 2022 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRG III DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONOMfA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

FUERON NCMBRADOS

CARGO
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE
ADMINISTRACION - RATIEICADO

NOMEBRE

GRANADA MADRID CARLOS EFREN

IDENTIFICACION
GC=97 559,087

POR ACTA NOUMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
BAJO- EL NUMERO 1731 DEL LIBRO IiI DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONCMIA SCLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,

FUERON NOMBRADOS

CARGO
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJC DE

NOMBRE
POSESICN SIN

IDENTIFICACION

ok R kA R AR

Phnino AN
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CODIGO DE VERIFICACION Kxm3yGyzsf

ADMINISTRACION

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZC DE 2022 DE ASAMBLEA DE ASOCTADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO

SAJO EL NUMERQ 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRC DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,
FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE TABCRDA GALLEGO HECTOR MARIO CC 4,422,382
ADMINISTRACION - RATIFICADO

POR ACTA NUMERO 55 DEL 26 DE MARZO DE 2022 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO

BAJO EL NUMERO 1731 DEL LIBRO III DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 14 DE ABRIL DE 2023,
FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRC SUPLENTE CONSEJO DE RAMIREZ HENAO LAURA MARCELA CC 1,094, 956,833
ADMINISTRACICN
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES -~ PRINCIPALES

POR ACTA NOUMERO 221 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 1998 DE CONSEJO DE ADMINISTRACION EN ARMENIA, REGISTRADO EN ESTA

CEMARA DE COMERCIO BAJO EL N(UMERO 1709 DEL LIBRO I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 04 DE
ENERO DE 1999, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE MUROZ CHAVEZ GEOVANI CC 17,637,531

PCR ACTA NUMERO 374 DEL 29 DE ABRIL DE 2008 DE CONSEJO DE ADMINISTRACION, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE

COMERCIO BAJO EL NUMERO 9765 DEL LIBRO T DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 01 DE OCTUERE DE
2008, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE SUPLENTE MANCILLA MARTINEZ LILIANA CC 41,928,885

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA: LA ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA ESTARA A CARGO DE: LA ASAMBLEA GENERAL
DE DELEGADOS, EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, EL GERENTE GENERAL

FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL: AUTORIZAR AL CONSEJO DE ADMINISTRACION PARA CELEBRAR CPERACIONES Y
CONTRATOS ESPECIALES QUE EXCEDAN DE 3% DEL TOTAL DE LOS ACTIVOS DE LA ENTIDAD, SIEMPRE QUE NO CORRESPONDAN
AL DESARROLLO DEL OBJETC SOCIAL. FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION: AUTORIZAR AL GERENTE GENERAL PARA
CELEBRAR CPERACIONES Y CONTRATOS ESPECIALES QUE EXCEDAN DEL 1.5% DEL TOTAL DE LOS ACTIVOS DE LA ENTIDAD,
SIEMPRE QUE NO CCRRESPONDAN AL DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL.

GERENTE GENERAL: EL GERENTE ES EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COCPERATIVA, PRINCIPAL EJECUTOR DE LAS
DECISIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL, DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y SUPERIOR JERARQUICO DE TODOS LOS
FUNCIONARIOS. EL GERENTE GENERAL SERA NOMBRADO POR EL CONSEJC DE ADMINISTRACION PARA PERIODOS NO SUPERIORES
A TRES (3) AﬂOS SIN PERJUICIC DE SER REMOVIDO LIBREMENTE POR DICHO ORGANISMO DENTRO DEL MISMO PERICDO PARA
EL CUAL FUE NOMBRADO O REELEGIDO PARA OTRO IGUAL. PARAGRAFO: EL GERENTE PODRA SER REELEGIDO SUCESIVAMENTE
POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA DE MANERA EFICIENTE LAS FUNCION B#QIQ§ >
PARAGRAFO 2: EL GERENTE GENERAL TENDRA DOS (2 ) SUPLENTES NCMBRADOS POR EL CONSEJC DE A Eﬂ*% OoN @gﬁ
TERNA PRESENTADA POR EL GERENTE GENERAL, FUNCIONARIOS DE LA COOPERATIVA, LOS CUALES DEBER? }
REQUISITOS SENALADOS PARA EL RESPECTIVO CARGO. FUNCIONES DEL GERENTE: SON FUNCIONES
COCPERATIVA: A. EJECUTAR LAS DECISICONES, ACUERDOS Y ORIENTACIONES DE LA ASAMBLEA GENER
ADMINISTRACION, ASI COMO SUPERVISAR EL FUN CIONAMIENTO INTERNO DE LA COCPERATIVA,
SERVICIOS, EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS Y CUIDAR DE LA DEBIDA Y QPORTUNA EJECUCION D
CONTABILIZACION B. PROPONER POLITICAS DE DESARROLLO, PREPARAR PROYECTOS Y PRESUPUESTOS QU §%§AN BOBRIDGD. A0
CONSIDERACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. C. ORDENAR LOS GASTOS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDI ”éﬂ"fﬂﬂﬁzﬁu@\
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CODIGO DE VERIFICACION Kxm9yGyz5f

CON EL PRESUPUESTO Y LAS FACULTADES ESPECIALES QUE PARA EL EFECTO SE LE OTORGUEN POR PARTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION. D, DIRIGIR LAS RELACICNES PUBLICAS DE LA ENTIDAD, EN ESPECIAL CON LAS ORGANIZACIONES DEL
SECTOR COCPERATIVC. E. EJERCER MEDIANTE APODERADO ESPECIAL LA REPRESENTACION JUDICIAL DE LA COOPERATIVA. F.
PROCURAR QUE LOS ASOCIADOS RECIBAN INFORMACION OPORTUNA SOBRE LOS SERVICICS Y DEMAS ASUNTOS DE INTERES Y
MANTENER PERMANENTE COMUNICACION CON ELLOS. G. RENDIR PERICDICAMENTE AL CONSEJC DE ADMINISTRACION, INFORMES
ESCRITOS RELATIVOS AL FUNCIONAMIENTO DE LA CCOPERATIVA, H. CELEBRAR CONTRATOS Y CPERACIONES CONTEMPLADOS
DENTRO DEL OBJETO SOCIAL DE LA COOPERATIVA. DE IGUAL MANERA, CELESRAR CONTRATOS Y OPERACIONES AJENOS AL
OBJETO SOCIAL, CUYO VALOR NO EXCEDA DEL 1.5% DEL TOTAL DE LOS ACTIVOS DE LA ENTIDAD. EN TODO CASO, LOS
CONTRATOS Y OPERACIONES DEBEN ESTARA CONTEMPLADOS DENTRC DEL PRESUPUESTC APROBADO POR EL CONSEJC DE
ADMINISTRACION. ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL GERENTE GENERAL, HACER CUMPLIR LAS ESTIPULACIONES DE LOS
CONTRATOS SUSCRITOS. I. PRESENTAR AL CONSEJO DE ADMINISTRACION EL PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO RESPECTIVO. J. ELABORAR EN ASCOCIC CON EL CONTADOR EL PRESUPUESTO ANUAL DE
INGRESO Y EGRESCS Y SOMETERLO A CONSIDERACION DEL CONSEJO. K. NOMERAR A LOS FUNCIONARIOS DE LA COOPERATIVA,
EVALUAR SU DESEMPENO, ASCENDER, ESTIMULAR, BONIFICAR, EXPEDIR EL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO Y CUMPLIR LAS
DEMAS FUNCIONES DERIVADAS DEL MANEJO DE PERSONAL. L. ENVIAR AL ORGANTSMO COMPETENTE, LOS INFORMES DE
CONTABILIDAD, ESTADISTICAS Y DEMAS DOCUMENTOS QUE EN RELACION CON LA INSPECCION Y VIGILANCIA, EXIJA DICEA
INSTITUCION., M. COLABORAR EN LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION COOPERATIVA, PREVISICN SOCIAL Y
SOLIDARIDAD, QUE LA ENTIDAD ESTABLEZCA. N. GESTIONAR Y REALIZAR FUNCIONES DE FINANCIAMIENIC Y PROGRAMAS DE
ASISTENCIA TECNICA, CONFORME A LOS TOPES ESTABLECIDOS EN EL ESTATUTO O LA AUTORIZACION OTORGADA PARA CADA
CASO POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACION. O. LAS DEMAS QUE ESTABLECEN EN LOS PRESENTES ESTATUTOS Y/O QUE LE
ASIGE EL CONSEJO DE ADMINISTRACION. P. VELAR POR LA ADECUADA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS,
PROCEDIMIENTOS, METODOLOGIAS Y OTROS ASPECTOS RELACIONADOS CON EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS,
APROBADOS POR EL CONSEJO DE ADMINISTIRACION. Q. PREVIA EXPEDICION DE LOS REGLAMENTOS DE AHORRO Y CREDITO POR
PARTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, FIJAR DE MANERA PERIODICA LAS TASAS DE INTERES DE CAPTACION Y DE
COLOCACICN, ATENDIENDC ENTRE OTROS CRITERICS, LAS CONDICIONES DEL MERCADO, EL COSTO DE LAS FUENTES DE FONDEO
¥ LAS NECESIDADES DE LA CCOPERATIVA. PARAGRAFO: EL GERENTE GENERAL PODRA DELEGAR EN LOS EMPLEADOS DE LA
COOPERATIVA, LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES, SIEMPRE Y CUANDO GUARDEN RELACION CON SUS FUNCIONES.

CERTIFICA - PODERES

PODER GENERAL: QUE BAJO EL NUMERO 1305 DEL LIBRO III DEL REGISTRC DEL 19 DE MARZO DE 2019, SE INSCRIBIO
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 588 DE LA NOTARIA TERCERA DEL CIRCULO DE ARMENIA DEL & DE MARZO DE 2019, MEDIANTE
LA CUAL EL SENOR GEOVANI MUNGZ CHAVEZ, MAYOR DE EDAD, DOMICILIADC Y RESIDENTE EN ARMENIA, IDENTIFICADO CON
LA CEDULA DE CIUDADANIA NOMERC 17.637.531, EXPEDIDA EN FLORENCIA, QUIEN EN EL PRESENTE ACTO OBRA EN CALIDAD
DE -GERENTE - REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD COCPERATIVA NACIONAL DE AHORRC Y CREDITO AVANZA -
COCPERATIVA AVANZA, IDENTIFICADA CON NIT 89%0.002.377-1, CON DOMICILIO EM LA CIUDAD DE ARMENIA, SOCIEDAD
CONSTITUIDA INICIALMENTE CON EL NOMBRE DE COOPERATIVA COMSALUD LTDA, TAL COMC CONSTA EN CERTIFICACION DEL 02
DE ENERO DE 1.997, INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO, EL 02 DE ENERO DE 1.997 BaJO
EL NOMERC 105 DEL LIBRQ I OEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, SOCIEDAD QUE HA SIDO OBJETO DE LAS
REFORMAS QUE A CONTINUACION SE RELACIONAN, SEGUN SE EXPRESA EL CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL, EXPEDIDO POR LA CAMARA DE COMERCIC DE ARMENIA Y DEL QUINDIQ, EL CUAL SE PROTOCOLIZA CON EL PRESENTE
INSTRUMENTO PUBLICC: I; MEDIANTE ACIR NO 21 DEL 26 DE MARZ0O DE 1.9%7, DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
ARMENIA, E INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIQO DE ARMENIA Y DEL QUINDIC, EL 06 DE MAYO DE 1.997, BAJO EL
NUMERC 487 DEL LIBRC I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, CAMBIC EL NOMBRE DE COOPERATIVA
COMSALUD LIDA PCR EL DE COCPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIO. II) MEDIANTE ACTA NO 27 DEL 01 DE OCTUBRE DE
1.899, DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ARMENIA, E INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO, EL
07 DE CCTUBRE DE 1.9399, BAJO EL NUMERO 2330 DEL LIBRO I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO DE
LUCRO, CAMBIO EL NOMBRE DE COQPERATIVA FINANCIERA DEL QUINDIO, POR EL DE COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DEL
QUINDIO. III) MEDIANTE ACTA NO 43 DE 09 DE NOVIEMBRE DE 2.012, DE LA ASAMBLEA GENERAL EXTRACRDINARIA, E
INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO, EL 17 DE NOVIEMBRE DE 2.012, BAJO EL NUMERO
13142 DEL LIBRO I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, CAMBIO EL NOMBRE DE COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DEL QUINDIO POR EL DE COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA - COOPERATIVA AVANZA.
MANIFIESTA EL COMPARECIENTE QUE ES SU VOLUNTAD ADOPTAR EL ACTO JURIDICO QUE A CONTINUACION SE DESCRIBE:
PRIMERQ: CONFERIR PODER GENERAL CCN LAS MAS AMPLIAS FACULTADES DISPOSITIVAS Y ADMINISTRATIVAS A LA SENCRA
PAULA ERIKA CARINA COLORADO RENGIFO, MAYOR DE EDAD, DOMICILIADA Y RESIDENTE ARMENIA, IDENTIFICADA CON LA
CEDULA DE CIUDADANIA NUMEROL.075.216.790 EXPEDIDA EN NEIVA Y TARJETA PROFESIONAL NUMERO 208867 DEL CONSEJO
SUPERIOR DE LA JUDICATURA, PARA QUE EN NOMBRE Y REPRESENTACION POR LA SOCIEDAD POR MI REPRESENTADA, ADELANTE
LAS ACTUACICNES QUE A CONTINUACION SE RELACIONAN: A) PARA QUE SIN RESTRICCICNES DE NINGUNA NATURALEZA,
INTERVENGA DIRECTAMENTE © A TRAVES DE APODERADO SUSTITUTO, EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS, PCLICIVOS,
JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES, EN LOS QUE APAREZCA COMO PARTE ACCIONANTE C PARTE ACCICHADA LA SOCIEDAD POR MI
REPRESENTADA. B) FARA QUE SIN RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, FORMULE DERECHOS DE PETICION Y RECURSOS
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DE CUALQUIER NATURALEZA ANTE CUALQUIER ENTIDAD DE DERECHO PUBLICO, BIEN QUE ESTA SEA DEL NIVEL CENTRAL Q
CESCENTRALIZADO, TANTO TERRITORIALMENTE COMO PCR SERVICIOS. C) PARA QUE SIN RESTRICCION DE NINGUNA
NATURALEZA, ACTUE ANTE CUALQUIER ENTIDAD DEL ESTADO CUYO OBJETO PRINCIPAL SEA EL RECAUDO DE IMPUESTOS Y EL
EJERCICIO DE LA JURISDICCION COACTIVA. D) PARA QUE SIN RESTRICCIONES DE NINGURA NATURALEZA ACTUE ANTE
CUALQUIER ENTIDAD DEL ESTADO CUYAS COMPETENCIAS ESTEN ASOCIADAS CON EL CONTRCL DEL ESPACIO PUBLICO, USO DEL
SUELO Y EXPEDICION DE LICENCIAS URBANISTICAS. E) PARA QUE SIN RESTRICCIONES DE NYNGUNA NATURALEZA, ACTUE
ANTE LAS FINANCIERAS, SOCIEDADES, INDUSTRIA Y COMERCIC, NOTARIADO Y REGISTRO Y SCLIDARIA. F} PARA QUE SIN
RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, ACTUE ANTE CUALQUIER ENTIDAD BANCARIA, FINANCIERA Y DE SEGUROS. G) PARA
QUE SIN RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, INTERVENGA ANTE DESFACHCS NOTARIALES, CAMARAS DE COMERCTO,
OFICINAS DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS, MERCANTIL Y AUTOMOTOR, ESTANDO HABILITADA PARA SUSCRIBIR
ESCRITURAS PUBLICAS Y PROMOVER SU INSCRIPCION CORRESPONDIENTE E INTERPONER ACCIONES Y RECURSOS. H} PARA QUE
SIN RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, SOMETA A LAS DECISIONES DE TRIBUNALES DE ARBITRAMIENTO LAS
CONTROVERSIAS DE ORDEN CONTRACTUAL EN LAS QUE DEBA INTERVENIR COMO PARTE INTERESADA.TI) PARA GQUE SIN
RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, ME REPRESENTE CON VOZ Y VOTO ANTE LAS PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO
PRIVADO DE LAS QUE LA ENTIDAD POR MI REPRESENTADA SEA SOCIO O MIEMBRO CORPORATIVO. J) PARA QUE SIN
RESTRICCIONES DE NINGUNA NATURALEZA, CONSTITUYA EN MNOMBRE DE LA ENTIDAD POR MI REPRESENTADA, APODERADQS
JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES CON TODAS LAS FACULTADES DE LEY. X) PARA QUE SIN RESTRICCIONES DE NINGUNA
NATURARLEZA, FORMULE PETICIONES ANTE CUALQUIER AUTORIDAD PUBLICA, BIEN QUE SEA DEL ORDEN EJECUTIVO,
LEGISLATIVO O JUDICIAL INDEPENDIENTEMENTE DE QUE ESTAS SEAN DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL, DISTRITAL ©
MUNICIPAL Y CUALQUIERA SEA EL SECTOR OBJETO DE SERVICIO PUBLICO. SEGUNDO: MANIFIESTA EL SERCR GEOVANI MUROZ
CHAVEZ, QUIEN EN EL PRESENTE ACTO OBRA EN CALIDA DE GERENTE - REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD COQPERATIVA
NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA - COOPERATIVA AVANZA IDENTIFICADA CON NIT 890.002.3277-1, QUE ES
SUVOLUNTAD QUE EL PODER INCORPQRADO EN ESTE INSTRUMENTO PUBLICO SURTA EFECTOS DE MANERA INMEDIATA Y SE
MANTENDRAVIGENTE MIENTRAS NO SEA REVOCADO.

CERTIFICA
REVISOR FISCAL — PRINCIPALES

POR ACTA DEL 20 DE MARZO DE 2020 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 1472 DEL LIBRO III DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 10 DE
NOVIEMBRE DE 2020, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION T. PROF
FIRMA REVISORA FISCAL KRESTON RM S5.A. Y SE PODRA NIT 800059311=-2
DENOMINAR KRESTON COLOMBIA C RM
AUDITORES S.A.

POR DOCUMENTO PRIVADQ DEL 18 DE OCTUBRE DE 2022 DE FIRMA REVISORA FISCAL, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE

COMERCIO BAJO EL NOUMERC 26916 DEL LIBRC I DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO EL 14 DE DICIEMBRE DE
2022, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISCR FISCAL PRINCIPAL CRUZ PATARROYC OSCAR HARVEY Ce 1,075,234,532 201951-T
CERTIFICA

REVISOR FISCAL — PRIMEROS SUPLENTES
POR ACTA DEL 20 DE MARZO DE 2020 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS, REGISTRADC EN ESTA CAMARA DE

COMERCIO BAJO EL NUMERO 1472 DEL LIBRO III DEL REGISTRO DE ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EL 10 DE
NOVIEMBRE DE 2020, FUERCN NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
REVISORA FISCAL SUPLENTE MONTES RIOS LUZ AIDA CC 66,862,020

CERTIFICA - SUCURSALES ¥ AGENCIAS

QUE ES PROPIZTARIO DE LAS SIGUIENTES SUCURSALES Y AGENCIAS EN LA JURISDICCION DE ESTA CAMA

*** NOMBRE : COOPERATIVA AVANZA AGENCIA ARMENIZ NORTE Y %3 NOTARIO (E).
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CATEGORIA : AGENCIA

MATRICULA : 172908

FECHA DE MATRICULA : 20110330

FECHA DE RENOVACION : 20230331

ULTIMO AflO RENOVADO : 2023

DIRECCION : CR 13 15 NORTE 59 PISO 1
MUNICIPIO : 63001 - ARMENIA

TELEFONO 1 : 7412880

CORREQ ELECTRONICO : cooperativaf@avanza.coop
ACTIVIDAD PRINCIPAL : K6492 - Actividades financleras de fondos de empleados y otras formas asociativas del
sector solidario

ACTIVOS VINCULADOS : 36,378,082,071

*+% NOMBRE : COOPERATIVA AVANZA AGENCIA ARMENIA CENTRO
CATEGORfA : AGENCIA

MATRICULA : 224635

FECHA DE MATRICULA : 20180326

FECHA DE RENOVACION : 20220331

ULTIMO ANO RENOVADO : 2023

DIRECCION : CL 21 16-45

MUNICIPIO : 63001 - ARMENIA

TELEFONO 1 : 7412880

CORREQ ELECTRONICO : cooperativafavanza.coop
ACTIVIDAD PRINCIPAL : K6492 - Actividades financieras de fondos de empleadecs y otras formas ascciativas del
sector solidario

ACTIVOS VINCULADCS : 52,531,526,841

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articule 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucién 2225 de
2019 del DANE el tamafic de la empresa es MEDIANA EMPRESA

Lo anterior de acuerdo & la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingrescs por actividad ordinaria : $15,633,714,240
Actividad econdmica potr la que percibid maveres ingresos en el periecde - CIIU : K6492

CERTIFICA

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES ADICIONALES: Los INTEGRANTES DEL CONSEJC DE
ADMINISTRACION, JUNTA DE VIGILANCIA, COMITE DE CREDITO Y FUNCICNARICS, NC PODRAN SERVIR COMO GARANTES DE
OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR OTROS ASOCIADOS CON LA COOPERATIVA, NO OBSTANTE, LOS FUNCICNARICS PODRAN AVALAR
OBLIGACIONES ENTRE SI. QUE BAJO EL No. 2.858 DE JUNIO 16 DEL 2000, DEL LIBRO I DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE
LUCRO, SE INSCRIBIO CCPIA DE LA ESCRITURA PUBLICA No. 2. 282 DE LA NOTARIA TERCERA DE ARMENIA, POR MEDIC DE
LA CUAL SE PROTOCOLIZC LA RESCOLUCION No. 0185 DEL 16 DE MAYO DEL 2000 EMANADA DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA
ECONOMIA SOLIDARIA POR MEDIO DE LA CUAL AUTCRIZA A LA COCPERATIVA DE ARHORRO Y CREDITO DEL QUINDIO
COOFIQUINDIC LTDA PARA EJERCER LA ACTIVIDAD FINANCIERA. QUE BAJO EL No 2859 DE JUNIO 16 DEL 2000 DEL LIBRO I
DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO DI LUCRO, SE INSCRIEIO LA ESCRITURA PUBLICA No. 2283 OTCRGA DA EN LA NOTARIA
TERCERA DE ARMENIA POR MEDIO DEL CUAL SE ACREDITA LA INSCRIPCION PLENA AL MENCIONADO FONDO Y QUE
TEXTUALMENTE REZA: " LA JUNTA DIRECTIVA DE LA COOPERATIVA DEL FONDO DE GARANTIAS DE ENTIDADES COOPERATIVAS,
EN SU SESION DEL DIA 23 DE FEBRERO DEL 2000 AUTORIZO LA INSCRIPCION PLENA DE LA CCOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DEL QUINDIO COCFIQUINDIO, EN EL FONDC DE GARANTIAS DE ENTIDADES CORPORATIVAS FOGACOOP. CONTRATOS DE
PRENDA: BAJO EL NUMERO 3742% DEL LIBRO XI DEL REGISTRO, EN JUNIO 03 DE 2004, SE INSCRIBIC EL DOCUMENTO
PRIVADO POR MEDIO DEL CUAL SE CELEBRO UN CONTRATO DE PRENDA ENTRE GEOVANI MUNCZ CHAVEZ, IDENTIFICADO CON
CEDULA DE CIUDADANIA No 17.637.531 EXPEDIDA EN FLORENCIA (CAQUETA), ACTUANDO EN REPRESENTACION DE LA
COOPERATIVA DE AHCRRO Y CREDITC DEL QUINDIO LIMITADA "CCOFIQUINDIC LTDA", CON NIT.890.002.377-1 (ACREZDOR
PRENDARIO) Y ESAUC MUNOZ VARGAS, IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA 17.642.710 EXPEDIDA EN FLORENCIA
(DEUDOR PRENDARIO ) SCBRE EL ESTABLECIMIENTO DE CCMERCIO DENCMINADO "PANADERIA Y CAFETERIA LA CALIENTE",
UBICADO EN EL BARRIO LIMONAR MZ.3 CASA 1 ETAPA 3 DE ARMENIA. BAJO EL NUMERO 37448 DEL LIBRC XI DEL REGISTRO,
EN AGOSTO 13 DE 2004, SE INSCRIBIO EL DOCUMENTO PRIVADO PCR MEDIO DEL CUAL SE CELEBRO UN CONTRATC DE PRENDA
ENTRE GEOVANI MUNOZ CHAVEZ, IDENTIFICADC CON CEDULA DE CIUDADANIA Mo 17. 637. 531 EXPEDIDA EN FLORENCIA
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{CAQUETA), ACTUANDC EN REPRESENTACION DE IA COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DEL QUINDIO LIMITADA
"COOETIQUINDIO LTIDA", CON NIT,B90.002.377-1 (ACREEDOR PRENDARIO) Y CARILOS HUMBERTO GIRALDO, IDENTIFICADO CON
CEDULA DE CIUDADANIA 7. 557. €75 EXPEDIDA EN ARMENIA ( DEUDOR PRENDARIQ ) SOBRE EL ESTABLECIMIENTO - DE
COMERCIO DENOMINADC " PRINTEC SERVICIOS INTEGRALES", UBICADO EN LA CARRERA 15 # 12-18 DE ARMENIA.

*i*!’l’li'*i!**‘!‘l‘**‘wl-ilI-****k**l’w**ﬁ*#i**'&i**i**wﬁn*ﬁdn***t*rlv**huir-tniw**a*twtwn-iiwir.*-**-t-*'tﬂr**w*tt*«nn
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QUE BAJO EL NUMERO 22192 DEL LIBRO XV DE REGISTRO, EL DIA 13 DEL MES 02 DEL aRO 2018, SE INSCRIBIO DOCUMENTO
PRIVADO MEDIANTE EL CUAL, EL SEROR GEOVANI MUNOZ CHAVEZ ACTUANDO COMO REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD
COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO &ldquc;AVANZA" CRMBIO SU DIRECCION COMERCIAL Y DE NOTIFICACION
JUDICIAL UBICADA EN CALLE 15 NO. 14-56 DE AHORA EN ADELANTE SEGUIRA FUNCIONANDO EN CR 13 15 NORTE §9.

IMPORTANTE

LA PERSONA JURIDICA DE QUE TRATA ESTE CERTIFICADO SE ENCUENTRA SUJETA A LA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL
DE LAS AUTORIDADES QUE EJERCEN ESTA FUNCION, POR LO TANTO DEBERA PRESENTAR ANTE 1A AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE, EL CERTIFICADRO DE REGISTRO RESPECTIVO, EXPEDIDO POR LA CAMARA DE COMERCIO, DENTRO DE LOS 10
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INSCRIPCION, MAS EL TERMINO DE LA DISTANCIA CUANDO EL DOMICILIO DE LA
PERSONA JURIDICA SIN ANIMO DE LUCRO QUE SE REGISTRA ES DIFERENTE AL DE LA CEMARA DE COMERCIO QUE LE
CORRESPONDE. EN EL CASO DE REFORMAS ESTATUTARIAS ADEMAS SE ALLEGARA COPIA DE 1LOS ESTATUTOS. TODA
AUTORIZACION, PERMISQO, LICENCIA O RECCNOCIMIENTO DE CARACTER OFICIAL, SE TRAMITARA CON PQOSTERIORIDAD A LA
INSCRIPCION DE LAS PERSCNAS JURIDICAS SIN ANIMO DE LUCRO EN LA RESPECTIVA CAMARA DE COMERCIO

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERICR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA ¥ RENOVACION DILIGENCIADO POR
EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON 1O ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR COMO DA HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : 57,200

CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sll)

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO contenida en este certificado electrénico se encuentra
emitida por una entidad de certificacién ablerta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con las exigencias establecidas en

la Ley 527 de 1999 para validez juridica y probatoria de los dacumentos electrénicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompafa este documento la podrd verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pai.

No obstante, si usted va a imprimir este certificado, lo puece hacer desde su computador, con la certeza de que el mismo fue expedido a través de! canal virtual de la
camara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el certificado impreso, puede verificar hasta po 80 dias y cuantas veces lo requiera, ol
contenido del mismo, ingresando al enlace hitpsi/sil.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresas=1601 seleccionando la cdmara de comercio e indicando el cédigo
de verificacién Kxm9yGyz51

Al realizar la verificacién podrd visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la transaccién.

La firma mecanica que se muestra a continuacién es la representacién grafica de la firma del secretario jurldico (0 de quien haga sus veces) da la Cmara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecanica no reemplaza Ia firma digital en los documentos electrénicos.
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SUPERINTENDENCIA
DE NOTARIADO
& RE(;I&I'RO

1o guarda de ja le publica

EL SUSCRITO NOTARIO TERCERO DEL CIRCULO DE ARMENIA, HACE
CONSTAR: QUE EL PODER CONTENIDO EN ESTA ESCRITURA SE
ENCUENTRA VIGENTE EN TODAS SUS PARTES, EN EL, NO EXISTE NOTA
DE SUSTITUCION O REVOCATORIA DEL MISMO, EN LO QUE RESPECTA

A ESTA NOTARIA.
ES PRIMERA COPIA TOMADA DE SU ORIGINAL. LA

EXPIDO Y AUTORIZO EN 08 HOJAS UTILES CON DESTINO
A: MAURICIO BUITRAGO AGUDELDO.

DADA EN ARMENIA, QUINDIO.
07 JULIO 2.023

SANTIAGO LOAIZA JARAMILLO
NOTARIO TERCERO DE ARMENIA
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA
OF COMERCIO
DE ARMENIA
Y DEL QUINDIO

bk Fecha expedicion: 26/03/2024 - 11:00:40
T Recibo No. S000953074, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION gj3nrTsjwr
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=01 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,

durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La inscripcion al Registro de las Entidades sin Animo de Lucro o al Registro de la Economia Solidaria proporciona seguridad y confianza en los
negocios,renueve su inscripcion a mas tardar el 01 de abril de 2024.

CON FUNDAMENTO EN LAS INSCRIPCIONES DEL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO Y DE LA ECONOMIA SOLIDARIA,
LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén Social : COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO AVANZA
Sigla : COOPERATIVA AVANZA

Nit : 890002377-1

Domicilio: Armenia, Quindio

INSCRIPCION
Inscripcién No: S0066466
Fecha de inscripcién: 02 de enero de 1997
Ultimo afio renovado: 2024
Fecha de renovacién: 18 de marzo de 2024
Grupo NIIF : GRUPO II
UBICACION

Direccidén del domicilio principal : CR 13 15 NORTE 59
Municipio : Armenia, Quindio
Correo electrdnico : cooperativa@avanza.coop
Teléfono comercial 1 : 7412880
Teléfono comercial 2 : No reportd.
Teléfono comercial 3 : No reportd.
Direccidén para notificacidén judicial : CR 13 15 NORTE 59
Municipio : Armenia, Quindio
Correo electrénico de notificacidédn : cooperativa@avanza.coop
La persona juridica SI autorizd para recibir notificaciones personales a través del correo electrédnico, de
conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Cdédigo General del Proceso y del 67 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
CONSTITUCION

Por Certificacidén del 02 de enero de 1997 de la Armenia de Armenia, inscrito en esta Cémara de Comercio el 02
de enero de 1997, con el No. 105 del Libro I del Registro de Entidades sin Animo de Lucro, se constituyé la
entidad sin &nimo de lucro de naturaleza Cooperativa denominada COOPERATIVA COMSALUD LTDA.

PERSONERIA JURIDICA

Que la Entidad Sin Animo de Lucro obtuvo su personeria juridica el 14 de enero de 1981 bajo el numero
00000000000000000034 otorgada por ARMENIA

ENTIDAD QUE EJERCE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL.
SUPER INTENDENCIA DE ECONOMIAS SOLIDARIAS
TERMINO DE DURACION
La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es indefinida.

OBJETO SOCIAL
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

OF COMERCIO
DE ARMENI,
Y DEL QUINDIO

Fee> Fecha expedicion: 26/03/2024 - 11:00:40
o Recibo No. S000953074, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION gj3nrTsjwr
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=01 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,

durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La inscripcion al Registro de las Entidades sin Animo de Lucro o al Registro de la Economia Solidaria proporciona seguridad y confianza en los
negocios,renueve su inscripcion a mas tardar el 01 de abril de 2024.

E1l objeto de avanza sera el de cumplir sus actividades con fines de interes social, fomentando el desarrollo
integral del asociado y su familia, rigiendose por las disposiciones legales establecidas para las
cooperativas de ahoroo y credito, por los estatutos, por los principios universales del cooperativismo, la
doctrina, la jurisprudencia, y en general por las normas de derecho comun aplicables a su condicion de
institucion cooperativa. Para el cumplimiento de su objeeto social avanza prestara sus servicios
directamente por medio de las diferentes secciones establecidas en los presentes estatutos o reglamentos o a
traves de convenios celebrados con terceros. En desarrollo de su objeto social como cooperativa
especializada en ahorro y credito, avanza, con recursos de origen licito, adelantara las operaciones
previstas en las disposiciones legales vigentes, a saber: A. Captar ahorros de sus asociados a traves de
depositos a la vista, certificados de deposito de ahorro a termino c.D.A.T. Y ahorro contractual. B. Otorgar
creditos a sus asociados, pagaderos mediante sistema de caja o taquilla. C. Realizar operaciones de credito
con sus asociados, a traves del sistema de libranza. D. Negociar titulos emitidos por terceros distintos a
sus gerentes, directores y empleados. E. Celebrar contratos de apertura de credito. F. Comprar y vender
titulos representativos de obligaciones, emitidos por entidades de derecho publico de cualquier orden. G.
Efectuar operaciones de compra de cartera o factoring sobre toda clase de titulos. H. Emitir bonos. I.
Prestar servicios de asistencia tecnica, educacion, capacitacion y solidaridad que en desarrollo de las
actividades previstas en los estatutos o por disposicion de 1la ley cooperativa pueda desarrollar,
directamente o mediante convenio con otras entidades. En todo caso, en la prestacion de tales servicios la
cooperativa no puede utilizar recursos provenientes de los depositos de ahorro y demas recursos captados en
la actividad financiera. J. Celebrar convenios dentro de las disposiciones legales para la prestacion de
otros servicios, especialmente aquellos celebrados con los establecimientos bancarias para el uso de cuentas
corrientes. K. Las demas operaciones que autorice el gobierno nacional.

REPRESENTACION LEGAL

El gerente es el representante legal de la cooperativa, principal ejecutor de las decisiones de la asamblea
general, del consejo de administracion y superior jerarquico de todos los funcionarios. El gerente general
sera nombrado por el consejo de administracion para periodos no superiores a tres (3) afos, sin perjuicio de
ser removido libremente por dicho organismo dentro del mismo periodo para el cual fue nombrado o reelegido
para otro igual. Paragrafo: El gerente podra ser reelegido sucesivamente por el consejo de administracion,
siempre y cuando cumpla de manera eficiente las funciones del cargo. Paragrafo 2: El gerente general tendra
dos (2 ) suplentes nombrados por el consejo de administracion de terna presentada por el gerente general,
funcionarios de la cooperativa, los cuales deberan cumplir con los requisitos seflalados para el respectivo
cargo.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Son funciones del gerente de la cooperativa: A. Ejecutar las decisiones, acuerdos y orientaciones de la
asamblea general y del consejo de administracion, asi como supervisar el fun cionamiento interno de la
cooperativa, la prestacion de servicios, el desarrollo de los programas y cuidar de la debida y oportuna
ejecucion de operaciones y su contabilizacion b. Proponer politicas de desarrollo, preparar proyectos vy
presupuestos dque seran sometidos a consideracion del consejo de administracion. C. Ordenar los gastos
ordinarios y extraordinarios de acuerdo con el presupuesto y las facultades especiales que para el efecto se
le otorguen por parte del consejo de administracion. D. Dirigir las relaciones publicas de la entidad, en
especial con las organizaciones del sector cooperativo. E. Ejercer mediante apoderado especial la
representacion judicial de la cooperativa. F. Procurar que los asociados reciban informacion oportuna sobre
los servicios y demas asuntos de interes y mantener permanente comunicacion con ellos. G. Rendir
periodicamente al consejo de administracion, informes escritos relativos al funcionamiento de la cooperativa.
H. Celebrar contratos y operaciones contemplados dentro del objeto social de la cooperativa. De igual manera,
celebrar contratos y operaciones ajenos al objeto social, cuyo valor no exceda del 1.5% del total de los
activos de la entidad. En todo caso, los contratos y operaciones deben estara contemplados dentro del
presupuesto aprobado por el consejo de administracion. Es responsabilidad exclusiva del gerente general,
hacer cumplir las estipulaciones de los contratos suscritos. I. Presentar al consejo de administracion el
proyecto de distribucion de excedentes correspondientes al ejercicio respectivo. J. Elaborar en asocio con el
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contador el presupuesto anual de ingreso y egresos y someterlo a consideracion del consejo. K. Nombrar a los
funcionarios de la Cooperativa, evaluar su desempefio, ascender, estimular, bonificar, expedir el Reglamento
Interno de Trabajo y cumplir las demds funciones derivadas del manejo de personal. L. Enviar al organismo
competente, los informes de contabilidad, estadisticas y demas documentos que en relacion con la inspeccion y
vigilancia, exija dicha institucion., M. Colaborar en la ejecucion de los programas de educacion cooperativa,
prevision social y solidaridad, que 1la entidad establezca. N. Gestionar vy realizar funciones de
financiamiento y programas de asistencia tecnica, conforme a los topes establecidos en el estatuto o la
autorizacion otorgada para cada caso por el consejo de administracion. O. Las demas que establecen en los
presentes estatutos y/o que le asige el consejo de administracion. P. Velar por la adecuada implementacién de
las politicas, procedimientos, metodologias y otros aspectos relacionados con el Sistema de Administracidén de
Riesgos, aprobados por el Consejo de Administracién. Q. Previa expedicidén de los Reglamentos de Ahorro y
Crédito por parte del Consejo de Administracién, fijar de manera periddica las tasas de Interés de captacidn
y de colocacidén, atendiendo entre otros criterios, las condiciones del mercado, el costo de las fuentes de
fondeo y las necesidades de la Cooperativa. Paragrafo: El gerente general podra delegar en los empleados de
la cooperativa, la ejecucion de las actividades, siempre y cuando guarden relacion con sus funciones.

funciones de la asamblea general: Autorizar al consejo de administracion para celebrar operaciones vy
contratos especiales que excedan de 3% del total de los activos de la entidad, siempre que no correspondan al
desarrollo del objeto social.

Funciones del consejo de administracion: Autorizar al gerente general para celebrar operaciones y contratos

especiales que excedan del 1.5% del total de los activos de la entidad, siempre que no correspondan al
desarrollo de su objeto social.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 221 del 22 de diciembre de 1998 de la Consejo De Administracion En Armenia, inscrita/o en esta
Camara de Comercio el 04 de enero de 1999 con el No. 1709 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de

Lucro, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

GERENTE GEOVANI MUNOZ CHAVEZ C.C. No. 17.637.531

Por Acta No. 374 del 29 de abril de 2008 de la Consejo De Administracion, inscrita/o en esta Camara de
Comercio el 01 de octubre de 2008 con el No. 9765 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de Lucro,
se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

GERENTE SUPLENTE LILIANA MANCILLA MARTINEZ C.C. No. 41.928.885

ORGANO DE ADMINISTRACION
Por Acta No. 55 del 26 de marzo de 2022 de la Asamblea De Asociados, inscrita/o en esta Cémara de Comercio el
14 de abril de 2023 con el No. 1731 del libro III del Registro de Entidades de la Economia Solidaria, se

designé a:

PRINCIPALES
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CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE JORGE RAUL OSSA BOTERO C.C. No. 7.522.089
ADMINISTRACION - RATIFICADO

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE MANFREDY DAZA GAITAN C.C. No. 7.542.913
ADMINISTRACION - RATIFICADO

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE ADRIANA MURIEL MORENO C.C. No. 41.922.181
ADMINISTRACION - RATIFICADO

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE MARIA YOLANDA ARIZA ARANGO C.C. No. 41.899.047
ADMINISTRACION - RATIFICADO

MIEMBRO PRINCIPAL CONSEJO DE SIN POSESION Kok Ak kK ok X
ADMINISTRACION

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE SIN POSESION Kok Ak kK kX
ADMINISTRACION

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE CARLOS EFREN GRANADA MADRID C.C. No. 7.559.087

ADMINISTRACION - RATIFICADO

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE SIN POSESION KK K Kk ok ko
ADMINISTRACION
MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE HECTOR MARIO TABORDA GALLEGO C.C. No. 4.422.382

ADMINISTRACION — RATIFICADO

MIEMBRO SUPLENTE CONSEJO DE LAURA MARCELA RAMIREZ HENAO C.C. No. 1.094.956.833
ADMINISTRACION

REVISORES FISCALES

Por Acta del 20 de marzo de 2020 de la Asamblea General Ordinaria De Delegados, inscrita/o en esta Camara de
Comercio el 10 de noviembre de 2020 con el No. 1472 del libro III del Registro de Entidades de la Economia
Solidaria, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
FIRMA REVISORA FISCAL KRESTON RM S.A. Y SE PODRA NIT No. 800.059.311-2

DENOMINAR KRESTON COLOMBIA O RM

AUDITORES S.A.

REVISORA FISCAL SUPLENTE LUZ AIDA MONTES RIOS C.C. No. 66.862.020 100572-T

Por documento privado del 18 de octubre de 2022 de la Firma Revisora Fiscal , inscrita/o en esta Camara de
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Comercio el 14 de diciembre de 2022 con el No. 26916 del libro I del Registro de Entidades sin Animo de
Lucro, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PRINCIPAL OSCAR HARVEY CRUZ PATARROYO C.C. No. 1.075.234.532 201951-T

PODERES

Por Escritura Publica numero 2020 del 28 de junio de 2023 de la Notaria Tercera Circulo de Armenia,
registrada en esta Camara de Comercio el 13 de julio de 2023 con el numero 1769 del libro III de las
entidades sin animo de 1lucro, la persona juridica confirié poder general con las més amplias facultades
dispositivas y administrativas al abogado MAURICIO BUITRAGO AGUDELO, mayor de edad domiciliado y residente
Armenia, identificado con la cédula de ciudadania ntmero 1.016.007.616 expedida en Bogotéa, D.C y tarjeta
profesional numero 212757 del Consejo Superior de la Judicatura, para que en nombre y representacién de la
sociedad por mi representada, adelante las actuaciones que a continuacidén se relacionan: a) Para que sin
restricciones de ninguna naturaleza, intervenga directamente & a través de apoderado sustituto, en procesos
administrativos, policivos, Jjudiciales y extrajudiciales, en los que aparezca como parte accionante o parte
accionada la sociedad por mi representada. b) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, formule
derechos de peticidén y recursos de cualquier naturaleza ante cualquier entidad de derecho publico, bien que
esta sea del nivel central o descentralizado, tanto territorialmente como por servicios. c) Para que sin
restricciones de ninguna naturaleza, actué ante cualquier entidad del estado cuyo objeto principal sea el
recaudo de impuestos y el ejercicio de la jurisdiccidén coactiva. d) Para que sin restricciones de ninguna
naturaleza, actué ante cualquier entidad del estado cuyas competencias estén asociadas con el control del
espacio publico, uso del suelo y expedicién de licencias urbanisticas. e) Para que sin restricciones de
ninguna naturaleza, actué ante las Superintendencias; Financieras, Sociedades, Industria y Comercio,
Notariado y Registro y Solidaria. f) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, actué ante cualquier
entidad bancaria, financiera y de seguros. g) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, intervenga
ante Despachos Notariales, Céamaras de Comercio, Oficinas de Registro de instrumentos Publicos, Mercantil y
Automotor, estando, habilitada para suscribir escrituras publicas y promover su inscripcién correspondiente e
interponer acciones y recursos. h) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, someta a las decisiones
de tribunales de arbitramiento, las controversias de orden contractual en las que deba intervenir como parte
interesada. 1) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, me represente con voz y voto ante las
personas Jjuridicas de derecho privado de las que la entidad por mi representada sea socio o miembro
corporativo. j) Para que sin restricciones de ninguna naturaleza, constituya en nombre de la entidad por mi
representada, apoderados Jjudiciales o extrajudiciales con todas las facultades de Ley. k) Para dque sin
restricciones de ninguna naturaleza, formule peticiones ante cualquier autoridad publica, bien que sea del
orden Ejecutivo, Legislativo o Judicial independientemente de que estas sean del orden Nacional,
Departamental, Distrital o Municipal vy cualquiera sea el sector objeto de servicio publico. SEGUNDO:
Manifiesta la sefiora LILIANA MANCILLA MARTINEZ, quien en el presente acto obra en calidad de Gerente Suplente
- Representante Legal de la sociedad COOPERATIVA NACIONAL DE AHORRO Y CREDITO "AVANZA" — COOPERATIVA AVANZA,
identificada con NIT 890.002.377-1, que es su voluntad que poder incorporado en este instrumento publico
surta efectos de manera inmediata y mantendrd vigente mientras no sea revocado.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

*) Acta No. 21 del 26 de marzo de 1997 de la Asamblea 487 del 06 de mayo de 1997 del 1libro I del
Ordinaria En Armenia Registro de Entidades sin Animo de Lucro

*) Otros No. 313 del 28 de junio de 1997 de la Dancoop 676 del 05 de julio de 1997 del 1libro I del

Registro de Entidades sin Animo de Lucro
*) Acta No. 196 del 18 de octubre de 1997 de la Consejo De 1139 del 06 de marzo de 1998 del libro I del
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Administracion
*) Acta No. 221 del 22 de diciembre de 1998 de la Consejo De
Administracion En Armenia

*) Acta del 23 de abril de 1999 de la Asamblea General En
Armenia

*) Acta del 23 de abril de 1999 de la Asamblea General En
Armenia

*) Acta No. 27 del 01 de octubre de 1999 de la Asamblea
General En Armenia

*) Acta No. 27 del 01 de octubre de 1999 de la Asamblea
General

*) E.P. No. 2282 del 08 de junio de 2000 de la Notaria 3. De
Armenia

*) E.P. No. 2283 del 08 de junio de 2000 de la Notaria 3. De
Armenia

*) Acta No. 28 del 16 de marzo de 2001 de la Asamblea De
Delegados

*) Acta No. 28 del 16 de marzo de 2001 de la Asamblea
General De Asociados

*) Acta No. 30 del 27 de febrero de 2003 de la Asamblea
General

*) Acta No. 31 del 06 de septiembre de 2003 de la Asamblea
General Extraordinaria

*) Acta del 06 de septiembre de 2003 de la Asamblea General

Extraordinaria

*) Acta No. 35 del 08 de julio de 2006 de la Asamblea
General Extraordinaria

*) Acta No. 34 del 24 de marzo de 2007 de la Asamblea
General Ordinaria

*) Acta No. 34 del 24 de marzo de 2007 de la Asamblea
General Ordinaria

*) Acta No. 40 del 27 de marzo de 2010 de 1la Asamblea
General Ordinaria

*) Acta No. 43 del 09 de noviembre de 2012 de la Asamblea
General Extraordinaria

*) Acta No. 44 del 16 de marzo de 2013 de la Asamblea

General Ordinaria

*) Res. No. 334 del 30 de
Comercio

*) Acta No. 47 del 27 de noviembre de 2015 de la Asamblea
General Extraordinaria

julio de 2013 de la Camara De

*) Acta No. XLVIII del 12 de marzo de 2016 de la Asamblea
General Ordinaria

*) D.P. del 13 de febrero de 2018 de la El1 Comerciante O
Inscrito

*) Acta del 16 de marzo de 2019 de 1la Asamblea General
Ordinaria

*) Acta del 26 de marzo de 2022
Ordinaria De Delegados

de la Asamblea General

Registro de Entidades sin Animo de Lucro
1716 del 13 de enero de 1999 del 1libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
1913 del 03 de mayo de 1999 del 1libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
1913 del 03 de mayo de 1999 del 1libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
2330 del 07 de octubre de 1999 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
2330 del 07 de octubre de 1999 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
2858 del 16 de junio de 2000 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
2859 del 16 de junio de 2000 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro
3909 del 02 de noviembre de 2001 del 1libro I

del Registro de Entidades

4026 del 17 de enero
Registro de Entidades

5486 del 17 de septiembre de
de Entidades sin

del Registro
5582 del 06
del Registro
5959 del 29 de abril
Registro de Entidades
7898 del
Registro
8751 del
Registro

de Entidades
12 de Jjulio
de Entidades
8750 del 12 de julio
Registro de Entidades
10958 del 28 de mayo
Registro de Entidades

13142 del 17 de noviembre de 2012

de noviembre de
de Entidades

08 de agosto de

sin Animo de Lucro
2002 del libro I del
Animo de Lucro

2003 del libro I
Animo de Lucro
2003 del 1libro I
sin Animo de Lucro
2004 del libro I del
Animo de Lucro

2006 del libro I del
Animo de
2007 del
Animo de
2007 del
Animo de
2010 del
Animo de

de
sin

de
sin

Lucro
libro I del
Lucro
libro I del
Lucro
libro I del
Lucro
del libro I

sin
de
sin
de
sin
de
sin

del Registro de Entidades
13636 del 19 de abril de
Registro de Entidades sin
13973 del 31 de Jjulio de
Registro de Entidades sin

sin Animo de Lucro
2013 del libro I del
Animo de Lucro

2013 del libro I del
Animo de Lucro

828 del 30 de diciembre de 2015 del libro III
del Registro de Entidades de 1la Economia
Solidaria

846 del 08 de abril de 2016 del libro III del
Registro de Entidades de la Economia Solidaria
22192 del 13 de febrero de 2018 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro

24228 del 04 de octubre de 2019 del libro I del
Registro de Entidades sin Animo de Lucro

1661 del 23 de junio de 2022 del libro III del
Registro de Entidades de la Economia Solidaria

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido de

Administrativo y la Ley 962 de 2005,

en el Cdédigo
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diez (10) dias hédbiles siguientes a la fecha de inscripcién, siempre que no sean objeto de recursos. Para
estos efectos, se informa que para la CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO, los sdbados NO son dias
habiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta
tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Céddigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: K6492
Actividad secundaria Cédigo CIIU: No reportd
Otras actividades Cdédigo CIIU: No reportd

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

A nombre de la persona juridica, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

SUCURSALES Y AGENCIAS

Nombre: COOPERATIVA AVANZA AGENCIA ARMENIA NORTE
Matricula No.: 172908

Fecha de Matricula: 30 de marzo de 2011

Ultimo afio renovado: 2024

Categoria: Agencia

Direccidén : CR 13 15 NORTE 59 PISO 1

Municipio: Armenia, Quindio

Nombre: COOPERATIVA AVANZA AGENCIA ARMENIA CENTRO
Matricula No.: 224635

Fecha de Matricula: 26 de marzo de 2018

Ultimo afio renovado: 2024

Categoria: Agencia

Direccién : CL 19 14 56

Municipio: Armenia, Quindio

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS
MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA
MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA
JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

INFORMA — TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de
2019 del DANE el tamafio de la empresa es GRAN EMPRESA.
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Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=01 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,

durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La inscripcion al Registro de las Entidades sin Animo de Lucro o al Registro de la Economia Solidaria proporciona seguridad y confianza en los
negocios,renueve su inscripcion a mas tardar el 01 de abril de 2024.

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $21.143.664.177,00
Actividad econdmica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU : K6492.

CERTIFICAS ESPECIALES

Inhabilidades, incompatibilidades y prohibiciones adicionales: Los integrantes del consejo de
administracién, junta de vigilancia, comité de credito y funcionarios, no podrdn servir como garantes de
obligaciones contraidas por otros asociados con la cooperativa, no obstante, los funcionarios podréan avalar
obligaciones entre si. Que bajo el no. 2.858 de junio 16 del 2000, del libro i de las entidades sin animo de
lucro, se inscribio copia de la escritura publica no. 2. 282 de la notaria tercera de armenia, por medio de
la cual se protocolizo la resolucion no. 0185 del 16 de mayo del 2000 emanada de la superintendencia de la
economia solidaria por medio de la cual autoriza a la cooperativa de ahorro y credito del Quindio
coofiquindio LTDA para ejercer la actividad financiera. Que bajo el no 2859 de junio 16 del 2000 del libro i
de las entidades sin animo de lucro, se inscribio la escritura publica no. 2283 otorga da en la notaria
tercera de armenia por medio del cual se acredita la inscripcion plena al mencionado fondo y dque
textualmente reza: " La Junta Directiva de la cooperativa del fondo de garantias de entidades cooperativas,
en su sesion del dia 23 de febrero del 2000 autorizo la inscripcion plena de la cooperativa de ahorro y
credito del Quindio coofiquindio, en el fondo de garantias de entidades corporativas fogacoop. Contratos de
prenda: Bajo el numero 37429 del libro xi del registro, en junio 03 de 2004, se inscribio el documento
privado por medio del cual se celebro un contrato de prenda entre geovani munoz chavez, identificado con
cedula de ciudadania no 17.637.531 expedida en florencia (caqueta), actuando en representacién de la
cooperativa de ahorro y credito del Quindio limitada "coofiquindio LTDA", con nit.890.002.377-1 (acreedor
prendario) y esauc munoz vargas, identificado con cedula de ciudadania 17.642.710 expedida en florencia
(deudor prendario ) sobre el establecimiento de comercio denominado "panaderia y cafeteria la caliente",
ubicado en el barrio limonar mz.3 casa 1 etapa 3 de armenia. Bajo el numero 37448 del libro xi del registro,
en agosto 13 de 2004, se inscribio el documento privado por medio del cual se celebro un contrato de prenda
entre geovani munoz chavez, identificado con cedula de ciudadania no 17. 637. 531 expedida en florencia
(caqueta), actuando en representacién de la cooperativa de ahorro y credito del Quindio 1limitada
"coofiquindio LTDA", con nit.890.002.377-1 (acreedor prendario) y Carlos humberto giraldo, identificado con
cedula de ciudadania 7. 557. 675 expedida en armenia ( deudor prendario ) sobre el establecimiento de
comercio denominado " printec servicios integrales", ubicado en la carrera 15 # 12-18 de armenia.

Este certificado refleja la situacidén juridica registral de la entidad, a la fecha y hora de su expedicidn.

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO contenida en este certificado electrénico se encuentra
emitida por una entidad de certificacion acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC), de conformidad con las exigencias establecidas en
la Ley 527 de 1999 para validez juridica y probatoria de los documentos electrénicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompana este documento la podréa verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pdf.

La firma mecéanica que se muestra a continuacion es la representacion gréfica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecénica no reemplaza la firma digital en los documentos electrénicos.
Al realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la transaccion.

I _Jﬁ, L

N
LA W A P

Maria Margarita Gonzsales Delgado

Directora luridica
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

0
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Yoel GUiclo Fecha expedicién: 26/03/2024 - 11:00:41

e Recibo No. S000953074, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION gj3nrTsjwr

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=01 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La inscripcion al Registro de las Entidades sin Animo de Lucro o al Registro de la Economia Solidaria proporciona seguridad y confianza en los
negocios,renueve su inscripcion a mas tardar el 01 de abril de 2024.

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***

Péagina 9 de 9


http://www.tcpdf.org

() carrera 43 A # 31-159, Ed. Gruval, Medellin
@ www.visionamos.com

M 50(4) 448 0159

Vvisionamos iIsionamos

sistema de pago caperativo Te CnOIDgia S.A.

jJuntos tenemos sentido!

CONFIDENCIAL

Medellin, 15 de Agosto de 2023
ANALISIS OPERATIVO CASO 47631 AVANZA

Buen dia;

Solicito de su amable colaboracion para que nos sea suministrada la siguiente informacion del
Conjunto Ciudadela Sorrento nit 800176816; toda vez que se presume haber ocurrido un fraude
el dia sabado 12 de Agosto de 2023 desde las 11:45 am. La informacion requerida es la
siguiente:

* Tipo y numero de celular usado.

* Intentos de cambio de contrasefia y registro cambio en el ultimo mes.

* Registro filmico si lo hay de retiros den Davivienda.

* Trazabilidad de las transacciones con direccion IP.

Muchas gracias

Analisis del caso del asociado 800176816:

1. Se evidencia un proceso de enrolamiento en el Portal transaccional de la Red
Coopcentral, el dia 11 de Julio 2019 a las 14:52 pm.

Transacciones Exitosas
Codigo Entidad = Fecha Enrolamiento = Tipo Documento = Documento = Envio SMS = Nombre + Apellido = Estado Usuario + Ultimo Acceso + Intentos de Acceso *

20000076 2013-07-11 14:52:04.83 NIT 800176816 Activo - - Inactivo 2023-88-12 13:15:57.703 o




2. De acuerdo con lo establecido en el proceso de registro del Portal transaccional este
comprende 4 pasos.
a. Ingreso de informacion basica y habilitar captcha.
b. Aceptar Términos y Condiciones.
c. Ingresar Cédigo de Seguridad.
d. Seleccionar imagen, crear frase, crear usuario y crear clave.

Para el ingreso de la informacién basica el sistema solicita tipo de documento,
namero de documento, fecha de expedicion del documento, nimero de celular y
correo electronico. Cabe resaltar que el nimero de celular y correo electronico
deben ser Unicos por asociado/Cliente y para este registro los datos deben ser los
registrados en la entidad y que reposen en Visionamos.

Una vez aceptados los términos y condiciones y la autorizacidn para la recoleccion
de informacion, se genera el envio de SMS al celular y el sistema genera un cédigo
de seguridad, el cual es enviado Unicamente al numero de celular que la
Cooperativa tiene reportado en Visionamos. Para dar continuidad al proceso de
enrolamiento, ingresa el codigo de seguridad que recibio a través del celular como
mensaje de texto y procede con el paso 4 para dar finalizacién a la creacion de
usuario.

3. Se evidencia que para el 12 de agosto a las 11:44 a.m. Se registro de manera
correcta, por el portal express

ValidarContrasefiaUsuario-
300176316 Validar Contrasefia(\/009) Ma'“_arﬂ‘ rassnavsuarne 0 2023-08-12 11:44:41.550
ultiporta

800176816 Validar Usuario login(\WW008) InfolnicialUsuario 0 2023-08-12 11:44:28.377

InformaciénAdicional-
800176816 Validar Usuario login(W008) mormacienAdiciona 0 2023-08-12 11:44:28.307
’ Multiportal

4. Se evidencia el ingreso desde las siguiente IP 190.165.73.253

5. Las operaciones financieras realizadas fueron:



VisioNamos

sistema de pago coperativo

2023-08-12 12:03:35.947 PSE - Pago de Productos
2023-08-12 11:45:53.0 PSE - Pago de Productos
2023-08-12 11:53:21.853 PSE - Pago de Productos
2023-08-12 11:49:29.727 PSE - Pago de Productos
2023-08-12 11:57:31.803 PSE - Pago de Productos
TOTAL

o e
I1ISIoNAMmMoOS
Tecnologia S.A.

jJuntos tenemos sentidol!

CONFIDENCIAL

Fecha Transaccion ﬂ Nombre Transaccion ﬂ Valor ﬂ Estado |

5000000 Exitosa
5000000 Exitosa
5000000 Exitosa
5000000 Exitosa
4999820 Exitosa

24999820

e Las transacciones PSE fueron con destino Banco Davivienda S.A. (Zona Pagos)

Recarga PSE 3234583303
Recarga PSE 3234583319
Recarga PSE 3234583313
Recarga PSE 3001946849
Recarga PSE 3244632315

6. Se indica que al tratarse de transacciones Web, NO se cuenta con registros
filmicos, les recordamos que este tipo de informacién solo se remite cuando se
identifican transacciones en cajeros electrénicos.

7. ElI sabado se estableci6 comunicacion con el area de Riesgos del Banco
Cooperativo Coopcentral el cual tuvo comunicacién directa con DAVIVIENDA,
donde se solicité bloquear las cuentas a las cuales se realizé la recarga a los
diferentes numeros de celular , estamos a la espera de respuesta por parte de la
entidad financiera, una vez nos informen estaremos trasladando la respuesta

8. EIl envié de notificaciones OTP se realiz6 al nimero de celular registrado y se
emitieron a través de mensajes de texto (se adjunta reporte en Excel)

@ Carrera 43 A # 31-1589, Ed. Gruval, Medellin
@ www.visionamos.com

M 50(4) 448 0159




9. No se evidencia recuperacion de usuario ni tampoco recuperacion de contrasefas,
lo cual indica que la persona que accedid a realizar las operacién conocia dicha
informacion.

Conclusiones:

a. Es importante que como entidad reevalUen la migracion de los asociados
juridicos del Porta express al Portal empresarial, como se ha indicado en
diferentes reuniones Visionamos a la fecha cuenta con un Portal
empresarial que cumple con las condiciones y exigencias normativas de
seguridad.

b. Desde Visionamos se verifica que el nimero celular y cuenta de correo
electrénico registrados para el asociado, corresponden a los matriculados
en la creacién del cliente, informacion que notifica la entidad a Visionamos.

c. Es importante recordar que en Visionamos reposan los datos necesarios
para realizar las transacciones administrativas y financieras y solo a esos
correos y numeros telefénicos registrados por AVANZA se remiten los OTP
de seguridad para la finalizacion de esas operaciones.

Se adjunta link de informacion brindada a las entidades participantes sobre buenas
practicas de seguridad:

https://www.youtube.com/watch?v=WeSQdOOb3Ck

Visionamos ratifica su compromiso con la sequridad de las transacciones
que serealizan a través de los diferentes canales de la Red Coopcentral vy
recomienda:

a. Implementar o adoptar buenas practicas de Seguridad de la
Informacion y Ciberseguridad, tomando como estandar la norma
ISO27001 y 27032.

b. Realizar campafias de concientizacion y sensibilizacién constante
con los asociados,recordarles de custodiar sus datos personales y
no compartir sus accesos ya que estos son personales e
intransferibles

c. Realizar inspecciones de manera aleatoria con el animo de probar
las medidas de control definidas para los temas transaccionales.

d. Orientar a los asociados de la cooperativa a no compartir datos
personales, o sensibles a través de llamadas telefénicas o alguna
situacion sospechosa.

e. El OTP (One Time Password), es un segundo factor fuerte de
autenticacion en el proceso, para lo cual se requiere dar un buen uso
a la contrasefa que es el primer factor de autenticacion.



https://www.youtube.com/watch?v=WeSQdOOb3Ck
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Vvisionamos iIsionamos

sistemna de pago caperativo TEanIDgia SUA.

jJuntos tenemos sentidol!

CONFIDENCIAL

El portal transaccional cuenta con multiples controles de seguridad,
incluyendo los exigidos por el estandar PCI-DSS (Payment Card
Industry Data Security Standard), adicional a los que
constantemente a través de los analisis de riesgo se van
implementando.

Es importante implementar una labor de educacion con
recomendaciones de seguridad, dado que estas ayudan a que los
usuarios no revelen ni dejen expuesta su informacion en manos
ajenas.

. Desde Visionamos se han disefiado y puesto en produccion

herramientas de seguridad las cuales controlan el acceso al portal
de algunos paises e IP publicas identificadas como sospechosas.

Tener presente que Visionamos constantemente esté trabajando en
pro de la mejora de los productos y servicios que ofrece a todas las
Entidades Participantes, y esto se realiza a través de medidas como:
Cumplimiento y certificacion en el estandar PCI-DSS.

Gestion de Vulnerabilidades.

Gestion Pruebas de Intrusion.

. Cumplimiento y adaptacion de la ley 1581 de 2012.

Ciframiento de las bases de datos.
Desarrollo seguro de aplicaciones basado en las mejores practicas.




15/4/24, 13:37 Correo: Juzgado 06 Civil Municipal - Quindio - Armenia - Outlook

2023-00188-00 Informe de secuestre

JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ <javierpbueno@hotmail.com>
Lun 15/04/2024 11:10 AM

Para:Juzgado 06 Civil Municipal - Quindio - Armenia <j06cmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (750 KB)
2023-00188-00 informe abril 15 2024.pdf; acta de entrega firmada.pdf;

No suele recibir correos electrénicos de javierpbueno@hotmail.com. Por qué esto es importante

Buen dia
Adjunto 2 archivos PDF con informe de secuestre en el proceso 2023-00188-00
Respetuosamente,

JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ
3163519092

https://outlook.office.com/mail/j06cmpalarm@cendoj.ramajudicial.gov.co/AAMKAGRINTAYNTFhLTVIMzMtNGI1Yi1iMzQyLTM5YmY20WQwMzZmMw... 17
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JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ
AUXILIAR DE LA JUSTICIA EN CALIDAD DE SECUESTRE
Correo Electrénico: javierpbueno@hotmail.com
Teléfonos: 7346002 3163519092
Direccion: Urb. Villa Liliana, Carrera. 40 No 42-12
Armenia Quindio

Armenia, abril 15 de 2024.

Sefnores

JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL
ATT: Dr. Silvio Alexander Belalcazar Revelo
Juez

Armenia Quindio

Referencia: Respuesta Oficio 132 de febrero 12 de 2024
Expediente: 630014003006-2023-00188-00.
Demandante: Gabriel Gonzélez Jaramillo
Demandado: Hilda Gémez de Lopez

Con el presente y atendiendo oficio de la referencia en el que me ordena hacer
la entrega del bien inmueble ubicado en la manzana 6 casa No 24 de la
Urbanizacioén Los Arrayanes de Armenia, me permito adjuntar acta de entrega
firmada por la sefiora Amalfi Lépez Gémez, hija de la demandada.

Respetuosamente,

'&’\'\J\M\ e

\
JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ
Cédula 7.562.647 de Armenia



JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ
AUXILIAR DE LA JUSTICIA EN CALIDAD DE SECUESTRE

Correo Electrénico: javierpbueno@hotmall.com
Teléfonos: 7346002 3163519092
Direccion: Urb. Villa Lillana, Carrera. 40 No 42-12
Armenia Quindio

ACTA DE ENTREGA DE BIEN INMUEBLE

En Armenmia Quindio, hoy veinte (20) de febrero de 2024, se trasladan al sitio

de ubicacion del predio objeto de entrega, los suscritos, JAVIER PORFIRIO
BUENO SANCHEZ, identificado con cédula 7.562.647, quien obra como

auxiliar de la justicia en calidad de secuestre y HILDA GOMEZ DE LOPEZ
identificada con cédula de ciudadania N0.25.010.302, quien obra en su calidad

de demandada, dentro del proceso Ejecutivo Hipotecario radicado en el juzgado
Sexto Civil Municipal de Armenia Quindio bajo el nimero 630014003006-
2023-00188-00. Con el fin de hacer la entrega definitiva, real y material, del
predio ubicado en la manzana 6 casa No 24 de la Urbanizacion Los Arrayanes
de Armenia Quindio e identificado con matricula inmobiliaria No 280-13656.

Esto atendiendo orden recibida del mismo juzgado en oficio 132 de febrero 12
de 2024.

Manifiestan las partes interesadas, que del inmueble se hace su correspondiente

entrega, y asi mismo, se recibe a entera satisfaccion en el lugar de ubicacién del
predio.

waef/

JAVIER PORFIRIO BUENO SANCHEZ

Auxiliar de la Justicia en calidad de secuestre, quien entrega

%/g/y

& . B8PS PL
ELSIDA LOPEZ MEZ

Quien atendi6 la diligencia de secuestro
y quien recibe.

HILDA GOMEZ DE L.
Parte demandada,



