REF: ACCION DE TUTELA N"257404089001 2022 00191 00.

JVZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE SIBATE
Sibaté, tres de mayo de dos mil veintidés

Se encuentran al Despacho s presentes diligencias 3 fin de proferir la decision que en derecho
comresponde tespecto de 3 peticién de accién de tutely Instaurada por el sefior HENRY OCHOA
BELLO en contra de la EPS ECOOPSO,

Dentro de la presente accién de tutely el pasado 19 de abril del cursante se decrets nulidad por
indebida notificacion a I acclonada,
ANTECEDENTES

€l sefior HENRY OCHOA BELLO, instaurs ante este Despacho accidn de tutela en contra de la EPS
ECOOPS0s, solicitando se tutele el derecho fundamental de peticién, 3 1a salud y a la vida.

Como fundamento de su peticién el accionante narra los hechos indicando que el 24 de enero de
2022, radicb derecho de peticién ante la accionada.

Solicita tutelar los derechos invocados ordenndote 3 la autoridad accionada que cancele el valor del
@Ppago por $498.001 pesos y una indemnizacion por Dos miflones de Pesos M/cte. ($2.000.000)
porsu negligencia y mal servicio prestado.

Estima viclada el derecho 3 I3 salud en conexidad con los derechos fundamentales 2 la vid e
Integridad personal, consigrados en los articulos 1, 11, 48 y 49 de la Constitucion Politica de
Colombia de 1991.

Fundamenta la peticion en el articulo 86 de Iy Constitucion Politica de 1991 y sus decretos
reglamentarios 2591 y 306 de 1992

Allega como pruebas el apoderado de la accionante o relaclonado en el acipite de pruebas.

Este Juzgado avoco conodimiento y dispuso por el medio mis cficaz notificar en legal forma 3 I
accionada EPS ECOOPSOS, para ko cual se libraron las comunicaciones como obra en el expediente. Se
deja constancia que pese a que la accionada se encontraba notificada en legal forma Iy misma guards

silencio.
CONSIDERACIONES

En virtud al derecho constitucional establecido en ol art. 86 de la carta magna, el seiior HENRY
OCHOA BELLO, acude ante el juez 3 fin de que mediante un trimite preferencial y sumario se le
tutele el derecho fundamental de peticion, salud y vida consagrados en la Constitucian Politica.

El art1° preceptta: *...Colombsi s un estado Socisl de derecho organizado en forma de Republica
unitara, descentralizadi, con sutonomia de sus entidades territoriales democritica, Participativ y
pluralista, fundada en el tespeto de ly dignidad humana, en el trabajo y Iy solidaridad de las personas
que la integran y en 3 prevalencia del interss gencril .

Nuestra Carta magna en su art. 2 indica: °... Son fines esenciales del Estado: sewir 3 Iy comunidad
proveer i prosperidad genenl y garantizar ks efectividad de los principios, derechos y deberes
consigrados en la Constitucion: fcilitar s participacin - de todos en los decisiones que los sfectan y
en 13 vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacidn; defender I independencia
nacional, mantener i integridad tentorial y asegurar fy convivencia pacitica y la vigencia de un orden
fusto,..*

Elart. 11 indica: “E/ derecho a fs vida es inviolable. No habrd pena de muerte.*

ARTICULO 13. *... Todis lis personas nacen libres & iquales ante la ley, recibirgn ly misma proteccicn
y ato de las autoridades y gozarin de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ningun
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d‘}"j’ Iminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o fmiliar, lengua, religicn, opinién politica
o filosofica.

£l Estado promoverd s condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptars medidas en
favor de grupos discriminades o marginados.

El Estado protegerd especialmente a aquellas personas que, por su condicion econdmic, fisica o
mental, se encuentren en circunstincia de debilidad manifiests y sancionarg los abusos o maltratos
que contra ellas se cometan...*

El art. 23 preceptia: * Tod persona tiene derecho 3 presentar peticiones respetuosas a las qutoridades 10
por motivos de interés general o particular y 3 obtener pronts resolucicn. £l legislador podry
reghmentar su efercicio ante organizaciones privadis para garantizar los derechos fundamentales*.

El articulo 48 preceptaa: Ly Seguridad Social es un sewvicio pablico de ciricter obligatorio que se
prestard bafo la direccion, coordinacicn y control del Estado, en sujecion a los prncipios de eficiencis,
universalidad y solidaridad, en los témminos que establezca  Ley.

Se garantiza 3 todos los habitantes el derecho imenuncizble 3 la Seguridad Social

El Estado, con ly participacion de los particulares, ampliari progrestvamente la cobertura de I
Seguridad Soctal que comprenderd Ia prestacion de los sewvicios en Iz forma que determine I Ley.

La Seguridad Social pode ser prestada por entidades piblicas o privadas, de conformidad con lz ley...*
Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y by de su comunidad...”

El art. 23 preceptda: * Tada persona tiene derecho 3 presentar peticiones respetuosas a las utoridades
por motivos de interés genenal o particular y 3 obtener pronta resolucion. El legislador podri
reglamentar su efercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales *.

El derecho de peticion ests consagrado en la carta magna para que todas las personas que han
presentado peticiones obtengan una pronta respuesta.

De igual forma este deracho es aquel que tienen los ciudadanos de dirigirse 3 una autoridad, con la
sequridad que van 3 recibir una respuesta pronta, oportuna sobre su pedimento, esta repuesta
debe definir de fondo la solicitud elevada o por lo menos explicar con claridad las etapas, medios
términos o procesos necesarios para dar una  respuesta definitiva y contundente 3 quien la presents,
asi se ha pronunciado la Honorable Corte Constitucional, esa omisién en que incurre la autoridad al
no tesponder las peticiones con la necesaria prontitud, es de por s una violacién al derecho de
peticion.

Como se ha pronunciado la Honorable Corte Constitucional, *la naturaleza del derecho de petician, y
en particular su nicleo esencial, como derecho fundamental objeto de proteccion tutelar, es la
certidumbre de que, independientemente del contenido de lo que se solicita, se obtenga una
respuesta oportuna y eficaz, es deci, que resuelva en su fondo lo pedido por el particular.

Iqualmente, ha establecido la Honorable Corte Constitucional que el niicleo esencial de este derecho
esta determinado por la pronta respuesta o resolucion 3 lo pedido, respuesta que se entiende dada
cuando se resuelve de fondo la cuestion planteada, sin importar si es a favor o en contra de las
pretensiones del solicitante y, en la efectiva notificacion del acto, a través del cual, se resuelve la
peticidn presentada.

La sentencia T-149/13 indica:” ... 4.1 Esta Corporacion ha precisado que el derecho de peticicn
consagrado en el Articulo 23 de Iz Constitucion Politica, es una garantia fundamental de aplicacion
jnmediata (CP. art. 85), cuya efectividad resulta indispensable para la consecucin de los fines
esenciales del Estado, especialmente el servicio a la comunidad, Iz garantia de los principios, derechos y
deberes consagrados en Iz misma Carta Politica y Iz participacion de todos en las decisiones que los
afectan; asi como el cumplimiento de las funciones y los deberes de proteccion pan los cuales fueron
instituidas la qutoridades de lz Repablica (CP. art 2).(...)
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(...) 4.2. Saqin su regulacion legislativa, ast como en el Decreto O1 de 1984, el actual Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo establece que el efercicio del
derecho de peticion, entendido también como una actuacion administativa, debe someterse 3 los
principios de economiy, imparcialidad, contradiccion, eficacis y, especialmente, publicidad y celeridad,
segiin lo estipula el Articulo 3o. del estatuto...” (...)

(...) 43 Entendido asi, come garantia constitucional y legal. el efercicio del derecho de peticion por
parte de los cludadanos supone el movimiento del aparato estatal con el fin de resolver I3 peticion
elevada ¢ impone a las autoridides una obligacion de hacer, que se traduce en el deber de dar pronta
respuesta al peticionario.

4.4, Justamente, este deber esencial de parte de ks administracién, que s deriva del mandato superior
2 obtener pronty resolucion, ha sido desarrollado y sistematizado por esta Cotporacién en confunto
con otros elementos caracteristicos del derecho de peticion, que conforman su nécleo fundamental.

4.5, La efectividad y el respeto por el derecho de peticidn se encuentran subordinados a que la
qutoridad requerida, o el particular segin se trate, emitan una respuesta de fondo, clara, congruente,
cportuna y con una notificacton eficaz.

4.51. En relscion con los tres elementos inictales ~ resolucion de fondo, clara y congruente-, la
respuesta al derecho de peticion debe versar sobre aquello preguntado por la persona y no sobre un
tema semejante o relativo 3l asunto principal de s peticion. Quiere dectr, que la solucién entregada al
peticionario debe encontrarse libre de evasivas o premisas ininteligibles que desorienten el propdsito
esencial de la solicitud, sin que ello impligue lz aceptacion de lo solicitado. ..

Revisadas las presentes diligencias, observa este Despacho que del material probatotio que aparece
telacionado y anexo al expedients, se puede concluir efectivamente, que el accionante impetrd
derecho de peticion el 24 de enero de 2022 por correo electrénico ante la accionada.

Se tiene que, dentro de las presentes diligencias, [a accionada EPS ECOOPSOS pese 3 estar notificada en
legal forma del auto admisorio de fa presente accién de tutels guards silencio y no obra constancia
por parte de &sta en donde se evidencie que efectivamente haya dado contestacion a la peticidn que
fue enviada por el accionante el 24 de enero de 2022 por coneo electrnico conforme se desprende
de los anexos allegados con el sserito de tutela.

Teniendo €n cuenta lo anterior carece este Despacho de la prueba sumaria en donde se pueda verificar
que el derecho de peticion del 24 de enero de 2022 fue contestado por parte de 3 EPS ECOOPSOS.

Por lo brevemente expuesto se procederd a tutelar el derecho fundamental de peticién incoado por el
sefior HENRY OCHOA BELLO, en consecuencia, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes
a la notificacion de la presente decision se ha de dar respuesta de fondo por parte de la EPS
ECOOPSOS, a la peticion enviada por el sefior HENRY OCHOA BELLO el 24 de enero de 2022 por
correo electrénico, en legal forma.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la parte acclonante solicita ademis se le tutele el derecho 2 la
salud y 2 1a vida, al respecto el Despacho debe Indicar que no se encontraron elementos de juicio
dentro de la presente accion de tutela por tanto no se harg manifestacion alguna al respecto.

Esta decision se ha de notificar por el medio mis eficaz, advirtiéndole a la parte accionante y 3 I
accionada, que la anterior decision es susceptible de impugnacién, de no ser ast, se ha de remitira I3
H. Corte Constitucional, para su eventual revision.

En mérito de lo expuesto el Juzqado Promiscuo Municipal de Sibaté Cundinamarca, administrando
justicia en nombre del pueblo y por mandato de |3 Constitucion,

RESUVELVE

Primero: TUTELAR el detecho fundamentsl de peticidn incoado por el sefior HENRY OCHOA
BELLO quien se identifica con fa C.C. N'3.179.190 en consecuench, dentro de las cuarents y ocho
(48) horas siguientes 3 la notificacion de la presente decision se ha de dar respuesta de fondo por parte
de la EPS ECOOPSOS, 3 la peticion enviada por el seflor HENRY OCHOA BELLO el 24 de enero de
2022 por correo electrdnico, en legal forma, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva.
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= Segundo. Notifiquese la anterior decisia

n a la parte accionante y a la accionada, mediante cualquier
medio idéneo de conformidad con lo di

spuesto en el Decreto 2591 de 1991 y Decreto 306 de 1992,

Tercero:  La anterior decision es susceptible de impugnacién, de no ser |

mpugnada remitase a la
Honorable Cotte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

La Juez,

N 7

I
i
Wl ddencerssas
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