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JUZGADO CUARTO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.

Ref: Accion de Tutela N° 11001310500420220041100

Accionante: LEONARDO AREVALO.
C.C. 19.399.922

Accionados: HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO SAN JOSE y LA
NUEVA EPS S.A.

Bogota, D.C. 7 de octubre de 2022

Al Despacho se encuentra la presente ACCION DE TUTELA interpuesta por
LEONARDO AREVALO identificado con C.C 19.399.922 quien actua en
causa propia contra el HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO SAN JOSE
Y LA NUEVA EPS S.A., por la presunta violacion al derecho fundamental a
la vida digna, la salud, la integridad personal, los cuales hizo consistir en
los siguientes hechos:

1. Que es adulto mayor pues cuenta con 68 anos de edad y se encunetra
afiliado al sistema de seguridad social en salud, en el régimen
contributivo con la Nueva EPS.

2. Que el 23 de junio de 2022, fue ordenada cita de PRIMERA VEZ
(890239) por especialista en cirugia plastica estética reconstructiva
por diagnostico D179 TUMOR BENIGNO LIPOMATOSO DE SITIO NO
ESPECIFICADO, por médico tratante del HOSPITAL INFANTIL
UNIVERSITARIO SAN JOSE Nit: 900.098.476-8, el cual es una IPS
adscrita a la NUEVA EPS.

3. Que los examenes ordenados, ya fueron realizados. La Nueva EPS
ordena remision a especialista de ANESTESIOLOGIA el 03 de junio de
2022. Se entiende que la Remision es para el hospital Infantil
Universitario San José, pero no dice nada, dice Bienestar IPS Sede
Clinica San Sebastian, ubicada en Villaluz en la Calle 63 b #77-A-08,
teléefono 601 7799737. Aduce que en dicho teléfono informan que no
hay agenda.

4. Que el mismo 03 de junio de 2022, fue ordenado PROCEDIMIENTO
864204 RESECCION DE TUMOR BENIGNO O MALIGNO DE PIEL O
TEJIDO CELULAR SUBCUTANEO DE AREA ESPECIAL ENTRE TRES
A CINCO CENTIMETROS.

5. La cita fue solicitada mediante la pagina del
www.hospitalinfantildesanjose.org.co, porque en el numero de
teléfono 6014377541, nunca contestan.

6. Aduce que el Tumor esta muy grade, el manejo de esa mano es muy
dificil porque el busto en el dedo le duele, es como un escosor intenso



y por lo grande del dedo no puede manejar los otros dedos y la mano
también se inutiliza.

7. Finaliza manifestando que requiere con urgencia la cirugia por las
condiciones fisicas expresadas y la NUEVA EPS y/o el HOSPITAL
UNIVERSITARIO INFANTIL SAN JOSE no tienen consideracion,
violando de esta forma el derecho fundamental a la salud con su
negativa a senalar fecha con anestesiologo y con cita con cirujano,
para que finalmente sea programada la cirugia de tumor en el Hospital
Infantil Universitario San José.

PRETENSION DE LA ACCION DE TUTELA

Solicita la parte accionante que el Juzgado mediante fallo de tutela le proteja
los derechos invocados y ordene a la NUEVA EPS y al HOSPITAL INFANTIL
UNIVERSITARIO SAN JOSE a que disponga todo lo necesario para que de
manera INMEDIATA cesen el abandono al que he sido sometido, y realicen
la cirugia de PROCEDIMIENTO 864204 RESECCION DE TUMOR BENIGNO O
MALIGNO DE PIEL O TEJIDO CELULAR SUBCUTANEO DE AREA ESPECIAL
ENTRE TRES A CINCO CENTIMETROS.

ACTUACIONES DEL JUZGADO

Mediante auto de fecha 26 de septiembre de 2022 se admitio la accion de
tutela contra la NUEVA EPS S.A. y el HOSPITAL INFANTIL
UNIVERSITARIO SAN JOSE, librandose las comunicaciones
correspondientes para que dentro del término alli establecido (24 horas), se
pronunciaran sobre los hechos de la presente accion.

RESPUESTA DE LAS ACCIONADAS
FUNDACION HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE.

La accionada en el termino de traslado mediante memorial por correo
electronico allego informe a la accion de tutela, aduciendo lo siguiente:

Al sefior Leonardo Arévalo en el Hospital Infantil Universitario de San José no se le ha prestadc
atencién de ninguna indole, por lo tanto, desconocemos sus diagnésticos, condicién clinica,
tratamiento prescrito y érdenes médicas vigentes. El profesional que le ha prestado atencién y/o
LA NUEVA EPS, son los que deben de pronunciarse sobre el cuadro clinico y dar continuidad al
manejo médico, dado que conocen el contexto del paciente.

Las citas que son autorizadas por la EPS, se deben de solicitar a través del sitio web
www.hospitalinfantildesanjose.org.co seccién citas médicas y para afiliados a Nueva EPS esta el
numero 6014377540 extension 1382, informacién que se envié oportunamente a la EPS para que
la divuigara a sus afiliados. Con el fin de conservar la transparencia y la equidad en nuestra
institucién, las citas se asignan por estos medios hasta agotar los cupos disponibles.

En nuestros registros, no figura que el sefior Leonardo Arévalo o la EPS hayan solicitado cita

alguna, de hecho, en los anexos de la acci6n de tutela se encuentra la autorizacion No. (POS-

11565) 0746-180381035 para cita por primera vez por la especialidad de cirugia plastica, la cual

se asigno para el lunes 3 de octubre de 2022 a las 14:00 horas. La cita no se puede asignar para

antes, puesto que tendriamos que quitarle el cupo a otro paciente, caso en el cual estariamos

;ul?erando los derechos de esa persona. Como prueba de esto se anexa en un folio la reserva
e la cita.



Como el paciente no ha sido valorada por especialistas del Hospital, no se puede programar
procedimiento alguno, primero debe asistir a cita médica, y ef especialista definira cual es el
tratamiento indicado ya que va en contravia de la ética profesional que un especialista realice una
cirugia sin haber conocido primero a su paciente y analizado su condicién en particular.

El Hospital esta Gnicamente en posibilidad de asignar las citas en l_a medida que la programac:énl
de las mismas lo permita, debiendo la EPS tener en cuenta esta c1rcunstan'ma de acuerdo con e
numero de usuarios potenciales a atender, para de esta forma contar un nimero de prestadores
adecuados a su demanda. Por ello corresponde a la EPS tener una amplia red de prestadores

adscritos que tengan cupos disponibles.

- LA NUEVA EPS S.A.

La accionada en el término de traslado mediante memorial por correo
electronico allego informe a la accion de tutela, aduciendo lo siguiente:

“Me permito informar al Despacho que NUEVA EPS S.A., ha venido asumiendo todos
los servicios médicos que ha requerido LEONARDO AREVALO CC 19399922 en
distintas ocasiones para el tratamiento de todas las patologias presentadas en los
periodos que ha tenido afiliacion con la EPS, siempre que la prestacion de dichos
servicios médicos se encuentre dentro de la érbita prestacional enmarcada en la
normatividad que para efectos de viabilidad del Sistema General de Seguridad social
en Salud ha impartido el Estado colombiano.

Con fundamento en lo anterior, y teniendo que la cobertura de la Direccion de Sanidad
se presta en todo el territorio nacional, resulta indispensable para dar aplicacion a los
principios consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Nacional y en especial el
principio de eficiencia, organizar la prestacién del servicio de salud a través de las
Unidades Prestadoras de Salud, quienes por medio de los diferentes jefes de estas
unidades son los directamente responsables de la correcta prestacién de los servicios
de salud, a través de la red propia y contratada en su respectiva jurisdiccion, siendo
fisica y misionalmente imposible que el Director de Sanidad pueda

responsabilizarse de la atencion directa de cada unidad.

Asi las cosas, NUEVA EPS garantiza la prestacién de los servicios de salud dentro de
su red de prestadores seguin lo ordenado por el médico tratante y de acuerdo con la
Resolucion 2292 de 2021 y demds normas concordantes.

En ese orden de ideas, se enfatiza en que NUEVA EPS no presta el servicio de salud
directamente, sino a través de una red de prestadores de servicios de salud
contratadas, las cuales son avaladas por la secretaria de salud del municipio
respectivo; dichas IPS programan y solicitan autorizaciéon para la realizacién de citas,
cirugias, procedimientos, entrega de medicamentos, entre otros, de acuerdo con sus
agendas y disponibilidad”.

Frente al estado de la afiliacion indico que, una vez revisada la base de
afiliados de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, se evidencia que LEONARDO AREVALO CC
19399922 se encuentra en estado ACTIVO en el Régimen Contributivo.

Por lo anterior denuncian que no existe vulneracion de derechos por parte
de la Nueva EPS, por el contrario, se le ha autorizado los servicios en la red
de prestadores de servicios de salud que la EPS tiene contratada y por
consiguiente solicitan sea negado el amparo.



PRUEBAS APORTADAS POR LAS PARTES

Cabe mencionar en este punto que la accionante presenté pruebas obrantes
en las paginas 9 a 19 de los anexos, de igual manera las accionadas
aportaron pruebas obrantes en las paginas 25 al 45 de los anexos para lo
respectivo.

CONSIDERACIONES

Uno de los mecanismos mas importantes que surgieron con ocasion de la
expedicion de la Carta Politica que rige los destinos de la Nacion desde 1991,
es la consagracion en dicho texto normativo superior de la accion de tutela
como mecanismo breve, agil y eficaz colocado al alcance de todas las
personas, sean naturales o juridicas, para que concurran ante los jueces a
fin de que se les proteja en sus derechos fundamentales, derechos
inherentes al ser humano como tal, cuando quiera que tales derechos
resulten desconocidos, violados o infringidos por la accion o la omision de
una autoridad publica o de particulares, en este ultimo caso en los precisos
eventos senalados en la Constitucion o la Ley.

Del contexto de la ultima parte del inciso 1° del articulo 86 de la Carta, se
desprende que la accion de tutela esta revestida de las caracteristicas
de ser eminentemente subsidiaria y residual, procediendo sdlo, se
repite, cuando los derechos fundamentales “resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad piblica”.

Dicho lo anterior se revisaran los requisitos de procedibilidad de la
presente accion:

1. Legitimidad en la causa por activa y pasiva

En el caso particular, los requisitos en mencion se cumplen a cabalidad
pues la accion de tutela fue interpuesta por LEONARDO AREVALO quien
en nombre propio quien pretende se le protejan los derechos fundamentales
a la vida digna, la salud, se encuentra legitimado en la causa por activa para
reclamar los derechos presuntamente vulnerados.

Por su parte, la tutela fue dirigida contra la NUEVA EPS S.A y el HOSPITAL
INFANTIL UNIVERSITARIO SAN JOSE, entidades legitimadas por pasiva,
por ser las encargadas de la atencion en salud del accionante.

2. Inmediatez

Con relacion al principio de inmediatez como requisito de procedibilidad del
presente mecanismo, la Corte Constitucional ha establecido que la accion
de tutela debera interponerse dentro de un término razonable luego de la
accion u omision que vulneré6 o amenaza con vulnerar un derecho
fundamental; sobre el particular la sentencia SU-961 de 1999 estim6 que
“la inexistencia de un término de caducidad no puede significar que la accion
de tutela no deba interponerse dentro de un plazo razonable. La



razonabilidad de este plazo estd determinada por la finalidad misma de la
tutela, que debe ser ponderada en cada caso concreto”.! En el mismo sentido
la sentencia SU-391 de 2016 senalo que “[njo existen reglas estrictas e
inflexibles para la determinacién de la razonabilidad del plazo, sino que es al
juez de tutela a quien le corresponde evaluar, a la luz de las circunstancias
de cada caso concreto, lo que constituye un término razonable”. Sentencia
T171-18.

Teniendo en cuenta lo anterior y del examen de las pruebas allegadas por
la accionante, se colige que existi6 un término que el Despacho encuentra
razonable, motivo por el cual en el caso que nos ocupa dicha accion cumple
con el requisito de inmediatez.

3. Subsidiariedad

Los articulos 86 de la Constitucion Nacional y 6 del Decreto 2591 de 1991
senalan que, la accion de tutela solo procede cuando el afectado no disponga
de otro medio de defensa judicial o cuando se utilice como un mecanismo
transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable; sin
embargo la Corte Constitucional ha establecido en reiterada jurisprudencia
que “un medio judicial unicamente excluye la accién de tutela cuando sirve
en efecto y con suficiente aptitud a la salva-guarda del derecho fundamental
invocado”.2Asi mismo, en Sentencia T-052 del 24 de enero de 20083 dispuso
lo siguiente:

“Dada la esencia de la accién de tutela, es este un mecanismo judicial
que opera de manera preferente y sumaria para la proteccion de
derechos fundamentales que se vean amenazados o violados por la
acciéon u omision de las autoridades publicas o de particulares. Esta
accion cuenta con un cardcter subsidiario y residual, de acuerdo con lo
cual sélo se permite su procedencia cuando el afectado no dispone de
otro medio de defensa judicial o cuando existiendo se promueve como
mecanismo transitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio
irremediable.”

Asi las cosas, frente al principio de subsidiariedad como requisito de
procedibilidad de la accion constitucional, encuentra el Despacho que el
accionante no dispone de otros mecanismos judiciales para exigir la
proteccion del derechos fundamentales a la salud, asi las cosas, en el caso
objeto de examen se cumple con dicho requisito.

Una vez superados los requisitos de procedibilidad de la presente
accion, el despacho procede a analizar si hay lugar a tutelar los
derechos fundamentales presuntamente vulnerados.

Frente al derecho a la salud se tiene aunque de lo dispuesto en la sentencia
T-881 de 2007, se podia establecer que el derecho a la salud no era de
raigambre fundamental, podia ampararse este derecho cuando el mismo se

1 Corte Constitucional, sentencia SU-961 de 1999, M.P. Vladimiro Naranjo Mesa.
2 Corte Constitucional, sentencias T-311 de 1996, M.P. José Gregorio Hernandez y SU-772 de 2014,

M.P. Jorge Ignacio Pretelt.
3 M.P. Rodigo EscobarGi



encontrara en conexidad como por ejemplo con el derecho a la vida, para lo
cual se debian cumplir los requisitos sefialados en la sentencia citada los
cuales son; i) cuando el derecho prestacional se halla en conexidad con un
derecho de rango fundamental, de modo que la afectacion del primero
conlleva la del segundo, ii) cuando el sujeto del derecho es un nino, una
persona de la tercera edad o un discapacitado sensorial, fisico o psiquico y
iii) cuando, como consecuencia del desarrollo legal o administrativo de una
norma constitucional abstracta, el derecho prestacional se transmuta y
adquiere raigambre fundamental.

Aunado a lo anterior, la jurisprudencia ampli6 el concepto de la salud como
derecho fundamental autonomo, y es asi como se expidio la Ley 1751 de
2015, por medio de la cual se regulod el derecho fundamental a la salud y se
dictan otras disposiciones, en donde se estableci6 que la salud era un
derecho fundamental auténomo e irrenunciable en lo individual y lo
colectivo.

Al respecto, la Sentencia T-121/15 dispuso:

3.3.2. Ahondando en la faceta de la salud como derecho, resulta
oportuno mencionar que ha atravesado un proceso de evolucién a nivel
jurisprudencial y legislativo, cuyo estado actual implica su
categorizacion como derecho fundamental auténomo. Para tal efecto,
desde el punto de vista dogmadtico, se considero que dicha caracteristica
se explica por su estrecha relacion con el principio de la dignidad
humana, por su vinculo con las condiciones materiales de existencia y
por su condicién de garante de la integridad fisica y moral de las
personas.

Esta nueva categorizaciéon fue consagrada por el legislador estatutario
en la Ley 1751 de 2011, cuyo control previo de constitucionalidad se
ejercio a través de la Sentencia C-313 de 2014. Asi las cosas, tanto en
el articulo 1 como en el 2, se dispone que la salud es un derecho
fundamental auténomo e irrenunciable, y que comprende —entre otros
elementos— el acceso a los servicios de salud de manera oportuna,
eficaz y con calidad, con el fin de alcanzar su preservacion,
mejoramiento y promocion.

Pues bien, definida la salud por la jurisprudencia constitucional como
“aquella facultad que tiene todo ser humano de mantener la normalidad
organica funcional, tanto fisica como en el plano de la operatividad mental, y
de restablecerse cuando se presente una perturbacion en la estabilidad
organica y funcional de su ser. Implica, por tanto, una accién de conservacion
y otra de restablecimiento” (Sentencia T-682 de 2004, M.P. Dr. JAIME
ARAUJO RENTERIA), determinandose que de este derecho se generan
ciertas garantias encaminadas a que el paciente supere de manera total sus
quebrantos, para asi disponer de una vida en condiciones dignas, en
conclusion, se tiene que, dentro de la concepcion de nuestro Estado Social
de Derecho, tal principio adquiere relevancia cuando se afecta la vida
misma.



De igual forma, mediante sentencia T-548 de 20114, la Corte Constitucional
reafirmo el caracter de fundamental del derecho a la salud senalando:

“Inicialmente la jurisprudencia de la Corte Constitucional consideré
en relacion con el derecho a la salud, que para ser amparado por via
de tutela, debia tener conexidad con los derechos a la vida, la
integridad personal y la dignidad humana. En tal sentido argumenté
que se protegia como derecho fundamental auténomo tratandose de
los ninios, en razén a lo dispuesto en el articulo 44 de la constitucion
y se tutelaba el ambito bdsico cuando el peticionario era un sujeto de
especial proteccion.

No obstante, la postura de esta Corporacién ha evolucionado y ha
reconocido la salud con el cardacter de derecho fundamental
auténomo. Sin embargo, también ha dicho que ser un derecho
fundamental no implica per se, que todos los aspectos cobijados por
éste son tutelables, pues dado que los derechos no son absolutos,
pueden estar restringidos por los criterios de razonabilidad y
proporcionalidad fijados por la jurisprudencia.”

Sobre este topico es claramente ilustrativa la sentencia T-016 de 20075, en
la cual se senala textualmente:

“De acuerdo con la linea de pensamiento expuesta y que acoge la Sala
en la presente sentencia, la fundamentalidad de los derechos no
depende —ni puede depender- de la manera como estos derechos se
hacen efectivos en la prdactica. Los derechos todos son fundamentales
pues se conectan de manera directa con los valores que las y los
Constituyentes quisieron elevar democrdticamente a la categoria de
bienes especialmente protegidos por la Constitucion. Estos valores
consignados en normas juridicas con efectos vinculantes marcan las
fronteras materiales mas alla de las cuales no puede ir la accién estatal
sin incurrir en una actuacion arbitraria (obligaciones estatales de orden
negativo o de abstencion).

“Significan de modo simultaneo, admitir que en el Estado social y
democrdatico de derecho no todas las personas gozan de las mismas
oportunidades ni disponen de los medios —econdmicos Yy educativos-
indispensables que les permitan elegir con libertad aquello que tienen
razones para valorar. De ahi el matiz activo del papel del Estado en la
consecucion de un mayor grado de libertad, en especial, a favor de
aquellas personas ubicadas en situacion de desventaja social,
econdomica y educativa. Por ello, también la necesidad de compensar
los profundos desequilibrios en relacién con las condiciones de partida
mediante una accion estatal eficaz (obligaciones estatales de cardcter
positivo o de accion).”

La anterior cita plasma una clara concepcion de esta Corporacion acerca del
caracter “ius- fundamental” del derecho a la salud, que en ciertos eventos

4 MP. Humberto Antonio Sierra Porto
5 MP. Humberto Antonio Sierra Porto



comprende el derecho al acceso a prestaciones en materia de salud y cuya
proteccion, garantia y respeto supone la concurrencia de los poderes
estatales y de las entidades prestadoras y su proteccion mediante la accion
de tutela.

Descendiendo al caso sub examine y del estudio de las documentales
allegadas al plenario, se pudo establecer que el senor LEONARDO AREVALO
tiene padecimientos de salud consistentes en <Tumor benigno lipomatoso,
de sitio no especificado>, segiun consta historia en Epicrisis allegada al
plenario (folio 17 documento 1).

Que el accionante considera que sus derechos fundamentales a la salud,
sido vulnerados por la Nueva EPS y HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO
SAN JOSE, al prolongar un procedimiento quirurgico consistente en:
“reseccion de tumor benigno o maligno de piel o tejido celular subcutaneo del
drea especial entre tres a cinco centimetros, segun orden de servicios
7002673251”. (Foliol1)

Aduce el accionante que, pese a tener los examenes médicos de rigor que se
exigen previo al procedimiento y que tiene orden de servicios con remision
para el hospital Infantil Universitario San José€, no ha logrado la consecucion
de la cita con especialista ya que le han manifestado que no hay agenda
para los meses de julio y agosto.

Dentro del informe prestado por la NUEVA EPS S.A en su informe, se refirio
a la afiliacion del actor la cual se encuentra activa en el régimen
contributivo, y que no tiene ordenes de servicios pendientes por autorizar,
por lo cual solicitan sea negado el amparo como quiera que la entidad no ha
vulnerado los derechos fundamentales del accionante.

Por su parte el Hospital Infantil Universitario San José, indico que en sus
bases de datos no se encuentran registros frente a las solicitudes de citas
aducidas por el actor, sin embargo, en los anexos de la tutela encuentran
orden de servicios autorizada No. (POS-11565) para cita por primera vez por
la especialidad de cirugia plastica, por lo cual asignan cita con especialista
para el lunes 3 de octubre de 2022 a las 14:00 horas (folio 26).

De lo anterior, en fecha 7 de octubre de 2022, procede el Juzgado a
establecer contacto telefénico con el senor Leonardo Arévalo, quien
manifestdé que no tenia conocimiento de la cita por lo cual no asiste a ella,
alega que ha acudido de forma presencial al hospital San José donde le
refieren que las citas solo se pueden solicitar por los canales telefonicos y
por internet.

En ese orden de ideas y del estudio de las pruebas arribadas al expediente,
se puede establecer que aun cuando el actor asevera que no ha logrado la
concesion de la cita con especialista, lo cierto es que no se evidencia prueba
del actuar de dichas diligencias y lo tinico que aporta es su historia clinica
y las ordenes de servicios.



De otro lado, el Hospital Universitario San José manifiesta que no existen
registros de solicitudes del actor y en razoéon a los anexos allegados a la tutela
proceden a asignar cita con especialista tal como se muestra en la imagen,
no obstante, de la comunicacion que el Juzgado instaura con el senor
Leonardo, se puede decir que el actor no asiste a la cita programada al
manifestar que no hubo comunicacion por parte del Hospital o la EPS y que
no tenia conocimiento de dicha programacion.
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Tel.: 4377540
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Paciente: LEONARDO AREVALO N Id.: 19399922
Teléfono: Camné: 0
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Tipo de Usuario: REGIMEN CONTRIBUTIVO Nivel Soc.: NIVEL A CONTRIBUTIVO

Couta Moderadora: .00

DATOS DE LA CITA:

Tipo de Cita: Primera Vez :

Especialidad: CIRUGIA PLASTICA RECONSTRUCTIV Profesional: 01148 TATIANA GARCIA VANEGAS

Consultorio: CENTRO MEDICO 105 Ubicacién: CEXT CONSULTA EXTERNA

Fecha Cita: Lunes 3 de Octubre de 2022 Hora Cita: 2:00 p.m. Duracién: 20 minutos
Cédigo  Tipo de Servicio Prestado Valor Unitario Cant. Total
890202 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA (322) 00 1 .00

Observaciones:

HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE
Direccion: Cra 52 # 67 A 71- Teléfono:4377540

De lo anterior se colige que en principio se podria crear la figura de hecho
superado, lo cierto es que la atencion no ha sido materializada, no obstante
y del examen de las pruebas se puede establecer la carencia de elementos
probatorios necesarios para determinar la flagrante vulneracion de derechos
que aduce el accionante y la posible causa de un perjuicio irremediable,
pues el actor solo menciono no lograr la obtencion de la cita con especialista
sin presentar prueba de ello, hipotesis que se refuerza con la respuesta de
la accionada Hospital San José, al aseverar que no existen registros de
solicitudes del Sr. Arévalo frente a lo pedido en la accion constitucional; en
consecuencia este Juzgado considera que en el presente asunto no le asiste
al accionante vulneracion de derechos, pues no se configura un perjuicio
irremediable sobre este derecho fundamental, dado que no existe prueba de
la reiterada concurrencia del actor ante el prestador de salud.

En consecuencia, mal podria el Despacho, proferir un fallo protector de los
derechos reclamados en tutela, cuando como se ha dicho, no se encuentran
vulnerados.

Por ultimo, y previo a emitir la resolucion del presente fallo, este Despacho
exhorta a las accionadas, frente al deber de informacion, pues si bien existe
una carga para los usuarios en torno a realizar las diligencias propias de
autorizacion o visto bueno para la practica de procedimientos médicos esta
responsabilidad no puede llegar al punto de desconocer el derecho de
informacion que efectivamente les asiste, en el caso puntual el Hospital San
José programo una cita con especialista, la cual fue asignada con
ocasion a la accion de tutela, que es en si la finalidad que persigue el actor



con la accion de tutela, pero la misma no le fue informada al accionante,
situacion que puede dilatar la intervencion que requiere.

Por lo expuesto, el Juzgado Cuarto Laboral de Circuito de Bogota del Distrito
Judicial de Bogota, administrando justicia constitucional en nombre de la
Republica de Colombia y por mandato de la Ley.

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR la accion de tutela presentada por LEONARDO
AREVALO en contra de la HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO SAN
JOSE y LA NUEVA EPS S.A. por las razones expuestas en la parte motiva
de esta providencia.

SEGUNDO: Exhortar a las accionadas HOSPITAL INFANTIL
UNIVERSITARIO SAN JOSE y LA NUEVA EPS S.A. en el deber de
informacion hacia los afiliados.

TERCERO: NOTIFICAR a las partes de esta decision por el medio mas
expedito.

CUARTO: REMITIR en caso de no ser impugnado el presente fallo, el
expediente a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.
Una vez regrese el expediente a este despacho, si la presente accion no es
seleccionada para revision por dicha corporaciéon, se ordena el archivo de la
presente accion sin providencia que lo autorice.

QUINTO: Esta providencia podra ser impugnada dentro del término legal a
través del correo electronico con que cuenta este
despacho jlatoO4@cendoj.ramajudicial.gov.co

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

El juez.

ALBERT EN UE ANAYA POLO
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