Rama Judicial

@ Republica de Colombia

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE
LA CALERA- CUNDINAMARCA

Clase de Proceso: Accion de Tutela

Accionante: ALICIA OLAYA VERJAN en calidad de
agente oficioso de LUZ AMPARO OLAYA
VERJAN

Accionado: SERVISALUD QCL Y OTROS

Radicacion: 25377600066420210032200

Asunto: Fallo de Tutela

Fecha de Auto: 19 de octubre de 2021

I.TEMA

Decidase la accién de tutela instaurada por la ciudadana ALICIA OLAYA VERJAN
en calidad de agente oficioso de LUZ AMPARO OLAYA VERJAN, en contra de
SERVISALUD QCL., quien pretende que se le proteja en instancia constitucional su derecho

a la vida en condiciones dignas, salud y seguridad social.

II. ANTECEDENTES

Acude la accionante al amparo constitucional con el propésito de que le sea protegido
en sede de tutela su derecho fundamental a la vida en condiciones dignas, salud y seguridad

social presuntamente vulnerado por SERVISALUD QCL.,
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Sefiala la accionante su hermana es un adulto mayor de 67 afios de edad, que se
encuentra afiliada a SERVISALUD QCL, régimen de excepcién del FONDO NACIONAL
DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.

Indica que en el 2019 la sefiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN fue diagnosticada
con un tipo de tumor maligno en el cerebro denominado ASTROCITOMA ANAPLASICO
FRONTAL DERECHO WHO III CON RADIONECROSIS Vs RECIDIVA LOCAL
enfermedad con deterioro cognitivo progresivo. Sefiala la accionante que dadas las
condiciones de su hermana, se hizo necesario que se mudara con ella, por lo que en la

actualidad viven juntas.

Expone la accionante que a pesar de ser mas que evidente la situacién clinica de
su hermana, su marcado deterioro neurolégico, su no respuesta a estimulos, su no control
de esfinteres mixto, es decir, ante este panorama de requerimiento de cuidados paliativos
especiales que permitan sobrellevar esta condicién de la manera mas digna posible, que
impida la violacién de sus derechos fundamentales, el médico domiciliario, médico que
presta sus servicios para la entidad aseguradora en salud de su hermana, no genera
ningin tipo de ordenamiento médico para el suministro de pafales, pafiitos hiimedos,

cremas antiescaras y colchén antiescaras.

Manifiesta que a pesar de que en la historia clinica se consigna que la accionante es
la cuidadora, y que tiene 71 afios, el médico no emite un ordenamiento de cuidador
para su hermana, en tanto, que las dolencias propias de su edad, le imposibilita cuidar a su
hermana, moverla, cambiarla, en general brindar todo lo que requiere una persona en su
condicién. Evidencia que el conyuge de su hermana, FRANCISCO MURILLO tiene mas de
70 afios, y se le dificulta su cuidado y no tiene ingresos econémicos adicionales para garantizar

el suministro de un cuidador sin ver afectada su propia subsistencia.

Por lo anterior solicita la accionante se ordene tutelar los derechos de su hermana ante
la conducta omisiva de SERVISALUD QCL, y que de forma urgente autorice y suministre los
siguientes servicios, pafales desechables (4 diarios), paiitos himedos, crema antiescaras,

colchén antiescaras, servicio de culdador 24 horas, asi como el suministro de
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medicamentos a domicilioy tratamiento integral el manejo de su patologia tumor maligno

del cerebro.
II1. ACTUACIONES SURTIDAS.

Mediante providencia del 05 de octubre de SERVISALUD QCL igualmente se ordené
la vinculacién oficiosa de ADRES, MINISTERIO DE SALUD y SUPERINTENDENCIA

DE SALUD como terceros con interés legitimo en el resultado de la presente tutela.

Mediante providencia del 13 de octubre del afio que calenda, este despacho judicial
vincul6 a la UTE SERVISALUD SAN JOSE, FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO y FIDUPREVISORA S.A.

IV. POSICION DE LA ACCIONADA

Accionada SERVISALUD QCL y UT SERVISALUD SAN J OSE

Indica la entidad accionada, que a través de la presente accién se solicite se ordene a la
accionada, autorizar y suministrar pafiales desechables (4 diarios), paiitos htmedos,
crema anti escaras, colchén anti escaras, servicio de cuiddador 24 horas, asi como el suministro
de medicamentos a domicilio y el tratamiento integral. Manifiesta la Unién Temporal que
en ninguna instancia ha vulnerado los derechos fundamentales de la paciente, pues nunca
se ha sustraido de sus obligaciones contractuales ni ha negado ningtn servicio dentro de lo
que legalmente le corresponde, por el contrario, se pudo evidenciar que siempre se le ha

prestado una atencién oportuna y adecuada segin su cuadro clinico.

Reiterar que ni la Unién Temporal ni Servisalud QCL son la EPS de la paciente, pues
la funcién que desempeiiala UT simplemente es cumplir con unos términos contractuales
bajo los principios constitucionales de la trasparencia y la buena fe, la obligacién de la aqui
accionada para con el paciente y los demds usuarios pertenecientes al régimen del Magisterio,
no emana del orden constitucional, més si, del orden legal, guiado bajo el contrato Nro. 12076-

013-2017 que suscribié la Unién Temporal Servisalud San José con la Fiduprevisora S.A.,
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siendo la vocera y administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio

-FOMAG-

Solicita la desvinculacién del tramite constitucional, en razén a la carencia de orden

médica, que prescriba la necesidad de los servicios solicitados.

Vinculada FIDUPREVISORA S.A. en calidad de vocera y administradora del
Patrimonio Auténomo del FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES
DEL MAGISTERIO.

Indica la entidad vinculada que la sefiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN se
encuentra en estado activo en calidad de COTIZANTE, que en cuanto su obligacién es la
contratacién de las entidades prestadoras del servicio de salud para los docentes, y que en esa
medida son aquellas uniones temporales en este caso UNION TEMPORAL SERVISALUD
SAN JOSE.

Seniala existe una falta de legitimacién en la causa por pasiva respecto de
FIDUPREVISORA S.A., quien acttia en calidad de vocera y administradora del Patrimonio
Auténomo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, toda vez que no es la
encargada de garantizar el servicio a los usuarios del sistema de régimen de excepcién de

asistencia de salud.

Describe que el FOMAG en su esencia se comporta como el ADRES, es un ente sin
personeria juridica, responsable de recolectar los aportes para salud, pensién, cesantias y
demads prestaciones econdémicas a que tiene derecho el afiliado al FOMAG, como lo es el
docente nombrado por el MEN. Asf mismo, el FOMAG contrata con las entidades, en este
caso, las Uniones Temporales, trasladando todo lo relacionado con el usuario y sus
beneficiarios, como son, gestién del riesgo, gestién de las actividades de promocién y
prevencién; y gestién de las actividades de atencién en salud, en lo que respecta a la atencién
de las enfermedades de tipo general, laboral. E1 FOMAG, al igual que el ADRES, realiza un
aporte por cada usuario, a través de una UPCM teniendo en cuenta su condicién de edad,
genero, drea geogrifica y condiciones especiales del territorio donde se encuentra, para que
asf mismo, dicha entidad, en este caso, UT, se responsabilice de la atencién de todos los

usuarios, asuma el riesgo y la atencién en todo lo que respecta a la salud de los usuarios.
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Por lo anterior solicita DESVINCULAR A FIDUPREVISORA S.A., quien actta
como vocera y administradora de Patrimonio Auténomo — Fondo Nacional de Prestaciones

Sociales del Magisterio, por falta de legitimacién en la causa por pasiva.

Vinculada MINISTERIO DE SALUD

Indica la entidad que no ha violado ni amenaza violar derecho fundamental alguno.
Toda vez, que esa cartera ministerial, fue creada a través del articulo 90 de la Ley 1444 de
2011, como un organismo perteneciente a la Rama Ejecutiva del poder publico, y a través del
Decreto Ley 4107 de 2011 “Por el cual se determinan los objetivos y la estructura del Ministerio de
Salud y Proteccion Social y se integra del Sector Administrativo de Salud y Proteccion Soctal’, en su
articulo 1o se le asigné la formulacién, adopcién, direccién, coordinacién, ejecucién y
evaluacién de la politica ptblica en materia de salud, salud publica, y promocién social en
salud. Sefala que, las competencias constitucionales y legales de esta cartera ministerial se

encuentran limitadas por la Constitucién y la Ley.

Resalta, que la accién de tutela de la referencia en contra del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, es improcedente por falta de legitimacién en la causa por pasiva y ausencia
de responsabilidad imputable a este ente ministerial, por cuanto esta Cartera no ha violado,

viola o amenaza violar los derechos invocados por la accionante.

Vinculada SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

Sostiene la entidad que la accionante se encuentra afiliado en materia de salud a un
régimen especial o de excepcion, como es el del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio, al cual no es aplicable la Ley 100 de 1993, o el PLAN DE BENEFICIOS EN
SALUD de los regimenes Contributivo y Subsidiado. El articulo 279 de la Ley 100 de 1993
prevé que los docentes hacen parte del régimen exceptuado, ademds por mandato expreso del
articulo 1.1.2.1. Del Decreto 1075 de 2015, las prestaciones sociales en general y los servicios
médico-asistenciales de los docentes y sus beneficiarios corren a cargo del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio, creado como una cuenta especial de la Nacién y cuyos
recursos son administrados y manejados por una entidad fiduciaria estatal - en este caso por

Fiduciaria La Previsora S.A. En ese orden de ideas, el plan de beneficios del magisterio
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contiene todos los procedimientos, intervenciones, medicamentos e insumos que se requieren
para una adecuada atencién integral en salud de las personas afiliadas en ese régimen en
calidad de afiliados y beneficiarios, desde las fases de promocién y prevencién hasta el
respectivo  diagndstico, tratamiento, rehabilitacién sin importar el origen de la
enfermedad, cubriendo todos los niveles de complejidad y teniendo presente que todos
los servicios deben cumplir con estdndares de oportunidad, pertinencia, suficiencia,

continuidad e integralidad de la atencién.

Vinculada ADRES

Senala la entidad que en materia de salud, debe sefialarse que el Articulo 279 de la Ley
100 de 1993 y la Ley 647 de 2001, disponen que el Sistema General de Seguridad Social
en Salud contenido en dichas normas, no se aplica entre otros a los miembros de las fuerzas
militares y de la policia nacional, a los afiliados al Fondo de Prestaciones Sociales del
Magisterio, ni al personal regido por el Decreto Ley 1214 de 1990, con excepcién de aquel
que se vincule a partir de la vigencia de la Ley 100 de 1993, ni a los miembros no remunerados
de las corporaciones publicas, ni a los servidores publicos o pensionados de Ecopetrol,

ni a los afiliados al sistema de salud adoptado por las universidades.

Manifiesta que lo anterior significa que, las coberturas en salud de dichos regimenes
las establecen las entidades que lo conforman, y no la Direccién de Regulacién de
Beneficios, Costos y Tarifas del Aseguramiento en Salud del Ministerio de  Salud y
Proteccién Social, por lo que los costos de aquellos servicios, medicamentos,
insumos y/o procedimientos que no hacen parte de su Plan de Salud deben ser asumidos por

la entidad correspondiente dentro de su respectivo Régimen

Solicita al H. Despacho NEGAR el amparo solicitado por el accionante en lo que tiene
que ver con la Entidad Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud ~ADRES, pues de los hechos descritos y el material probatorio enviado
con el traslado resulta innegable que la entidad no ha desplegado ningin tipo de

conducta que vulnere los derechos fundamentales del actor.
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V.CONSIDERACIONES

a. Competencia

Este Despacho Judicial es competente para conocer en Primera Instancia de la
presente Accién de Tutela, dado que conforme lo establecido en el articulo 37 del decreto 2591
de 1991 “son competentes para conocer de la accion de tutela, a prevencion, los jueces o tribunales con
Jurisdiccion en el lugar donde ocurriere la violacion o la amenaza que motivaren la presentacion de la
solicitud” y para el caso que nos ocupa, la supuesta vulneraciéon a los derechos fundamentales
indicados se estd generando en esta municipalidad, toda vez, que aqui se encuentra el domicilio

de la accionante.

En cuanto a la Legitimaciéon por activa; conforme lo establece el articulo 86 de la
Constitucién Politica, toda persona tendra la accién de tutela para reclamar ante los jueces,
en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por s{ misma o
por quien actie a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que resulten vulnerados o amenazados por la accién o la

omisién de cualquier autoridad publica o de particulares.

El articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 consagra la posibilidad de que se agencien
derechos a favor de otro, cuando el mismo no esté en condiciones de adelantar su propia

defensa.

La ciudadana ALICIA OLAYA VERJAN se encuentra habilitada para interponer la
presente accién, toda vez que, conforme al Decreto-ley 2591 de 1991, ha manifestado dentro
de la presente accién actuar como agente oficioso y de acuerdo al cuadro clinico de su hermana
la sefiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN se demuestra la imposibilidad del titular del

derecho fundamental para promover su propia de defensa.
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b. Delimitacion del caso, problema juridico y aspectos a tratar.

De acuerdo, con los fundamentos facticos expuestos, corresponde a esta sede judicial
determinar si la accionada SERVISALUD QCL, a través un actuar omisivo ha vulnerado el
derecho a la vida en condiciones dignas, salud y seguridad social de LUZ AMPARO OLAYA
VERJAN quien es representada en calidad de agente oficiosa por su hermana ALICIA
OLAYA VERJAN.

Asf las cosas, ésta instancia debera determinar, en primer lugar, si la presente accién
de tutela es procedente conforme las reglas de la inmediatez y subsidiariedad, y de serlo, entrar
a analizar, si las accionadas con su presunta conducta, desconocieron las garantfas

fundamentales invocadas por el accionante.

DERECHO FUNDAMENTAL A LA SALUD

La Alta Corporacién ha planteado que las personas de la tercera edad “tzenen derecho a
una proteccion reforzada en salud, en atencion a su condicion de debilidad manifiesta y por el hecho de
ostentar -desde el punto de vista constitucional- el rol de sujeto privilegiado.” Lia Corte ha basado tal
interpretacién en el Articulo 46 de la Constitucién, de conformidad con el cual “el/ Estado, la
soctedad y la_familia concurrirdn para la proteccion y la asistencia de las personas de la tercera edad y
promoverdn su integracion a la vida activa y comunitaria.” Agrega dicha norma que “el Estado les

garantizard los servicios de la seguridad soctal integral'y el subsidio alimentario en caso de indigencia.”

Para la Alta Corporacién, el derecho fundamental a la salud tiene como punto de
partida la inclusién de todos los servicios y tecnologfas y que las limitaciones al derecho deben
estar plenamente determinadas, de lo contrario, se hace nugatoria la realizacion efectiva del

mismo.
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DERECHO A LA DIGNIDAD HUMANA

La Corte ha determinado que la dignidad humana equivale: (i) al merecimiento de un
trato especial que tiene toda persona por el hecho de ser tal; y (ii) a la facultad que tiene toda
persona de exigir de los demds un trato acorde con su condicién humana. Por tanto, la
dignidad humana se erige como un derecho fundamental, de eficacia directa, cuyo

reconocimiento general compromete el fundamento politico del Estado.

La Alta Corporacién ha identificado tres lineamientos claros y diferenciables: (i) la
dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad de disefiar un plan vital y de
determinarse segln sus caracteristicas; (il) la dignidad humana entendida como ciertas
condiciones materiales concretas de existencia; y (iii) la dignidad humana entendida como
intangibilidad de los bienes no patrimoniales, integridad fisica e integridad moral o, en otras
palabras, que los ciudadanos puedan vivir sin ser sometidos a cualquier forma de humillacién
o tortura. Frente a la funcionalidad de la norma, este Tribunal ha puntualizado tres
expresiones de la dignidad humana entendida como: (i) principio fundante del ordenamiento
juridico y por tanto del Estado, y en este sentido la dignidad como valor; (ii) principio

constitucional; y (iii) derecho fundamental auténomo.

DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL

El concepto de “seguridad social” hace referencia a la totalidad de las medidas que
propenden por el bienestar de la poblacién en lo relacionado con la protecciéon y cobertura de
unas necesidades que han sido socialmente reconocidas, por ello, con respecto al contenido de
este especial derecho, el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, en su
Observacién General No. 19 destacé que: “El derecho a la seguridad social incluye el derecho a
obtener y mantener prestaciones sociales, ya sea en efectivo o en especie, sin discriminacion, con el fin de
obtener proteccion, en particular contra: a) la falta de ingresos procedentes del trabajo debido a
enfermedad, invalidez, maternidad, accidente laboral, vejex o muerte de un familiar; b) gastos excesivos

de atencion de salud; c) apoyo familiar insuficiente, en particular para los hijosy los familiares a cargo.”

La seguridad social, concebida como un instituto juridico de naturaleza dual, esto es,
que tiene la condicién tanto de derecho fundamental, como de servicio publico esencial bajo la
direccién, coordinacién y control del Estado; surge como un instrumento a través del cual se

le garantiza a las personas el ejercicio de sus derechos subjetivos fundamentales cuando se
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encuentran ante la materializacién de algin evento o contingencia que mengiie su estado de
salud, calidad de vida y capacidad econémica, o que se constituya en un obstéculo para la

normal consecucién de sus medios minimos de subsistencia a través del trabajo.

c. Inmediatez de la Accion de Tutela

Para activar este mecanismo constitucional deberd existir un tiempo razonable entre
los supuestos facticos que motivan la interposicién de la accién de tutela y su presentacién, de
tal forma que se evidencie la necesidad de una proteccién urgente por parte del juez

constitucional.

En asunto bajo estudio, respecto del principio de inmediatez y conforme los
lineamientos de la Alta Corporacién en sentencia T-122 de 2021, para este estrado judicial
estd probado que la seiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN es un sujeto de especial
proteccién constitucional, pues es una persona de la tercera edad con complicaciones de salud,

que de suyo implica que el estudio del requisito de la inmediatez deba ser flexibilizado.

d. Subsidiariedad de la acciéon de tutela

Por medio de la accién de tutela se busca brindar una proteccién efectiva, actual y
expedita de las garantfas fundamentales, en consecuencia, para su procedencia, debe
verificarse que en el ordenamiento juridico colombiano no existan otros mecanismos judiciales
idéneos para la proteccién que se pretende, a menos que exista la posibilidad de que se

configure un perjuicio irremediable, evento en el cual, procedera de manera transitoria.

En el caso Sub-examine, indica la sefiora ALICIA OLAYA VERJAN que su hermana
se encuentra en delicado estado de salud, a quien presuntamente no le estan garantizando los
servicios que requiere a pesar de ser evidente la necesidad de los mismos. Encuentra el
despacho que a pesar de que existe otro mecanismo de defensa idéneo, toda vez que la
accionante o el educador afectado con un mal servicio de salud debe instaurar queja ante el
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO ya que es el
ente asegurador en salud del régimen exceptuado por la ley 100 de 1993, responsable de
garantizar la red prestadora de servicios de salud, la calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia

de los servicios de salud, ademés de responder por la negligencia o la no garantia de estos por
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parte de los prestadores de servicios de salud; Acude a la accién de tutela como mecanismo

transitorio para la salvaguarda de los derechos fundamentales de su hermana.

d. Estudio del Caso en Concreto.

La accionante ALICIA OLAYA VERJAN en calidad de agente oficioso de su
hermana, LUZ AMPARO OLAYA VERJAN, pretende a través del amparo constitucional
se ordene a SERVISALUD QCL de forma urgente autorizar y suministrar los siguientes
servicios, pafales desechables (4 diarios), pafiitos hiimedos, crema antiescaras, colchén
antiescaras, servicio de cuidador 24 horas, asi como el suministro de medicamentos a
domicilio y tratamiento integral a favor de su hermana; resalta esta sede judicial que la

misma no tiene orden médica que prescriba lo solicitado.

De la historia clinica de la paciente LUZ AMPARO OLAYA VERJAN de fecha 11 de
septiembre de 2021, se evidencia que la misma sufre de ASTROCITOMA WHO III y que
actualmente se encuentra sin control de esfinteres mixto, del control que fuere realizado en la
techa mencionada, la Dra. Nivia Silva determiné que respecto de la sefiora LUZ AMPARO
OLAYA VERJAN “requiere control en 15 dias para definir el manejo a seguir.”

Del estudio del caso en concreto y frente a las pretensiones de la accionante quien
actta en calidad de agente oficioso de su hermana, esta funcionaria en instancia constitucional

negara el amparo en base a los siguientes argumentos.

Por regla general se ha establecido que las entidades de salud estdn obligadas a
suministrar Gnicamente lo que haya sido prescrito por el médico tratante, sin embargo en
sentencia T-528 de 2019, la H. Corte Constitucional ha establecido la procedencia excepcional
de los servicios de salud cuando no exista orden médica, esto cuando se considere que los
padecimientos que sufre una persona son hechos notorios que hacen indigna su vida, y por

ende, no le permiten disfrutar de la calidad que merece.

Sin embargo, ante la solicitud de la accionante de pafales desechables (4 diarios) y

paiiitos hiimedos, encuentra el despacho no se logré probar que la sefiora ALICIA OLAYA
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VERJAN, LUZ AMPARO OLAYA VERJAN y FRANCISCO MURILLO carezcan de los
recursos econémicos para costear lo solicitado, pues se tiene probado que la sefiora LUZ
AMPARO OLAYA VERJAN se encuentra en estado activo y en calidad de cotizante respecto
de su afiliacién al sistema de salud y de la seguridad social, igualmente dentro del escrito de
tutela no se hizo referencia al hijo que tiene la seiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN,
pero que de la respuesta que diera SERVISALUD QCL se encuentra probado que la
agenciada tiene un hijo de 29 anos del cual tampoco se encuentra probado carezca de los
recursos econémicos para ayudar a su progenitora, asi las cosas, considera el despacho, que
dentro de la familia, entendida como ntcleo esencial de la sociedad se impone una serie de
deberes especiales de proteccién y socorro reciproco que han de subsistir més alld de las

desavenencias personales.

En la sentencia T- 154 de 2014, se ha sefalado que “la_familia tiene obligaciones, tales
como colaborar con la atencion y cuidado de sus integrantes. Por tanto, en toda situacion en la que se
encuentre probada la capacidad economica de alguno de los miembros mds cercanos al paciente, y en la
que a éste le hubieren sido prescritos servicios o medicamentos NO-POS, el Estado no asumird el costo
de los mismos, ya que sus familiares son quienes deben sufragar los gastos virtud del principio de
solidaridad. El Estado sélo se abrogard tales prestaciones en los casos en que el afiliado ni sus parientes

cuenten con medios econdémicos para cancelar los servicios requeridos con necesidad”.

Si bien es cierto, se presume el principio de buena fe en las acciones constitucionales,
no es menos cierto, que el actor no queda exonerado de probar los hechos, tanto que el juez
de tutela no puede conceder la proteccién solicitada con fundamento en las afirmaciones del
demandante, por consiguiente si los hechos alegados no se prueban de modo claro y

convincente, el juez debe negar la tutela, pues esta no tiene justificaciéon.

En relacién a solicitud de crema antiescaras y colchén antiescaras y con fundamento
en lo expuesto, se puede concluir que la sefiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN, hace
parte de la poblacién de vital proteccién, por la edad y por las diferentes afectaciones de salud
que sufre en la actualidad, no obstante, también es cierto que no es posible por via de accién
de tutela pretender autorizar un servicio que solo le compete Galeano de la Salud, en este caso

crema antiescaras y colchén antiescaras, sobre este punto, se torna obligatorio recordar lo
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expuesto por la Alta Corporaciéon respecto del concepto de médico tratante y las facultades
que tiene dentro del Sistema de Salud; asi en Sentencia T-345 de 20183, la citada corporacién
sefialo: “..En esta linea, la Corte ha resaltado que en el Sistema de Salud, quien tiene la competencia
para determinar cuando una persona requiere un procedimiento, tratamiento o medicamento para
promover, proteger o recuperar su salud, es, prima_facie, el médico tratante, por estar capacitado para
dectdir con base en criterios cientificos y por ser quien conoce de primera manoy de manera detallada
la condicion de salud del paciente. La importancia que él ha otorgado la jurisprudencia al concepto del
médico tratante se debe a que este, es un profesional cientificamente calificado, es quien conoce de manera
integra el caso de su paciente y las particularidades que pueden existir respecto de su condicion de salud
y es quien actiia en nombre de la entidad que presta el servicio...” Mal podria esta juez constitucional
valorar un procedimiento médico, por carecer del conocimiento cientifico adecuado para
determinar el tratamiento, medicamentos o procedimiento médicos que requiere en una
situacién dada un paciente en particular. Podria de buena fe pero erréneamente ordenar
tratamientos que son ineficientes respecto de la patologfa del paciente o incluso, podria
ordenarse alguno que cause perjuicio a la salud de quien busca por medio de la tutela recibir
atenciéon médica en amparo de sus derechos, tal como podria ocurrir en el caso concreto,
Resalta esta sede judicial que conforme al acervo probatorio y del tltimo chequeo se evidencia
que la profesional de medicina la Dra. Nivia Silva determiné que respecto de la sefiora LUZ

AMPARO OLAYA VERJAN “requiere control en 15 dias para definir el manejo a seguir.”

En cuanto a la solicitud de servicio de cuidador, es importante resaltar que el cuidador
no es un servicio de salud, por cuanto se trata del acompafiamiento que hace una persona, que
de entrada se debe acotar, no debe tener conocimientos profesionales técnicos, para cuidar a
la persona que tiene algtn tipo de dependencia funcional para desarrollar las actividades de la
vida diaria, el despacho tampoco accederd a la mencionada pretension, pues si bien es cierto la
sefiora ALICIA OLAYA VERJAN es actualmente la cuidadora de su hermana y la misma
también es un adulto mayor, no es menos cierto que la sefiora LUZ AMPARO OLAYA
VERJAN tiene un hijo de 29 afios que tiene la obligacién y deber de solidaridad respecto de

su progenitora frente a su cuidado y proteccién.
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En cuanto el suministro de medicamentos a domicilio, no obra dentro del expediente
prueba u orden médica emitida por un profesional de la salud que ordene farmaco alguno a la

sefiora LUZ AMPARO OLAYA VERJAN.

Finalmente, en cuanto al tratamiento integral en el manejo de la patologia de sefora
LUZ AMPARO no encuentra este despacho prueba siquiera sumaria de que la EPS accionada
haya vulnerado el derecho, pues se demuestra que a la accionante se le ha venido prestando

los servicios médicos que ha venido requiriendo.

Por dltimo, al no advertir vulneracién alguna a los derechos invocados por el
accionante por parte de SERVISALUD QCL, ADRES, MINISTERIO DE SALUD,
SUPERINTENDENCIA DE SALUD, UTE SERVISALUD SAN JOSE, FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO y FIDUPREVISORA

S.A., se dispondré su desvinculacién del presente tramite.

VI. DECISION

En armonia con lo expuesto, el Juzgado Promiscuo Municipal de La Calera,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucién, RESUELVE:

PRIMERO: PRIMERO: NEGAR el amparo de tutela presentado por ALICIA
OLAYA VERJAN en calidad de agente oficioso de LUZ AMPARO OLAYA VERJAN, en
contra de SERVISALUD QCL., conforme lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: DESVINCULAR del presente tramite constitucional a SERVISALUD
QCL, ADRES, MINISTERIO DE SALUD, SUPERINTENDENCIA DE SALUD, UTE
SERVISALUD SAN JOSE, FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES
DEL MAGISTERIO y FIDUPREVISORA S.A., conforme a lo expuesto en la parte motiva

de esta providencia.

TERCERO: Si no fuere impugnado el fallo, remitase el expediente a la Corte

Constitucional para su eventual revision.

Calle 7 No. 2 B - 34 Oficina 401 La Calera-Cundinamarca. Tel. 8600043 E-mail:

j01prmpalcalera@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-la-calera



mailto:j01prmpalcalera@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-la-calera

CUARTO: Notitiquese a las partes esta determinacién a través del correo electrénico
del Despacho y a sus respectivas direcciones virtuales atendiendo a la emergencia sanitaria

por la pandemia del COVID-19.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
ANGELA MARIA PERDOMO CARVAJAL

Juez

Firmado Por:

Angela Maria Perdomo Carvajal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Juzgado 001 Promiscuo Municipal
La Calera - Cundinamarca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo
dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/ 12

Cédigo de verificacion:
341fef1d571032c64eb0950d1eb674ffca82c5db416e58d9b7f373b887181d72
Documento generado en 19/10/2021 11:34:20 AM

Valide este documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

Calle 7 No. 2 B - 34 Oficina 401 La Calera-Cundinamarca. Tel. 8600043 E-mail:
jO1lprmpalcalera@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-la-calera



mailto:j01prmpalcalera@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-01-promiscuo-municipal-de-la-calera

