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SENTENCIA

Rad: Tutela 11001-40-03-045-2020-00228-00

REF: ACCION DE TUTELA DE MARCELA MANRIQUE POLO EN CONTRA DE
CAPITAL SALUD E.P.S.-SS.A.S.

Resuelve el Despacho la solicitud de tutela de los derechos invocados por la sefiora
MARCELA MANRIQUE POLO, en contra de CAPITAL SALUD E.P.S.-SS.A.S.

ANTECEDENTES

La sefiora MARCELA MANRIQUE POLO presentd accion de tutela en contra de
CAPITAL SALUD E.P.S.-S S.A.S., para que se le ampararan los derechos
constitucionales fundamentales a la vida en condiciones dignas, al minimo vital, a
la seguridad social y a la salud, en vista de que se le diagnostico “TUMOR BENIGNO
DEL MAXILAR INFERIOR?”, razén por la que su galeno tratante le ordend una
‘hemimandibulectomia derecha” y una ‘econstruccion mandibular con injerto
aloplastico”, la cual ‘incluye material de osteosintesis necesario para
reconstruccién”, servicios médicos que aunque ya fueron autorizados, no le han sido
prestados porque ‘no hay agenda para programarla”, ante lo cual considera que le
han sido vulneradas las prerrogativas antes dichas y acude a la solicitud de amparo,

en procura de obtener su proteccion.

Impulsado el tramite legal al escrito contentivo de la accion, se admitio mediante
auto calendado 4 de mayo de 2020, decision que se notifico a la demandada a

través del oficio No. 1170, el cual fue remitido via correo electrénico.
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En su contestaciéon, CAPITAL SALUD E.P.S.-S S.A.S. manifestd que debia
negarse el amparo solicitado, habida cuenta de que los servicios médicos ya fueron
autorizados y es la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E., la que debe programar la fecha para su prestacion.

Con el fin de evitar posibles nulidades, se dispuso vincular, como terceros
intervinientes, a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD-ADRES, a |la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, a la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., ala SECRETARIA DISTRITAL
DE SALUD DE BOGOTA y al MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION
SOCIAL, a quienes se les informé del presente tramite a través de los oficios No.
1171, 1172, 1173, 1174 y 1175, los cuales fueron remitidos via correo electronico.

La SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA, la SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD, la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD-ADRES vy el
MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL, solicitaron su
desvinculacidon del presente tramite constitucional, en apoyo de lo cual indicaron
gue no eran las llamadas a atender las pretensiones planteadas en la solicitud de
amparo, pues la prestacion de los servicios médicos que requiere la sefiora
MARCELA MANRIQUE POLO, constituye una responsabilidad a cargo de
CAPITAL SALUD E.P.S.-S S.A.S.

La SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.
manifest6 que de acuerdo con lo previsto en el numeral 7.7 del “PLAN DE ACCION
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DURANTE LAS ETAPAS DE
CONTENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA POR SARS-COV-2 (COVID-
19)”, las cirugias que no son urgentes, las que no comprometen la vida de las
personas o cuya falta de realizacion no genera complicaciones de las patologias,
estan suspendidas, cual sucede con los procedimientos ordenados a la accionante,
en procura de salvaguardar la vida y la integridad personal tanto de ésta como del
equipo quirdrgico. Precis6 que las intervenciones se realizaran una vez el
MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL informe que ya se
pueden reanudar las mismas. Afiadid que la médica tratante de la accionante, esto
es, la cirujana maxilo facial TEOMELILA GUERRA ARAUJO, fue requerida para
gue se pronunciara sobre el caso al que se refieren las presentes diligencias, quien
manifesté que “a [...] HEMIMANDIBULECTOMIA MAS ADITAMENTO DE
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CAVIDAD GLENOIDEA Y COMPONENTE CONDILAR [...], dadas las
circunstancias de Pandemia en el Pais y las instrucciones emitidas por el Ministerio
de Salud y [por la] Secretaria de Salud del Distrito, donde debe prevalecer la salud
del paciente y los especialistas tratantes, [...] se realizar4 [...] siguiendo los
protocolos de salud, cuando se levante la medida por las autoridades sanitarias

correspondientes”.

CONSIDERACIONES

En el articulo 86 de la Constitucion Nacional se prescribe que toda persona tendra
accion de tutela para reclamar, ante los jueces, la proteccion inmediata de sus
derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que los mismos resulten
vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad publica, o

de un particular, en los precisos casos autorizados legalmente.

Su viabilidad o procedencia exige el cumplimiento de dos precisos requisitos: por un
lado, que la actuacién comprometa un derecho del linaje mencionado y, por el otro,

gue no exista mecanismo de proteccion distinto o que el mismo no sea eficaz.

En el caso concreto, si bien la sefiora MARCELA MANRIQUE POLO cuenta con la
autorizacion de servicios No. 19581G1907236675 de 29 de noviembre de 2019,
para la realizacion de una “cirugia hospitalaria [de] reconstruccion mandibular (total
o parcial) con injerto 6seo autélogo o heterélogo”y de una ‘“cirugia ambulatoria [de]
hemimandibulectomia con desarticulacién”, no puede desconocerse que dichas
intervenciones, segun lo manifestado por la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. y por la médico tratante de la accionante, no
son urgentes y, por ello, esta suspendida su realizacion, en aplicacion de lo previsto
en el “PLAN DE ACCION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
DURANTE LAS ETAPAS DE CONTENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA
POR SARS-COV-2 (COVID-19)” publicado el 31 de marzo del afio en curso por el
MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL, todo con el fin de
contribuir a la “disponibilidad de recurso humano asistencial” y el “mejoramiento en

la disponibilidad de insumos para la atencion de la pandemia”.

Asi las cosas, en acatamiento a lo dispuesto por la cartera ministerial antes
mencionada, este funcionario judicial no impartira orden alguna a la demandada, no
obstante lo cual se CONMINARA a la Gerente de la Sucursal Bogota de CAPITAL
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SALUD E.P.S.-S S.A.S. para que, una vez el MINISTERIO DE SALUD Y DE LA
PROTECCION SOCIAL autorice la practica de las cirugias suspendidas, le sean
prestados los servicios médicos ordenados y autorizados a la accionante, materia

de la presente accion constitucional.

Se informa que esta providencia se dicta en ejercicio de la modalidad teletrabajo, lo
cual es posible en aplicacién de lo previsto en los Acuerdos No. PCSJA20-11517,
PCSJA20-11518, PCSJA20-11521 y PCSJA20-11526 de 15, 16, 19 y 22 de marzo
de 2020, respectivamente, PCSJA20-11532 y PCSJA20-11546 de 11 y 25 de abril
del mismo afio, respectivamente, y PCSJA20-11549 de 7 de mayo de la presente

anualidad, expedidos por el H. Consejo Superior de la Judicatura.

Se aclara que para la firma de esta decision se acudi6 a lo sefalado tanto en el
articulo 11 del Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020, como en el inciso
6° del articulo 13 del Acuerdo No. PCSJA20-11549 de 7 de mayo del mismo afio.

DECISION

Congruente con lo expuesto, el JUZGADO CUARENTA Y CINCO CIVIL MUNICIPAL
DE BOGOTA, D.C., administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y

por autoridad de la ley,

RESUELVE:

Primero: NEGAR el amparo de los derechos fundamentales invocados por la
sefiora MARCELA MANRIQUE POLO, en contra de CAPITAL SALUD
E.P.S.-S S.A.S., en atencion a lo dicho en la parte motiva de esta

providencia.

Segundo: CONMINAR a la Gerente de la Sucursal Bogota de CAPITAL SALUD
E.P.S.-S S.A.S. para que, una vez el MINISTERIO DE SALUD Y DE
LA PROTECCION SOCIAL autorice la practica de las cirugias
suspendidas por la implementacion del “PLAN DE ACCION PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DURANTE LAS ETAPAS
DE CONTENCION Y MITIGACION DE LA PANDEMIA POR SARS-

COV-2 (COVID-19)”, le sean prestados los servicios médicos
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ordenados y autorizados a la accionante, materia de la presente accion

constitucional.

Tercero: La presente decision podra ser impugnada, dentro de los tres dias
siguientes a su notificacion, en los términos del articulo 31 del Decreto
2591 de 1991. Si esta providencia no fuere recurrida en tiempo oportuno,

enviese la actuacion a la Corte Constitucional para su eventual revision.

Cuarto: En los términos del articulo 30 del Decreto 2591 de 1991, notifiquese
esta providencia, por el medio mas expedito que sea posible, a todos los

sujetos involucrados.

Quinto: A costa de los interesados, expidanse copias auténticas del presente

fallo.

Notifiquese y Camplase,

P

RICARDO ADOLFO PINZON MORENG”

Juez



