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Habiendo recibido en la fecha el escrito que la contiene, se admite la presente
accion de tutela promovida por la sefiora LUZ DERY ACOSTA ARIZA, para la
garantia de su derecho fundamental de peticion, en contra de CODENSA S.A.

E.S.P., al constatarse que la solicitud de amparo cumple los requisitos legales.

Con el fin de evitar posibles nulidades y de obtener mayor informacion, el
Despacho ordena vincular a la presente accion constitucional, como terceros
intervinientes, a SCOTIABANK COLPATRIA S.A., a la SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA y a la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, para que se pronuncien y rindan un concepto sobre

los hechos expuestos en la solicitud de tutela.

Oficiese a la demandada y a las vinculadas para que, en el término perentorio de
dos dias habiles, se sirvan dar respuesta y allegar las pruebas relacionadas con
los hechos expuestos en la accién de tutela interpuesta, ante este Despacho, por
la sefiora LUZ DERY ACOSTA ARIZA (inférmese el nimero de identificacion de
la accionante y remitase copia del escrito de tutela y de sus anexos).

Se requiere a la parte actora para que, dentro del plazo antes anotado, allegue,
por una parte, copia integra y legible de la peticion efectuada en septiembre de
2020 a la convocada y, por la otra, la constancia inteligible de la entrega de la

misma.

Se advierte que los informes se consideraran rendidos bajo la gravedad del
juramento y la omisién en su envio o el retardo injustificado, ademas de hacer
presumir ciertos los hechos en que se fundamente la solicitud, seran sancionados

conforme a lo previsto en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991.



Se informa que esta providencia se dicta en ejercicio de la modalidad trabajo en
casa, lo cual es posible en aplicacion de lo previsto en los Acuerdos No.
PCSJA20-11517, PCSJA20-11518, PCSJA20-11521 y PCSJA20-11526 de 15, 16,
19 y 22 de marzo de 2020, respectivamente, PCSJA20-11532 y PCSJA20-11546
de 11 y 25 de abril del mismo afio, respectivamente, PCSJA20-11549, PCSJA20-
11556 de 7 y 22 de mayo de dicha anualidad, respectivamente, y PCSJA20-11567
de 5 de junio del afio proximo pasado, expedidos por el H. Consejo Superior de la

Judicatura.

Se aclara que para la firma de esta decision se acudio a lo sefialado tanto en el
articulo 11 del Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020, como en el
articulo 22 del Acuerdo No. PCSJA20-11567 de 5 de junio del mismo afio.

Notifiguesele esta determinacion a la accionante, a la demandada y a las
vinculadas, por el medio mas expedito que sea posible y déjense dentro del

expediente las constancias que sean del caso.

Cumplase,
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