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Sefores
JUZGADO TREINTA Y CINCO (35) CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
cmpl35bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

PROCESO: VERBAL N° 11001400303520230031200
DEMANDANTE: FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL
DEMANDADO: AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA

LUIS FERNANDO URIBE DE URBINA, mayor de edad, con domicilio y residencia en la
ciudad de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania N° 79'314.754 de Bogot4,
abogado en ejercicio con Tarjeta Profesional 48.012 del C.S. de la J., actuando en mi
calidad de apoderado judicial de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sociedad legalmente
constituida con domicilio principal en la ciudad de Bogot4d D.C., NIT 860.002.184-6,
representada legalmente por su Representante Legal Dra. ELISA ANDREA ORDUZ
BARRETO, mayor de edad, con domicilio y residencia en la ciudad de Bogota D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania N° 53'114.624 de Bogota D.C. todo lo cual consta
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, y en el poder especial, documentos que ya fueron allegados al
expediente, con todo respeto manifiesto que encontrandome dentro del término legal para
ello, CONTESTO A LA DEMANDA, con base en los siguientes fundamentos de hecho y
de derecho:

OPORTUNIDAD PARA CONTESTAR A LA DEMANDA:

Sea lo primero destacar que AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., fue notificada conforme
lo sefialado en el articulo 8° de la Ley 2213 de 2022, el dia 15 de diciembre de 2023
mediante correo electronico enviado al buzon para notificaciones judiciales, por lo tanto, la
Comparniia quedd efectivamente notificada transcurridos dos (2) dias habiles al envio de
dicho correo, es decir que el término de veinte (20) dias para contestar a la demanda
comenzO a correr a partir del once (11) de enero de 2024 y se vence el 08 de febrero del
mismo afio, teniendo en cuenta la suspensién de términos judiciales por vacancia judicial,
término dentro del cual se presenta este escrito. Esta notificacion se surti6 nuevamente
por la parte demandante atendiendo a lo ordenado por su Despacho mediante auto del 9
de noviembre de 2023.

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA:

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones declarativas y de condena solicitadas
en la demanda por FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL, respecto
Unicamente de las que no fueron desistidas por la demandante, desistimiento que fue
aceptado por el Despacho mediante auto del 18 de octubre de 2023, toda vez que como
se demuestra con las pruebas que se allegan con este escrito, AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A. procedi6 a objetar de forma oportuna, seria y fundada las reclamaciones
con sus respectivas facturas identificadas con los nimeros HM80251800, HM80315957 y
HM80318206, por cuanto se encontré que de acuerdo con las labores de investigacion
adelantadas para determinar las circunstancias de tiempo, modo y lugar de ocurrencia de
los accidentes de transito donde resultaron lesionados los pacientes atendidos por la
demandante, se determiné en los tres casos que los documentos presentados para
acceder a la prestacion de servicios médicos correspondian a vehiculos que no estaban
involucrados en dichos accidentes, razon por la cual no existe ningan fundamento juridico
0 contractual para acceder a las pretensiones de la demanda.
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Por otra parte, no hay lugar al reconocimiento de los intereses moratorios solicitados por
la demandante, toda vez que AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. no ha incurrido en mora
en el pago de sus obligaciones frente a FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE
PAUL, pues tal como se indico las obligaciones que son objeto del presente proceso
fueron objetadas en su totalidad por cuanto los vehiculos amparados por las pdlizas
SOAT expedidas por mi representada no estuvieron involucrados en los accidentes de
transito, por lo tanto, no le asiste ningan fundamento legal a la demandante para exigir el
pago de intereses moratorios o indexacion sobre unas reclamaciones que fueron
oportunamente objetadas.

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA:

AL PRIMERO: Es cierto, si se tienen en cuenta la validez de los documentos aportados
como prueba con el escrito de demanda, sin embargo es importante aclarar que respecto
a las obligaciones sobre las cuales aqui se pretende su reconocimiento y pago, es decir
las facturas HM80251800, HM80315957 y HM80318206, se encontré que los documentos
presentados ante dicha institucién para acceder a la prestacion de los servicios de salud
correspondian a vehiculos que no estaban involucrados en accidentes de transito, razén
por la cual AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., procedi6 a objetar dichas reclamaciones de
forma seria y fundada.

AL SEGUNDO: No es cierto, debe tenerse en cuenta que de acuerdo con las
investigaciones adelantadas por AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. sobre las
reclamaciones que hoy se pretenden, se encontré que las poélizas de Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito (SOAT) presentadas para acceder a la prestacion de los
servicios de salud no correspondian a vehiculos involucrados en los accidentes de
transito, es decir que los pacientes no se encontraban amparados por dichas pdélizas,
razon por la cual AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. procedi6 a objetar cada una de las
reclamaciones de forma oportuna, seria y fundada, tal como se explicard de forma
detallada mas adelante y conforme las pruebas que se anexan con este escrito.

AL TERCERO: No es cierto, AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., no se encuentra obligada
a efectuar el pago de las reclamaciones que son fundamento de este proceso, pues de
acuerdo con las investigaciones adelantadas respecto a la forma como sucedié el
accidente de transito y los documentos presentados para acceder a la prestacion de los
servicios hospitalarios se encontré que los vehiculos amparados por las pélizas de Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) no estuvieron involucrados en el evento en
el cual se causaron las lesiones, tal como se explicar4d mas adelante.

AL CUARTO: No es cierto, AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. desconoce los servicios
médicos que fueron prestados a los lesionados en accidentes de transito y que se
encuentran representados mediante las facturas HM80251800, HM80315957 vy
HM80318206, toda vez que las personas atendidas no se encuentran amparadas por las
pélizas de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), pues de acuerdo con las
investigaciones adelantadas para establecer las circunstancias de tiempo, modo y lugar
de ocurrencia del siniestro se encontr6 que las poélizas no correspondian a vehiculos
involucrados en accidentes de transito, por lo cual mi representada procedi6 a objetar
dichas reclamaciones.

Respecto a las facturas HM80341459, HM80352928, HM80358861, HM80383958 y
HM80402013, debe recordarse que la apoderada judicial desistié de dichas pretensiones,
desistimiento que fue aceptado por el Despacho en auto del 18 de octubre de 2023.

AL QUINTO: Es cierto que las reclamaciones con sus respectivas facturas objeto del
presente proceso fueron radicadas ante AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sin embargo,
se reitera una vez mas, que las mismas fueron objetadas por cuanto se encontré que los



Luis Fernando Uribe de Urbina Calle 30A N° 6 — 22 Of. 3002
Derecho Comercial, de Seguros Tel. 4461433/7022206; Cel: 318 5853874
y de Transporte E Mail: luisferuri@outlook.com
Bogoté D.C., Colombia

documentos presentados correspondian a vehiculos que no estaban involucrados en los
accidentes de transito donde resultaron lesionados los pacientes a los cuales se les brindé
atencion médica.

AL SEXTO: No es cierto, las reclamaciones fueron objetadas totalmente por AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. segun el correspondiente caso, por cuanto se reitera, segun
las investigaciones realizadas para determinar el tiempo, modo y lugar de ocurrencia del
siniestro se encontré que los pacientes atendidos presentaron documentos que no
correspondian al vehiculo en el cual ocurrid el accidente de transito. E incluso, con
posterioridad a las objeciones se adelantaron jornadas de conciliacién que llevaron a la
celebracion de dos (2) actas de conciliacion, la No. 1754 del 19 de abril de 2022 y la No.
1757 del 19 de abril de 2022, ambas suscritas por el sefior LUIS ALEJANDRO SANTA
GOMEZ, como médico auditor de conciliaciones en representacion de la FUNDACION
HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL, en las cuales se ratificaron las objeciones
respecto de las facturas Nos. HM80251800, HM80315957 y HM80318206 hoy objeto de
demanda, por cuanto se determiné que los vehiculos amparados por las pdlizas de SOAT
utilizados para la atencion de los pacientes victimas de accidente de transito, no
estuvieron involucrados en los mismos.

AL SEPTIMO: No me consta, me atengo a lo que resulte probado dentro del proceso. Sin
embargo con esta manifestacion la apoderada judicial de la entidad demandante esta
confesando que si recibieron las objeciones — mal llamadas glosas — y por ello
procedieron segun su dicho a contestarlas, por lo cual queda desvirtuada la afirmacién
sefialada en el hecho SEXTO en cuanto a que AXA COLPATRIA SEGUROS S.A,, no se
pronuncio respecto de las reclamaciones, porque si lo hizo.

AL OCTAVO: No es cierto, debe tenerse en cuenta por una parte que de acuerdo con el
desistimiento de pretensiones que hizo la apoderada judicial de la demandante dicho valor
no corresponde al realmente pretendido por las obligaciones actuales, por otra parte, no le
asiste ninguna obligacion a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. de reconocer las
obligaciones restantes toda vez que como se ha explicado, las personas atendidas no se
encuentran amparadas por las poélizas de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), pues de acuerdo con las investigaciones adelantadas para establecer las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de ocurrencia del siniestro se encontré que las
poélizas no correspondian a vehiculos involucrados en accidentes de transito, por lo cual
mi representada procedié a objetar dichas reclamaciones, y por tanto no existe obligacion
de pago a cargo de mi representada.

EXCEPCIONES DE MERITO:

1. AUSENCIA DE COBERTURA DE LAS RECLAMACIONES CON SUS
CORRESPONDIENTES FACTURAS POR CUANTO LAS POLIZAS DE SEGURO
OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO (SOAT) PRESENTADAS
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS NO CORRESPONDIAN A
VEHICULOS INVOLUCRADOS EN LOS ACCIDENTES DE TRANSITO.

Se propone este medio exceptivo teniendo en cuenta que FUNDACION HOSPITALARIA
SAN VICENTE DE PAUL pretende el pago de las facturas HM80251800, HM80315957 y
HM80318206, sin embargo de acuerdo con las investigaciones adelantadas por AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. para determinar las circunstancias de ocurrencia de los
siniestros encontro lo siguiente:

1.1. Para la factura N° HM80251800 expedida el 04 de enero de 2021 por los servicios
médicos brindados al sefior DAIRON ESTEBAN MANCO CARDONA como
consecuencia del accidente de transito sufrido el 03 de enero de 2021 cuando
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presuntamente se desplazaba en la motocicleta de placas DWG69F que se
encuentra amparado por la pdliza SOAT N° 4068340600 de propiedad de la
sefiora ULDA MARY ALVAREZ CARDONA, quien al ser entrevistada por AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A., a través de la empresa ALIANZA ANALISTA DE
SINIESTROS E INVESTIGACIONES S.A.S., respecto a los hechos ocurridos
sefialo que el vehiculo se encuentra a su nombre pero quien funge como
propietario es su hermano RAMIRO DE JESUS ALVAREZ CARDONA, el cual en
la entrevista realizada por la firma designada por mi representada indico:

“El dia 01 de enero del 2021 me encontraba laborando y me comunican que mi
primo Dairon Cardona se encuentra accidentado, en horas de la tarde llega mi tia
Luz Eneida Cardona Ospina, desesperada que la ayudara que necesitaba alguna
Motocicleta con los documentos me dirijo hacia el Hospital Nuestra Sefiora del
Perpetuo Socorro de Dabeiba, al ver que no lo atendian porque ingreso en estado
de embriaguez y no tenia los documentos y la version clara de lo que sucedid,
ingresa nuevamente con los documentos de mi motocicleta YBR125 de placa
DWGG69F, color Gris Azul, lo atienden debido a la gravedad del trauma en la
cabeza es remitido a la Ciudad de Medellin, yo actuando de mi buena voluntad
viendo la necesidad de él y la preocupacion de la familia preste los papeles de la
Motocicleta, desconociendo en realidad como fueron los hechos desconozco en
que Motocicleta se dirigia o con quien iba, sé que fue en el barrio que se llama
Alfonso Lépez y la carrera Uribe- Uribe salida hacia Medellin.”

Finalmente, sefiala que no desea que la péliza sea afectada por cuanto se prestd
los documentos de su motocicleta para que el sefior DAIRON ESTEBAN MANCO
CARDONA, quien es su primo, pudiera recibir los servicios médicos necesarios en
el momento del accidente de transito donde sufrio lesiones.

Asi las cosas, con base en los hallazgos realizados en la investigacion por parte de
la sociedad ALIANZA ANALISTA DE SINIESTROS E INVESTIGACIONES S.A.S.,
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. mediante comunicacién del 16 de marzo de
2021 objet6 de forma seria y fundada la reclamacion de la FUNDACION
HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL por cuanto el vehiculo de placas
DWGG69F amparado por la péliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
SOAT N° 4068340600, no estuvo involucrado en el accidente de transito donde
sufri6 lesiones el sefior MANCO CARDONA, tal como se observa en los
documentos que se aportan con este escrito.

Respecto a la factura N° HM80315957 expedida el 27 de marzo de 2021 por los
servicios médicos brindados al paciente menor ALAN VALDERRAMA VELEZ
como consecuencia del presunto accidente de transito sufrido el 24 de marzo de
2021 cuando se desplazaba en la motocicleta de placas KHK52D, que se
encuentra amparada por la pdéliza SOAT N° 4022285400 conducida por el sefior
CARLOS ALBERTO SERNA CORREA, y de propiedad del sefior ALBERTO DE
JESUS SERNA MEJIA, quien al ser entrevistado respecto a los hechos ocurridos
por parte de los investigadores de la firma VALUATIVE designada por la compafiia
para este caso, sefiald lo siguiente:

“Seguidamente, se solicita el servicio de localizacién para el sefior ALBERTO DE
JESUS SERNA MEJIA identificado con cédula 3655235 quien figura como
propietario, el servicio arroja el abonado fijo 4416846 donde atiende el mencionado
e indica que €l tiene conocimiento de que su hijo, el sefior CARLOS ALBERTO
SERNA CORREA manejaba la motocicleta de placas KHK52D, de marca AKT el
hizo el favor de llevar al nifio a que lo atendieran, prestando la documentacion para
gue el menor recibiera atencién, pero no estuvo involucrado en el accidente.”
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De acuerdo con lo anterior, AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. mediante
comunicacion de fecha 27 de abril de 2021 procedio a objetar formalmente la
reclamacion con base en los hallazgos de la investigacion, toda vez que el
vehiculo de placas KHK52D amparado por la poéliza de Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito SOAT N° 4022285400 no estuvo involucrado en el
accidente de transito donde resulté lesionado el menor ALAN VALDERRAMA
VELEZ, por lo tanto, no existe ninguna razén juridica para afectar dicha péliza.
Esta objecion fue ratificada mediante comunicacién del 26 de mayo de 2021 en los
mismos términos inicialmente planteados a la entidad.

En cuanto a la factura N° HM80318206 expedida el 30 de marzo de 2021 por los
servicios médicos brindados al sefior EDIER GOMEZ DUARTE como
consecuencia del accidente de transito sufrido el 17 de febrero de 2021 cuando
presuntamente se desplazaba en la motocicleta de placas UOM32D que se
encuentra amparada por la péliza SOAT N° 4078632600 de propiedad del sefior
OSCAR RAMIRO ALVAREZ RAMIREZ. Dichas personas fueron entrevistadas por
los investigadores de la firma CONSULTORIAS DEBIA S.A.S. designada por mi
representada para investigar este caso, respecto a los hechos de tiempo, modo y
lugar de ocurrencia del siniestro, encontraron varias inconsistencias en sus
declaraciones, pues el sefior GOMEZ DUARTE indicé que el accidente ocurrié en
una motocicleta HONDA 125 de color negro de su propiedad de la cual no
recuerda el numero de las placas, sin embargo al consultar la base de datos RUNT
se encuentra que efectivamente que es propietario de una motocicleta con las
caracteristicas descritas de placas FAE96F, la cual no tiene péliza SOAT vigente.
Por su parte, el sefior ALVAREZ RAMIREZ sefiald6 conocer al sefior EDIER
GOMEZ DUARTE y de la ocurrencia del accidente y que el vehiculo en el cual
sufrio el accidente no es de su propiedad sino del sefior GOMEZ DUARTE vy
confirmé que es una moto HONDA 125 de color negro, y la motocicleta HONDA de
color rojo de placas UOM32D de su propiedad que coincide con las caracteristicas
descritas en el RUNT, bajo la pdliza SOAT vigente expedida por AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A., no estuvo involucrada en el accidente.

De acuerdo con lo anterior, se logra establecer que el accidente de transito ocurre
cuando el sefior GOMEZ DUARTE se movilizaba en una motocicleta que no
corresponde a la registrada en los documentos soporte de la reclamacion, razén
por la cual AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. mediante comunicacién del 25 de
mayo de 2021, procedié a objetar la reclamacion, toda vez que el vehiculo de
placas UOM32D amparado por la pdéliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito SOAT N° 4078632600 de propiedad del sefior OSCAR RAMIRO
ALVAREZ RAMIREZ no estuvo involucrada en el accidente de transito donde
resultd lesionado el sefior GOMEZ DUARTE de acuerdo con las declaraciones
entregadas, por lo tanto, no existe ninguna obligaciébn contractual de mi
representada para afectar la citada péliza.

En consecuencia, sirvase Sefior Juez tener por probada esta excepcion de mérito y
condenar en costas a la demandante.

2.1

PRESCRIPCION ORDINARIA DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE
SEGURO CON BASE EN EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO
SOBRE LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS POR FUNDACION
HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL ANTE AXA COLPATRIA SEGUROS
S.A. RESPECTO DE LAS FACTURAS HM80251800 Y HM80315957:

Se sustenta esta excepcién teniendo en cuenta que la normatividad aplicable al
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, respecto a la prescripcion de
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las acciones derivadas de dicho contrato de seguro es la prevista en el articulo
1081 del Codigo de Comercio, por remision expresa que hace el numeral 4 del
articulo 192 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, el cual establece el
Régimen del Seguro Obligatorio de Dafios Corporales causados a las personas en
Accidentes de Transito, que indica:

“4. Normatividad aplicable al seguro obligatorio de accidentes de transito. En
lo no previsto en el presente capitulo el seguro obligatorio de accidentes de
transito se regira por las normas que regulan el contrato de seguro terrestre en el
Cdédigo de Comercio y por este Estatuto”.

De acuerdo con lo anterior, el articulo 1081 del Cédigo de Comercio sefiala que
para iniciar las acciones necesarias con el fin de obtener el reconocimiento y pago
de los derechos derivados del contrato de seguro se cuenta con un término de dos
(2) afios, como a continuacion se indica:

“La prescripcién de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las
disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria seré de dos afios y empezara a correr desde el momento
en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da
base a la accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo
derecho’.

Por otra parte, el Decreto 056 del 14 de enero de 2015 (que derogd en su totalidad
los Decretos Nos. 3990 de 2007 y 967 de 2012), establece las reglas aplicables
para el reconocimiento y pago de servicios de salud, indemnizaciones y gastos
derivados de accidentes de transito con cargo al Seguro Obligatorio de Accidentes
de Transito SOAT, entre otros eventos, sefala en el articulo 2 su ambito de
aplicacion, como se indica a continuacion:

“ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. El presente decreto aplica al Fondo
de Solidaridad y Garantia (Fosyga), a las_entidades asequradoras autorizadas
para expedir el SOAT, a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS), a las Entidades Territoriales, a las Entidades Promotoras de Salud (EPS), a
las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), a las administradoras de los
regimenes exceptuados de la aplicacion de la Ley 100 de 1993, a los reclamantes
de los servicios médicos, las indemnizaciones y los gastos aqui previstos, asi
como a las demés entidades que puedan llegar a tener alguna obligacion o
responsabilidad relacionada con las reclamaciones de que trata este acto
administrativo”. (subrayas y negrita fuera de texto)

La anterior normativa fue compilada en su totalidad por el Decreto Unico
Reglamentario N° 780 de 6 de mayo de 2016, cuyo objeto es el siguiente:
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“ARTICULO 2.6.1.4.1. OBJETO. El presente Capitulo tiene por objeto establecer
las condiciones de cobertura, ejecucion de recursos, funcionamiento y aspectos
complementarios para el reconocimiento y pago de los servicios de salud,
indemnizaciones y gastos derivados de accidentes de transito, eventos
catastroficos de origen natural, eventos terroristas y demas eventos aprobados por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social en su calidad de Consejo de
Administracion del Fosyga, en que deben operar tanto la Subcuenta ECAT del
Fosyga, como las entidades aseguradoras autorizadas para expedir el SOATy
demas entidades referidas en el ambito de aplicacién de este acto administrativo’.
(negrita y subrayas fuera de texto)

Asi las cosas, el ambito de aplicacion establecido en el articulo 2 del Decreto 056
del 2015 quedo6 compilado en el articulo 2.6.1.4.2. del Decreto 780 de 2016, por lo
tanto, teniendo en cuenta que AXA COLPATRIA SEGUROS S.A,, es una
compafia de seguros debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera
de Colombia para explotar el ramo de Seguro de Dafios Corporales causados a las
personas en accidentes de transito (SOAT,) de acuerdo con la Resolucién N° 390
del 14 de marzo de 1996, se encuentra cobijada por el citado Decreto.

Por su parte, el articulo 2.6.1.4.4.1. del citado Decreto, establece las condiciones
de cobertura aplicables a las pélizas de SOAT, de los cuales se destacan los
numerales 1°y 8°, en los siguientes términos:

“ARTICULO 2.6.1.4.4.1. Condiciones del SOAT. Adicional a las condiciones de
cobertura y a lo previsto en el presente Capitulo, son condiciones generales
aplicables a la péliza del SOAT, las siguientes:

1. Pago de reclamaciones. Para tal efecto, las instituciones prestadoras de
servicios de salud o las personas beneficiarias, segin sea el caso, deberan
presentar las reclamaciones econdémicas a que tengan derecho con cargo a la
pdliza del SOAT, ante la respectiva compariia de seguros, dentro del término de
prescripcidon establecido en el articulo 1081 del Cédigo de Comercio, contado a
partir de:

1.1. La fecha en gque la victima fue atendida o aquella en gue egres6 de la
institucion prestadora de servicios de salud con ocasiéon de la atencidn médica que
se le haya prestado, tratAndose de reclamaciones por gastos de servicios de salud.

1.2. La fecha de defuncién de la victima para indemnizaciones por muerte y gastos
funerarios.

1.3. La fecha en que adquirio firmeza el dictamen de pérdida de capacidad laboral,
tratdndose de indemnizaciones por incapacidad.

1.4. La fecha en que se prestd el servicio de transporte, tratandose de gastos
relacionados con el transporte y movilizacién de la victima.

El pago por parte de dichas compafiias, deberd efectuarse dentro del término
establecido en el articulo 1080 del Cédigo de Comercio o la norma que lo
modifique, adicione o sustituya. Vencido este plazo, el asegurador reconocera y
pagara a la institucion prestadora de servicio de salud o beneficiario segun sea el
caso, ademas de la obligacion a su cargo y sobre el importe de ella, un interés
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moratorio igual al certificado como bancario corriente por la Superintendencia
Financiera de Colombia, aumentado en la mitad.

8. Régimen legal. En lo no regulado en el presente Capitulo para el SOAT, se
aplicaran las disposiciones previstas para las aseguradoras y el contrato de
seguro, establecidas en el Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero, en el Cadigo
de Comercio y demas disposiciones concordantes”. (subrayas fuera de texto)

De acuerdo con lo anterior, encontramos en este caso en particular que la
prescripcion aplicable es la ordinaria de dos (2) afios y no la extraordinaria de
cinco (5) afios, toda vez que FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE
PAUL, es parte en el contrato de seguro porque ostenta la calidad de
BENEFICIARIA de las pélizas de SOAT, por lo tanto, no es un tercero que se
pueda considerar como victima y en este sentido no le es aplicable la prescripcion
extraordinaria de cinco (5) afios porque ésta es propia de las poélizas de seguro de
responsabilidad civil extracontractual, en las cuales lo que busca la norma es
proteger los derechos de aquellas personas, terceros afectados considerados
como victimas, como lo prevé el articulo 1131 del Cédigo de Comercio segun el
cual, “En el seguro de responsabilidad se entendera ocurrido el siniestro en el
momento en que acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir
de la cual correra la prescripcion respecto de la victima. Frente al asegurado ello
ocurrird desde cuando la victima le formula la peticion judicial o extrajudicial.”
(Subrayas fuera del texto)

Dentro de la interpretacion y estudio del fendmeno de la prescripcion de la accion
derivada del contrato de seguro, tanto la ordinaria como la extraordinaria, que
consagra el articulo 1081 del Codigo de Comercio, hay que incluir un importante
pronunciamiento que al respecto ha dado la Honorable Corte Suprema de Justicia
— Sala de Casacion Civil y Agraria, de fecha 29 de Junio de 2007, con ponencia
del H.M. Carlos Ignacio Jaramillo, y cuyo aparte mas relevante traigo a colacion:
“...El legislador nacional, al sujetar la prescripcion de la accién de la victima contra
el asegurador a la ocurrencia del hecho provocante del dafio irrogado, y no del
enteramiento por parte de aquella del acaecimiento del mismo, previo que el
fenecimiento de dicha accién solo podria producirse por aplicacion de la
mencionada prescripcién extraordinaria, contemplada en el articulo 1081 del
Codigo de Comercio (...)".

Y es que no puede arribarse a conclusion distinta, para pensar que la prescripcion
ordinaria también tiene cabida enfrente de la accion de que se trata, pues si la
disposicion en comento —Art. 1131, de forma expresa, amen que paladina,
consagré que es desde la fecha “en que acaezca el hecho externo imputable al
asegurado” que “correra la prescripcion respecto de la victima”, resulta evidente
gue eliminé todo factor o tinte subjetivo del que pudiera partirse para la
configuracion de esta otra forma extintiva y que, por lo mismo, ante tal explicitud
de la norma, la unica operante, como se dijo, es la extraordinaria (...)

Corolario de lo anterior, a modo de reiteracion, es que si bien el art. 1131 del
Cdédigo de Comercio no exceptud la aplicacion del art. 1081 de la misma obra que
se mantiene como la regla fundante en materia de prescripcién extintiva de los
derechos de acciones derivado del contrato de seguro o de las normas que lo
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disciplinan, si consagré6 una excepcion a ese sistema, la cual es aplicable
solamente al seguro de dafios — en particular al seguro de responsabilidad civil — y
que consiste en que a la accién directa de la victima contra la aseguradora,
autorizada expresamente por la ley 45 de 1990, es aplicable Unicamente la
prescripcion extraordinaria contemplada en la segunda de las disposiciones aqui
mencionadas, estereotipada por ser objetiva; que corre en frente de “toda clase de
personas”, vale decir, capaces e incapaces, y cuyo término es de 5 afios, que se
contaran, segun el caso, desde la ocurrencia misma del siniestro, o sea, desde la
fecha en que acaecid el hecho externo imputable al asegurado — detonante del
aludido débito de responsabilidad...”

Esta posicion esta reforzada doctrinariamente por la SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA que no obstante mencionar normas ya derogadas,
como las del Cédigo de Procedimiento Civil, se mantiene incélume en cuanto a la
esencia del alcance de la prescripcion ordinaria derivada del contrato de seguro a
los contratos de seguro contenidos en las poélizas de SOAT expedidas por las
aseguradoras, como ocurre en el caso que nos ocupa, concepto que me permito
transcribir en su totalidad a continuacion y que se puede encontrar en el siguiente
enlace:

https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/Publicaciones/publicaciones/loadContenido
Publicacion/id/18949/dPrint/1/c/00”

“Soat
Concepto No. 2002042135-1. Enero 24 de 2003.

Sintesis: Prescripcion de las reclamaciones por las EPS a las compafiias
aseguradoras. Término de prescripcion de las acciones en los contratos de
seguros. Prescripcion ordinaria.

[8 103] «(...) solicita se conceptue acerca de la prescripcion de las reclamaciones
formalizadas por las instituciones prestadoras de servicios de salud E.P.S. a las
compainiias aseguradoras por concepto de "(...) atencidon médica a las victimas de
los accidentes de transito cuando el vehiculo automotor con el que fueron
accidentadas se encuentra amparado con el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito -SOAT". Sobre el particular resulta procedente formular los siguientes
comentarios:

Al respecto, debemos precisar que en las normas reguladoras del seguro
obligatorio de dafios corporales causados a las personas en accidente de transito
SOAT, contenidas en el Capitulo IV de la Parte Sexta del Estatuto Orgénico del
Sistema Financiero y en sus decretos reglamentarios, no se establece un régimen
de prescripcion de acciones de este seguro. Sin embargo, por remisién expresa
del numeral 4 del articulo 192 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero,
resultan aplicables a este seguro las normas que regulan el contrato de seguro
terrestre en el Cdédigo de Comercio, ordenamiento que consagra un régimen
especial de prescripcion de acciones en materia de seguros.

En efecto, en su articulo 1081 se establecen previsiones no solo en relacién con el
tiempo que debe transcurrir para que se produzca éste fendbmeno extintivo, sino


https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/Publicaciones/publicaciones/loadContenidoPublicacion/id/18949/dPrint/1/c/00
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/Publicaciones/publicaciones/loadContenidoPublicacion/id/18949/dPrint/1/c/00
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también respecto del momento en que el periodo debe empezar a contarse. Al
respecto sefiala la mencionada disposicion:

"La prescripcién de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las
disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcién ordinaria sera de dos afios y empezard a correr desde el momento
en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da
base a la accion.

La prescripcion extraordinaria serd de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezard a contarse desde el momento en que nace el respectivo
derecho.

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.”

Al sefalar la disposicion transcrita los pardmetros para determinar el momento a
partir del cual empiezan a correr los términos de prescripcién, distingue entre el
momento en que el interesado, quien deriva un derecho del contrato de seguro, ha
tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accién, en la
prescripcion ordinaria 'y, el momento del nacimiento del derecho,
independientemente de cualquier circunstancia y aun cuando no se pueda
establecer si el interesado tuvo o no conocimiento de tal hecho, en la
extraordinaria. Se destaca entonces, el conocimiento real o presunto del hecho
que da base a la accién, como rasgo que diferencia la prescripcion ordinaria de la
extraordinaria, pues en tanto en la primera exige la presencia de este elemento
subjetivo, en la segunda no.

En relacién con la interpretacion de las expresiones "hecho que da base a la
accion" y "momento en que nace el derecho" la Corte Suprema de Justicia afirmé
que no son diversos los alcances, pues se trata de significar con distintas palabras
la misma idea, una y otra se refieren a la ocurrencia del siniestro. En efecto, en
sentencia del 4 de julio de 1977 sostuvo: "a) El de la ordinaria (...). Este hecho no
es, no puede ser otro, que el siniestro, entendido éste, segun el articulo 1072
ibidem, como “la realizacién del riesgo asegurado”. b) El de la extraordinaria
comienza a correr (...) desde el momento en que nace el respectivo derecho”
expresion ésta que sin duda alguna equivale a la que emplea el segundo inciso del
articulo que se comenta. El derecho a la indemnizacién nace para el asegurado o
el beneficiario, en su caso, en el momento en que ocurre el hecho futuro e incierto
a que estaba suspensiva mente condicionado, o lo que es lo mismo, cuando se
produce el siniestro".

En el mismo sentido el tratadista Hernan Fabio Lépez sefala: "Es el siniestro -no
otra cosa puede serlo- el hecho al cual se refiere la disposicién, hecho que,
reunidos otros requisitos, servird de fundamento para el ejercicio de la accion
exitosa pero que no marca la iniciacion del momento en que comienza a contarse
el término de la prescripcion, porque este empieza a correr independientemente de
la presentacién o no de la reclamacion desde que se conocio, o debié conocerse,

1 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia de julio 4 de 1977, Magistrado Ponente Dr. José Maria
Esguerra Samper.
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el siniestro (prescripcion ordinaria) o desde el momento mismo del siniestro
n2

(prescripcion extraordinaria)".
Definido el alcance del articulo 1081 en estudio, disposicion de caracter imperativo
y teniendo en cuenta que en el supuesto planteado, con la atencién de la victima la
IPS tiene pleno conocimiento del siniestro que da lugar a la accion de reclamacion,
el término para que opere la prescripcion ordinaria empezaria a contar desde el
momento en que la I.P.S. conoci6é o ha debido conocer el siniestro, esto es, desde
que fue atendida la victima independientemente de la fecha de expedicion de la
factura, de tal suerte que si la atencion a la victima del accidente de transito
amparada por el SOAT ocurrié el mismo dia, desde ese momento empezaria a
computar el término de prescripcion.

De otra parte, para efectos de establecer la fecha en que opera la prescripcion es
preciso considerar el aspecto relativo a su interrupcion. Como quiera que en el
Cdédigo de Comercio no se regula este fendbmeno debemos acudir, en virtud de la
remisiébn expresa consignada en el articulo 822 del mencionado Cédigo, a las
normas generales del derecho civil para efectos de establecer los lineamientos
bajo los cuales procederia la interrupcion de la prescripcion.

En este sentido, el articulo 2539 del Cédigo Civil dispone que la prescripcion
pueda interrumpirse natural o civilmente. "Se interrumpe civilmente por la demanda
judicial". Por su parte, en el articulo 90 del Cédigo de Procedimiento Civil se sefiala
el momento en que la interrupcion opera al disponer que "la presentacion de la
demanda interrumpe el término para la prescripcién e impide que se produzca su
caducidad, siempre que el auto admisorio de aquella, (...) se notifique al
demandado dentro de los ciento veinte dias siguientes a la natificacion al
demandante de tales providencias (...). Pasado este término, los mencionados
efectos sélo se produciran con la notificacion al demandado”.

Se concluye que la anterior es la Unica forma viable de interrumpir civilmente la
prescripcion dentro del contrato de seguro, por consiguiente la reclamacion
formalizada por la I.P.S. en su condicién de titular de la accion no constituye factor
que la interrumpa.».

2.6.  Por otra parte, esta posicion juridica ha sido reiterada en varios fallos emitidos por
la misma Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia
Financiera de Colombia, y en uno de ellos, dentro del radicado N° 2018171724-
012-000, Expediente 2018-3061, cuyo demandante era la SOCIEDAD DE
CIRUGIA HOSPITAL DE SAN JOSE y la demandada AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A., mediante sentencia anticipada del 23 de septiembre de 2019
declar6 la prescripcion de la accion ordinaria derivada del contrato de seguros de
gue trata el articulo 1081 del Cddigo de Comercio respecto del cobro de unas
obligaciones derivadas de reclamaciones por la atencién de pacientes victimas de
accidente de transito a través de polizas SOAT expedidas por AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A.

2 Comentarios al Contrato de Seguro. Tercera Edicion. Dupre Editores. Bogota, 1999, pagina 241.
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En dicho fallo y en primer lugar cita una importante jurisprudencia de la Honorable
Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Civil y Agraria, del 4 de abril de
2013 que paso a transcribir: “La Corte en anteriores pronunciamientos, precisé que “una
y otra clase de prescripcion ostentan diferente naturaleza, pues en tanto la ordinaria se
estructura como subjetiva, la extraordinaria, por el contrario, se muestra netamente
objetiva, como quiera que, in toto, se torna refractaria a cualquier consideracién de otro
tipo. Ello es asi, en la medida en que la comentada disposicion hizo depender, la primera,
del ‘conocimiento’ ‘que el interesado haya tenido o debido tener del hecho que da base a la
accion’ y la segunda, del ‘momento en que nace el respectivo derecho’. En tal virtud, la
operancia de aquélla implica el ‘conocimiento’ real o presunto por parte del titular de la
respectiva accién, en concreto, de la ocurrencia del hecho que la genera, cuestion que
dependera, por tanto, no del acaecimiento del mismo, desde una perspectiva ontolégica y,
por ende, material, sino del instante en que el interesado se informé de dicho acontecer o
debié saber de su realizacién, vale decir desde que se volvié cognoscible, o por lo menos
pudo volverse (enteramiento efectivo o presuntivo, respectivamente)” (CSJ , Sala de
Casacion Civil, Mag. Ponente Fernando Giraldo Gutiérrez, abril 4 de 2013).

Posteriormente contintia el fallo analizando la excepcién desde el punto de vista
procesal, sustancial y probatorio, y dada la claridad de este me permito transcribir
el texto completo de la parte motiva de la sentencia, salvo los cuadros que
contiene la informacion de las facturas presentadas para su cobro:

“En este orden, al sefialar la norma transcrita (se refiere la Superintendencia al
articulo 1081 del Cddigo de Comercio) los pardmetros para determinar el momento
a partir del cual empiezan a correr los términos de prescripcion, en el mismo se
distingue entre el momento en que el interesado, quien deriva un derecho del
contrato de seguro, ha tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base
a la accién, para la prescripcion ordinaria, y el momento del nacimiento del
derecho con independencia de cualquier circunstancia para la extraordinaria.
Circunstancia que resulta relevante al momento de evaluar el término que
resultaria aplicable al particular, maxime si se tiene de presente que la excepcion
en estudio se soporta en la existencia de la primera de las citadas excepciones.

Asi las cosas, atendiendo que la pasiva aduce la prescripcion ordinaria (rad.
2018171724-000-000, fls.88 y siguientes), se procede a la verificacion de las
condiciones requeridas para el efecto, siendo este la calidad de interesado de la
actora, y el trascurso del tiempo de dos afios contado desde que conocié o debid
haber tenido conocimiento del hecho que da base a la accién.

Para efectos de la resolucién de la controversia, y con el fin de acreditar el primero
de los citados elementos, téngase de presente que el articulo 167 de la Ley 100 de
1993 reconoce:

“ARTICULO. 167.-Riesgos catastréficos y accidentes de transito. En los casos de
urgencias generadas en accidentes de transito, en acciones terroristas ocasionadas por
bombas o artefactos explosivos, en catéstrofes naturales u otros eventos expresamente
aprobados por el consejo nacional de seguridad social en salud, los afiliados al sistema
general de seguridad social en salud tendrdn derecho al cubrimiento de los servicios
médico-quirdrgicos, indemnizacidon por incapacidad permanente y por muerte, gastos
funerarios y gastos de transporte al centro asistencial. {(...)

PARAGRAFO. 1°-En los casos de accidentes de transito, el cubrimiento de los servicios
médico-quirdrgicos y demas prestaciones continuard a cargo de las aseguradoras
autorizadas para administrar los recursos del seguro obligatorio de accidentes de transito
con las modificaciones de esta ley.

PARAGRAFO. 3°-El Gobierno Nacional reglamentara los procedimientos de cobro y pago
de estos servicios.

(..)
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Por su parte, el numeral 1° del articulo 193 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, dispone que la poliza — SOAT- incluirda las siguientes coberturas:
“Gastos médicos, quiruargicos, farmacéuticos y hospitalarios por lesiones, de acuerdo con la
cobertura que defina el Gobierno Nacional. Para la determinacion de la cobertura el
Gobierno Nacional debera tener en cuenta el monto de los recursos disponibles”.

Partiendo de lo anterior, visto el escrito introductorio encuentra la Delegatura que
la reclamacion formulada por la SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL DE SAN
JOSE va dirigida a la afectacién de la cobertura del SOAT por la prestacién de los
servicios de salud de accidentes de transito que asumiera la misma, conforme se
desprende de los hechos PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO de la demanda y el
pronunciamiento que de los mismos se realizaran en la contestacién de la
demanda por la pasiva, se encuentra acreditado que en este caso se estd en
presencia del amparo de gastos médicos, quirargicos, farmacéuticos vy
hospitalarios, frente al cual el numeral 4 del articulo 195 del mismo Estatuto
Organico del Sistema Financiero dispone:

“Accién para reclamar. Los establecimientos hospitalarios o clinicos y las entidades de
seguridad y previsién social de los subsectores oficial y privado que presten la atencion
médica, quirtrgica, farmacéutica u hospitalaria por dafios corporales causados a las
personas en accidentes de transito, o quien hubiere cancelado su valor, asi como quien
hubiere incurrido en los gastos del transporte de las victimas, seran titulares de la accion
para presentar la correspondiente reclamacién a las entidades aseguradoras”.

En concordancia con lo anterior, de conformidad con lo enunciado en el escrito
introductorio, asi como de las documentales allegadas al plenario por los puestos
procesales, se encuentra que las glosas debatidas tienen relacion con servicios
prestados entre los afios 2013 a 2016, respecto de seguros cuya vigencia fue entre
los mismos afos, lo que conlleva a que las mismas se rijan por lo dispuesto en los
Decretos 3990 del afio 2007° y por el Decreto 056 del afio 2015% esta Ultima
vigente desde el 14 de enero del afio 2015 con la que se deroga la norma
inicialmente enunciada, conforme se desprende de la siguiente relacion:

De esta forma, téngase de presente que el literal a) del numeral 3 del articulo 1 de
la primera de las citadas disposiciones (Decreto 3990 de 2007) reconoce como
beneficiario del amparo de Servicios médicoquirlrgicos a “La Institucién Prestadora
de Servicios de Salud, IPS, habilitada, que hubiere prestado los servicios de atencion de
urgencias, hospitalizacion, suministro de material médicoquirdrgico, osteosintesis, ortesis y
prétesis, suministro de medicamentos, tratamientos y procedimientos quirdrgicos, servicios
de diagnéstico y servicios de rehabilitacion. Igualmente podran ser beneficiarias las IPS
gue suministren la atencién inicial de urgencias, quienes deberan remitir al paciente a la
IPS mas cercana habilitada para el nivel de complejidad requerido”, lo que encuentra
concordancia con lo establecido en el paragrafo del articulo 3 ibidem, donde se
dispone “Las instituciones prestadoras de servicios de salud, IPS, publicas o privadas,

3 Decreto 3990 del afio 2007 “por el cual se reglamenta la Subcuenta del Seguro de Riesgos Catastroficos y Accidentes del
Transito del Fondo de Solidaridad y Garantia, Fosyga, se establecen las condiciones de operacién del aseguramiento de los
riesgos derivados de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito, eventos catastréficos y
terroristas, las condiciones generales del seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito,
Soat, y se dictan otras disposiciones”

4 Decreto 056 del afio 2015, “Por el cual se establecen las reglas para el funcionamiento de la Subcuenta del Seguro de
Riesgos Catastroficos y Accidentes de Transito (ECAT), y las condiciones de cobertura, reconocimiento y pago de los
servicios de salud, indemnizaciones y gastos derivados de accidentes de transito, eventos catastréficos de origen natural,
eventos terroristas o los demas eventos aprobados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en su calidad de Consejo
de Administracion del Fosyga, por parte de la Subcuenta ECAT del Fosyga y de las entidades aseguradoras autorizadas
para operar el SOAT”.
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podran presentar reclamacion exclusivamente para los servicios que hubieren prestado,
respecto de los cuales, a la fecha de la prestacion, se encontraban habilitadas para brindar,
de manera que en los casos en que se requiera la prestacién de un servicio para el cual no
estuvieren habilitadas, deberan remitir al paciente, mediante los procedimientos de
referencia y contrarreferencia, a otra IPS que si cuente con la citada habilitacion, dltima
que contara con accion para reclamar esos servicios”.

A su vez, el articulo 8 del Decreto 056 del afio 2015, define como legitimado para
reclamar el amparo de Servicios de Salud, y en consecuencia solicitar el
reconocimiento y pago del mismo, a la compafia de seguros que expida el SOAT,
el prestador de servicios de salud que haya atendido a la victima.

En este sentido, dado que las entidades prestadoras de los servicios definidos
tanto en el numeral 1 del articulo 2 del Decreto 3990 del afio 2007, como en el
articulo 7 del Decreto 056 del afio 2015, son beneficiarios de la poliza SOAT y en
consecuencia interesados a la luz del articulo 1081 del Codigo de Comercio, en
tanto que deriva un derecho del contrato de seguro, condicién no debatida en el
presente caso frente a la sociedad hoy demandante, la misma ostenta la calidad
de interesada, siendo aplicable la prescripcion ordinaria de dos (2) afios contados
desde el momento en que “haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da
base a la accion”. Conclusion a la que igualmente se allega de la remision que al
articulo 1081 del Cddigo de Comercio efectta el articulo 10 del Decreto 3990 de
2007, el literal b) del articulo 11 y el numeral 1 del articulo 41 del Decreto 056 de
2015.

Ahora bien, dado que la accién fuera formulada tendiente al reconocimiento de
unos valores por la materializacion de un riesgo asegurado, siendo este el siniestro
conforme al articulo 1072 del Codigo de Comercio, se debe proceder — en primer
momento- a verificar las condiciones de la poliza otorgada, para que de esta forma
se pueda establecer la existencia o no de éste, y en consecuencia la delimitacién
temporal del momento en que abra de comenzar a contarse el término prescriptivo.

Para este propésito, partiendo de la naturaleza del seguro objeto de estudio como
obligatorio y regulado, téngase de presente que el numeral 1 del articulo 2 del
Decreto 3990 del afio 2007, establece:

“1. Servicios médicoquirurgicos. En el caso de accidentes de transito la compafiia de
seguros y la subcuenta ECAT de Fosyga, en los casos de vehiculos no asegurados o no
identificados, reconoceran una indemnizacibn méxima de quinientos (500) salarios
minimos legales diarios vigentes en el momento de la ocurrencia del accidente. En caso de
victimas politraumatizadas o que requieran servicios de rehabilitacion, una vez agotado el
limite de cobertura anterior, la subcuenta ECAT del Fosyga asumird, por una sola vez, una
reclamacién adicional, previa acreditacion del agotamiento de la cobertura inicial, por los
excedentes de los gastos anotados, hasta por un valor maximo equivalente a trescientos
(300) salarios minimos diarios legales vigentes en el momento del accidente, previa
presentacion de la correspondiente reclamacion.

(...)

Tales servicios comprenden:

a) Atencion inicial de urgencias y atencién de urgencias;

b) Hospitalizacion;

¢) Suministro de material médicoquirdrgico, osteosintesis, értesis y proétesis;

d) Suministro de medicamentos;

e) Tratamientos y procedimientos quirdrgicos;

f) Servicios de diagnéstico;

g) Rehabilitacion, por una duracion maxima de seis (6) meses, salvo lo previsto en el
presente decreto respecto del suministro de prétesis.

Las cuentas de atencion de los servicios médicoquirirgicos en el caso de los accidentes de
transito, que excedan el tope adicional de trescientos (300) salarios minimos diarios
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vigentes, seran asumidos por la Entidad Promotora de Salud del régimen contributivo o del
régimen subsidiado en los términos de su respectivo plan de beneficios a la cual esta
afiliada la persona o por las Administradoras de Riesgos Profesionales cuando se trate de
accidentes de transito, calificados como accidentes de trabajo”.

Por su parte, el articulo 7 del Decreto 056 de 2015, que derogé la norma anterior, y
el articulo 2.6.1.4.2.1 del Decreto 780 del afio 2016, vigentes en el tramite de
solicitud de afectacion del seguro, dispone:

“(...) los servicios de salud otorgados a las victimas de accidente de transito, de eventos
catastroficos de origen natural, de eventos terroristas o de los eventos aprobados por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social en su calidad de Consejo de Administracion del
Fosyga, son los servicios médicos, quirlrgicos, farmacéuticos y hospitalarios,
suministrados a la victima por un prestador de servicios de salud habilitado, destinados a
lograr su estabilizacién, tratamiento y la rehabilitacién de sus secuelas y de las patologias
generadas como consecuencia de los mencionados eventos, asi como el tratamiento de
las complicaciones resultantes de dichos eventos a las patologias que esta traia.

Los servicios de salud que deben ser brindados a las victimas de que trata el presente
decreto comprenden:

1. Atencidn inicial de urgencias y atencion de urgencias.

2. Atenciones ambulatorias intramurales.

3. Atenciones con internacion.

4. Suministro de dispositivos médicos, material médico-quirdrgico, osteosintesis, értesis y
protesis.

5. Suministro de medicamentos.

6. Tratamientos y procedimientos quirargicos.

7. Traslado asistencial de pacientes.

8. Servicios de apoyo diagnoéstico y terapéutico.

9. Rehabilitacién fisica.

10. Rehabilitacion mental.

El traslado asistencial de pacientes entre las distintas instituciones prestadoras de servicios
de salud, se pagard con cargo a los recursos del SOAT o de la Subcuenta ECAT del
Fosyga, al valor establecido por el Gobierno nacional. Hasta tanto se expida la
reglamentacion correspondiente, se pagara a la tarifa institucional del Prestador de
Servicios de Salud”.

De lo anterior, se evidencia como elemento constante en las citadas disposiciones,
gue para que haya lugar a la afectacion del mentado amparo se requiere la
existencia de una prestacion médico quirdrgico enmarcada en los servicios alli
relacionados y que sean otorgados con ocasion de la existencia de un accidente
de transito, lo que encuentra concordancia con la designacién como beneficiario de
las instituciones prestadoras de salud antes enunciado, asi como los documentos
requeridos para la afectacion del mismo consignado en numeral 2 del articulo 4 del
Decreto 3990 del afio 2007 como el articulo 26 del Decreto 056 del afio 2015,
como fuera la factura o documento equivalente de la IPS.

Sobre este particular, conforme a lo relacionado en los cuadros en formato Excel
allegados por la actora ante la solicitud efectuada por la Superintendencia Nacional
de Salud y los apartes de las historias clinicas que reposan a folios 34-43, 48-49,
54-58, 64, 69-72, 82-84, 89-100, 105-106, 112-114, 121, 127, 132-134, 139, 144-
151, 156-161, 165, 171-173, 177-179, 189, 194-198, 203-204, 215-221, 225-228,
234-236, 241,245-264, 270-282, 288-289, 293-298, 304-318, 323-354, 359, 365-
368, 373-374, 379, 385, 393-403, 409-419, 424-425, 429-430, 436-441, 445-446,
450-466, 471-473, 479-487, 494-495, 501-508, 513-521, 526-529, 533-548, 552-
554, 560-565, 571-573, 578, 583-585, 589, 593, 597-600 y 608-609
(rad.2018171724-001-000- de reserva), se encuentra que las prestaciones, fuente
de la reclamacion, tuviera lugar entre las fechas que se relacionan en las columnas
“Fecha de ingreso del paciente a la Institucion de Salud”y “Fecha de Egreso del
paciente a la Institucion de Salud”, siendo al menos en dicho tiempo que la
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entidad actora tuvo conocimiento de la prestacion de los servicios de salud
facturados.

Partiendo de lo anterior, al no estar acreditado con precision en que momento de la
permanencia del paciente en la institucion de salud fue que se presentara los
servicios reclamados, encuentra la Delegatura que al menos para la fecha en la
cual cada paciente egreso de la misma institucién fue que se dio la
prestacién del servicio, conforme lo expone el numeral 1 del articulo 41 del
Decreto 056 del afio 2015, en donde se dispone:

“Articulo 41. Condiciones del SOAT. Adicional a las condiciones de cobertura y a lo
previsto en el presente decreto, son condiciones generales aplicables a la pdliza del SOAT,
las siguientes:

1. Pago de reclamaciones. Para tal efecto, las instituciones prestadoras de servicios de
salud o las personas beneficiarias, segin sea el caso, deberan presentar las
reclamaciones econémicas a que tengan derecho con cargo a la péliza del SOAT, ante la
respectiva compafiia de seguros, dentro término prescripcion establecido en el articulo
1081 del Codigo de Comercio, contado a partir de:

1.1. La fecha en que la victima fue atendida o aquella en que egresd de la institucion
prestadora de servicios de salud con ocasién la atencion médica que se le haya prestado,
tratAndose de reclamaciones por gastos de servicios de salud”

Ahora bien, visto que el citado termino prescriptivo puede ser interrumpido por las
causales consignadas en el articulo 2539 del Cdadigo Civil y el inciso final del
articulo 94 del Codigo General del Proceso, siendo estas el reconocimiento de la
obligacién por el deudor, expresa o tacitamente (interrupcion natural), la demanda
judicial (interrupcion civil), o el requerimiento escrito realizado al deudor
directamente por el acreedor, la cual solo tendria lugar por una sola vez, aplicables
ante la ausencia de una disposicion que regule las causales de interrupcion de la
prescripcion de las acciones que deriven del contrato de seguro o del SOAT,
encuentra la Delegatura que en el presente caso no se encuentra que la demanda
fuera presentada con anterioridad a los dos afios desde como se enunciara en
precedencia.

Por su parte, en relacion con la causal de interrupcion adicionada por el inciso final
del articulo 94 del Cdodigo General del Proceso, el cual dispone “fe]l término de
prescripcion también se interrumpe por el requerimiento escrito realizado al deudor
directamente por el acreedor”, se encuentra que para que proceda la misma se
requiera de la existencia de un requerimiento escrito dirigido a la aseguradora, asi
como que las partes tengan la calidad de deudor y acreedor, condiciones que
atendiendo su sentido natural y obvio — conforme lo dispone el articulo 28 del
Cddigo Civil- conlleva a que se requiera que el asegurado beneficiario acredite
ante la aseguradora su carga conforme al Cédigo de Comercio.

Para este propdsito, atendiendo que las mismas disposiciones citadas a lo largo de
la presente decision establecen las condiciones de operacion del SOAT, incluso en
lo referente al procedimiento para el pago de la indemnizacién a cargo de la
aseguradora, siendo el consignado en el numeral 2 del articulo 4 del Decreto 3990
del afilo 2007 y en el articulo 26 del Decreto 056 de 2015, de conformidad con
establecido en el hecho TERCERO de la demanda, su pronunciamiento en la
contestacion de la demanda y las documentales allegas se encuentra que en su
oportunidad la entidad demandante radicé las facturas, entre 29 de noviembre del
afio 2012 y el 14 de enero del afio 2016, conforme se relaciona en siguiente
cuadro:
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(...

En esta orden, acreditada la existencia de los citados requerimientos, sea del caso
resaltar que relacion con la solicitud de pago frente a la causal de interrupcion de
la prescripcion contenida en el articulo 94 del Codigo General del Proceso, la
Superintendencia Financiera de Colombia en pronunciamiento numero
2014006649-007-000 dispuso lo siguiente:

“En este orden, la reclamacién presentada por la IPS al asegurador, conformada como
sefiala el Decreto 3990 de 2007, por los formularios adoptados en su oportunidad por el
Ministerio de la Protecciéon Social acompafiados de los documentos correspondientes a la
cobertura de servicios medico quirdrgicos, se constituye en el requerimiento escrito por el
cual la IPS, como acreedor, hace el requerimiento de pago al asegurador, como deudor de
la obligacion condicional derivada del otorgamiento del SOAT, que tiene como efecto la
interrupcién de la prescripciéon de acuerdo con lo establecido por el articulo 94 inciso final
del Cddigo General del Proceso.

Dentro del anterior contexto, como quiera que la norma procesal en comento, no alude a
comportamiento alguno del deudor, para que se configure la interrupcién de la prescripcion,
para el caso consultado no tiene injerencia alguna que el asegurador pague parcialmente
la reclamacion o que no se pronuncie respecto de la misma, pues basta la presentacion de
la reclamacién para que se entienda interrumpida la prescripcion”.

De acuerdo con los razonamientos citados, visto que los requerimientos de pago
fueros efectuados por la actora, en calidad de beneficiaria, a la compafia de
seguros por escrito y solicitando el pago del amparo en cumplimiento a los
dispuesto en los Decretos reglamentarios en cita, se encuentra que con las
mismas se cumplen las condiciones del articulo 94 del Codigo General del
Proceso.

Conforme a lo anterior, si se toma la fecha de radicacion de cada solicitud de
afectacién como fecha de partida para contabilizar nuevamente el término de
prescripcion con ocasion de la interrupcion, tomando para el efecto el sello de
recibo de la pasiva, se tendria que para las facturas radicadas el 14 de enero del
afio 2016, el término maximo para reclamar el pago no podria superar el 14 de
enero del afio 2018.”

Asi pues, es que por el sentido l6gico de la norma no le es posible al asegurado o
beneficiario en el contrato de seguro escoger a su conveniencia si aplica en su
favor la prescripcion ORDINARIA o la EXTRAORDINARIA de la accion derivada
del contrato de seguro, pues es claro que en el caso que nos ocupa al tener la
calidad de beneficiaria en cada péliza SOAT la FUNDACION HOSPITALARIA SAN
VICENTE DE PAUL por la cobertura de gastos médicos, al conocer la ocurrencia
del siniestro desde el momento en que es atendida la victima de un accidente de
transito, le aplica la PRESCRIPCION ORDINARIA DE DOS (2) ANOS, porque
como se expuso anteriormente, la EXTRAORDINARIA esté reservada y restringida
para proteger los derechos de aquellas personas, terceros afectados considerados
como victimas, como lo prevé el articulo 1131 del Cddigo de Comercio, en los
seguros de dafios, y especialmente en los seguros de responsabilidad civil
extracontractual.

Es evidente entonces que la prescripcion aplicable a FUNDACION

HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL, como beneficiaria en el contrato de
seguro contenido en cada SOAT expedido por AXA COLPATRIA SEGUROS S.A,,
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es la ordinaria de dos (2) afios, término que “empezard a correr_desde el
momento en gue el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del
hecho que da base a la accién.”, y que para el caso de la entidad demandante
no es otra que la fecha en que se presto6 la atencion médica de cada paciente que
fue victima de un accidente de transito a través del respectivo SOAT expedido por
mi representada, con base en la cobertura de gastos médicos, farmacéuticos,
hospitalarios y/o quirargicos.

2.9. Asilas cosas, y ante la claridad de la tesis de la Superintendencia Financiera en el
fallo arriba transcrito y en los conceptos emanados de la misma entidad, en cuanto
a que se toma como base para el calculo de la prescripcion, no la fecha de
atencion a las victimas por parte de FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE
DE PAUL por ser la fecha en que tuvo o ha debido tener conocimiento del siniestro
(accidente de transito), sino la fecha de radicacion de la reclamacion incluyendo la
respectiva factura de venta ante AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., sobre la base
que es la fecha de radicacién de la misma ante mi representada, se encuentran
prescritas las reclamaciones correspondientes a las facturas Nos.
HM80251800 (radicada el 3/03/2021) Y HM80315957 (radicada el 30/03/2021),
pues tomando como base del inicio del conteo del término de prescripcién de dos
(2) afios la referida fecha de radicacion, y como fecha final y como ultimo plazo
para interrumpir civilmente la prescripcion la fecha de presentacion de la demanda
a reparto el dia 12 de abril de 2023, se tiene que estas dos reclamaciones se
encuentran afectadas por el fendbmeno de la prescripcion ordinaria de la accion
derivada del contrato de seguro establecido por el articulo 1081 del Cédigo de
Comercio de dos (2) afios, y que corresponde a las ndmeros HM80251800 y
HM80315957, pues como se indicd, la prescripcion no fue interrumpida civilmente
de manera oportuna con la presentaciéon de la demanda a reparto, hecho que
ocurrio soélo hasta el 12 DE ABRIL DE 2023, tal como aparece en la pagina de la
rama judicial.

En consecuencia, sirvase Sefior Juez tener por probada esta excepcion de mérito en
virtud de lo establecido por el articulo 1081 del Cédigo de Comercio, en la sentencia de
fondo que desate la Litis, y condene en costas a la demandante.

3. COBRO DE LO NO DEBIDO:

Se sustenta este medio exceptivo de acuerdo con los mismos argumentos sefialados en
la excepcion anterior, toda vez que FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE
PAUL, se encuentra reclamando el pago de TRES (3) reclamaciones con sus
correspondientes facturas, que como se ha explicado a lo largo de este escrito, y
conforme las pruebas que se aportan, fueron objetadas de forma oportuna, seria y
fundada teniendo en cuenta que de acuerdo con las investigaciones realizadas para
determinar las circunstancias de tiempo, modo y lugar de ocurrencia de los siniestros, se
encontré que los vehiculos amparados por las pélizas expedidas por AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A. no estuvieron involucrados en los accidentes de transito donde sufrieron
lesiones los pacientes.

Asi las cosas, no le asiste ninguna obligacion a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A, a

reconocer el pago de reclamaciones que no se encuentran amparados por las pélizas de
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT.
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En consecuencia, sirvase Sefior Juez declarar probada esta excepcion, y condenar en
costas a la sociedad demandante.

4. EXCEPCION GENERICA:

Con fundamento en el articulo 282 del Codigo General del Proceso, en caso de que
encuentre probado algin hecho que pueda constituir una excepcion que conduzca a
rechazar las pretensiones de la demanda, sirvase sefior Juez declararla de oficio.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

De acuerdo con lo ordenado por el articulo 206 del Cédigo General del Proceso, me
permito OBJETAR la suma estimada de CINCUENTA Y TRES MILLONES
TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS
M/CTE. ($53’386.937,00), efectuada por la parte actora dentro del presente proceso, por
no ser procedentes de acuerdo con los siguientes argumentos:

1- En primer lugar, debe tenerse en cuenta que la apoderada judicial de la demanda
desistié de algunas pretensiones, desistimiento que fue aceptado por el Despacho en
auto del 18 de octubre de 2023, por lo tanto, la cuantia no corresponde a la arriba
sefialada.

2- Por otra parte, me opongo a que se ordene el pago de las sumas pretendidas por
concepto de las facturas HM80251800, HM80315957 y HM80318206 a titulo de
DANO EMERGENTE, toda vez que como se demuestra dentro del presente proceso
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. al adelantar las investigaciones necesarias para
determinas las circunstancias de tiempo, modo y lugar de ocurrencia de los siniestros,
encontré que los vehiculos amparados por las poélizas de Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito SOAT no estaban involucrados en los accidentes de transito
donde sufrieron lesiones los pacientes atendidos por la FUNDACION HOSPITALARIA
SAN VICENTE DE PAUL, y por ello procedi6 a objetar las reclamaciones de manera
seria y fundada, por lo que no surgié una obligacion de pago a su cargo.

3- Finalmente, me opongo al pago de las sumas de dinero que correspondan a LUCRO
CESANTE por concepto de intereses moratorios, por cuanto dichas reclamaciones
fueron objetadas de forma oportuna, seria y fundada, por lo tanto, no hay lugar a su
causacion.

PRUEBAS PARA SUSTENTAR LAS EXCEPCIONES:

1- DOCUMENTALES QUE OBRAN DENTRO DEL EXPEDIENTE:

Sirvase Sefor Juez tener como tales la totalidad de los documentos aportados por la
apoderada judicial de la demandante con la demanda.

2- DOCUMENTALES QUE SE APORTAN CON LA CONTESTACION A LA
DEMANDA:

Sirvase Sefior Juez tener en cuenta como tales los documentos que se aportan en tres (3)

carpetas denominadas cada una con el nimero de la correspondiente factura objeto del
presente proceso, que contienen los diferentes documentos expedidos para cada una de
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las reclamaciones, tales como CARTAS DE OBJECION, LIQUIDACIONES, ACTAS DE
CONCILIACION, CAPTURA DE PANTALLA DE LOS CORREOS DE ENVIO DE LAS
OBJECIONES A LAS RECLAMACIONES DE FUNDACION HOSPITALARIA SAN
VICENTE DE PAUL en la que se observa el enlace de acceso a la respectiva
comunicacion, asi como los INFORMES DE INVESTIGACION y GRABACIONES, que
pueden ser consultados en el siguiente enlace:

FUNDAC HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL

3- INTERROGATORIOS DE PARTE:

Previo sefalamiento de fecha y hora por parte de su Despacho, sirvase ordenar la
comparecencia del representante legal de FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE
DE PAUL para que conteste al cuestionario de preguntas que le formularé en audiencia o
que en sobre cerrado presentaré con anticipacién a la misma, respecto de los hechos de
la demanda, asi como de las objeciones realizadas a las reclamaciones que aqui se
pretenden, y demas aspectos de interés para el proceso.

Al citado representante legal se le puede citar en la direccién fisica y electrénica
informada con la demanda.

4- TESTIMONIOS:

Sirvase Sefior Juez ordenar la comparecencia de las siguientes personas para que rindan
su testimonio acerca de las investigaciones adelantadas sobre las reclamaciones que aqui
se pretenden, asi como todos los demas aspectos de interés para el proceso:

4.1. A la sefiora SANDRA MILENA USUGA PUERTA, en su calidad de Investigadora
de la firma ALIANZA ANALISTA DE SINIESTROS E INVESTIGACIONES S.A.S.,
sociedad designada por AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. para la investigacion
del siniestro ocurrido con el vehiculo de placas DWG69F de propiedad de la
sefiora ULDA MARY ALVAREZ CARDONA, amparado por la pdliza SOAT N°
4068340600.

A la sefiora SANDRA MILENA USUGA PUERTA se le puede citar en la Calle 37
N° 80 — 31 de la ciudad de Medellin. Teléfono: 3222397. Correos electrénicos:
alianzainvestigaciones@outlook.com y gerenciaalianza@outlook.com

4.2. Ala sefiora LINDA KATHERINE MENDOZA, en su calidad de Investigadora de la
ciudad CAMPAMENTO de la sociedad VALUATIVE, quien fue designada por AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. para la investigacion del siniestro ocurrido con el
vehiculo de placas KHK52D de propiedad del sefior ALBERTO DE JESUS SERNA
MEJIA, amparado por la péliza SOAT N° 4022285400.

A la sefiora LINDA KATHERINE MENDOZA se le puede citar en la Carrera 7 N°
156 — 10 Of. 1607 de la ciudad de Bogota D.C. Teléfono: 3902846. Correo
electronico: info@valuative.co

4.3. Al sefior CARLOS ALFREDO DEBIA SALAZAR, en su calidad de Representante
Legal de la firma CONSULTORIAS DEBIA S.A.S., sociedad designada por AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. para la investigacion del siniestro ocurrido con el
vehiculo de placas UOM32D de propiedad del sefior OSCAR RAMIRO ALVAREZ
RAMIREZ que se encuentra amparada por la pdliza SOAT N° 4078632600.
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Al sefior DEBIA SALAZAR se le puede citar en la Diagonal 32D N° 31 sur — 38
Zona 9 de la ciudad de Envigado, Antioquia. Teléfono: 312 2871335. Email:
consultoriasdebiasas@consultoriasdebia.com

ANEXOS
En cuanto al Poder y Certificados de Existencia y Representacion Legal de AXA
COLPATRIA SEGUROS S.A. ya obran dentro del expediente.
NOTIFICACIONES
Recibiremos notificaciones en las siguientes direcciones:

1.- A AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., a través de su representante legal Dra. ELISA
ANDREA ORDUZ BARRETO, o quien haga sus veces, en la Carrera 7 N° 24 — 89 Piso 4
de la ciudad de Bogota. Correo electrénico: notificacionesjudiciales@axacolpatria.co

2.- Al suscrito apoderado en la Calle 30A N° 6 — 22 oficina 3002 en la ciudad de Bogota
D.C., correo electrénico: luisferuri@outlook.com

Del Sefior Juez,
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LUIS FERNANDO URIBE DE URBINA,
C. C. No. 79'314.754 de Bogota

T. P. No. 48.012 del C.S. de la J.
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