é Rama Judicial
{ § ‘,J Juzgado Treinta y Seis Civil Del Circuito De Bogota.
’ Republica de Colombia

Bogota, D.C., Treinta y uno (31) de agosto de dos mil veinte (2020)

rocesp No: 2017-02285-01

lase: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
Demandante: GONZALO MARTINEZ MAYORGA.
Demandado: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA.

Decide el despacho el recurso de apelacion formulado por IJ_‘ parte
demandante, contra la sentencia de 22 de octubre de 2019, proferido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, en el proceso de Gonzalo Martinez

Mayorga contra Banco Agrario de Colombia.

I. ANTECEDENTES

1. Pidi6 el demandante: a) se declare que la demandada aprobé la constitucion

de garantia hipotecaria sobre un predio sin previo estudio de capacidad

| E;:onémica ni financiera, b) que ésta otorgé a un tercero (Sergio Andrés

artinez de Mayorga), un crédito sin verificar las citadas calidades, ¢) que en
consecuencia, se tenga por acreditada la negligencia del Banco, al no
asegurar a Benecia Mayorga de Martinez en calidad de deudora, d) ademas,
declarada la responsabilidad se ordene el levantamiento de la hipoteca
constituida sobre el predio de propiedad de Mayorga de Martinez, e) se
desvincule a Benecia Mayorga de cualquier vinculo juridico crediticio con el
banco, y especialmente, respecto de la hipoteca constituida, f) se declare a

paz y salvo a Benecia Mayorga de Martinez.

2. El supuesto factico, se resume en que la entidad bancaria acepto por parte
de la madre del actor (Benecia Mayorga de Martinez), ya fallecida, la
constitucién de una hipoteca sobre el predio “balcones lote 5" distinguido con

matricula mobiliaria No.300-337042, sin previo a analisis de los estudios de

(| |
tapamdad econdmica ni financiera. Tampoco, se consideré su grado

| A ; 1L
scolaridad, habilidades lecto-escritoras o edad del usuario financiero, que en

el caso particular era de 92 anos.

3. La entidad demandada se opuso a las pretensiones, fundando su defensa
en el hecho que la sefiora Mayorga de Martinez no actuo como garante
personal de las obligaciones, sino que otorgd su patrimonio como garantia real

de los créditos adquiridos por Sergio Andrés Martinez de Mayorga. Ademas,
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-al momento de la celebracion del negocio, no se alego el estado de salud dg
| | ||| |

.Benecia Martinez.

.En lo propio a las peticiones realizadas por el actor, indico que todas fuerod
r‘{:ontestadas. En el marco de ello, propuso las excepciones de; a)
'fim'prooedencia de la accion de proteccién al consumidor en contra del Banco
Agrario de Colombia S.A., y, b) debida diligencia del Banco Agrario de
Colombia S.A.

-

4. El a quo denego las pretensiones de la accion y condené en costas a la

“parte demandante.

‘Para esta decisién, estimé, en sintesis primero, que la excepciéon de
improcedencia de la accion, carecia de fundamento, en la medida, que el:
simple vinculo.entre las partes permitia la posibilidad de revision del negoci |
en virtud de la teoria de la relatividad. Esto, porque el demandante jp, Iq

ALl : . |
necesidad de defender bienes de naturaleza herencial. Ui

Dé‘_ otro lado, sobre la debida diligencia, consideré que los actos de la entidaCJ
financiera.no evidenciaron violacién de normas ni reglamentos internos fijados
para la prestacion de servicios “financieros”, de un lado, porque la senora
Benecia Mayorga de Martinez simplemente medio en la constituciéon de una
ga:ranti'a real, 'y de otro, el monto entregado por mutuo, tenia por objeto, el

desarrollo de una linea de comercio, establecida en “Finagro”.

De este modo, no existia impedimento para el otorgamiento del crédito, en |a
mogdalidad descrita, amen, que el sistema de riesgos y lavado de activos y
financiacion del terrorismo, solo acarrearia una situacion de indole

administrativa que afectaria al Banco, no la relacion de consumo entre éste y
|

_el-usuario. 1 I
i L)

En lo propio al estado de salud, resalto la especialidad del pleito, empero, entrc!
en el estudio para colegir que ninguna prueba existié sobre la discapacidad

leljal, para la celebracién de actos juridicos.

EL RECURSO DE APELACION

En los reparos y sustentacion del demandante expresd, en resumen, las

‘siquientes criticas:
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a) La hipoteca se constituy6 con el lleno de los requisitos formales previstos
‘ ara las entidades financieras.

i ) El fallador de primer grado, tergiverso el tramite procesal, simplificando el

problema juridico a la constitucion de hipoteca, sin mirar el tratamiento dado a

{
Benicia Mayorga de Martinez en su calidad de cliente.

¢) El crédito no cumplié los protocolos en cuanto al estudio exhaustivo de
capacidad econdmica, de sanidad o los mismos manuales SARLFT, creados

para las entidades financieras.
Il. CONSIDERACIONES:

1. Como no hay reparo en torno a los presupuestos procesales y aspectos de
forma, limitada la competencia del Juzgado a los puntos expuestos, el debate
esta encaminado en dilucidar: a) si el juez de primer grado tergiverso el tramite

rocesal, y por ende, la pretension del actor, y b) si la constitucion de la hipoteca

Pbrelel predio de propiedad de la sefiora Benecia Mayorga de Martinez, violo

| los derechos del consumidor financiero.
|

| 2. Para resolver estas cuestiones, cabe extraer que no hubo tergiversacion de
las pretensiones ni funciones en la labor del a quo, en la medida, que su labor
acorde a las competencias legales, fue la adecuada, teniendo en cuenta que
la accion impetrada correspondié a una de proteccion del consumidor, y
ademas, como lo resolvio, no fueron desatendidas por la entidad financiera los
marcos normativos, dado que, la problematica esta centrada en la constitucion
de una garantia real (accesoria) para respaldar un crédito otorgado a un
tercero, lo que es bien distinto, a coﬁtrato principal, como se explica a

continuacion

‘3. Como ha tenido la oportunidad de recordar este Juzgado, la labor

|
|
{11

if nterp[etativa del juez, se erige como principio fundante del Estado Social de
| Derecho, con el animo de garantizar la “efectividad de los principios, derechos

y deberes consagrados en la constitucion” (art.2° C.P), dentro de los cuales,

radica el “derecho de toda persona para acceder a la administracion de
Justicia” (art.229).

Siendo asi, corresponde a fallador de instancia, aplicar las reglas contenidas

en los articulos 2° 4° 6° 7° y 11° del Cddigo General del Proceso, para
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\ _ “resdlver los conflictos sociales de una manera justa y equitativa, donde | #ada
quien, se le otorgue la garantia que es debida. Para ello, no podia el legis ladot

‘limitar la actividad al pedir de las partes, en la medida, que su experiencia,

conocimiento en el tema juridico, y mas, su investidura, le permitian avizorar

con prontitud el querer de las partes. Es alli, donde el legislador, dotd de

poderes excepcionales al Juez, para equilibrar las cargas procesales -

abogando a la igualdad, con miras a materializar los derechos sustanciales.

Amén del texto legal, la jurisprudencia entré en la discusion de los alcances

_ interpretativos a las reglas, para sefalar:

“La calificacion de la accién sustancial o instituto juridico que rige el caso y delimita el

marco normativo, en cambio, no la establecen las partes en su demanda y contes‘tacién]

ni-es materia de la fijacion del objeto del litigo, dado que es una interpretacion que hace

el juzgador acerca del tipo de accion propuesta, como manifestacion del fL’rla nov Hun’a

De la interpretacién que hace el juez de la demanda surgen, entonces, dos cue tH_)'neé

préacticas: a) Una de naturaleza procesal, que exige que el juez se pronuncie sobre [as
i pretensiones y excepciones ejercidas por los litigantes, sin que le sea dable salirse de
tales contornos; lo que da origen a cuestiones de indiscutible trascendencia como la

agumu!acic’m de pretensiones, la litispendencia, la non mutatio libelli, la cosa juzgada, o

la’ congruencia de las sentencias con lo pedido, por citar solo algunas figuras

procesales. b) La otra de tipo sustancial, que esta referida a la accion (entendida en su
significado de derecho material) y no se restringe por las afirmaciones de las partes sino
E '.que corresponde determinarla al sentenciador. Por ello, la congruencia de las
sentencias no tiene que verse afectada cuando el funcionario judicial, en virtud del

" ptincipio da mihi factum et dabo tibi ius, se aparta de los fundamentos juridicos

sefialados por el actor”’
Vit

4. El derecho de bienes, corresponde a la institucion juridica regulatoria de los

derechos susceptibles de aprehension por el hombre, en los cuales, coe isten
unos de caracter personal, versus otros de rango “real’. Los primeros, ot l@an

ol la facultad al acreedor, de exigir la prestacion a su deudor, dado que el articuld

‘ | 666 del C. Civil, lo define como aquel que solo puede “reclamarse a ciertas

| personas que, por un hecho suyo o la sola disposicion de la ley, han contraido

las obligaciones correlativas”.

1 C.S.J. Sala de Casacion Civil. SC780-2020. M.P. ARIEL SALAZAR RAMIREZ.

Pégina 4 de 1q'

i |

|




Rama Judicial
Juzgado Treinta y Seis Civil Del Circuito De Bogota.
Republica de Colombia

Los segundos, son entendidos como “el que tenemos sobre una cosa sin
respecto a determinada persona” (art. 665 C.Civ). Estos, son una facultad

juridica de persecucion sobre una cosa individualizada.

—

Sobre los reales, se habla de coexistencia, porque segun su naturaleza,

1
H ! pueden ser principales o accesorios. Al respecto, indica la Doctrina “Son 1

principales los que tienen vida juridica propia y no garantizan la existencia de | |
I otro derecho, tales como la propiedad, el usufructo, el uso y la habitacion y la |
|

herencia para quienes sostienen que es un derecho real. Son accesorios lo

|
U
1| ‘i ue necesrfan un derecho preexistente para poder subsistir, tales como la
| ‘[

/potha la prenda y la servidumbre™. 1

i . . | 5. La materia contractual, esta gobernada por las condiciones y formalidades de
los intervinientes en todo convenio, que de conformidad con el articulo 1494 del
Caédigo Civil, generan en los participantes una serie de obligaciones cuyo pilar
reposa en la buena fe. En desarrollo de dichas relaciones comerciales, y la
| ampliacion del mercado, se vio el legislador en la necesidad de expedir un
estatuto para regular las posiciones de los sujetos que intervienen en el,

naciendo de este modo la ley 1480 de 2011.

I Dicha normatividad, estableci6 como ' principio general la proteccion al

consumidor frente a toda relacién contractual, imponiendo a las empresas un |1 '

deber de lealtad negocial e informacién veraz y oportuna. Motivando, entre otros TR

bl
H spectos a la educacion del consumidor, de exigir en cualquier momento la

fecti\]ndad de sus derechos no en vano, sus principios rectores son: i) La

proteccion de los consumidores frente a los riesgos para su salud y seguridad,

(ii) El acceso de los consumidores a una informacion adecuada, de acuerdo con
los términos de esta ley, que les permita hacer elecciones bien fundadas, (iii) La . b
educacion del consumidor, (iv) La libertad de constituir organizaciones de
consumidores y la oportunidad para esas organizaciones de hacer oir sus
opiniones en los procesos de adopcion de decisiones que las afecten y, (v) La
proteccion especial a los nifios, nifias y adolescentes, en su calidad de i
consumidores, de acuerdo con lo establecido en el Cddigo de la Infancia y la

Adolescencia.

il ” t Velésmlaez Jaramillo. Luis Guillermo. Bienes, Undécima Edicion 2008. Libreria Juridica Comlibros. Pagina 119
‘ ‘
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E:s: asi; como el ambito de aplicacion se dirigié a supervisar toda obligacion

.surgida entre los - productores, proveedores y consumidores, y la

. “responsabilidad de los productores y proveedores en el ambito sustancial y
procesal (art.2°). |

,Pa'ra el tema que regula la accion impetrada, se tiene el canon 58 ibidcl—;\m

'meﬁiante el cual se reguld el procedimiento al consumidor para exigir anfe I3 |

"-A.Zadministrac.ién de jusﬁcia un derecho establecido en la ley, como pof ejem b I3 [

326

' de 2009. Il

' debida diligencia®, como principio regla, contenida en el articulo 3° delaley 1

| En cuanto al ambito de aplicacion de la ley, facil resulta entender que el usuario i

financiero, es todo aquel que toma de la entidad financiera, un servicio. De un |

. lado, -el numeral 3°-del articulo 5° de la ley 1480 de 2011, define como
consurnidor, a “Toda persona natural o juridica que, como destinatario final, adquiera,
dfsfrt}té ‘0. utilice un determinado, producto, cualquiera que sea su naturaleza para la
sar‘fsfagcién,de una necesidad propia, privada, familiar o doméstica y empresarial cuando no
esté ligada intrinsecamente a su actividad econémica. Se entendera incluido en el concepto

de ‘sonsumidor el de usuario.” Y por su parte, el canon 2° de la ley 1328 de 2009,

es‘iabléc_:e: L1l ‘

“ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para los efectos del presente régimen, seiconsagran las |
siguientes definiciones: U B

a) Cliente: Es la persona natural o juridica con quien las entidades vigiladas estableceri

relaciones de origen.legal o contractual, para el suministro de productos o servicios, erl

desarrollo de su objeto social.

_ b) Usuario: Es la persona natural o juridica quien, sin ser cliente, utiliza los servicios de Rl

'-un:::'@ entidad vigilada.

2, ¢) Cliente Potencial: Es la persona natural o juridica que se encuentra en la fase previa

“de tratativas preliminares con la entidad vigilada, respecto de los productos o servicios

“

ofrecidos por esta.

% | |‘

! 3 “| as entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia deben emplear la debida diligengi 4 en g
.ofrecimiento de sus productos o en la prestacion de sus servicios a los consumidores. a fin de que @stos rdcibarn I
_informacion y/o la atencién debida y respetuosa en desarrolla de las relaciones que establezcan " aquellag. |y 'er
- general, en el desenvolvimiento normal de sus operaciones. En tal sentido, las relaciones entre las ehtidades Yigitadas

..y los consumidores financieros deberan desarrollarse de forma que se propenda por /a satisfaccié ‘ fa]

« necesidades del consumidor financiero, de acuerdo con la oferta, compromiso y obligaciones acordadas. Lag

* entidades vigiladas deberan observar las instrucciones que imparta la Superintendencia Financiera de Colombia en

« materia de seguridad y calidad en los distintos canales de distribucion de servicios financieros”
-
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d) Consumidor financiero: Es todo cliente, usuario o cliente potencial de Iaé entidades

vigiladas.

e) Productos y servicios: Se entiende por productos las operaciones legalmente

autorizadas que se instrumentan en un contrato celebrado con el cliente o que tienen
1 |
(| origen en la ley. Se entiende por servicios aquellas actividades conexas al desarrollo de |

| - 2 P - . H n
| !. las correspondientes operaciones y que se suministran a los consumidores financieros”.

| '
;H o su parte, el articulo 45 de la ley 1480 de 2011, define en el campo de las

‘ | operaciones mediante sistemas financieros:

ARTICULO 45. ESTIPULACIONES ESPECIALES. En las operaciones de credito
otorgadas por personas naturales o juridicas cuyo control y vigilancia sobre su actividad
crediticia no haya sido asignada a alguna autoridad administrativa en particular, y en los
. contratos de adquisicién de bienes o prestacion de servicios en que el productor (0]
proveedor otorgue de forma directa financiacion, se debera:

1. Informar al consumidor, al momento de celebrase el respectivo contrato, de forma

integra y clara, el monto a financiar, interés remuneratorio y, en su caso el moratorio,

! . en términos de tasa efectiva anual que se aplique sobre el monto financiado, el sistema
1 de liquidacion utilizado, la periodicidad de los pagos, el niumero de las cuotas y el monto
| de la cuota que debera pagarse periodicamente. [ 1]

: 2. Fijar las tasas de interés que seguiran las reglas generales, y les seran aplicables los ; } I
(| limites legales;

, | 3. Liquidar si es del caso los intereses moratorios unicamente sobre las cuotas
3E?tr.arsaafas;

| ; T ¥ -

' I8! 4. En caso que se cobren estudios de crédito, seguros, garantias o cualquier otro

!=| ‘ , concepto adicional al precio, debera informarse de ello al consumidor en la misma forma
. - que se anuncia el precio.

PARAGRAFO 1. Las disposiciones relacionadas con operaciones de crédito otorgadas
por personas naturales o juridicas cuyo control y vigilancia sobre su actividad crediticia
no haya sido asignada a alguna autoridad administrativa en particular, y con contratos
de adquisicién de bienes o prestacion de servicios en el que el productor o proveedor
otorgue de forma directa financiacion, deberan ser reglamentadas por el Gobierno
Nacional.

i PARAGRAFO 2. El numero de cuotas de pago de un crédito de consumo debe ser
pactado de comun acuerdo con el consumidor. Queda prohibida cualquier disposicion

‘ ' contractual que obligue al consumidor a la financiacién de créditos por un minimo de i
. cuotas de pago. W |

| TR Pasando los hechos de este asunto a la luz de las premisas juridicas
[l

I

' ntepuestas, como se adelantd, no puede verse tergiversacion de. la accion

ormulada, y menos, la violacion de los derechos del consumidor financiero
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debido al derecho real inscrito en un bien de propiedad de la sefiora Benecia

Mayorga de Martinez.

6.1. Sobre lo primero, nétese que el ejercicio intelectual y juridico realizado por
el operador de primer grado, es la materializacién de los principios de rango
constitucional y legal, aplicados a una situacion concreta y especifica. De
revision al plenario, no existe la menor duda que la intension del demandante
fue la “proteccién al consumidor financiera” tal como obra a folio 1 de la
encuadernacion principal, y la misma taxatividad de las pretensiones
formuladas, a folio 14, que en conjunto, colocan sobre la mesa, el disgusto por

aceptar como garantia real un bien de su difunta madre. I g

Ademas, si tal no fuese el real querer del promotor, bien podia, ya con

intervencién de un profesional del derecho, estudiar cuél era realmente suI
intensién para acudir a la justicia. Esto porque, en decision del 30 de
noviembre de 2017, la Superintendencia Financiera, habia inadmitido la accion
con fundamento en la ley 1480 de 2011, exigiendo entre otros aspectos, la

acreditacion del derecho de postulacion.

Quiere decir entonces, que tal como sucedid, la representacion juridica en el
plénario, desvanece todo intento por modificar la clase de accién intentada,
cuyo fin, se insiste, tenia por objeto cuestionar, el por qué el Banco Agrario
acept6 que una persona con estado mental distorsionado, diera un bien coma
garantia real a un crédito financiero. En palabras del fallador, si la entida viold
preceptos fijados en la relacion de consumo, jamés; todo lo que ve|‘;1t'ilé a $cto

P

en el libelo subsanatorio, por improcedente dadas las reglas de acumulacion

de pretensiones (art.88 Cgp.).

De este modo, dadas las competencias jurisdiccionales restringidas y
otorgadas por la Ley a la Superintendencia, el asunto, se limitd, en dicho marco
juridico, es decir, la violacién de los derechos del consumidor financiero. Por
ende, como las pretensiones trataron de la diligencia debida del Banco, alli
debia centrarse el estudio del a quo, para verificar, la accion u omision de la
demandada, contraria a los derechos y deberes contenidos en la ley 1480 de
2011.

Entonces, no se tergiversé de manera alguna el derecho pretendido, porque

era menester, centrar la atencion en el negocio juridico puesto sobre el tapiz

LA L
{ “

|
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f , 0ol eS dqcir, el mutuo entregado a Sergio Andrés Martinez Mayorga, quien
| ‘ pnfﬁ)Lme a derecho, fue el cliente, usuario o consumidor. Amen, que el

roducto o servicio, fue un crédito en el marco del programa “finagro”. Lhd

Conforme a la ley, esta era la Unica relacion que podia y de hecho, puede ser

R R,

ventilada dentro de la accién de proteccion al consumidor, dejando de lado,
los elementos accesorios que rodearon la negociacion. Luego, cuando se
explico la naturaleza juridica de la hipoteca, se anduvo en el marco de la
relaciéon de consumo, pues, era necesario, dar a entender que su caracter
accesorio, limitaba la responsabilidad de la entidad financiera, a la debida
diligencia frente al cliente, usuario o consumidor (Sergio Andrés), siendo otro
el escenario, para ventilar una eventual discapacidad mental o abuso de

| . confianza entre éste y la progenitora del actor. |

| 0 pqdia extenderse un estudio a las garantias que debieron otorgarse a la
| | | .rop,ié‘taria del bien, ya que, fue el beneficio del producto financiero, quien opté
' |

‘ o tomd la decision de buscar una persona que pudiera brindar garantia al

1N |

‘ crédito solicitado. Aqui, la hipoteca, resultaba y asi lo es, un elemento
|

accesorio al “crédito financiero”, independiente la linea escogida por el

beneficiario.

En sintesis, limitar la competencia de estudio, a tales parametros, no es otra
cosa que la interpretacion de la demanda, conforme a las competencias de la
entidad y la pretension elevada. El juicio de responsabilidad, entonces parte,

de la omision de deberes en esta relacién de consumo. |

H |l ‘
| | 6.2. En lo propio a la hipoteca, sobre si cumplié o no los requisitos legales, | ’
|

' poco 0 nada sirve a la responsabilidad de quienes intervienen en el sistema ‘ i

f inanciero, por cuanto, ésta corresponde a una institucion accesoria a una

‘ | ibligﬁic:ic'm principal. Como elemento accesorio, y mas, derecho real que se
otorga a otro, es mirada de manera ajena a la relacion de consumo,

simplemente es la garantia para prevenir el riesgo financiero. De alli, que las

entidades financieras, solo liberen partidas sobre las cuales, exista la i
posibilidad de reintegro, fijando entonces, criterios de accesoriedad,

proporcionalidad y no enriquecimiento. 5

Al respecto, indica la Doctrina:
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Bl

‘Esa necesidad de consumo individual presente, es basicamente la misma del inversor

quie para desarrollar un gran proyecto productivo, necesita apalancarse ﬁn un Icﬂtc

|
enorme que solo podria suministrar un sindicato de bancos, por ejempla. La a ‘ ividad
|

bancaria es un servicio pubhco de evidente interés constitucional, pues por sus arterias

circula como un gran agregado el ahorro nacional {...)

Por ejemplo, en defensa de los intereses de los ahorradores, las instituciones ‘

' _ (- &) T N il
financieras no pueden otorgar avales y garantias sino con sujecion a la ley y dentro de 4

los limites y prohibfciones que ellas establezcan, en nuestro caso, la Junta Directiva del i

Banco de la Reptiblica y el Gobierno Nacional, cada uno dentro de sus competencias.

Dentro- de las funciones principales que cumplen las garantias, esta la de asegurar el
cumplimiento de una obligacion, que puede ser de dar, hacer o no hacer. El riesgo que
. generalmente se asegura es la insolvencia del deudor, aunque también se puede

garantizar que una persona afianzada observe una conducta tal que impida un estado

» de insolvencia, como cuando una matriz garantiza ante terceros, que una filial g
|

subordinada suya observara-una conducta prudente y cautelosa, actitud que evitaria o

1 M

Quiere decir que, siendo un elemento accesorio al crédito, se exime dé toda

por lo menos reduciria el riesgo de un estado de insolvencia ( el

culpa a la entidad financiera, salvo, que el demandante, en ejercicio de la

mentada accién, acredite que la garantia no es proporcional, se utilizé o fue
exigida con fines de enriquecimiento, o por lo menos, que existio un vicio en el
consentimiento para su otorgacion. Lo que nada fue ventilado en el proceso,
porque simplemente, se intenté alegar que la demandada, debio otorgar un
seguro a la titular del derecho de dominio, quien no era la usuaria o ‘

consurmidora del producto. Aqui su relacién, como indica la doctrina, fue de

‘apalancamiento, de respaldo, de garantia, pero con un bien raiz.

Ademas, no probd el actor, el precepto legal, porque no existe, sobre el cual,

b1l ]
debia la entidad citada, extender un seguro. Menos, que debia reali Iarse'

sor
il

a quo, son asuntos legales de otras esferas admlnlstratlvas, de ﬁ

exigibles a un crédito de consumo.

Stmese, que el Gnico punto para cuestionar la falta de requisitos legales en Ia
constitucion de hipoteca, parte de la eventual discapacidad de la propietaria %l
del bien raiz, no la formalidad del contrato de mutuo, y sobre la cual, esta el

disgusto del actor. Es el consumidor del producto o servicio financiero, el

4 \/illamil Portilla. Edgardo. Algunas Garantias Civiles. Editorial Ibanez. Pagina 25
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lamado a responder por el vicio del consentimiento que se quiere hacer valer
en contra de la entidad, en la medida, que es quien presenta al Banco Agrario,

la garantia real para respaldar su crédito.

6.3. Finalmente, como aqui se trata de examinar la responsabilidad civil, por
infraccion a los deberes de la demandante, debia el actor, acreditar la culpa
de la entidad financiera, se insiste, en la relacion de consumo, es decir, el

crédito otorgado.

Por ello, no existiendo elementos de juicio en contra de la citada, mal puede

alir avante un reproche de responsabilidad. Sefala la jurisprudencia:

‘ ‘Pa expresion “culpa’ corresponde a un “factor de imputacion (...) de caracter subjetivo’,
situacion que supone la violacién de deberes de diligencia y cuidado asumidos por una
persona “en una relacion de alteridad para con otra u otr[o]s”, no respecto de si mismo,
ni contra su propio interés®. En igual sentido, no existe un deber juridico de la victima
frente al agente, en cuya virtud esté obligado el primero a prevenir o reducir el dafio

tanto como le sea posible’™

Debia entonces, el actor, determinar la culpa del Banpo Agrario, respecto del
crédito otorgado a Sergio Andrés Martinez Mayorga., no alegando falta de
capacidad econdmica, o ausencia de estudios frente a reglas de prevencion
de lavado de activos y prevencion de terrorismo, porque la simple légica
descarta la necesidad del Banco de tal rigurosidad, de un lado, porque la
capacidad era inocua ante la garantia otorgada, y de otro, la cuantia de los

réditos, y las lineas utilizadas “finagro”, inversiones para el campo.

|| il . ok ,
I 1| Pe manera alguna, se acreditd violacion a los derechos del consumidor

financiero, porque como indico el fallador de primer grado, la hipoteca es
accesoria, amen, que la eventual discapacidad mental de la garante, son
aspectos a ventilar en otros escenarios, pues, como quedd dicho, no se
determind violacion a los deberes de diligencia, en mayor parte, porque el
juicio se orientd a demostrar una discapacidad, nunca el vicio en la informacion

suministrada al cliente o consumidor del producto financiero.

®VISINTINI, Giovanna. “Tratado de la Responsabilidad Civil'. Tomo II. Editorial Astrea. Buenos Aires, 1999, pag. 292.
SANTOS BRIZ, Jaime. “La responsabilidad civil”. Derecho sustantivo y Derecho procesal, séptima edicion, Editorial
Montecorvo S.A., Madrid, 1993. Pag. 118.

® DE CUPIS, Antonio. “Teoria General de la Responsabilidad Civil. 2d®. Edicién. Editorial Bosch, S.A. México, 1975,
pags. 278y s.s.

7 SOTQ NIETO, Francisco. “La llamada compensacién de culpas”. Revista de Derecho Privado, Madrid, mayo de
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Es asi. como claramente, salta a la vista el afan distractor del actor, por dejar
sin efecto un acto juridico, con juicios de valor que carecen de fundamento, en
resumen, porque el mutuo se celebré con arreglo a la ley, asi como que la

garantia es una instituciéon permitida y regulada en Colombia.

7. Conclusion. Asi las cosas, no demostrados los elemenios de la

responsabilidad civil, debe ser confirmada la sentencia de primer érado “ '
. i

lll. RESUELVE

En mérito de lo anteriormente consignado, el Juzgado Treinta y Seis Civil del
Circuito de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y

por autoridad de la ley,

PRIMERO. CONFIRMAR la sentencia de fecha y procedencia anotadas, por

las razones expuestas en los considerandos.

SEGUNDO. Condenar a la parte apelante en costas en esta instancia. Fijense

como agencias en derecho la suma de $500.000,00 mcte.

|
TERCERO: Se ordena la devolucién del expediente a la oficina de origen. |

NOTIFIQUESE L

MARIA CLAUDIA MORENO CARRILLO

Juez

H.C. JUZGADO TREINTA Y SEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA,
D.C
La anterior providencia se notifica por estado No. 50

Hoy 1 de septiembre de 2020, fijado en la Secretaria a las 8:00
A.M
LUIS ALIRIO SAMUDIO GARCIA
§ | Secretario
Firmado Por: == l

MARIA CLAUDIA MORENO CARRILLO - || '
JUEZ CIRCUITO

JUZGADO 036 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
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