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Bogota, D.C., cuatro (04) de mayo de dos mil veintiuno (2021)

Proceso No. 110013103036 2019 00616 00.

A la vista la constancia secretarial que precede, a efectos de continuar con el
trAmite del proceso y dada la necesidad de recaudar las pruebas que
oportunamente fueron solicitadas por la parte demandante, aun cuando el
extremo pasivo no realizo pronunciamiento respecto de la accion formulada;

en esos términos, el Juzgado DISPONE:

Primero: SENALAR la hora de las 10:00AM del dia 27 del mes de Julio del
afio 2021, como fecha para llevar a cabo la audiencia de que tratan los Arts.
372y 373 del C. G. del P.

Segundo: Se recuerda que, de conformidad con las normas en cita, en dicha
audiencia se intentard la conciliacion, se adelantara por parte del Despacho
los respectivos interrogatorios de parte de manera oficiosa y exhaustiva a

todas las partes del proceso y se realizara el control de legalidad.

Se advierte a los interesados que la no asistencia a la audiencia fijada,
acarreard las sanciones procesales a que haya lugar, por tanto, se les conmina

para que lleguen 15 minutos antes de la hora sefalada.

Para la practica de la diligencia, conforme lo dispone los diferentes acuerdos
emitidos por el Consejo Superior de la Judicatura en lo que respecta a la
practica de audiencias durante el término que persista la pandemia por el virus
COVID-19, se precisa que se adelantara de forma VIRTUAL a través de la
aplicacion o plataforma que para ese momento disponga el C.S. de la J.,
debiendo las partes adoptar todas las medidas pertinentes para lograr su

conectividad y tomar en cuenta las siguientes indicaciones:
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1.- Cuando pretenda la conectividad, procure que la red de internet a usar no
se encuentre congestionada o en uso por varias personas, intente que sea el

Unico usuario de la red de internet.

2.- Tenga a su disposicion diadema o audifonos para que pueda escuchar con

mayor facilidad la audiencia.

3.- Procure una locacién donde no se tenga ruido o interferencias que

perjudiquen la comunicacion.

4.- Instale un dia antes a la fecha de la audiencia la aplicacion correspondiente

en su celular o computador.

5.-Tenga en cuenta que este Despacho remitira por el medio mas expedito el

enlace virtual o ID para que se conecte a la audiencia.

Tercero: Conforme a lo normado en el paragrafo del articulo 372 del ib., se

decretan las siguientes pruebas:

2.1.- PARTE ACTORA.

Documentales: Las aportadas con el escrito de demanda y el que descorrio las

excepciones.

Exhibicion de documentos: Requerir al extremo actor para que, dentro de los
10 dias siguientes a la notificacion de esta providencia, allegue a la actuacion
los documentos y/o grabaciones que tenga en su poder respecto de las ofertas
comerciales y contactos a usuarios de telecomunicaciones y clientes de
MOVISTAR en donde se relato la informacion que aduce el accionante como

falsa, errada o imprecisa sobre el desempleo de la cobertura de red.

Sin perjuicio de que la demandada se encuentra notificada, por Secretaria

librese comunicacion en tal sentido.
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2.2.- PARTE PASIVA

Téngase en cuenta que en termino no realizo pronunciamiento respecto de la

accion promovida en su contra..

NOTIFIQUESE y CUMPLASE (1)

MARIA CLAUDIA MORENO CARRILLO

Juez

JUZGADO TREINTA Y SEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA,
D.C
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