
Sexor (a)

JUEZ TREINTA Y SEIS (36) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ.

E. S. D.

Referencia: Proceso Yerbal de OSCAR WILLIAN MORALES VILLOTA conWra MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Rad: 11001310303620190051900.

Asunto: ConWesWaciyn llamamienWo en garanWta.

-Contestación al llamamiento en garantía-

MAURICIO CARVAJAL GARCËA, ma\or de edad, domiciliado en BogoWi, idenWificado con la
CpdXla de CiXdadanta n~mero 80.189.009 de BogoWi, abogado en ejercicio, porWador de la TarjeWa
Profesional n~mero 168.021 del C. S. de la J., obrando en mi condiciyn de apoderado de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., en el proceso de la referencia, de acXerdo con
el poder qXe obra en el e[pedienWe, denWro del Wprmino legal, por medio del presenWe escriWo, procedo
a CONTESTAR EL LLAMAMIENTO EN GARANTËA inWerpXesWo por LkisGkillermo Gkerrero

Gkepara s Bertha Jaimes Carpajal� en conWra de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., en los sigXienWes Wprminos:

La llamada en garantía:

Es llamada en garanWta en esWe proceso la sociedad MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A., sociedad legalmenWe consWiWXida medianWe escriWXra p~blica No. 428 del 22 de
jXnio de 1960 oWorgada por la NoWarta SegXnda del CtrcXlo de SanWa MarWa, con domicilio principal
en la ciXdad de BogoWi D.C., lo qXe consWa en el CerWificado de E[isWencia \ RepresenWaciyn Legal
qXe se allegy al plenario para sXrWir la diligencia de noWificaciyn del aXWo admisorio de la demanda.

La llamada en garanWta esWi domiciliada en la ciXdad de BogoWi D.C., direcciyn donde pXeden ser
noWificados sXs represenWanWes legales.

Seri represenWada jXdicialmenWe en el proceso de la referencia, de conformidad con el poder jXdicial
qXe obra en el e[pedienWe, por el sXscriWo apoderado, de condiciones ciYiles consignadas en el
preimbXlo de esWa conWesWaciyn, domiciliado en BogoWi D.C., en la AYenida Carrera 9 No 100 ± 07
of 504.

I. A las pretensiones del llamamiento en garantía:

Me opongo a Wodas las preWensiones del llamamienWo en garanWta, como qXiera qXe carecen de
fXndamenWo jXrtdico \ asidero ficWico.
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Por consigXienWe, al desesWimar Wodas \ cada Xna de las declaraciones, peWiciones \ condenas
impeWradas, WanWo principales como sXbsidiarias, soliciWo se condene a los llamanWes en cosWas \
agencias en derecho.

II. A los hechos del llamamiento en garantía.

Paso a pronXnciarme e[presamenWe sobre los hechos del llamamienWo en garanWta sigXiendo el orden
allt e[pXesWo:

1. ES CIERTO en los esWricWos Wprminos del conWraWo sXscriWo.

2. ES CIERTO en los esWricWos Wprminos del conWraWo sXscriWo. No obsWanWe lo anWerior, es de anoWar
qXe el conWraWo de segXro por el qXe se nos YincXla al proceso se cixe a las esWricWas condiciones
conWraWadas, denWro de las qXe se encXenWran los amparos, ltmiWes asegXrados, e[clXsiones, garanWtas,
Yigencias, parWes \ demis condiciones conWracWXales, las qXe deben cXmplirse esWricWamenWe para qXe
se acWiYe el segXro.

3. ES CIERTO en los esWricWos Wprminos del conWraWo sXscriWo. No obsWanWe lo anWerior, es de anoWar
qXe el conWraWo de segXro por el qXe se nos YincXla al proceso se cixe a las esWricWas condiciones
conWraWadas, denWro de las qXe se encXenWran los amparos, ltmiWes asegXrados, e[clXsiones, garanWtas,
Yigencias, parWes \ demis condiciones conWracWXales, las qXe deben cXmplirse esWricWamenWe para qXe
se acWiYe el segXro.

4. ES PARCIALMENTE CIERTO en la medida qXe se presenWy a la Compaxta Xna soliciWXd de
indemni]aciyn qXe no cXmple los reqXisiWos esWablecidos en el arWtcXlo 1077 para ser considerada
Xna reclamaciyn formal..

5. ES CIERTO en los esWricWos Wprminos del proceso qXe da origen a esWa conWesWaciyn.

6. NO ES UN HECHO DE LA DEMANDA lo mencionado en el presenWe nXmeral corresponde a
apreciaciones sXbjeWiYas de parWe de la llamanWe, las cXales hacen parWe de las preWensiones de la
demanda, por lo qXe de e[isWir deberi ser probado en el proceso.

III. Excepciones de mérito a las pretensiones del llamamiento en garantía.

SoliciWo al Sexor (a) JXe] qXe al momenWo de dicWar senWencia, ademis de pronXnciarse sobre las
e[cepciones qXe no habipndose propXesWo se logren probar a lo largo del proceso (ArW 282 C.G.P),
declare prysperas las e[cepciones qXe ensegXida enXncio.

a. Ausencia de responsabilidad del asegurado.

AnWe la presencia de esWa acciyn, es necesario hacer pnfasis en qXe para qXe las preWensiones

conWenidas en esWa prosperen \ deriYen en Xna indemni]aciyn, serta necesario qXe se presenWen los

elemenWos de la esencia de la responsabilidad ciYil, los cXales Wal como se ha reconocido por la

docWrina \ jXrisprXdencia, por ser esenciales deben esWar presenWes Wodos en el hecho qXe se reclama,

\ a falWa de Xno de esWos no se podri conclXir enWonces e[isWe responsabilidad ciYil e[WraconWracWXal

\ consecXenWemenWe no habri lXgar a Xna indemni]aciyn por dicho aspecWo.

AYeQida CaUUeUa 9 NR. 100-07 OficiQa 504
TelpfRQR: (571) 6184266

BRgRWi D.C.

2 | PigiQa



De esWa forma, esWablece el Cydigo CiYil colombiano en sX arWtcXlo 2341 qXe ³el qXe ha comeWido

Xn deliWo o cXlpa, qXe ha inferido daxo a oWro, es obligado a la indemni]aciyn, sin perjXicio de la

pena principal qXe la le\ imponga por la cXlpa o el deliWo comeWido.´

Es ast como se esWablece, qXe los elemenWos de la esencia de la responsabilidad ciYil son: 1. El

hecho conWrario a derecho; 2. La impXWabilidad; 3. El daxo, \; 4. La relaciyn caXsal; elemenWos con

los qXe a falWa de Xno siqXiera no se pXede referir a dicha insWiWXciyn.

Para qXe Xna condXcWa sea generadora de responsabilidad ciYil, es necesario qXe e[isWa Xn hecho

conWrario a derecho; qXe como consecXencia del hecho se presenWe Xn daxo a la YtcWima; \ qXe enWre

el hecho cXlposo \ el daxo e[isWa Xn YtncXlo de caXsalidad.

Para el caso en esWXdio, se encXenWra qXe se e[Wraxan los elemenWos esenciales de la responsabilidad

ciYil, pXes si bien se esWi en presencia de Xn daxo, no se ha probado por la parWe acWora hecho

conWrario a derecho algXno del asegXrado, por lo qXe al no e[isWir psWe como generador del daxo

reclamado, no e[isWe Wampoco ne[o de caXsalidad enWre esWos, mi[ime cXando la YtcWima se

enconWraba Wambipn en desarrollo de Xna acWiYidad peligrosa, cXil es la de la condXcciyn de Xna

moWocicleWa.

RespecWo a esWo, ha manifesWado en jXrisprXdencia recienWe indicando (CorWe SXprema de JXsWicia.

Sala de Casaciyn CiYil. SenW 30 SepW 2016. MP Ariel Sala]ar Ramtre]) qXe:

³El daxo jurtdicamente relevante debe ser atribuido al agente como obra su\a, pero no como
simple causalidad natural, sino como mecanismo de imputaciyn de la acciyn (o inactividad) a un
sujeto. No puede desconocerse que la µcausalidad natural¶ es uno de los elementos que el jue] suele
tomar en cuenta para hacer la labor de atribuciyn de un hecho a un sujeto; sin embargo, la
valoraciyn de un hecho como causa ftsica de un efecto es sylo un aspecto de la imputaciyn.

La imputaciyn, por tanto, parte de un objeto del mundo material o de una situaciyn dada pero no se
agota en tales hechos, sino que se configura al momento de ju]gar: el hecho jurtdico que da origen
a la responsabilidad extracontractual sylo adquiere tal estatus en el momento de hacer la
atribuciyn.

El imputante, al aislar una acciyn entre el flujo causal de los fenymenos, la valora, le imprime
sentido con base en sus preconcepciones jurtdicas, \ esa valoraciyn es lo que le permite seleccionar
un hecho relevante seg~n el sistema normativo para efectos de cargarlo a un agente como su\o \ no
a otra causa.

Por tal ra]yn, la causalidad adecuada que ha sido adoptada por nuestra jurisprudencia como
explicaciyn para la atribuciyn de un daxo a la conducta de un agente, debe ser entendida en
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tprminos de µcausa jurtdica¶ o imputaciyn, \ no simplemente como un nexo de causalidad natural.
(HANS KELSEN, Teorta Pura del Derecho. Mpxico: Porr~a, 2009. p. 90)

La µcausa jurtdica¶ o imputaciyn es el ra]onamiento por medio del cual se atribu\e el resultado
daxoso a un agente a partir de un marco de sentido jurtdico. Mediante la imputaciyn del hecho se
elabora un juicio que permite considerar a alguien como arttfice de una acciyn (u omisiyn), sin
hacer a~n ning~n juicio de reproche. ©A travps de un acto semejante se considera al agente como
autor del efecto, \ pste, junto con la acciyn misma, pueden imputirsele, cuando se conoce
previamente la le\ en virtud de la cual pesa sobre ellos una obligaciynª. (IMMANUEL KANT, Op.
cit. p. 30)

A partir de entonces la conducta a la que se atribu\e la consecuencia lesiva asume el significado de
hecho jurtdicamente relevante imputable a un agente que tenta el deber de actuar de acuerdo con la
funciyn que el ordenamiento le asigna (imputatio facti), pero a~n no se dice nada sobre cymo debiy
ser esa acciyn u omisiyn (imputatio iuris), ni sobre cuil es la consecuencia jurtdica que ha de
imponerse en virtud de la constataciyn del supuesto de hecho previsto en la norma (applicatio
legis).

Los datos provenientes de la percepciyn directa tales como la presencia de una persona en un lugar
\ momento determinado, la exteriori]aciyn de sus acciones, la tenencia de objetos, la emisiyn de
sonidos, la lesiyn a otra persona corpore corpori o bien mediante instrumentos, etc., son eventos o
estados de cosas que se pueden probar directamente porque producen sensaciones. Pero la
valoraciyn de tales situaciones como hechos jurtdicamente relevantes, es decir dotados de
significado para el ju]gador, \ su relaciyn de sentido jurtdico con el resultado daxoso, son juicios
de imputaciyn que no se prueban directamente, sino que se atribu\en \ se valoran mediante
inferencias racionales, presunciones judiciales o indicios.

Para establecer si una conducta (activa u omisiva) se puede atribuir a un agente ha\ que partir de
categortas jurtdicas como el deber de actuar, las acciones \ omisiones relevantes, la posiciyn de
garante, el concepto de µguardiin de la cosa¶, las obligaciones de seguridad, etc. (que no llevan
impltcitos juicios de reproche), las cuales no se constatan directamente sino que se atribu\en a
partir de un marco de sentido jurtdico que permite la construcciyn de pruebas inferenciales.

Para que el jue] declare que un hecho es obra de un agente, deberi estar probado en el proceso
(sin importar a quien corresponda aportar la prueba), que el hecho desencadenante del daxo
ocurriy bajo su esfera de control \ que actuy o dejy de actuar teniendo el deber jurtdico de evitar el
daxo. El juicio de imputaciyn del hecho quedari desvirtuado si se demuestra que el demandado no
tenta tal deber de actuaciyn.

Por supuesto que la causalidad natural desempexari un papel importante en los eventos en los que
se debate una responsabilidad directa por acciyn, en cu\o caso la atribuciyn del hecho al
convocado a juicio se podrta refutar si se demuestra que su conducta no produjo el daxo (no
teniendo el deber jurtdico de evitarlo), sino que pste se debiy a una causa extraxa a su obrar, como
por ejemplo un caso fortuito, el acto de un tercero o el acto de la propia vtctima.´
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FinalmenWe, se obserYa qXe si bien el accidenWe reclamado se presenWy en el marco de la condXcciyn

del YehtcXlo asegXrado, dicha circXnsWancia sXcediy con la concXrrencia de Xn facWor e[Werno, cXil

es la parWicipaciyn por la parWe demandanWe qXien condXcta sX moWocicleWa sin la precaXciyn

reqXerida \ oWros YehtcXlos qXe Wambipn hicieron parWe del incidenWe.

Por lo anWerior, si psWa acWXaciyn no hXbiese esWado presenWe, el perjXicio aqXt alegado no hXbiese

sXcedido nXnca, por lo qXe en palabras de la CorWe, el hecho qXe el incidenWe se ha\a dado con la

parWicipaciyn del YehtcXlo asegXrado, debe enWenderse psWa como Xna ³mera condiciyn qXe

coad\XYa pero qXe no ocasiona´ el daxo; pXes como se menciony, la caXsa adecXada deriYa de la

concXrrencia de Xn facWor e[Werno, conclX\pndose ast qXe no e[isWe hecho conWrario a derecho de

parWe del asegXrado por MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., o por lo menos

esWa se Ye disminXida por el acWXar del demandanWe, \ de los oWros inYolXcrados en el incidenWe; \

por WanWo, Wampoco e[isWe ne[o de caXsalidad, por lo qXe no le es impXWable al asegXrado

responsabilidad ciYil algXna \ consecXencialmenWe, no se pXede afecWar enWonces la coberWXra de la

pyli]a inYocada.

b. Ausencia de prueba del perjuicio alegado:

La esWimaciyn del perjXicio reclamado se WraWa de Xna esWimaciyn infXndada en la medida qXe Xn

perjXicio carenWe de cerWe]a \ de jXridicidad, no pXede ser cXanWificable. Para qXe Xn perjXicio

sXfrido por deWerminada persona Wenga enWidad o Yalor esWimable es necesario qXe el mismo sea real

\ cierWo, de lo conWrario se WraWa de Xna simple elXcXbraciyn qXe carece de sXsWenWo, en cXanWo qXe lo

qXe no e[isWe no pXede medirse. De aht qXe el Yalor asignado al sXpXesWo daxo sXfrido no pXeda

hacer prXeba del mismo ni pXeda ser Wenido en cXenWa.

Con esWo nos referimos al hecho qXe no ha\ prXeba algXna en el Wraslado de la demanda, qXe

permiWa esWablecer la cerWe]a del monWo preWendido por daxo emergenWe, ast como Wampoco ha\

eYidencia qXe soporWe los cilcXlos presenWados por concepWo de lXcro cesanWe, careciendo esWos de

cerWe]a, por lo qXe no es posible la Wasaciyn de Xn perjXicio incierWo, qXe por Wal no es indemni]able,

pXes como lo han esWablecido las alWas CorWes para ser indemni]able, el daxo Wiene qXe ser cierWo,

cosa qXe para el caso en esWXdio se e[Wraxa.

Lo anWerior, se reiWera por el hecho qXe ha\ prXeba en el proceso qXe permiWe conclXir qXe los rXbros

reclamados por la parWe acWora fXeron reconocidos, o debieron serlo, por el sisWema desegXridad

social colombiano, por lo qXe esWos no son erogaciones qXe salieron o dejaron de enWrar del

paWrimonio del demandanWe como psWe preWende hacerlo Yer en el proceso.
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RespecWo al lXcro, en palabras de la CorWe, ³Este rubro indemni]atorio no puede concebirse como

un ttem hipotptico o eventual, pues por su naturale]a es un daxo cierto que sylo puede ser

reconocido cuando su existencia \ cuantta se acredita mediante prueba directa, extremo que se

logra demostrando la imposibilidad de reali]ar una determinada actividad rentada o la

disminuciyn transitoria de la misma.´, cosa qXe para el caso en esWXdio no se prXeba. (Consejo de

EsWado. Sala de lo ConWencioso AdminisWraWiYo. Secciyn Tercera. Diciembre 4 de 2006. Consejero

ponenWe: Dr. MaXricio Fajardo Gyme]; SenWencia CorWe SXprema de JXsWicia. SepWiembre 9 de 2010.

E[p:17012- 3103-001-2005-00103-01. MP William Nampn.)

Ast mismo, si bien el alcance de la esWimaciyn de los perjXicios reali]ada por la parWe acWora no

deberta inclXir cXanWificaciyn algXna de los perjXicios e[WrapaWrimoniales, pXes la Wasaciyn de esWos

dependen del ³arbiWrXm jXdicis´, \ se ha esWablecido \a por precedenWe jXrisprXdencial los criWerios

para la Wasaciyn de los mismos, pasamos a pronXnciarnos frenWe a esWos, en la medida qXe esWos

fXeron presenWados por la demandanWe.

Nos oponemos a la esWimaciyn reali]ada por la parWe demandanWe en la medida qXe cymo se he

sexalado \a en esWe escriWo, al no haber ocXrrido el daxo como consecXencia del hecho conWrario a

derecho de parWe del asegXrado \ anWe la ine[isWencia del YtncXlo de caXsalidad, se hace imposible

qXe dichos perjXicios sean indemni]ados por la afecWaciyn de la pyli]a emiWida por MAPFRE

SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Nos oponemos Wambipn a la esWimaciyn de la cXanWta de los perjXicios e[WrapaWrimoniales reali]ados

por la demandanWe, pXes ³los Wopes sexalados son gXta para la jXrisprXdencia, pero no obligan. La

deWerminaciyn de la cXanWta le corresponde al jXe] en ejercicio de sX facXlWad discrecional qXe esWi

enmarcada denWro de las circXnsWancias del caso´1. Ast mismo, haciendo honor a los principios del

precedenWe jXdicial, no pXede preWender la demandanWe Womar los parimeWros esWablecidos por oWras

jXrisdicciones \ aplicarlos a sX conYeniencia al proceso ciYil, mi[ime, cXando la CorWe SXprema de

JXsWicia ha esWablecido \a precedenWe para la liqXidaciyn de perjXicios e[WrapaWrimoniales en maWeria

de procesos de responsabilidad ciYil e[WraconWracWXal

Es ast cymo la jXrisprXdencia nacional (CSJ, Sala Cas CiY, SenW. 17 NoY 2011. MP William Nampn

Vargas) se ha pronXnciado respecWo a la Yiabilidad del cobro de los perjXicios \ a la carga probaWoria

qXe la acciyn qXe preWende el cobro de los mismos conlleYa, indicando lo sigXienWe:

¼ Velásquez Posada Obdulio, Responsabilidad Civil Extracontractual, Segunda Edición, Editorial Temis pg� ¾½Â�
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³2. El daxo moral, configura una ttpica especie de daxo no patrimonial consistente en
quebranto de la interioridad subjetiva de la persona \, estricto sensu, de sus sentimientos \
afectos, pro\ectindose en bienes de inmensurable valor, insustituibles e inherentes a la yrbita
mis tntima del sujeto por virtud de su detrimento directo, \a por la afectaciyn de otros bienes,
derechos o intereses sean de contenido patrimonial o extrapatrimonial.

³El ordenamiento jurtdico en cuanto base estructural indisociable de un orden justo, la pa], la
justicia \ la armynica convivencia en la vida de relaciyn, encuentra por centro motri] al sujeto
de derecho, sea ftsico, ora jurtdico, dotado de personificaciyn normativa, derechos e intereses,
libertades, garanttas, \ deberes.

³El sujeto iuris, es suma de valores distmiles dignos de reconocimiento \ tutela, cu\a lesiyn
entraxa la responsabilidad de quien lo causa, o sea, el deber legal de repararlo.

³De acuerdo con una opiniyn jurisprudencial bastante difundida, el daxo podri recaer sobre
bienes susceptibles per se de evaluaciyn pecuniaria inmediata u objetiva o respecto de
µintereses que seg~n la conciencia social no son susceptibles de valori]aciyn econymica¶ (C.
M. Bianca, Diritto civile, vol. 5, La responsabilitj (1994), reimpresiyn, Milin, Giuffrq, 1999, p.
166), esto es, afectar valores vitales, consustanciales, inmanentes e intrtnsecos del sujeto,
inherentes a su personalidad \ esfera afectiva, ora extrtnsecos \ externos al mismo, es decir,
ostentar naturale]a material (Dommages matpriels), ora inmaterial (Dommages immatpriels),
bien patrimonial (Verm|gensschaden), \a extra patrimonial (nicht Verm|gensschaden).

³A dicho propysito, µel daxo a la persona¶, ciertamente se pro\ecta en µun desmedro a la
integridad ftsica o mental, o en injuria al honor, la libertad o la intimidad, susceptible de
traducirse en consecuencias patrimoniales, de pro\ectarse en quebrantos en la vida de relaciyn
\ de repercutir en el equilibrio sentimental del sujeto¶ (cas. civ. sentencia de abril 4 de 1968,
G.J. t. CXXIV, pig. 58).

³Exactamente, ha dicho la Corte, el daxo a los bienes, derechos, valores e intereses de la
persona µpuede repercutir en el patrimonio de la misma... \ tambipn manifestarse en
quebrantos transitorios o definitivos, mis o menos graves, en la vida de relaciyn del sujeto, e
incluso pro\ectarse en sus sentimientos´ (cas. ciY. senWencia de abril 4 de 1968, G.J. W. CXXIV,
pig. 58), siendo el primero ³expresiones caractertsticas del perjuicio que reviste naturale]a
eminentemente patrimonial, en los tprminos en que han sido descritos por los arttculos 1613 \
1614 del Cydigo Civil´, el segXndo, ³es el denominado daxo a la vida de relaciyn, que se
traduce en afectaciones que inciden en forma negativa sobre su vida exterior, concretamente,
alrededor de su µ« actividad social no patrimonial «¶, como se lee tambipn en el citado fallo´
\, el ~lWimo, ³se identifica con la nociyn de daxo moral, que incide o se pro\ecta en la esfera
afectiva o interior de la persona, al generar sensaciones de aflicciyn, congoja, desilusiyn,
triste]a, pesar, etc.´ (cas. ciY. senWencia 13 de ma\o de 2008, SC-035-2008, e[p.
11001-3103-006-1997-09327-01).

³Con estos lineamientos, la naturale]a patrimonial o no patrimonial del interps afectado, no
determina de su\o la naturale]a del daxo, µporque consecuencias de naturale]a econymica, \
por lo tanto un daxo patrimonial puede derivar, tanto de la lesiyn de un bien patrimonial,
cuanto de la lesiyn de un bien de naturale]a no patrimonial: pipnsese en la pprdida de clientela
sufrida a causa de la publicaciyn de una noticia en un periydico, que luego se revela como no
verdadera, que provoca descrpdito a su actividad profesional. El bien quebrantado es no
patrimonial: la reputaciyn del profesional, pero su lesiyn tambipn produce consecuencias de
naturale]a patrimonial.´(LXigi Corsaro, Concetto e tipi di danno, en P. Perlingieri, Manuale di
diritto civile, Nipoles, ESI, 1997, p. 655 ss).
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³Ello es tanto mis cierto que en la afortunada precisiyn de la Corte, µel daxo a la persona en
sus distintas manifestaciones relevantes¶ podri consistir en un µdesmedro a la integridad ftsica
o mental, o en injuria al honor, la libertad o la intimidad, susceptible de traducirse en
consecuencias patrimoniales, de pro\ectarse en quebrantos en la vida de relaciyn \ de
repercutir en el equilibrio sentimental del sujeto¶ (cas. civ. sentencia de abril 4 de 1968, G.J. t.
CXXIV, pig. 58), esto es, sus secuelas son µalgunas de ellas con caricter patrimonial como,
verbigracia, µ« los gastos de curaciyn o rehabilitaciyn «¶ o µ« las ganancias ciertas que por
tal motivo ha dejado o dejari de percibir «¶, mientras que otras de linaje diverso pueden
repercutir en el µ« equilibrio sentimental «¶, o verse igualmente reflejadas en µ« quebrantos
transitorios o definitivos, mis o menos graves, en la vida de relaciyn del sujeto «¶. (cas. civ.
sentencia de 13 de ma\o de 2008, SC-035-2008, exp. 11001-3103-006-1997-09327-01)

³El aspecto de ma\or relevancia para identificar la especie del daxo, por consiguiente, ataxe a
la pro\ecciyn de los efectos adversos de la lesiyn mis que a la naturale]a jurtdica del interps
directamente quebrantado, o sea, el espectro en el cual repercute el hecho, ad exemplum,
cuando ataxen a la vida de relaciyn, la integridad psicosomitica, los bienes de la personalidad
-verbi gratia, integridad ftsica o mental, libertad, nombre, dignidad, intimidad, honor, imagen,
reputaciyn, fama, etc.-, o a la esfera sentimental \ afectiva, ostenta naturale]a no patrimonial.

³3. El daxo moral, en sentido lato, esti circunscrito a la lesiyn de la esfera sentimental \
afectiva del sujeto, µque corresponde a la yrbita subjetiva, tntima o interna del individuo¶ (cas.
civ. sentencia 13 de ma\o de 2008, SC-035-2008, exp. 11001-3103-006-1997-09327-01), de
ordinario explicitado material u objetivamente por el dolor, la pesadumbre, perturbaciyn de
inimo, el sufrimiento espiritual, el pesar, la congoja, aflicciyn, sufrimiento, pena, angustia,
]o]obra, perturbaciyn antmica, desolaciyn, impotencia u otros signos expresivos, concretando
en el menoscabo µde los sentimientos, de los afectos de la vtctima, \ por lo tanto, en el
sufrimiento moral, en el dolor que la persona tiene que soportar por cierto evento daxoso¶
(Renato Scognamiglio, vo] Danno morale, en Novissimo Digesto italiano, vol. V, Turtn, Utet,
1960, p. 147; ID., Il danno morale, Milano, 1966; El daxo moral- Contribuciyn a la teorta del
daxo extracontractual, trad. esp. Fernando Hinestrosa, Universidad Externado de Colombia,
Antares, Bogoti, 1962, pp.14 ss.), o sea, son daxos pertenecientes al imbito de los
padecimientos del inimo, las sensaciones, sentimientos, sensibilidad, aptitud de sufrimiento de
la persona \ por completo distintos de las otras especies de daxo.

³En efecto, el daxo moral, a~n en la hipytesis de provenir de la lesiyn concurrente de otros
intereses, por ejemplo, los derechos de la personalidad, la salud e integridad, es una entidad
separada e independiente, cu\o resarcimiento es diferente, al tratarse recta \ exclusivamente,
del detrimento experimentado por el sujeto en su espectro interior, afectivo \ sentimental, sin
comprender su yrbita exterior, pro\ecto, calidad de vida, actividad o desarrollo vivencial.

³En sentido anilogo, su reparaciyn es singular e individual \ no se contiene en la de otros
daxos, respecto de los cuales se distingue por su especificidad al recaer ~nicamente en los
sentimientos \ afectos, a consecuencia del quebranto de derechos, intereses o valores de
naturale]a, \a patrimonial, bien no patrimonial, con los cuales no se confunde.

³Un problema distinto se plantea a propysito de la reparaciyn del daxo no patrimonial, \ en
particular del moral.

³En ppocas inmemoriales, una ofensa al honor o dignidad daba lugar a una sanciyn dineraria
(pecunia doloris); ast, entre otros precedentes, existtan previsiones en el Cydigo de Ur-Nammu
(aproximadamente en 2050 a.C), en el Cydigo de Lipit-Istar (1860 a.C), en las le\es de
Eshnunna (art. 25, si un hombre consuma su matrimonio \ el suegro entrega su hija a otro,
debe devolver el doble del dinero recibido como dote, resarciendo la ofensa a la dignidad del
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esposo; art. 42, quien propone bofetada a otro en la cara, µpesari \ entregari die] shekels de
plata¶; 47, µsi un hombre injuria a otro, pesari \ entregari die] shekels de plata), en el exodo
22, vers, 16 \ 17, (quien duerma con doncella mediante engaxo la desposy \ pesari plata
conforme a la dote de las vtrgenes), el Talmud, etc.; a fines del siglo XIX \ principios del XX, se
cuestiona la compensaciyn material de la humillaciyn, la pena, aflicciyn o menoscabo de la
honra; en una ppoca, el dolor no debe indemni]ar (Les larmes ne se monna\eur point; las
ligrimas no se moneti]an); despups, se admitiy restrictivamente el µdinero del dolor¶ (pretium
doloris, dommage moral, Schmer]ensgeld) \, actualmente, se reconoce el derecho a la
reparaciyn de todo daxo causado inmotivadamente (Carlo Francesco Gabba, Indemni]aciyn
de los daxos morales, en Id., Cuestiones pricticas de derecho civil moderno, vol. II, trad. esp.
de A. G. Posada, Madrid, La Espaxa Moderna, s.a., pp. 241-242; Giovanni Battista Ferri, Il
danno alla salute e l¶economia del dolore, en AA.VV., µIuris vincula¶. Studi in onore di Mauro
Talamanca, Nipoles, Jovene, p. 212; Luts Dte]-Pica]o \ Ponce de Leyn, Derecho de daxos,
Madrid, Ed. Civitas, 1999).

³La cuestiyn es que la lesiyn inferida a la interioridad del sujeto, es inasible e
inconmensurable, concierne a las condiciones singulares de la persona, a su sensibilidad,
sensaciones, sentimientos, capacidad de sufrimiento \ no admite mediciyn exacta e inflexible,
desde luego que el sujeto experimenta un menoscabo no retraible \ el dolor deviene
irreversible, cu\a existencia se considera en ciertas hipytesis sexaladas por la jurisprudencia
in re ipsa \ cu\a valoraciyn se efect~a ex post sin permitir la absoluta reconstrucciyn del
status quo ante.

³4. Las anotadas caractertsticas relevantes del daxo moral, evidencian la complejidad \
delicade]a de su reparaciyn.

³Por ello, la Corte, partiendo del legttimo derecho a la reparaciyn del daxo moral causado,
ante las vicisitudes que su apreciaciyn econymica apareja, al µno referirse al daxo pecuniario
en la hacienda \ patrimonio del damnificado¶ (XXXI, p. 83) \ tratarse de valores µ...
econymicamente inasibles ...¶ (CXLVIII, p. 252 \ CLII, p. 143, CXLVIII, p. 252 \ CLII, p. 143),
en cuanto µesta especie de daxo se ubica en lo mis tntimo del ser humano, por ende, como
medida de relativa satisfacciyn, que no de compensaciyn econymica, desde luego que los
sentimientos personaltsimos son inconmensurables \ jamis pueden ser tntegramente
resarcidos, es dable establecer su quantum a travps del llamado arbitrium judicis¶, µtarea que,
por lo demis, deberi desplegarse teniendo en cuenta que las vivencias internas causadas por
el daxo, vartan de la misma forma como cambia la individualidad espiritual del hombre, de
modo que ciertos incidentes que a una determinada persona pueden conllevar hondo
sufrimiento, hasta el extremo de ocasionar severos trastornos emocionales, a otras personas,
en cambio, puede afectarlos en menor grado. µAparte de estos factores de tndole interna, dice
la Corte, que pertenecen por completo al dominio de la psicologta, \ cu\a comprobaciyn
exacta escapa a las reglas procesales, existen otros elementos de caricter externo, como son
los que integran el hecho antijurtdico que provoca la obligaciyn de indemni]ar, las
circunstancias \ el medio en que el acontecimiento se manifiesta, las condiciones sociales \
econymicas de los protagonistas \, en fin, todos los demis que se conjugan para darle una
individualidad propia a la relaciyn procesal \ hacer mis compleja \ diftcil la tarea de estimar
con la exactitud que fuera de desearse la equivalencia entre el daxo sufrido \ la indemni]aciyn
reclamada «¶ (G. J. Tomo LX, pig. 290)¶. (sentencia del 10 de mar]o de 1994)¶ (cas. ciY.
senWencias de ma\o 5 de 1999, e[p. 4978; 25 de noYiembre de 1999, e[p. 3382; diciembre 13
de 2002, e[p. 7692; 15 de ocWXbre de 2004, S-165-2004, e[p. 6199).

³5. Superadas algunas corrientes adversas \, admitida por esta Corte la reparaciyn del daxo
moral sin mis restricciones para fijar su cuantta que las impuestas por la equidad (ex bono et
aequo) conforme al marco concreto de circunstancias ficticas (cas.civ. sentencias de 21 de
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julio de 1922, XXIX, 220; 22 de agosto de 1924, XXXI, 83), a partir de la sentencia de 27 de
septiembre de 1974, es su criterio inalterado, la inaplicabilidad de las normas penales para su
tasaciyn, remitipndose al arbitrium iudicis, naturalmente, ponderado, ra]onado \ coherente
seg~n la singularidad, especificaciyn, individuaciyn \ magnitud del impacto, por supuesto que
las caractertsticas del daxo, su gravedad, incidencia en la persona, el grado de intensidad del
golpe \ dolor, la sensibilidad \ capacidad de sufrir de cada sujeto, son variables \ el quantum
debeatur se remite a la valoraciyn del jue].

³A dicho respecto, ex arttculo 97 de la Le\ 599 de 2000, µ[en relaciyn con el daxo derivado de
la conducta punible el jue] podri sexalar como indemni]aciyn una suma equivalente, en
moneda nacional, hasta mil (1000) salarios mtnimos legales mensuales « teniendo en cuenta
factores como la naturale]a de la conducta \ la magnitud del daxo causado. Los daxos
materiales deben probarse en el proceso¶ (los incisos primero \ segundo son declarados
exequibles mediante sentencia C-916 de 29 de octubre de 2002, µen el entendido de que el
ltmite de mil salarios mtnimos legales mensuales se aplica exclusivamente a la parte de la
indemni]aciyn de daxos morales cu\o valor pecuniario no fue objetivamente determinado en el
proceso penal. Este ltmite se aplicari a la indemni]aciyn de dichos daxos cuando la fuente de
la obligaciyn sea ~nicamente la conducta punible¶; el arttculo 95 del Cydigo Penal de 1936,
con deficiente redacciyn concede al jue] penal la facultad de fijar prudencialmente la
indemni]aciyn hasta dos mil pesos µcuando no fuere ficil o posible evaluar pecuniariamente el
daxo moral ocasionado por el delito¶ \ tambipn el arttculo 106 del Cydigo Penal de 1980,
cuando µel daxo moral ocasionado por el hecho punible no fuere susceptible de valoraciyn
pecuniaria¶, µhasta el equivalente, en moneda nacional, de un mil gramos oro¶, µteniendo en
cuenta las modalidades de la infracciyn, las condiciones de la persona ofendida \ la naturale]a
\ consecuencia del agravio sufrido¶), no es aplicable en materia civil, por cuanto la le\ no lo
establece, ni la analogta legis es pertinente, pues ning~n vacto se presenta.

³A tal fin, las normas generales disciplinan la reparaciyn del daxo causado cualquiera sea la
naturale]a de los intereses quebrantados, versen sobre el patrimonio del sujeto o sus valores
inmateriales, incluido claro esti, el daxo moral.

³En cambio, la soluciyn ofrecida en la jurisprudencia contencioso administrativa, ex arttculo
178 del Cydigo Contencioso Administrativo en consonancia con el arttculo 16 de la Le\ 446 de
1998, considera µque el valor del perjuicio moral, en los casos en que pste cobre su ma\or
intensidad, puede fijarse en la suma equivalente a cien (100) salarios mtnimos legales
mensuales,« cantidad que serviri de directri] a los jueces \ tribunales de la misma
jurisdicciyn¶, conforme a los µdiferentes elementos que, en cada proceso, permiten establecer
no sylo la existencia del perjuicio moral, sino su intensidad, e imponer las miximas condenas
~nicamente en aquellos eventos en que, de las pruebas practicadas, resulte claramente
establecido un sufrimiento de gran profundidad e intensidad, superior a muchos de los pesares
imaginables¶ (Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Secciyn Tercera,
Sentencia de 6 de septiembre de 2001, radicaciyn
66001-23-31-000-1996-3160-01-13232-15646-).

³El criterio expuesto, es aplicable a asuntos civiles, µni en la jurisdicciyn civil ni en la
jurisdicciyn contencioso administrativa existe una disposiciyn legal que restringe la
discrecionalidad del jue] para decidir la reparaciyn de perjuicios morales¶ (Corte
Constitucional, sentencia C-916 de 29 de octubre de 2002).

³En el empexo de encarar directamente el asunto, la Sala precisa que, para la valoraciyn del
quantum del daxo moral en materia civil, estima apropiada la determinaciyn de su cuantta en
el marco fictico de circunstancias, condiciones de modo, tiempo \ lugar de los hechos,
situaciyn o posiciyn de la vtctima \ de los perjudicados, intensidad de la lesiyn a los
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sentimientos, dolor, aflicciyn o pesadumbre \ demis factores incidentes conforme al arbitrio
judicial ponderado del fallador.

³Por consiguiente, la Corte reitera que la reparaciyn del daxo causado \ todo el daxo
causado, cualquiera sea su naturale]a, patrimonial o no patrimonial, es un derecho legttimo de
la vtctima \ en asuntos civiles, la determinaciyn del monto del daxo moral como un valor
correspondiente a su entidad o magnitud, es cuestiyn referida al prudente arbitrio del ju]gador
seg~n las circunstancias propias del caso concreto \ los elementos de convicciyn.

³Al respecto, µ[dentro de cualquier proceso que se surta ante la Administraciyn de Justicia, la
valoraciyn de daxos irrogados a las personas \ a las cosas, atenderi los principios de
reparaciyn integral \ equidad \ observari los criterios tpcnicos actuariales¶ (arttculo 16 de la
Le\ 446 de 1998; cas. civ. sentencias de 3 de septiembre de 1991, 5 de noviembre de 1998 \ 1�
de abril de 2003), es decir, se consagra el resarcimiento de todos los daxos causados, sean
patrimoniales, o extrapatrimoniales, aplicando la equidad que no equivale a arbitrariedad ni
permite µvaloraciones manifiestamente exorbitantes o, al contrario inicuas \
desproporcionadas en relaciyn con los perjuicios sufridos¶ (Flavio Peccenini, La liquida]ione
del danno morale, in Monateri, Bona, Oliva, Peccenini, Tullini, Il danno alla persona, Torino,
2000, Tomo I, 108 ss),

³Por lo anterior, consultando la funciyn de nomofilaquia, hermenputica \ unificadora del
ordenamiento que caracteri]a a la jurisprudencia, la Sala periydicamente ha sexalado al
efecto unas sumas orientadoras del ju]gador, no a tttulo de imposiciyn sino de referentes (cas.
civ. sentencia de 28 de febrero de 1990, G.J. No. 2439, pp. 79 ss; ast en sentencia sustitutiva de
20 de enero de 2009, exp. 170013103005 1993 00215 01, reconociy por daxo moral, cuarenta
millones de pesos).

³Para concluir, en preservaciyn de la integridad del sujeto de derecho, el resarcimiento del daxo

moral no es un regalo u obsequio gracioso, tiene por causa el quebranto de intereses protegidos

por el ordenamiento, debe repararse in casu con sujeciyn a los elementos de convicciyn \ las

particularidades de la situaciyn litigiosa seg~n el ponderado arbitrio iudicis, sin perjuicio de los

criterios orientadores de la jurisprudencia, en procura de una verdadera, justa, recta \ eficiente

imparticiyn de justicia, derrotero \ compromiso ineludible de todo ju]gador´ (cas. ciY. senWencia de

18 de sepWiembre de 2009, e[p. 20001-3103-005-2005-00406-01).´

FrenWe a esWo, ha esWablecido Wambipn pronXnciamienWos posWeriores de la CorWe SXprema de JXsWicia.

Sala de Casaciyn CiYil. SenW 30 SepW 2016. MP Ariel Sala]ar Ramtre], indicando qXe:

³Dentro de esta clase de daxos se encuentra el perjuicio moral, respecto del cual esta Corte tiene

dicho que hace parte de la esfera tntima o fuero psicolygico del sujeto damnificado, toda ve] que

sylo quien padece el dolor interior conoce la intensidad de su sufrimiento, por lo que pste no puede

ser comunicado en su verdadera dimensiyn a nadie mis. De aht que el perjuicio moral no es

susceptible de demostraciyn a travps de pruebas cienttficas, tpcnicas o directas, porque su esencia

originaria \ puramente espiritual impide su constataciyn mediante el saber instrumental.

Por cuanto el dolor experimentado \ los afectos perdidos son irrempla]ables \ no tienen precio que
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permita su resarcimiento, queda al prudente criterio del jue] dar, al menos, una medida de

compensaciyn o satisfacciyn, normalmente estimable en dinero, de acuerdo a criterios de

ra]onabilidad jurtdica \ de conformidad con las circunstancias reales en que tuvo lugar el

resultado lamentable que dio origen al sufrimiento.

Lo anterior, desde luego, ©no significa de su\o que esa clase de reparaciyn sea ilimitada,

bastandole por lo tanto a los demandantes, en un caso dado, reclamar para dejarle el resto a la

imaginaciyn, al sentimiento o al cilculo generoso de los juecesª. (CSJ, SC del 15 de abril de 1997)

La ra]onabilidad de los funcionarios judiciales, por tanto, impide que la estimaciyn del daxo moral

se convierta en una arbitrariedad.

Esta ra]onabilidad surge de la valoraciyn de referentes objetivos para su cuantificaciyn, tales como

las caractertsticas del daxo \ su gravedad e intensidad en la persona que lo padece; de aht que el

arbitrium iudicis no puede entenderse como mera liberalidad del ju]gador.´

En lo qXe respecWa al daxo a la Yida en relaciyn qXe alegan, ha indicado la CorWe en SenWencia del 19

de diciembre de 2017 MP ÈlYaro Fernando Garcta ResWrepo qXe:

³3.3.4. RespecWo de la indemni]aciyn del perjXicio moral \ del daxo a la Yida de relaciyn, qXe el

apelanWe soliciWy se incremenWe al mi[imo admiWido por la jXrisprXdencia paWria en casos similares,

es del caso recordar qXe:

En el empexo de encarar directamente el asunto, la Sala precisa que, para la valoraciyn del
quantum del daxo moral en materia civil, estima apropiada la determinaciyn de su cuantta en
el marco fictico de circunstancias, condiciones de modo, tiempo \ lugar de los hechos,
situaciyn o posiciyn de la vtctima \ de los perjudicados, intensidad de la lesiyn a los
sentimientos, dolor, aflicciyn o pesadumbre \ demis factores incidentes conforme al arbitrio
judicial ponderado del fallador.

Por consiguiente, la Corte reitera que la reparaciyn del daxo causado \ todo el daxo causado,
cualquiera sea su naturale]a, patrimonial o no patrimonial, es un derecho legttimo de la
vtctima \ en asuntos civiles, la determinaciyn del monto del daxo moral como un valor
correspondiente a su entidad o magnitud, es cuestiyn deferida al prudente arbitrio del ju]gador
seg~n las circunstancias propias del caso concreto \ los elementos de convicciyn.

Al respecto, µ[d]entro de cualquier proceso que se surta ante la Administraciyn de Justicia, la
valoraciyn de daxos irrogados a las personas \ a las cosas, atenderi los principios de
reparaciyn integral \ equidad \ observari los criterios tpcnicos actuariales¶ (arttculo 16 de la
Le\ 446 de 1998; cas. civ. sentencias de 3 de septiembre de 1991, 5 de noviembre de 1998 \ 1�
de abril de 2003), es decir, se consagra el resarcimiento de todos los daxos causados, sean
patrimoniales, ora extrapatrimoniales, aplicando la equidad que no equivale a arbitrariedad ni
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permite µvaloraciones manifiestamente exorbitantes o, al contrario inicuas \
desproporcionadas en relaciyn con los perjuicios sufridos¶ (Flavio Peccenini, La liquida]ione
del danno morale, in Monateri, Bona, Oliva, Peccenini, Tullini, Il danno alla persona, Torino,
2000, Tomo I, 108 ss) (CSJ, SC del 18 de sepWiembre de 2009, Rad. n.� 2005-00406-01; se
sXbra\a).

Y qXe:

En lo que toca con la cuantta del perjuicio a la vida de relaciyn, cu\a existencia ha sido acreditada,
debe reiterarse que el hecho de que los bienes, intereses o derechos afectados tengan naturale]a
intangible e inconmensurable, caractertsticas estas que, por esta misma ra]yn, en ciertas ocasiones
tornan extremadamente diftcil un justiprecio exacto, no es ybice para que el ju]gador, haciendo uso
del llamado arbitrium judicis, estable]ca en la forma mis aproximada posible el quantum de tal
afectaciyn, en orden a lo cual debe consultar las condiciones de la lesiyn \ los efectos que ella ha\a
producido en los imbitos personal, familiar \ social de la vtctima, entre otros, desde luego, no
como si se tratara estrictamente de una reparaciyn econymica absoluta, sino, mis bien, como un
mecanismo de satisfacciyn, por virtud del cual se procure al perjudicado, hasta donde sea factible,
cierto grado de alivio, sosiego \ bienestar que le permita hacer mis llevadera su existencia (CSJ,
SC del 13 de ma\o de 2008, Rad. n.� 1997-09327-01; se sXbra\a).

Como se Ye, pese a qXe para la cXanWificaciyn de Xno \ oWro perjXicio, es decir, del moral \ del

concernienWe con la Yida de relaciyn, los jXeces deben proceder conforme sX prXdenWe jXicio, la

deWerminaciyn qXe adopWen al respecWo no pXede carecer de fXndamenWos objeWiYos \, mXcho menos,

ser caprichosa o arbiWraria, sino qXe, por el conWrario, debe esWar siempre fincada en las precisas

circXnsWancias ficWicas del caso someWido a sX conocimienWo.

Con oWras palabras, cabe sexalar, en apreWada stnWesis, qXe la fijaciyn del quantum de la respecWiYa

indemni]aciyn depende de la inWensidad de dolor sXfrido por la YtcWima, en el caso del daxo

pXramenWe moral, o por la magniWXd de la afecWaciyn qXe ella e[perimenWa en sXs relaciones

inWerpersonales \/o en sX Yida coWidiana, en el caso de la segXnda clase de perjXicio de qXe aqXt se

WraWa.

Se desprende de lo e[pXesWo, qXe en WraWindose de esa clase de perjXicios, moral \ de Yida de

relaciyn, no e[isWen mi[imos o mtnimos, ni baremos preesWablecidos, lo qXe descarWa la peWiciyn del

apelanWe de qXe se apliqXe el ma\or Yalor reconocido por la jXrisprXdencia nacional.´

Por lo qXe se obserYa como los perjXicios reclamados no se encXenWran probados, \ anWe la aXsencia

de prXeba de la cerWe]a de los mismos, se hace Xn imposible jXrtdico \ ficWico acceder a las

preWensiones de la acWora.
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Sin embargo, en el hipoWpWico e improbable eYenWo en el qXe el despacho encXenWre e[isWe

responsabilidad de nXesWro asegXrado, la cXal deriYe en la obligaciyn de indemni]ar; los Yalores qXe

se esWable]can para resarcir el hipoWpWico perjXicio e[WrapaWrimonial, deberan ajXsWarse a los

parimeWros esWablecidos por la jXrisdicciyn ciYil para la maWeria, esWo, haciendo honor al principio

del precedenWe \ al derecho fXndamenWal a la igXaldad.

c. Limitación del amparo y de la cobertura:

El conWraWo de segXro es Xn acWo jXrtdico por YirWXd del cXal el AsegXrador asXme Xn riesgo qXe le
Wransfiere el Tomador, a cambio del pago de Xn precio o prima. Ast las cosas, los riesgos qXe asXme
el AsegXrador, deben esWar claramenWe deWerminados en el conWraWo de segXro, por cXanWo es la
reali]aciyn de los mismos, \ no de oWros, lo qXe consWiWX\e siniesWro en los Wprminos del conWraWo, \
lo qXe da lXgar al nacimienWo de la obligaciyn condicional esWipXlada a cargo de la Compaxta
AsegXradora.

Ast lo esWablecen los arWtcXlos 1047 nXmeral 9 \ 1072 del C de Co. al sexalar:

ArWtcXlo 1047 nXmeral 9 del Cydigo de Comercio: ³La pyli]a de seguro debe expresar
ademis de las condiciones generales del contrato: (...) 9. Los riesgos que el
asegurador toma a su cargo.´

ArWtcXlo 1072 del Cydigo de Comercio: ³Se denomina siniestro la reali]aciyn del
riesgo asegurado.´

Conforme a lo anWerior, en el presenWe caso es claro qXe no es posible afecWar el amparo de la pyli]a
e[pedida por Mapfre SegXros Generales de Colombia S.A., Woda Ye] qXe los hechos qXe
fXndamenWan la demanda no Wienen la YirWXalidad de acWiYar la coberWXra. En efecWo, nyWese qXe el
amparo conWraWado indica de manera e[presa qXe la coberWXra del riesgo, se sXjeWa al cXmplimienWo
por parWe del asegXrado de las condiciones conWracWXales, enWre las qXe se hallan las garanWtas,
ltmiWes asegXrados \ cliXsXlas de e[clXsiyn, caso en el cXal, de presenWarse, como ocXrre en el
presenWe, incXmplimienWo algXno de cXalqXiera de dichas condiciones, el conWraWo de segXro no
podri ser afecWado.

FrenWe a lo anWerior, es de sexalar qXe denWro del marco de las condiciones del conWraWo de segXro no
se pacWa la aXWomaWicidad de la indemni]aciyn como consecXencia de Xn daxo, ese daxo Wiene qXe
haber sido caXsado por Xn eYenWo enmarcado en el conWraWo de segXro para prodXcir la obligaciyn de
la asegXradora de indemni]ar, cosa qXe para el caso en cXesWiyn se e[Wraxa.

EspectficamenWe, es de sexalar qXe el conWraWo de segXro por el qXe se nos llama al proceso, Wan sylo
se acWiYa en e[ceso de los rXbros cancelados por el sisWema de segXridad social, lo qXe se e[presa en
el conWraWo de la sigXienWe forma:

³3.1. AMPARO BÈSICO

Siempre \ cXando en la cariWXla de la pyli]a se indiqXe e[presamenWe, la Compaxta oWorgari lo
sigXienWe:

3.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
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3.1.1.1. Definiciyn

Siempre \ cXando en la cariWXla de la pyli]a se indiqXe e[presamenWe esWa coberWXra, la Compaxta
indemni]ari, denWro de los ltmiWes sexalados en la cariWXla de la pyli]a, los perjXicios qXe caXse el
asegXrado con moWiYo de la responsabilidad ciYil e[WraconWracWXal en qXe incXrra, seg~n la
definiciyn legal, proYenienWe de Xn accidenWe o eYenWo ocasionado por el YehtcXlo descriWo en la
cariWXla de la pyli]a, condXcido por el asegXrado o persona aXWori]ada por pl, o cXando el YehtcXlo
se desplace sin condXcWor, del lXgar donde ha sido esWacionado por algXno de ellos.

CXando el AsegXrado nombrado en la cariWXla de la pyli]a sea persona naWXral, el presenWe amparo
se e[Wiende al manejo aXWori]ado de oWros YehtcXlos por parWe del AsegXrado, siempre \ cXando se
WraWe de YehtcXlos de similares caracWertsWicas, clase \ Xso al descriWo en la cariWXla de la pyli]a.

Si el YehtcXlo condXcido por el asegXrado Wiene coberWXra de responsabilidad ciYil se afecWari
inicialmenWe dicha pyli]a \ la e[Wensiyn operari en e[ceso.

QXedan e[clXidos los daxos prodXcidos al YehtcXlo perWenecienWe a Xn Wercero, condXcido por el
asegXrado.

Los daxos caXsados a Werceros por el remolqXe cXando se encXenWre acoplado al YehtcXlo asegXrado
qXedan inclXidos.

EsWos ltmiWes operan en e[ceso de los pagos correspondienWes a incapacidad WoWal o permanenWe,
indemni]aciones por mXerWe, gasWos mpdicos, qXir~rgicos, farmacpXWicos, hospiWalarios o fXnerarios,
qXe esWpn cXbierWos por el SOAT, FOSYGA, Medicina Pre pagada, EPS, ARL, ARS, Fondos de
pensiones, o demis enWidades de segXridad social.

La Compaxta responderi ademis, a~n en e[ceso del ltmiWe o ltmiWes asegXrados, por los cosWos del
proceso qXe la YtcWima o sXs caXsahabienWes promXeYan en sX conWra o la del asegXrado con las
sigXienWes salYedades:

� Si la responsabilidad proYiene de dolo o esWi e[presamenWe e[clXida

del conWraWo.

� Si el asegXrado afronWa el proceso conWra orden e[presa de la Compaxta.

� Si la condena por los perjXicios ocasionados a la YtcWima e[ceden el ltmiWe o ltmiWes asegXrados, la
Compaxta sylo responderi por los cosWos del proceso en proporciyn a la cXoWa qXe le corresponda en
la indemni]aciyn.´ (sXbra\a fXera de We[Wo)

Ahora bien, en la medida qXe no ha\ prXeba siqXiera sXmaria en el e[pedienWe de los monWos
reconocidos por el sisWema de segXridad social, se hace Xn imposible la acWiYaciyn del segXro por el
qXe se nos conYoca.

e. Incumplimiento de la carga de demostrar la cuantía de la pérdida.

La Le\ qXe rige el conWraWo de segXro, espectficamenWe el arWtcXlo 1077 del Cydigo de Comercio
colombiano, sexala la carga de la prXeba qXe deben soporWar las parWes, esWableciendo para el
beneficiario reclamanWe la carga de demosWrar la ocXrrencia del riesgo asegXrado del cXal deriYa el
eYenWXal derecho a ser indemni]ado \ la cXanWta de la pprdida qXe se preWende, cosa qXe para el caso
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en esWXdio no se cXmple, siempre qXe si bien se presenWa por los demandanWes la soliciWXd de
indemni]aciyn a la asegXradora, por medio de la demanda, esWos no han probado siqXiera de manera
sXmaria la ocXrrencia del siniesWro ni la sXma del perjXicio alegado.

Nos oponemos adicionalmenWe a la esWimaciyn de la cXanWta de los perjXicios reali]ados por la parWe
demandanWe, pXes Wal como lo ha manifesWado la Sala de Casaciyn CiYil de la CorWe SXprema de
JXsWicia en jXrisprXdencia reiWerada, el reclamanWe debe probar la e[isWencia \ cerWe]a de los
perjXicios reclamados, cosa qXe no ocXrre para el caso en concreWo.

f. Ausencia de solidaridad de la aseguradora en la pretensión alegada:

La asegXradora no es solidariamenWe responsable con el asegXrado. EsWo encXenWra fXndamenWo en el
hecho qXe las obligaciones de Xno \ oWro son independienWes \ no cXmplen enWonces los reqXisiWos
para qXe esWa figXra opere.

Lo anWerior, encXenWra fXndamenWo legal en el arWtcXlo 1569 del Cydigo CiYil colombiano, el cXal
sexala qXe ³la cosa qXe se debe solidariamenWe por mXchos o a mXchos, ha de ser Xna misma,
aXnqXe se deba de diYersos modos; por ejemplo, pXra \ simplemenWe respecWo de Xnos, bajo
condiciyn o a pla]o respecWo de oWros.´ (sXbra\a fXera de We[Wo).

Con esWo, se obserYa como la obligaciyn deriYada del conWraWo de segXro es independienWe a la del
asegXrado \ no se pXede enWender como ³Xna misma´. Si bien el asegXrado Wransfiere Xn riesgo a la
asegXradora, no se pXede conclXir qXe esWos son solidariamenWe responsables en el enWendido qXe el
conWraWo de segXro esWi encXadrado en los ltmiWes de coberWXra sexalados en el conWraWo \ por WanWo
no pXede conclXirse bajo ning~n aspecWo, qXe el deXdor pXede reclamar la WoWalidad de la eYenWXal
deXda del asegXrado a la asegXradora, Woda Ye] qXe esWa ~lWima sylo esWari obligada a responder
seg~n los Wprminos del conWraWo conWratdo (arWtcXlos 1056 \ 1079 del Cydigo de Comercio
Colombiano).

h. La responsabilidad de la Aseguradora se encuentra limitada al valor de la suma

máxima asegurada:

No obsWanWe lo e[pXesWo en las e[cepciones anWeriores, en el presenWe caso, es claro qXe a~n en el

eYenWo en qXe se considerare qXe el hecho acaecido dio lXgar al nacimienWo de la alegada obligaciyn

indemni]aWoria a cargo de la AsegXradora, por la WoWalidad o parWe de los perjXicios reclamados por

la parWe demandanWe, deberi Wenerse en cXenWa qXe el ltmiWe de la responsabilidad de la misma esWari

dado por la sXma mi[ima asegXrada.

En efecWo, esWablece el arWtcXlo 1079 del Cydigo de Comercio:

³El asegurador no estari obligado a responder sino hasta concurrencia de la suma

asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo inciso del arttculo 1074.´

Ast las cosas, es Xn hecho qXe la responsabilidad del AsegXrador se encXenWra siempre limiWada a la

sXma asegXrada qXe se pacWe en el conWraWo, sin perjXicio de lo dispXesWo en el segXndo inciso del
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arWtcXlo 1079 del Cydigo de Comercio, lo cXal hace referencia al reconocimienWo por parWe del

AsegXrador de los gasWos incXrridos por el AsegXrado para eYiWar la e[Wensiyn \ propagaciyn del

siniesWro, salYedad qXe sobra aclarar, no resXlWa aplicable al presenWe caso.

En consecXencia, de conformidad con los hechos acaecidos, con las disposiciones legales \ con lo

esWablecido en la Pyli]a, la compaxta MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA

S.A. no podri ser condenada a responder mis alli de la sXma asegXrada pacWada en el conWraWo, la

cXal debe ser letda seg~n los sXbltmiWes de coberWXra.

De esWa forma, en el improbable eYenWo en qXe se decida se debe afecWar la pyli]a de segXro, dicha

afecWaciyn no podri e[ceder la sXma asegXrada, sexalando qXe esWe Yalor consWiWX\e Xn ltmiWe a

indemni]ar en caso de enconWrarse e[isWe responsabilidad \ no es enWonces Xn Yalor fijo de

coberWXra, moWiYo por el qXe en el eYenWo hipoWpWico e improbable qXe se demXesWre la

responsabilidad del asegXrado \ psWa esWp enmarcada en los amparos de la pyli]a, sin qXe sea

aplicable ningXna e[clXsiyn de coberWXra, seri por el Yalor del daxo probado \ hasWa la sXma

sexalada qXe podri afecWarse el conWraWo de segXro.

i. Prescripción:

En los Wprminos de los arWtcXlos 1081 \ 1131 del Cydigo de Comercio, es menesWer Yerificar qXe

cXalqXier coberWXra qXe oWorgXe la Pyli]a e[pedida por mi represenWada sobre los hechos acaecidos,

se e[WingXe por prescripciyn, ra]yn por la cXal, aXn cXando se recha]ara el reconocimienWo de las

e[cepciones formXladas conWra la demanda, no habrta lXgar a qXe se llegXe a proferir condena en

conWra de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., en YirWXd de la coberWXra

oWorgada por el conWraWo de segXro qXe ha moWiYado sX YincXlaciyn al presenWe proceso.

En efecWo, en relaciyn con el Wprmino de prescripciyn de las acciones qXe sXrgen del conWraWo de

segXro, el arWtcXlo 1081 del Cydigo de Comercio esWablece:

³La prescripciyn de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que

lo rigen podri ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripciyn ordinaria seri de dos axos \ empe]ari a correr desde el momento en que el

interesado ha\a tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la acciyn.
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La prescripciyn extraordinaria seri de cinco axos, correri contra toda clase de personas \

empe]ari a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Estos tprminos no podrin ser modificados por las partes´ (SXbra\a fXera del We[Wo).

Ast mismo, en relaciyn con el caso qXe nos ocXpa, debe Wenerse presenWe qXe el comien]o del

Wprmino de prescripciyn frenWe al segXro de responsabilidad ciYil, opera conforme lo esWablecido por

el arWtcXlo 1131 del Cydigo de Comercio en los sigXienWes Wprminos:

³En el seguro de responsabilidad se entenderi ocurrido el siniestro en el momento en que acae]ca

el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir de la cual correri la prescripciyn respecto

de la vtctima. Frente al asegurado ello ocurriri desde cuando la vtctima le formula la peticiyn

judicial o extrajudicial.´

IV. Objeción al Juramento Estimatorio:

ManifiesWo al Sexor (a) JXe] qXe objeto la estimación de perjuicios presenWada por la demandanWe,
para lo cXal especifico ra]onadamenWe la ine[acWiWXd qXe se le aWribX\e a cada concepWo:

1. Frente a los perjuicios patrimoniales daño emergente y lucro cesante pasado y futuro:

Se WraWa de Xna esWimaciyn infXndada en la medida qXe Xn daxo ine[isWenWe, por ser carenWe de
cerWe]a \ de jXridicidad, no pXede ser cXanWificable. Para qXe Xn perjXicio sXfrido por deWerminada
persona Wenga enWidad o Yalor esWimable es necesario qXe el mismo sea real \ cierWo, de lo conWrario
se WraWa de Xna simple elXcXbraciyn qXe carece de sXsWenWo, en cXanWo qXe lo qXe no e[isWe no pXede
medirse. De aht qXe el Yalor asignado al sXpXesWo daxo sXfrido no pXeda hacer prXeba del mismo ni
pXeda ser Wenido en cXenWa por el Sexor (a) JXe].

Con esWo nos referimos al hecho qXe no ha\ prXeba algXna en el proceso qXe permiWa esWablecer si la
acWora se Yio afecWada en los monWos qXe reclama, mi[ime cXando los concepWos por los qXe indica
se genera el presXnWo perjXicio, corresponden a Xna pprdida parcial \ no a Xna WoWal seg~n \a se ha
e[plicado en esWe escriWo \ Yarios de los concepWos inclXidos en la liqXidaciyn qXe presenWan como
sXsWenWo de sX pago, no encXenWran soporWe algXno en las prXebas del proceso, por lo qXe sobra
resalWar qXe ³el sylo decir del reclamanWe´ no es prXeba del perjXicio qXe preWende le indemnicen;
por lo qXe no es posible la Wasaciyn de Xn perjXicio qXe carece de cerWe]a \ por Wal no es
indemni]able, pXes Wal como lo ha esWablecido la CorWe SXprema de JXsWicia en sXs senWencias de
7/12/00 \ 18/10/01 para ser indemni]able, el daxo Wiene qXe ser cierWo, cosa qXe para el caso en
esWXdio se e[Wraxa.

V. Pruebas:

En ejercicio del derecho de conWradicciyn qXe le asisWe a mt represenWada conWra la demanda, soliciWo
al despacho se sirYa decreWar \ disponer la pricWica de las sigXienWes prXebas:

1. Documentales:
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a) Poder a mi conferido qXe obra en el e[pedienWe.

b) CerWificado de E[isWencia \ RepresenWaciyn Legal de Mapfre SegXros Generales de

Colombia S.A. qXe obra en el e[pedienWe.

c) Copia de las condiciones generales \ parWicXlares de la pyli]a 2601113000508 qXe obran en

el e[pedienWe.

d) Los qXe aparecen en la demanda.

e) Los qXe aparecen en el llamamienWo en garanWta.

2. Declaración de parte:
- SoliciWo se sirYa fijar fecha \ hora para la pricWica de diligencia de inWerrogaWorio de los

llamanWes en garanWta, para qXe respondan las pregXnWas qXe en forma oral o por escriWo

formXlarp en relaciyn con los hechos \ preWensiones maWeria del presenWe proceso. Podrin

ser ciWados en las direcciones de noWificaciyn sexaladas en la demanda.

V. Anexos:

- DocXmenWos ciWados en el acipiWe de prXebas \ qXe obran en el e[pedienWe.

VI. Notificaciones:

- Los demandanWes recibirin noWificaciones en las direcciones indicadas en la demanda.

- Mi represenWada, Mapfre SegXros Generales de Colombia S.A., recibiri noWificaciones en la

Carrera 14 No. 96 ± 34 de la ciXdad de BogoWi.

Por mi parWe recibirp noWificaciones en la AYenida Carrera 9 No. 100 ± 07 of 504 de la ciXdad de
BogoWi D.C., en la secreWarta de sX Despacho \ en la direcciyn de correo elecWrynico
mcg@carYajalYalekabogados.com.

Del Sexor (a) JXe], respeWXosamenWe,

MAURICIO CARVAJAL GARCËA
C.C. 80.189.009 DE BogoWi D.C.
T.P. 168.021 del C. S. de la J.
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18/6/2021 Correo: Juzgado 36 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. - Outlook

https://outlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQkADYwOWI3NmFkLTgzY2MtNDI2NC04NmI4LTJmMjE3ZTlhOTlhNAAQAHD%2BxKDJBr9Gkufqd46of… 1/3

Re: Proceso verbal de OSCAR WILLIAN MORALES VILLOTA contra MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. Rad: 11001310303620190051900. Asunto: Contestación
llamamiento en garantía.

Mauricio Carvajal G. <mcg@carvajalvalekabogados.com>
Vie 18/06/2021 8:48 AM
Para:  Juzgado 36 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto36bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:  victor.caviedes@prevencionesjuridicas.com <victor.caviedes@prevencionesjuridicas.com>; luisguillermo44@hotmail.com
<luisguillermo44@hotmail.com>; bertha_jaimes@hotmail.com <bertha_jaimes@hotmail.com>; Enrique Laurens Rueda
<enriquelaurens@enriquelaurens.com>; gloriamancera gloriamancera <gloriamancera@carvajalvalekabogados.com>

1 archivos adjuntos (1 MB)
CONTESTACIÓN Llamamiento en garantía OSCAR WILLIAN MORALES VILLOTA v Mapfre 11001310303620190051900.docx.pdf;

Respetados.

Por error, se incluyó un adjunto diferente al anunciado en el correo de contestación del llamamiento
en garantía, motivo por el que adjunto enviamos el correspondiente.

(...)

Señor (a)

JUEZ TREINTA Y SEIS (36) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ.

E. S. D.

Referencia: Proceso verbal de OSCAR WILLIAN MORALES VILLOTA contra MAPFRE SEGUROS 
GENERALES DE COLOMBIA S.A. Rad: 11001310303620190051900. 

Asunto: Contestación llamamiento en garantía.

-Contestación al llamamiento en garantía-

MAURICIO CARVAJAL GARCÍA, mayor de edad, domiciliado en Bogotá, identificado con la Cédula de 
Ciudadanía número 80.189.009 de Bogotá, abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional número 
168.021 del C. S. de la J., obrando en mi condición de apoderado de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE 
COLOMBIA S.A., en el proceso de la referencia, de acuerdo con el poder que obra en el expediente, dentro del 
término legal, por medio del presente escrito, procedo a CONTESTAR EL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 
interpuesto por LuisGuillermo Guerrero Guevara y Bertha Jaimes Carvajal, en contra de MAPFRE 
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., en los términos del escrito de contestación adjunto

Finalmente, en cumplimiento de los requisitos establecidos por el decreto 806 de 2020, copiamos el presente 
mensaje y sus anexos a los correo electrónicos que conocemos de las demás partes del proceso.

On Thu, Jun 17, 2021 at 4:57 PM Mauricio Carvajal G. <mcg@carvajalvalekabogados.com> wrote: 
Señor (a)
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término legal, por medio del presente escrito, procedo a CONTESTAR EL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 
interpuesto por LuisGuillermo Guerrero Guevara y Bertha Jaimes Carvajal, en contra de MAPFRE 
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., en los términos del escrito de contestación adjunto
 
Finalmente, en cumplimiento de los requisitos establecidos por el decreto 806 de 2020, copiamos el presente 
mensaje y sus anexos a los correo electrónicos que conocemos de las demás partes del proceso.
 
--  
Saludos / Regards, 
 
 
Mauricio Carvajal G. 
Abogado Director Práctica Seguros, 
Marítimo y Transportes. 
Cel: (57) 313 3773168 
Tel: (571) 6184266 
Av Carrera 9 # 100 -07 of 504 
Bogotá, Colombia 
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de conformidad con la ley aplicable. En el caso de que usted haya recibido esta comunicación por error o no sea
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uno de los destinatarios nombrados en este correo, le solicitamos notificar al remitente y destruir este mensaje en
forma inmediata. 

Please consider the environment - do you really need to print this email?

--  
Saludos / Regards, 

Mauricio Carvajal G. 
Abogado Director Práctica Seguros, 
Marítimo y Transportes. 
Cel: (57) 313 3773168 
Tel: (571) 6184266 
Av Carrera 9 # 100 -07 of 504 
Bogotá, Colombia 
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NOTA: La información transmitida en este mensaje por correo electrónico está dirigida únicamente a la(s) persona(s)
a la(s) cual(es) se envía y puede contener material confidencial, privilegiado y/o exento de divulgación de
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