Juzgado 19 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C.

De: Fiduprevisora PQRSD <sgdeaofelia_pqrsd@fiduprevisora.com.co>
Enviado el: viernes, 27 de octubre de 2023 5:38 p. m.

Para: Juzgado 19 Civil Municipal - Bogota - Bogota D.C.

Asunto: Comunicacion respuesta a radicado 20230322144442

Datos adjuntos: 20231083003077081_resp_final_sfc.pdf

Respetado(a)usuario(a) DANIEL ANTONIO JIMENEZ JAIMES JIMENEZ JAIMES

Fiduprevisora le informa que atendiendo su comunicacién radicada con el nimero 20230322144442 se permite enviar
adjunto la respuesta 20231083003077081, esperando cumplir con lo requerido.

Cordial saludo.

Gerencia de Gestion Documental
Centro de Recursos de Informacion

Radcomviacorreo@fiduprevisora.com.co

PBX: 7566633 Ext.38015
018000 91 90 15
Calle 72 # 10-03, Ofc. 301

Bogota, Colombia.

{fiduprevisora)

Nota: Importante no responder este correo,

La informacion contenida en este correo y sus anexos es confidencial y/o privada. Solo puede ser utilizada por la
persona o empresa a la cual estd dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retencién, difusion,
distribucidn o copia de este correo es prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este correo, por favor
reenviarlo al remitente de Fiduprevisora S.A. y/o elimine el mensaje original incluyendo sus archivos anexos. La
respuesta a este correo con el envio de informacidn personal, propia o de terceros, implica su aceptacién inequivoca
al eventual uso o tratamiento de datos personales que realice Fiduprevisora S.A conforme a las finalidades
contenidas en la politica de proteccion de datos personales publicada en www.fiduprevisora.com.co, en la cual se
detallan entre otros aspectos, los derechos que le asisten como titular de informacion para realizar consultas,
peticiones o reclamos relacionados con el tratamiento de informacién por parte de Fiduprevisora S.A. Asi mismo,
podra solicitar informacidn relativa a proteccién de datos personales en los siguientes canales de atencion:
Direccién Calle 72 No. 10-03, Bogot4, Teléfono (1) 5945111 o al correo
electrénico: protecciondedatos@fiduprevisora.com.co. Defensoria del Consumidor Financiero Dr. JOSE FEDERICO
1




USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity de la ciudad de Bogota D.C. PBX 6108161 /
6108164, Fax: Ext. 500. Correo electrénico: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com, de 8:00 am - 6:00 pm,
lunes a viernes en jornada continua. Las funciones del Defensor del Consumidor son: dar tramite a las quejas contra
las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros ante la institucion.
Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia,
sucursal, oficina de correspondencia u oficina de atencién al publico de la entidad. Asimismo, tiene la posibilidad de
dirigirse al Defensor con el dnimo de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que
puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante
el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los
siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacidon 3. Domicilio (direccién y ciudad)
4. Descripcidn de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer
uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero" disponible para su descarga desde cualquier smartphone, por
Play Store o por App Store. Fiduprevisora S.A. remite la informacién contenida en este mensaje de datos por
considerar que es de su interés.

La informacion contenida en este correo y sus anexos es confidencial y/o privada. Solo puede ser utilizada por la
persona o empresa a la cual estd dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retencién, difusion,
distribucidn o copia de este correo es prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este correo, por favor
reenviarlo al remitente de Fiduprevisora S.A. y/o elimine el mensaje original incluyendo sus archivos anexos. La
respuesta a este correo con el envio de informacidn personal, propia o de terceros, implica su aceptacién inequivoca
al eventual uso o tratamiento de datos personales que realice Fiduprevisora S.A conforme a las finalidades
contenidas en la politica de proteccion de datos personales publicada en www.fiduprevisora.com.co, en la cual se
detallan entre otros aspectos, los derechos que le asisten como titular de informacion para realizar consultas,
peticiones o reclamos relacionados con el tratamiento de informacién por parte de Fiduprevisora S.A. Asi mismo,
podra solicitar informacidn relativa a proteccion de datos personales en los siguientes canales de atencion:
Direccién Calle 72 No. 10-03, Bogot3, Teléfono (1) 5945111 o al correo electrdnico:
protecciondedatos@fiduprevisora.com.co. “Defensoria del Consumidor Financiero — Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ
GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity de la ciudad de Bogotd D.C. PBX 6108161 / 6108164,
Fax: Ext. 500. Correo electrdnico: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com, de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a
viernes en jornada continua”. Las funciones del Defensor del Consumidor son: dar tramite a las quejas contra las
entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros ante la institucion.
Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia,
sucursal, oficina de corresponsalia u oficina de atencidn al publico de la entidad. Asimismo, tiene la posibilidad de
dirigirse al Defensor con el dnimo de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que
puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante
el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los
siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacion 3. Domicilio (direccién y ciudad)
4. Descripcién de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer
uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero" disponible para su descarga desde cualquier smartphone, por
Play Store o por App Store. Fiduprevisora S.A. remite la informacion contenida en este mensaje de datos por
considerar que es de su interés.
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Radicado:  20231083003077081 Fecha: 2023-10-27T17:35:25
Tramite: Salida Destino:  DANIEL ANTONIO JIMENEZ J
Origen: DIRECCION DE PRESTACION Folios: 1/2

Sefior(a):
DANIEL ANTONIO JIMENEZ JAIMES JIMENEZ JAIMES

cmpll9bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Asunto:

Ref. EJECUTIVO SINGULAR No. 11001400301920230077800 DEMANDANTE: COOPERATIVA DEL MAGISTERIO
CODEMA N.I.T. 860025596-6 DEMANDADO: DANIEL ANTONIO JIMENEZ JAIMES. C.C. No. 79.389.906

Cordial saludo.
Respetado(a) sefior(a) Juez

Nos referimos al oficio N0.1072 de fecha 08 de agosto de 2023, proferido por su Despacho, recibido mediante
radicado interno No 20230322144442, por medio del cual solicita realizar embargo del proceso de la referencia.

Respetuosamente nos permitimos manifestar al Despacho que, el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio, se procedid a ingresar el embargo de las cesantias , en la base de datos del Fomag, respetuosamente
solicitamos al Juzgado aclarar si la medida también recae sobre la pensién porque el demandado es pensionado de
esta entidad lo anterior a fin de proceder de conformidad.

La presente comunicacion la emite Fiduprevisora, actuando en calidad de vocera y administradora del Patrimonio
Auténomo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, en virtud del Contrato de Fiducia Mercantil
Publica celebrado entre ésta y la Nacion, de conformidad con lo establecido en el Articulo 12 del Decreto 1049 de
2006

Cordialmente,

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS

Fiduprevisora S.A

Elabord: DIANA HELENA DIAZ BAZZANI
Aprobd: DIANA HELENA DIAZ BAZZANI
Anexos: N/A

cc: - -

Bogots D.C. Calle 72 No. 1003, Tel, (601) 914 2205 | Barranquilla (505) 385 4010 |
Bacaransan ga (507) 657 1687 Exti6900 | Call (502) 4855036 | Cartagesa (505) 633 1611 |
ibagué (508) 277 0439 | Medellin (504) 240 0937 | Pepaydn (602) 837 3367 |
Riohacha (605)729 5328 | villavicencio (608) 683 2751

Linea gratuita nacional 01 8000 180510

Fiduprevisora SA. NIT 860.525.148 - 5
Linea gratuita nacional 01 8000 180510

vt i oo {¥) Hacienda
httpsy/pqrs fiduprevisoracomco/radicarphp l
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Defensorfa del Consumidor Financiera: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota
D.C. PBX (601) 6108161 / (601) 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora @ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en
jornada continua. Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser
vocero de los consumidores financieros ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en
cualguier oficina de atencion al pablico de I3 entidad; asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el animo de gue este formule
recomendaciones y propuestas en aguellos aspectos gue puedan favorecer las buenas relaciones entre I3 Fiduciaria y sus Consumidores, Para la
presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes
datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacion 3. Domicilio {direccion y ciudad) 4. Descripcidn de los hechos y/o derechos que
considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero” disponible para su descarga desde
cualguier smartphone, par Play Store o por App Store.

Bogota D.C. Calle 72 No. 10-03, Tel, (501) 914 2205 | Barranquilla (505) 385 4010 | Fiduprevisora SA. NIT 860525148 - 5

Bacaramanga (507) 657 1687 Exti 6900 | Call (502) 485 502 | Cartagesa (505) 633 1611 | Linea gratufta nacional 01 8000 180510 y

tbagué (508) 277 0439 | Medellin (504) 340 0937 | Pepaydn (602) 837 3367 | PBX (601)756 6633 7 .

Riohacha (505)729 5328 | Villavicencio (508) 683 3751 Peticiones o solicitudes: Hacienda
Linea gratuita naciosal 01 8000 180510 httpsy/pars fiduprevisora.comco/radiarphp &




