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ANTECEDENTES

JUAN CARLOS BASCO CADAVID solicita

siendo vulnerado CARBOTRANS COLOMBIA S.A.S. 

Informa actor que el 4 de octubre de 2021 

la empresa CARBOTRANS 

COLOMBIA S.A.S, la que fue recibida el 5 del mismo mes, 

de la demanda haya recibido respuesta.

demandada de respuesta a su solicitud.



 

Mediante auto calendado 12 de enero 

avanza y se 

a la sociedad accionada quien 

 

 

El representante legal de la accionada indica que es 

cierto que el accionante presentó derecho de petición pero que 

el mismo ya fue contestado al correo electrónico por él 
suministrado y solicita se declare la existencia del hecho 

superado y aporta prueba en tal sentido. 

 

 

los puntos 4, 5, 8, 9, 11, 12 y 14. 

 

para que se 

pronunciara con respecto a lo manifestado por el accionante 

silencio. 

 
 

 

CONSIDERACIONES 
 

 

  

jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento 

n

constitucionales fundamentales cuando quiera que estos 

 
 

 Este mecanismo de orden residual, solamente encuentra 

procedencia cuando el afectado no disponga de otro medio de 

defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo 

transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que, se 



fue la de introducir una figura alterna o paralela a los juicios y 

 
 

 Es necesario, por tanto, destacar como reiteradamente 

lo ha expuesto la Corte Constitucional, que, tanto en la norma 

constitucional, como en su desarrollo legislativo, el ejercicio de 

presenta

ciertos eventos definidos por la ley, a sujetos particulares. 

, el peti

mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. 

  

   En lo que concierne al der

derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades 

o jurisprudencial que 

ha tenido este derecho, se han decantado, en forma general, 

los siguientes requisitos y presupuestos: 



consagra que:  

 

 

Hechas las precisiones que preceden, entra el Despacho 

a resolver. 

 

 

 

 

 En el caso que ho Juzgado el 

accionante persigue 

4 de octubre 

de 2021 s a la 

. 
 

ue ya dio respuesta a la 

  

 

Ante lo informado por la pasiva el Despac  a 

revisar la documental enviada encontrando que 

a la activa puesto que, como bien lo anota el actor, lo solicitado 



en los puntos 4, 5, 8, 9, 11, 12 y 14 no fue resuelto, a pesar 

del requerimiento hecho por esta instancia. 

 

 

no fue contestado en su totalidad;  por la cu

al representante legal de CARBOTRANS COLOMBIA S.A.S.  o a 

quien haga sus veces, 

de cuarenta y ocho (48) horas, contados a partir de la 

, de respuesta a lo en los puntos 

4, 5, 8, 9, 11, 12 y 14 del escrito  

informada por el actor.  

 

 Sesenta y Nueve 

Civil Municipal, hoy 

 

 

 RESUELVE: 
 

 

 1. CONCEDER la solicitud de amparo invocada por el 

se frente al derecho de 

, por las razones expuestas en la parte considerativa de 

 

2. En consecuencia, ordenar al representante legal de 

CARBOTRANS COLOMBIA S.A.  o a quien haga sus veces, para 

horas, , de 

respuesta a lo solicitado en los puntos 4, 5, 8, 9, 11, 12 y 14 

de

BASCO CADAVID,  informada 

por  

 

De las diligencias tendientes a dar cumplimiento a este 

esta 

sede judicial. 

 



lo decidido en este fallo. 

 

4.- 

te a la Corte Constitucional para su 

Decreto 2591 de 1991. 

 

5.- 

 

 

  




