
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
   JUZGADO CINCUENTA Y SIETE CIVIL MUNICIPAL 

  
Bogotá D.C., cinco (5) de julio de dos mil veintidós (2022) 
 
Referencia 11001 40 03 057 2022 00671 00 (acción de tutela)

Para los fines legales pertinentes, téngase en cuenta las comunicaciones provenientes
de la  Unidad Administrativa  Especial  de  Pensiones de Cundinamarca  y  Colfondos
S.A., obrante a folios 36 al 43 del expediente digital.  
 
Del memorial remitido por la entidad accionada, se tiene que acató el numeral primero
del fallo proferido el 16 de junio de 2022, donde se ordenó a la Unidad Administrativa
Especial de Pensiones de Cundinamarca  que absolviera  el aparte final del numeral
primero del derecho de petición No. BON-16766-03-22 del 31 de marzo del 2022, es
decir,  que “...proceda a emitir pronunciamiento expreso y de fondo y/o entregar los
documentos requeridos “copia o constancia del comprobante de pago del cupón
de bono pensional”...”

En punto, y una vez valorada la documental allegada al expediente, se evidencia que
mediante comunicado del 23 de junio de 2022  dirigido a la señora MARÍA STELLA
MANTILLA PARADA en calidad de Coordinadora de Bonos Pensionales de Colfondos,
se  indicó  que  se  remitía  “...los  soportes  de  pago  de  lo  ordenado  a  través  de  la
Resolución No. 1173 de 02 de junio de 2022…”. Adjuntándose la orden de pago No.
OP-2022001020 del 23 de junio de 2022 a nombre Colfondos bajo la descripción de
Bono  pensional  de  Esperanza  Ballen  Pava  por  la  suma  de  $22.771.000.000.
Respuesta  que  fue  enviada  al  canal  digital  pqrbonos@colfondos.com.co,1 el  que
coincide con el señalado en el escrito de petición (folios 39, 40, y 41 del expediente
digital).2

1 Folio 41 del expediente digital.

2 Folio 3 del expediente digital

mailto:pqrbonos@colfondos.com.co


Bajo dicha primicia, advierte el Despacho que  la  Unidad Administrativa Especial de
Pensiones de Cundinamarca accionada, ha dado cumplimiento al mandado impartido
en sede de tutela, pues contrario a lo manifestado por el apoderado de COLFONDOS
S.A PENSIONES Y CESANTÍAS,3 la entidad tutelada emitió una respuesta positiva y
procedió a remitir el comprobante de pago que se omitió enviar durante el trámite de la
acción de tutela.  

Téngase en cuenta, que en el fallo de tutela solo se ordenó que se pronunciara sobre
la “copia o constancia del comprobante de pago del cupón de bono pensional”, en la
medida  que  el  Despacho  dio  por  sentado  que  quedó  debidamente  registrado  la
marcación en la  página de la  Oficina de Bonos Pensionales “OBP”.4 Por  tanto,  lo
procedente era que la entidad accionante impugnara el respectivo fallo frente a dicho
punto, en la medida que el Juzgado no ordeno nada sobre la marcación de la página
de la OBP; aspecto que no puede ser debatido con posterioridad a la sentencia, en
virtud del principio de la cosa juzgada 

En consecuencia, el Juzgado dispone:

Primero:  Tener por cumplida la orden dada en el numeral primero del fallo de tutela
adiado 16 de junio de 2022.

Segundo: Notificar está determinación a los intervinientes vía electrónica, al accionante
remítasele además copia del escrito de cumplimiento y sus anexos.

NOTIFÍQUESE,

 
 

3 “...Por  tanto,  por lo anterior,  se infiere que no se ha dado una respuesta de fondo congruente al  Derecho de petición
instaurado por mi mandante, por lo cual le solicito al Juzgado con el mayor respeto que se le ordene a la entidad accionada a
dar respuesta congruente y de fondo, esto es, además de emitir resolución de reconocimiento y pago, a remitir el comprobante
de pago y la marcación dentro de la página de la OBP...”. Folio 43 del expediente digital. 
4 Folio 29 del expediente digital


