RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO CINCUENTA Y SIETE CIVIL MUNICIPAL

Bogota D. C., dieciséis (16) de marzo de dos mil veintitrés (2023)
Expediente No. 11001 40 03 057 2023 00238 00 Accion de Tutela
Resuelve el Despacho en primera instancia la accion de tutela de la referencia.
ANTECEDENTES

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Carta Politica de
Colombia, en concordancia con el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, y el inciso
1, articulo 2.2.3.1.2.1. del Decreto 1983 de 2017, este Despacho Judicial es
competente para tramitar la accion de tutela presentada por la sefiora ADRIANA
JOYA MARTINEZ contra EPS SANTIAS S.A. y DROGUERIAS Y FARMACIAS
CRUZ VERDE S.A.S - DROGUERIAS CRUZ VERDE O FARMACIAS CRUZ
VERDE, por la presunta vulneracion de los derechos fundamentales a la vida, salud
y seguridad social.

2. La situacion factica planteada por la actora, se resumen de la siguiente manera:

2.1. La sefiora Adriana Joya Martinez de 41 afos, se encuentra afiliada a la EPS
Sanitas en calidad de cotizante, quien presenta embarazo de alto riesgo, requiriendo
de los medicamentos denominados progesterona micronizada y gestageno, los que
no han sido dispensados a la fecha de interpésito del libelo.

2.2. El 21 de febrero de 2023, la ginecologa y obstetra tratante le prescribié los
medicamentos progesterona micronizada, metformina, y acido acetilsalicilico, cuya
ingesta debe ser continua y progresiva durante los primeros tres meses de
embarazo.

2.3. La Drogueria Cruz Verde le entrego los primeros insumos de &cido
acetilsalicilico y gestageno, pero se neg6 a entregar la segunda dosificacion tras
aducir que no tenian existencias.

2.4. Advierte que, debido a su especial condicién de salud, tuvo que adquirir los
medicamentos de forma particular ya que su embarazo es de alto riesgo, y requiere
del suministro de la totalidad de los medicamentos de forma oportuna, ya que el
éxito del tratamiento esté en su continuidad.

3. Pretende a través de esta queja el amparo de los derechos fundamentales
invocados, y como consecuencia de ello se le ordene a la EPS Sanitas y la
Drogueria Cruz Verde, “..continuar con el tratamiento para la continuidad de mi
embarazo, es decir: (...) ‘progesterona micronizada 200mg cap blan tomar (via oral)
3 capsula cada 12 hora(s) por 60 dia(s) cantidad total 360 (trecientos sesenta)
capsula 2 entregas” (...) gestageno 200mg cap bland instx 30 cap 150 (...) como
consecuencia de lo anterior, que la accionada, adopte las medidas necesarias en
aras de garantizar el tratamiento —cuya duracion es minimo durante el primer
trimestre de mi embarazo-, es decir lo relacionado con la entrega de medicamentos,
y demas. Lo anterior, con el fin de no congestionar la administracion de justicia y no
realizar tramites administrativos innecesarios, dada mi condicion actual de
gravidez...”.

TRAMITE PROCESAL

1. Admitido el escrito introductor notificaron las accionadas para que ejercieran su
derecho de defensa. Asi mismo se vinculd a ADRES (Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud), la Superintendencia
de Salud, y la Secretaria de Salud de Bogota.



2. La Administradora de los Recursos del Sistema de Seguridad Social en Salud —
ADRES advirtio, que no es responsable del agravio alegado por la parte actora,
razon por la cual carece de legitimacion en la causa.

3. La Superintendencia Nacional de Salud manifestd, que no es responsable de
asumir la proteccion reclamada en sede de tutela, toda vez que es la Entidad
Promotora de Salud la que debe pronunciarse sobre la procedencia de los servicios
médicos requeridos por sus pacientes, conforme los lineamientos que regulan el
tema.

4. Secretarad de Salud Distrital de Bogota sefialo, que la sefiora ADRIANA JOYA
MARTINEZ se encuentra vinculada a la EPS Sanitas en el Régimen Contributivo,
quien es la llamada a resolver la reclamacion elevada en sede de tutela. Agregando
que los servicios requeridos por la parte de la accionante, deben ser dispensados
en oportunidad, siempre y cuando cuenten con orden del médico tratante, y se
encuentran incluidos en el plan de beneficios.

5. La EPS Sanitas indic0, que a la accionante se le han venido brindando todos los
servicios de salud requeridos, contando con las autorizaciones de los
medicamentos ordenados por el médico tratante, por ende, el suministro pendiente
por entregar es responsabilidad de la Drogueria Cruz Verde, ya que la Entidad
Promotora de Salud cumplié con su obligacion. No obstante a ello, resalto que se
ha vendié cumpliendo con los requerimientos de la actora pues se realiz6 una
primera entrega en el mes de febrero del presente afio, faltando la segunda entrega
para el mes de marzo. Agregando que resulta improcedente conceder el tratamiento
integral, en la medida que no se puede entrar a ordenar el suministro de
procedimientos y medicamentos que no han sido ordenados por el médico tratante.

6. DROGUERIAS Y FARMACIAS CRUZ VERDE S.A.S. precisd, que el
medicamento PROGESTERONA MICRONIZADA 200mg cap blan, GESTAGENO
200mg CAP BLAND INST prescrit6 a favor de la sefiora Adriana Joya Martinez fue
dispensado el 21 de febrero de 2023, y la segunda dosificacion esta en distribucién.

Posteriormente, se indicé que el farmaco requerido fue entregado el 9 de marzo de
2013 en el domicilio de la actora.

. CONSIDERACIONES

1. La accion de tutela consagrada en la Constitucion Politica de 1991, se creé como
una via sumaria, preferente, y perentoria para proteger los derechos fundamentales,
que hayan sido amenazados o violentados por las autoridades publicas o los
particulares. En dicho evento, cualquier sujeto que se encuentre en estado de
indefensién y al que se pueda causar un perjuicio irremediable, podra acudir al juez
constitucional en defensa de las prerrogativas conculcadas como mecanismo
transitorio, siempre y cuando no disponga de otro medio de defensa judicial. La via
constitucional no sustituye los mecanismos ordinarios principales, ni modifica las
reglas de la competencia de los jueces, ni crea instancias adicionales a las
existentes.

2. En el sub-examine, se impetrd la proteccion de los derechos fundamentales a la
vida, salud y seguridad social de la sefiora ADRIANA JOYA MARTINEZ por cuanto
segun se dijo la EPS SANTIAS S.A. y DROGUERIAS y la FARMACIAS CRUZ
VERDE S.A.S - DROGUERIAS CRUZ VERDE O FARMACIAS CRUZ VERDE han
omitido entregar el medicamento PROGESTERONA MICRONIZADA 200mg cap
blan, GESTAGENO 200mg CAP BLAND INST.

3. El articulo 2 de la Ley 1751 de 2015, establece que la salud es un derecho
fundamental auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo,
“...Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con



calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud. El Estado
adoptara politicas para asegurar la igualdad de trato y oportunidades en el acceso
a las actividades de promocién, prevencion, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion
y paliacién para todas las personas. De conformidad con el articulo 49 de la
Constitucion Politica, su prestacion como servicio publico esencial obligatorio, se
ejecuta bajo la indelegable direccion, supervision, organizacion, regulacion,
coordinacion y control del Estado...”.

4. Respecto a la prevalencia de la orden del médico tratante, sefialé entre otros en
fallo T-920 de 2013:

“...La persona iddénea para decidir si un paciente requiere algun servicio médico es
el médico tratante, pues es éste quien cuenta con criterios médico-cientificos y
conoce ampliamente el estado de salud de su paciente, asi como los requerimientos
especiales para el manejo de su enfermedad. Igualmente ha manifestado, que el
concepto del médico tratante es vinculante para la entidad promotora de salud
cuando se reunen los siguientes requisitos: (i) cuando se autorice un servicio y/o
tratamiento basado en informacion cientifica, (ii) cuando se tuvo en cuenta la historia
clinica particular de la persona para autorizarlo, y (iii) cuando se ha valorado
adecuadamente a la persona, y ha sido sometida a consideracion de los
especialistas en el manejo de dicha patologia’.

5. En el sub-examine, se advierte que la sefiora ADRIANA JOYA MARTINEZ
presenta embarazo de alto riesgo, requiriendo de los medicamentos denominados
PROGESTERONA MICRONIZADA 200mg cap blan, y GESTAGENO 200mg CAP
BLAND INST, para continuar con su periodo de gestacion sin complicaciones. Por
ende, se tiene que los farmacos requeridos deben ser dispensados por la EPS
Sanitas ya que estan contemplados dentro del plan de beneficios en el sistema de
salud, y son prescritos por el galeno tratante, cuyo desconocimiento implicaria la
trasgresion de los derechos fundamentales a la salud y a la seguridad social.

Ahora bien, tras efectuarse el requerimiento respectivo la DROGUERIAS Y
FARMACIAS CRUZ VERDE S.A.S., al correr el traslado de la queja constitucional
manifestd que “..el dia 09 de marzo de 2023, se suministré el medicamento
PROGESTERONA MICRONIZADA 200mg cap blan, GESTAGENO 200mg CAP
BLAND INST, a través del servicio de correspondencia de Servientrega, como se
evidencia con el soporte adjunto, de forma que no existen pendientes a su favor...”
(folio 39 del expediente digital), informacién que fue confirmada por la actora, quien

sostuvo comunicacion telefénica con uno de los empleados del Juzgado.

Luego, se advierte que la Entidad Promotora de Salud a través de una de su IPS
adscrita a su red contratada, procedié a entregar los medicamentos ordenadas a
favor de la accionante, lo que implica que la vulneracién denunciada ha cesado. Por
ende, se evidencia que el fundamento de la accion de tutela perdié sustento en
razon a que la Entidad Promotora de Salud entrego los medicamentos faltantes en
la dosificacién y cantidad prescritos por el galeno tratante, careciendo de objeto
juridico la presente accion de tutela frente a ese punto. De esta manera, se configura
el hecho superado, pues la aludida pretension se encuentra satisfecha y los
derechos a salvo.!

No obstante, se exhorta a la entidad cuestionada para que dispense los servicios
meédicos requeridos, atendiendo las observaciones puntuales de los galenos
tratantes, sin presentarse trabas administrativas; en la medida que son los
profesionales de la salud los llamados a establecer los parametros y las condiciones
en que seran atendidos los pacientes.

6. Frente a la peticion de tratamiento integral, y teniendo en cuenta que la sefiora
ADRIANA JOYA MARTINEZ es un sujeto de especial proteccion constitucional por

1 Sentencia T-041 de 2016



su gestado de gestacion, se ordenara a la EPS Sanitas suministrar oportunamente
los servicios, medicamentos y procedimientos necesarios para que su embarazo no
presente complicaciones, siempre y cuando hayan sido ordenados por galeno
adscrito a la Entidad Promotora de Salud.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO CINCUENTA Y SIETE CIVIL MUNICIPAL
DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la ley;

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR el amparo deprecado por la sefiora ADRIANA JOYA
MARTINEZ, frente a dispensacion de los medicamentos faltantes
(PROGESTERONA MICRONIZADA 200mg cap. blan., GESTAGENO 200mg CAP
BLAND INST), por las razones adosadas en lineas procedentes.

SEGUNDO: CONCEDER el amparo deprecado por la seifiora ADRIANA JOYA
MARTINEZ, frente al tratamiento integral por las razones incoadas en la parte
considerativa.

TERCERO: ORDENAR tanto al representante legal de la EPS SANITAS, o quien
haga sus veces, que suministre oportunamente los servicios, medicamentos y
procedimientos necesarios para que el embarazo de la sefiora ADRIANA JOYA
MARTINEZ no presente complicaciones, siempre que hayan sido decretados por el
médico tratante.

CUARTO: EXHORTAR al representante legal de la EPS SANITAS o quien haga
Sus veces, para que, en lo sucesivo dentro del ambito de su competencia cumpla
plenamente con los deberes de proteccion y cumplimiento de los derechos
fundamentales deprecados que le corresponde, con el fin de procurar que
situaciones como la que dio lugar a la tutela sefialada, no se repitan en el futuro.

QUINTO: NOTIFICAR esta decision a las partes, y las entidades vinculadas por el
medio mas expedito.

SEXTO: REMITIR el presente fallo a la Corte Constitucional para su eventual
revision, en el evento que no fuere impugnado.

NOTIFIQUESE,

MARL A D LLO
UEZ
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